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La Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea, prohibe en su articulo
21, de forma expresa toda discriminacion ejercida, entre otras, por razén de sexo u
orientacion sexual. Asimismo, han sido diversas las resoluciones del Parlamento
Europeo aprobadas en esta materia, incidiendo en las medidas contra la homofobia y
la discriminacién por motivos de orientacion sexual e identidad de género.

La Constitucion Espafiola, en su articulo 9, establece que “corresponde a los poderes
publicos promover las condiciones para que la libertad e igualdad del individuo y de los
grupos sociales en que se integra sean reales y efectivas,” asi como “remover los
obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los
ciudadanos en la vida politica, econdmica, cultural y social.” En su Titulo |, dedicado a
los derechos y deberes fundamentales, establece en el articulo 10, que “La dignidad
de la persona, los derechos inviolables que le son inherentes, el libre desarrollo de la
personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los deméas son fundamento del
orden politico y de la paz social”’, proclamando en el articulo 14 que “Los espafioles
son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer discriminacién alguna por razén de
nacimiento, raza, sexo, religiébn, opinion o cualquier otra condiciébn o circunstancia
personal o social.”

El Estatuto de Autonomia de la Comunidad de Madrid, aprobado mediante la Ley
Organica 3/1983, de 25 de febrero, establece en su articulo 7.4 que “corresponde a los
poderes publicos de la Comunidad de Madrid, en el ambito de su competencia,
promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los
grupos en que se integra, sean reales y efectivas, remover los obstaculos que impidan
o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida
politica, econdmica, cultural y social”, y atribuye a la Comunidad de Madrid, en su
articulo 26.1.22, la competencia exclusiva en materia de deporte.

En ejercicio de dicha competencia se dictd la Ley 15/1994, de 28 de diciembre, del
Deporte de la Comunidad de Madrid, en cuyo articulo 3 consagra el derecho al
deporte, reconociendo “el derecho de todos al conocimiento y a la practica del deporte
en plenas condiciones de igualdad”, y a lo largo de cuyo articulado se regulan las
cuestiones relativas a la actividad deportiva, la administracion publica deportiva, la
organizacién deportiva privada, el registro de entidades deportivas, el régimen juridico
deportivo y de las infraestructuras deportivas.

Por su parte, la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de Identidad y Expresion de Género e
Igualdad Social y no discriminacion de la Comunidad de Madrid, consagra el
reconocimiento del derecho a la identidad de género libremente manifestada, asi como
la prohibiciéon de discriminacion por motivos de identidad o expresién de género, o
caracteristicas sexuales, estableciendo una serie de obligaciones a las
Administraciones Publicas de la Comunidad de Madrid en distintos ambitos de



actuacion, entre los que se encuentran las relativas al tratamiento y documentacion
administrativa, y al deporte.

Asimismo, la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y
la Discriminacién por Razén de Orientacion e Identidad Sexual, establece en su
articulo 48, una serie de medidas en el ambito del deporte, entre las que se incluyen la
promocion de la practica inclusiva del deporte, erradicando cualquier posible
manifestacion LGTBIfébica en todos los eventos o espacios deportivos realizados en
el territorio de la Comunidad de Madrid; la necesaria formacion de los profesionales de
los equipos, centros e instalaciones deportivas para garantizar la igualdad de trato,
estableciendo la obligacion de federaciones y clubes deportivos, de cumplir protocolos
deportivos de género para personas transexuales incluyendo el uso de las
instalaciones deportivas, y protocolos de actuacion ante discriminacion LGTBI, que
habra de desarrollar la Consejeria correspondiente.

De acuerdo con el Decreto 121/2017, de 3 de octubre, del Consejo de Gobierno, es la
Consejeria de Cultura, Turismo y Deportes, la que ostenta las competencias de la
Comunidad de Madrid en materia de deportes, que ejecuta a través de la Direccion
General de Deportes, mediante el ejercicio de las funciones que se atribuyen a ésta
por el Decreto 149/2018, de 9 de octubre, del Consejo de Gobierno.

En su virtud y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 15/1994, de
28 de diciembre, del Deporte de la Comunidad de Madrid, el articulo 48 de la Ley
3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la Discriminacion
por Razén de Orientacion e Identidad Sexual y el articulo 41 de la Ley 1/1983, de 13
de diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid,

DISPONGO

Articulo Unico. Aprobacion del Protocolo de Actuacion en materia de identidad sexual y
ante discriminacién por razén de orientacién e identidad y expresién de género, en el
Deporte.

Se aprueba el Protocolo de Actuacion en materia de identidad sexual y ante
discriminacién por razén de orientacion e identidad y expresion de género, en el
Deporte, conforme queda redactado en el Anexo | a esta Orden, que tendra caracter
vinculante para las asociaciones deportivas de la Comunidad de Madrid, recogidas en
el articulo 25 de la Ley 15/1994, de 28 de diciembre, del Deporte de la Comunidad de
Madrid, es decir, las federaciones deportivas, reguladas por el Decreto 159/1996, de
14 de noviembre, y las restantes entidades deportivas, reguladas por el Decreto
199/1998, de 26 de noviembre, y clasificadas en asociaciones de federaciones
deportivas, clubes, agrupaciones deportivas, secciones de accion deportiva,
agrupaciones de clubes y coordinadoras deportivas de barrio.

Disposicion final primera. Habilitacién normativa

Se autoriza al Director General competente en materia de deportes para dictar las
instrucciones necesarias para la aplicacion y desarrollo de lo dispuesto en esta Orden.



Disposicion final segunda. Entrada en vigor

La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el Boletin
Oficial de la Comunidad de Madrid.

ANEXO |

PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE IDENTIDAD SEXUAL Y ANTE
DISCRIMINACION POR RAZON DE ORIENTACION E IDENTIDAD Y EXPRESION
DE GENERO EN EL DEPORTE.

Primero. Ambito objetivo

Este Protocolo contiene una serie de disposiciones de caracter obligatorio, de acuerdo
a lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo, de ldentidad y
Expresiéon de Género e Igualdad Social y no Discriminacion de la Comunidad de
Madrid, y en el articulo 48 de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral
contra la LGTBIfobia y la Discriminacién por Razén de Orientacién e ldentidad Sexual,
a las que las Entidades deportivas de la Comunidad de Madrid deberan ajustar su
actuacion en relaciéon con el acceso a la practica deportiva de las personas trans y en
relacion con la eliminacion de cualquier comportamiento LGTBIfébico que tenga lugar
en las competiciones o actividades organizadas en su &mbito de actuacion.

Segundo. Ambito subjetivo

El presente Protocolo serd de aplicacién a las asociaciones y entidades deportivas de
la Comunidad de Madrid, es decir, federaciones deportivas, clubes deportivos,
asociaciones de federaciones deportivas, agrupaciones de clubes, agrupaciones
deportivas, secciones de accion deportiva y coordinadoras deportivas de barrio, de la
Comunidad de Madrid.

Tercero. Documentacién administrativa.

1.- Estatutos y Reglamentaciones. Las entidades deportivas de la Comunidad de
Madrid indicadas en el apartado anterior, deberan garantizar el acceso a la practica
deportiva en condiciones de igualdad, debiendo adecuar sus correspondientes
Estatutos y Reglamentos a las obligaciones derivadas de las Leyes 2/2016, de 29 de
marzo, de Identidad y Expresion de Género e Igualdad Social y no Discriminaciéon y
3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia y la Discriminacion
por Razén de Orientacién e Identidad Sexual, y del presente Protocolo de actuacion.

2.- Tramitacién y expedicién de la licencia deportiva a favor de personas trans. Sin
perjuicio de lo establecido en la normativa estatal aplicable en materia de deportes, la
licencia deportiva expedida por las Federaciones deportivas madrilefias, con los
efectos que esta produce de acuerdo con el articulo 10 de la Ley 15/1994, de 28 de
diciembre, del Deporte de la Comunidad de Madrid, se tramitara y expedira de acuerdo
a la identidad de género sentida y manifestada por la persona interesada, de acuerdo
a los siguientes criterios:



- Se tramitara y expedira a solicitud de la persona interesada o, en su caso, de sus
representantes legales. Cuando la persona interesada sea menor de edad la solicitud
sera en todo caso cursada por sus representantes legales.

- No se aplicara ningun coste adicional por esta circunstancia.

- No se exigira la aportacion de ningun tipo de documentacién médica o psicoldgica, a
excepcion del certificado médico relativo a la aptitud para la practica deportiva, en los
casos en que éste sea necesario.

- En cualquier caso, se respetara la dignidad y privacidad de la persona concernida,
por lo que se guardara la debida confidencialidad.

- En los supuestos en que en la licencia deba figurar el nimero del documento
nacional de identidad, (u otro documento acreditativo de la identidad) o sea necesario
registrar los datos que obran en el mismo, se recogeran las iniciales del nombre legal,
el nombre que indique la persona interesada, y los apellidos completos. Todo ello de
conformidad con lo dispuesto en articulo 7 de la Ley 2/2016, de 29 de marzo.

- Solo podra realizarse un cambio de licencia en funcion de la identidad de género a lo
largo del ciclo olimpico.

3.- Otros documentos. En los formularios, registros, y cualquier documentacion que las
entidades deportivas (federaciones y clubes) utilicen en el &mbito autonémico, en la
gue aparezcan datos personales, se sustituira el campo sexo, por el de categoria
masculina o femenina.

Los anteriores criterios se aplicaran a las personas incluidas en cualquier estamento
de la entidad, deportistas, técnicos, jueces y arbitros, asi como a su personal directivo
y administrativo, propio o contratado.

Cuarto. Participacion en actividades deportivas.

1. En los eventos, actividades y competiciones deportivas organizadas por entidades
deportivas de la Comunidad de Madrid en el ambito territorial de sus competencias, se
garantizara el tratamiento a las personas que participen en las mismas, conforme a su
identidad sexual sentida, sin que en ningln caso sea necesario acreditar dicha
identidad mediante informe psicolégico o médico.

2. La participacién en la practica deportiva y de actividad fisica ajena a la competicién
oficial, que organicen las entidades deportivas madrilefias, se basara en el principio de
igualdad, sin que pueda establecerse ningun tipo de discriminacion por motivos de
identidad y/o expresidbn de género. La participacion de las personas trans sera
conforme a su identidad de género manifestada.

3. La participacién en las competiciones deportivas oficiales organizadas por las
federaciones y clubes deportivos madrilefios, de ambito autonémico o inferior, se
basara, asimismo, en el principio de igualdad, sin que pueda establecerse ningun tipo
de discriminacién por motivos de identidad y/o expresion de género. La participacion
de las personas trans en dichas competiciones lo sera en la categoria, masculina o
femenina, correspondiente a su licencia expedida conforme a lo dispuesto en el
articulo anterior.



En los casos de competiciones deportivas oficiales de ambito superior al autonémico,
se estara a lo dispuesto en la legislacion estatal y la normativa deportiva que rija las
mismas.

Quinto.- Organizacion de actividades y eventos deportivos.

En las actividades y eventos deportivos organizados en territorio de la Comunidad de
Madrid, por las entidades deportivas madrilefias, se promovera la practica inclusiva del
deporte, velando por el respeto a la igualdad de trato de las personas por motivos de
orientacion y diversidad sexual e identidad o expresiébn de género, actuando contra
cualquier manifestacion LGTBIfobica, en la forma que se determina en el articulo
siguiente de este Protocolo.

Sexto.- Procedimiento de actuacion ante discriminaciéon LGTBI en el deporte y
Régimen Sancionador y Disciplinario.

Los técnicos deportivos, entrenadores, directores deportivos, arbitros y personal de
administracién de las entidades deportivas deberan comunicar toda aquella conducta o
situacion susceptible de representar un caso de violencia, discriminacién o acoso que
detecten a la direccién de su entidad para que se tomen las medidas oportunas. A
estos efectos las entidades deportivas deberan prever un mecanismo confidencial de
comunicacion.

Si la direccion de la entidad deportiva se mostrase inactiva ante esta comunicacion, la
persona que ha denunciado dard traslado de los hechos a la Federacion Autonémica
y/o a la Direccioén General de Deportes de la Comunidad de Madrid.

En el momento en que la direccion de la entidad tenga conocimiento de una posible
situacion de acoso, vejacion, trato discriminatorio o agresion motivada en la
orientacion sexual, identidad o expresion de género, la entidad pondra en marcha las
medidas necesarias para la cesacion inmediata de la misma, en funcién de las
circunstancias concurrentes, ofreciendo en todo momento proteccion a la victima.

Para ello:

- Actuara de modo preventivo, teniendo en cuenta tanto a la persona acosada como a
la persona acosadora, sin vulnerar los derechos de ninguna de las personas
implicadas, especialmente en el caso de los menores, y sin que, en ningln caso, una
medida de proteccidn de este tipo puede consistir en la salida de la persona victima de
los hechos de la entidad, o apartar a esta persona de la normal actividad de la misma.

- Ofrecerad a la victima informacién de los recursos publicos disponibles para su
atencion integral, y en particular, sobre el Programa Madrilefio de Informacion y
Atencion LGTBI, dependiente de la Consejeria de Politicas Sociales y Familia, al que
podran acudir también las propias entidades deportivas para la obtencién de apoyo,
ayuda y asesoramiento.

- Adoptara las medidas sancionadoras que procedan.



Para ello, las entidades deportivas deberdn prever en sus reglamentaciones
disciplinarias las medidas correspondientes para erradicar cualquier trato
discriminatorio, acoso, vejacion o agresion.

A estos efectos, se recuerda que el Régimen sancionador aplicable por transgresiones
de los derechos de las personas LGTBI en el ambito del deporte, es el establecido en
las citadas Leyes 2/2016, de 29 de marzo, y 3/2016, de 22 de julio.

De acuerdo con ello, ante la deteccién de alguna situacién de las descritas, la entidad
deportiva pondra los hechos en conocimiento de la Consejeria de Politicas Sociales y
Familia, al ser ésta la competente para la incoacién e instruccion del procedimiento
sancionador correspondiente, asi como de la Direccibn General competente en
materia de deportes, de la Comunidad de Madrid.

Sin perjuicio de ello, los Reglamentos Disciplinarios de las entidades deportivas de la
Comunidad de Madrid, que organicen y/o participen en competiciones de ambito
autonémico o inferior, deberan regular el régimen disciplinario aplicable a las
infracciones a las reglas del juego o competicién, derivadas de las obligaciones
establecidas en las leyes citadas, y de acuerdo a lo dispuesto en el Capitulo Primero
del Titulo V de la Ley 15/1994, de 28 de diciembre, del Deporte de la Comunidad de
Madrid, el Decreto 195/2003, de 31 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
Disciplina Deportiva de la Comunidad de Madrid y en el presente Protocolo de
Actuacion.

En aplicaciéon de dicho régimen disciplinario, las entidades deportivas impondran las
sanciones disciplinarias que correspondan por las infracciones a las reglas del juego o
competicién contempladas en sus reglamentos disciplinarios, en esta materia.

Séptimo.- Acceso y uso de las instalaciones deportivas.

Las entidades deportivas madrilefias tomaran las medidas necesarias a fin de
garantizar y hacer efectivo el derecho de las personas al acceso y uso de las
instalaciones deportivas de acuerdo a la identidad de género manifestada por las
personas.

En los casos en que para el acceso a la instalacion sea necesario registrar el nombre y
namero del documento nacional de identidad (u otro acreditativo de la identidad), se
registrara las iniciales del nombre legal, el nombre que indique la persona interesada,
y los apellidos completos, con la debida confidencialidad y respeto a la privacidad de la
persona.

En cuanto al uso de las instalaciones deportivas se velara, asimismo, por garantizar el
respeto a la privacidad de las personas, preservando la debida confidencialidad. Para
ello se procurara dotarlos de cabinas individuales de intimidad en los vestuarios y
aseos.

En el caso de menores de edad, la aplicacion de las anteriores reglas requerird la
autorizacion expresa e inequivoca de sus representantes legales.



Octavo.- Formacion, Informacion y Sensibilizacién.

Las entidades deportivas madrilefias promoveran y facilitardn la formacién necesaria
para garantizar la igualdad de trato por motivos de orientacion y diversidad sexual en
el deporte, a todas las personas integradas en sus estructuras y estamentos, como
deportistas, personal técnico, jueces y arbitros, personal directivo o personal de las
instalaciones deportivas.

Estas entidades facilitaran a las personas interesadas y sus familiares, cuando estas lo
requieran o cuando se aprecie su conveniencia, informacién acerca de los recursos
publicos existentes en la Comunidad de Madrid, especializados en atencion a la
diversidad sexual y de género, y en especial, del Programa Madrilefio de Informacién y
Atencion LGTBI de la Consejeria de Politicas Sociales y Familia.

Igualmente, las entidades deportivas podran recurrir a los servicios del Programa
Madrilefio de Informacion y Atencibn LGTBI, para requerir, cuando proceda,
asesoramiento y orientacion profesional para la resolucién de dudas o de conflictos
motivados en la orientacion sexual, identidad o expresién de género.

ANEXO I
DEFINICIONES

A continuacion se facilitan definiciones que afectan a este Protocolo, recogidas en el
articulo 3, de la Ley 3/2016, de 22 de julio, de Proteccion Integral contra la LGTBIfobia
y la Discriminacién por Razén de Orientacién e Identidad Sexual en la Comunidad de
Madrid.

a) LGTBI: siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales e
Intersexuales.

b) Persona Trans: toda aquella persona que se identifica con un género diferente o
gue expresa su identidad de género de manera diferente al género que le asignaron al
nacer. El término trans ampara mdltiples formas de expresion de la identidad de
género o subcategorias como transexuales, transgénero, travestis, variantes de
género, u otras identidades de quienes definen su género como "otro" o describen su
identidad en sus propias palabras.

c) LGTBIfobia: rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminaciéon hacia mujeres u
hombres que se reconocen a si mismos como LGTBI.

d) Discriminacion directa: hay discriminacion directa cuando una persona haya sido,
sea 0 pueda ser tratada de modo menos favorable que otra en situacién analoga o
comparable, por motivos de orientacion sexual, expresion o identidad de género o
pertenencia a grupo familiar en el que todos o alguno de sus componentes sea una
persona LGTBI.

e) Discriminacion indirecta: hay discriminacion indirecta cuando una disposicion,
criterio o practica aparentemente neutros puedan ocasionar una desventaja particular
a personas por motivos de orientacion sexual, expresion o identidad de género o
pertenencia a grupo familiar en el que todos o alguno de sus componentes sea una
persona LGTBI.



f) Discriminacién maualtiple: hay discriminacibn mdultiple cuando ademéas de
discriminacién por motivo de orientacion sexual, expresion o identidad de género o
pertenencia a grupo familiar, una persona sufre conjuntamente discriminacién por otro
motivo recogido en la legislacién europea, nacional o autonémica. Especificamente se
tendrd en cuenta que a la posible discriminacién por expresion, identidad de género,
orientacion del deseo o pertenencia a un grupo familiar con presencia de personas
LGTBI, se pueda sumar la pertenencia a colectivos como inmigrantes, minorias
étnicas, personas con discapacidad, mujeres, etcétera.

g) Discriminacion por asociacion: hay discriminacién por asociacion cuando una
persona es objeto de discriminacion como consecuencia de su relacion con una
persona, un grupo o familia que incluya a personas LGTBI.

h) Discriminacidn por error: situacién en la que una persona o un grupo de personas
son objeto de discriminacion por orientacion sexual, identidad de género o expresion
de género como consecuencia de una apreciacion erronea.

i) Acoso discriminatorio: serd acoso discriminatorio cualquier comportamiento o
conducta que por razones de orientacion sexual, expresion o identidad de género o
pertenencia a grupo familiar, se realice con el propdsito o el efecto de atentar contra la
dignidad y de crear un entorno intimidatorio, hostil, degradante, ofensivo o segregado.

i) Represalia discriminatoria: trato adverso o efecto negativo que se produce contra
una persona como consecuencia de la presentacion de una queja, una reclamacion,
una denuncia, una demanda o un recurso, de cualquier tipo, destinado a evitar,
disminuir o denunciar la discriminacion o el acoso al que est4d sometida o ha sido
sometida.

K) Victimizacion secundaria: perjuicio causado a las personas LGTBI que, siendo
victimas de discriminacién, acoso, trato vejatorio o represalia, sufren las
consecuencias de una mala o inadecuada atencién por parte de representantes de
instituciones publicas, policia o cualquier otro agente implicado.

[) Violencia intragénero: se considera como tal a aquella que en sus diferentes
formas se produce en el seno de relaciones afectivas y sexuales entre personas del
mismo sexo, constituyendo un ejercicio de poder, siendo el objetivo de la persona que
abusa, dominar y controlar a su victima.

m) Diversidad de género: comportamiento distinto respecto de las normas y roles de
género impuestos socialmente para el sexo asignado de cada persona.

n) Acciones afirmativas: se entienden asi a aquellas acciones que pretenden dar a
un determinado grupo social que histéricamente ha sufrido discriminacion un trato
preferencial en el acceso a ciertos recursos o servicios, con la idea de mejorar su
calidad de vida y compensar la discriminacién de la que fueron victimas.

o) Terapia de aversion o de conversion de orientacion sexual e identidad de
género: Por este término se entienden todas las intervenciones médicas, psiquiatricas,
psicolégicas, religiosas o de cualquier otra indole que persigan la modificacion de la
orientacion sexual o de la identidad de género de una persona.

p) Identidad sexual o de género: el sexo autopercibido por cada persona, sin que
deba ser acreditado ni determinado mediante informe psicolégico o médico, pudiendo
corresponder o no con el sexo asignado en el momento del nacimiento, y pudiendo o



no involucrar la modificacion de la apariencia o la funcion corporal a través de medios
farmacoldgicos, quirargicos o de otra indole, atendiendo a la voluntad de la persona.

q) Persona intersexual: persona que nace con una anatomia reproductiva o genital
que no parece encajar en las definiciones tipicas de masculino y femenino.

r) Coeducacion: a los efectos de la presente Ley, se entiende como la accidon
educativa que potencia la igualdad real de oportunidades y la eliminacién de cualquier
tipo de discriminacion por razén de orientacion sexual, identidad de género o
expresion de género.

EL CONSEJERO DE CULTURA, TURISMO Y DEPORTES

Fdo.: Jaime Miguel de los Santos Gonzalez



