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PRESENTACION

Desde la conviccion de que la trata de mujeres con fines de explotacion sexual
supone una auténtica lacra social que es preciso erradicar, al ser un delito de especial
gravedad que atenta contra los derechos humanos y que vulnera la dignidad de las
personas, su libertad y su integridad fisica y emocional, el Consejo de Gobierno de la
Comunidad de Madrid aprobd, en su sesion de dieciocho de julio de dos mil dieciséis,
la Estrategia Madrilefia contra la contra la Trata de Seres Humanos con fines de
Explotacion Sexual, siguiendo las especificaciones contenidas en la Estrategia de la
Union Europea para la erradicacion de la Trata de Seres Humanos (2012-2016) y, a
nivel nacional, el Plan Integral de Lucha contra la Trata de Mujeres y Nifias con fines
de Explotacion Sexual (2015-2018).

Asi, esta Estrategia, configurada por cinco ejes que definen las cuestiones
esenciales que en materia de trata de seres humanos con fines de explotacion sexual
se van a abordar en los préximos afios, y que se estructura a través de un conjunto de
9 objetivos y 46 medidas, esta caracterizada por la transversalidad, o que implica la
participacién activa de diferentes organismos que deben aportar los recursos
necesarios para su desarrollo y ejecucion, asi como por una serie de actuaciones de
seguimiento y evaluacion que conllevan, ademas, la elaboracién de informes, con el
propésito de analizar su cumplimiento anualmente, a medio término y al final,

analizando las consecuencias globales de su ejecucién.

Transcurrido el primer afio desde su aprobacion, se presenta a continuacion el
Primer Informe Anual de Seguimiento, con la descripcibn de las actuaciones
realizadas durante el periodo comprendido entre el 18 de julio de 2016 y el 30 de junio
de 2017 para cada una de las medidas, incorporando ademés de los indicadores
establecidos en la propia Estrategia y un avance de las actuaciones que se encuentran
en proceso de ejecucion y cuyo disefio y trabajos preliminares se han realizado en el

citado periodo.
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EJE I: REFUERZO DE LA PREVENCION Y DETECCION DE LA TRATA

OBJETIVO 1.: VISIBILIZAR LA REALIDAD DE LA TRATA

Con el objetivo general de visibilizar la realidad de la trata de seres humanos con fines
de explotacién sexual como una realidad existente en nuestro entorno, que constituye
una forma de esclavitud y de violencia de género, y que conculca y vulnera los
derechos humanos, y promover un mensaje claro y contundente de tolerancia cero
ante la trata de seres humanos con fines de explotacion sexual, durante el periodo
comprendido entre julio de 2016 y junio de 2017, se han realizado las siguientes

actuaciones:

Medida 1.1.: Realizar campafias de sensibilizacion a diferentes colectivos
Actuaciones realizadas:

— Desde la Direccién General de la Mujer se realiz6 durante el mes de julio de
2016 la Camparfa de Sensibilizacion “Tu dinero paga mi explotacion. ¢Tu
pagas?”, que se difundié a través de las redes sociales?, y en la que se pone
el foco de atencion sobre las personas demandantes de los servicios sexuales
y las condiciones de explotacién de que son objeto las mujeres victimas de
trata con fines de explotacién sexual.

Indicadores:
= N°de campafas realizadas dirigidas a la poblacién adulta: 1
= N°de campafias realizadas dirigidas a poblacion joven: 0
Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Iniciados los trabajos para nueva campafa de difusion contra la trata de
mujeres en la Comunidad de Madrid, modificando tanto la creatividad, como
los canales de difusion y la poblacion destinataria (se incorporan, entre otras,
emisoras dirigidas especificamente a poblacién joven), con el objetivo de
ampliar su repercusion en la sociedad madrilefia, y que se prevé realizar con

motivo del dia Europeo contra la Trata de Personas (18 de octubre), con

1 https://Iwww.youtube.com/watch?v=7IOWF2dQQ5w

ESTRATEGIA MADRILENA CONTRA LA TRATA DE SERES HUMANOS 3
CON FINES DE EXPLOTACION SEXUAL 2016 -2021


https://www.youtube.com/watch?v=7lOWF2dQQ5w

PV Direccion General de la Mujer

bl CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES
Y FAMILIA

Comunidad de Madrid

INFORME ANUAL DE SEGUIMIENTO
JULIO 2016- JUNIO 2017
cobertura en toda la Comunidad de Madrid, a través de medios offline (emisién

de cufias en 10 emisoras de radio) y online (internet).

— Impulsar la colaboracién con otras entidades especializadas en la
atencion a victimas de trata, a través de programas de informacion,
formacion y sensibilizacién dirigidos a prevenir la comisién de delitos de trata
de mujeres y nifias con fines de explotacion sexual, para la realizacion de
programas de interés general para atender fines de interés social, en el ambito
de la Comunidad de Madrid.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
ONGs

Medida 1.2.: Campafias dirigidas a las mujeres victimas de trata de seres
humanos con fines de explotacién sexual
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— En la creatividad de la nueva campafia de difusion contra la trata esté previsto
la incorporacién de voces de mujeres de diferentes nacionalidades, con el
fin de que las victimas puedan reconocerse como tales y acceder a sus
derechos y los recursos de apoyo y proteccion con los que cuentan.

— Intensificar la colaboracion con otras entidades especializadas en la
atencién a victimas de trata para la difusion de sus derechos y recursos
asistenciales, para la realizacion de programas de interés general para
atender fines de interés social, en el @mbito de la Comunidad de Madrid.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
ONGs

Medida 1.3.: Promocién de programas de educacion afectivo-sexual dirigidos a
la poblacién adolescente
Actuaciones realizadas:

— La Direccion General de la Mujer ha puesto en marcha un proyecto de
sensibilizacion en materia de igualdad y prevencion de la violencia de
género en la Red Educativa de la Comunidad de Madrid, para los cursos
escolares 2016- 2017 y 2017-2018, entre cuyos destinatarios se encuentra de

forma prioritaria, ademas del profesorado y las AMPAS, el alumnado de los
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Centros de Educacion Secundaria, abordando, entre otros contenidos, los
distintos tipos de violencia que sufren las mujeres, las relaciones de pareja
saludables e igualitarias y los huevos modelos de masculinidad.

— Por parte de la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, durante el curso
2016-2017, se han desarrollado en el ambito de su autonomia de gestion,
talleres de educacion afectivo-sexual en 10 Institutos de Educacion
Secundaria de la Comunidad de Madrid.

— Ademas, la Direccién General de Servicios Sociales e Integraciéon Social, en el
ambito de sus competencias, desarrolla un proyecto de prevencion e
intervencion de estereotipos discriminatorios por cuestiones identidad
de género y orientacion sexual, de caracter socioeducativo y dirigido
fundamentalmente a jovenes, en el marco de la convocatoria de
subvenciones a proyectos desarrollados por entidades sin fin de lucro.

Indicadores:
= N°de programas desarrollados: 3
= NO°de participantes en los talleres: 400
Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
Consejeria de Educacién, Juventud y Deporte
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Continuar con la ejecucion del proyecto de sensibilizaciéon en materia de
igualdad y prevencion de la violencia de género en la red educativa de la
Comunidad de Madrid.

— Disefilo de un nuevo proyecto para la imparticion de acciones de
sensibilizacion en centros de Formacién Profesional dirigidas a fomentar
la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres, entre cuyos
objetivos se encuentra el fomento del respeto de los derechos humanos y la
lucha por la igualdad de oportunidades, imprimiendo en el alumnado la idea de
tolerancia cero ante actitudes violentas en general, y de todas las formas de
violencia de género reconocidas en la Ley 5/2005, de 20 de diciembre, Integral
contra la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid en particular y las
relaciones de buen trato.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
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Medida 1.4.: Elaborar un manual de estilo contra la trata para los medios de

comunicacion

Actuaciones realizadas:

— Desde la Direccion General de la Mujer se ha elaborado el Manual de Estilo

para Medios de Comunicacién “Como informar sobre la trata”, con una
tirada de 1.000 ejemplares, y en el que se abordan cuestiones como el
importante papel que pueden jugar los medios en la lucha contra la trata, al
difundir la realidad del problema y sensibilizar el puablico, contribuyendo de
esta manera a fomentar cambios en la actitud de la sociedad, evitando el uso
de imagenes estereotipadas, la tentacién del sensacionalismo y la dificultad de

cuantificar este fenédmeno.

— Se ha realizado un Acto de presentacion del Manual de Estilo para los

Medios de Comunicacion “Como informar sobre la trata”, con la
participacion del Consejero de Politicas Sociales y Familia, la Directora
General de la Mujer, la Editora de Lid Editorial Espafia, la autora del Manual,
periodista experta en comunicacion, Charo Izquierdo y la Presidenta de
APRAMP (Asociacion para la Prevencion, Reinsercion y Atencion a la Mujer
Prostituida), Rocio Nieto, y al que asistieron representantes del mundo
editorial, de la comunicacion y la cultura, junto con miembros de la Comision
de Mujer de la Asamblea de Madrid.

Se ha realizado la difusion del Manual de Estilo para Medios de
Comunicacion “Cémo informar sobre la trata”, tanto a la Red Espafiola

contra la Trata, como a la Asamblea de Madrid y medios de comunicacion.

— Ademas, el documento Manual de Estilo para Medios de Comunicacion “Cémo

informar sobre la trata” esta a disposicion de profesionales de los medios de
comunicacion y cualquier persona interesada en la materia, y puede
descargarse en formato Pdf de forma gratuita a través de la pagina web

madrid.org?.

Indicadores:

N° de manuales distribuidos: 325

2 http://www.madrid.org/bvirtual/BVCM013952.pdf
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* N°de medios de comunicacién implicados: 73

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Continuar con la difusion del Manual de Estilo para los Medios de

Comunicacion “Cémo informar sobre la trata”, con el objetivo de extender

entre las y los profesionales del sector el uso adecuado de los conceptos

sobre trata y trafico de personas, asi como los aspectos basicos a la hora de

informar.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Medida 1.5.;

Promover la elaboracion de Cddigos de Buenas Practicas para los

medios de comunicacion

Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Acuerdo entre la Direccion General de la Mujer y Telemadrid para la

difusion en diferentes programas de Telemadrid, Onda Madrid, laOtra y Web

de temas de especial relevancia en materia de violencia contra las mujeres y

promocion de la igualdad entre mujeres y hombres, destacando:

Foro de Debate sobre la Trata de Seres Humanos con Fines de
Explotacion Sexual, en la que ponentes invitados a participar seran
expertos conocedores del tema, periodistas y otros representantes de la
Comunidad de Madrid a propuesta de la Direccién General de la Mujer.
Concurso de Cortometrajes, dirigido a alumnos de las Facultades de
Comunicacién y en los que podra incorporarse tematicas relacionadas
con la trata.

Concurso debate, dirigido a universitarios de la Comunidad de Madrid,
con el doble objetivo de concienciarles sobre problemas sociales, entre
otros, la violencia de género y la realidad de la trata, y potenciar sus

habilidades de oratoria.

3 Onda Madrid, Televisién Espafiola, Europa Press Cadena Ser, Cadena Cope, Servimedia y Radio

Tentacion.
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— Jornadas formativas dirigidas a los profesionales del Ente publico Radio
Television Madrid, en relacién al abordaje del fenébmeno de la trata en los
medios de comunicacién (papel de los medios de comunicacion, conceptos
basicos y, de manera especifica, como informar sobre la trata de mujeres y
nifias con fines de explotacion sexual desde el enfoque de derechos humanos
y perspectiva de género).

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Ente PuUblico Radio Televisién Madrid

Medida 1.6.: Realizacion de un seminario anual sobre el tema con motivo del
Dia Europeo contra la Trata de Personas
Actuaciones realizadas:

— Bajo el titulo “Persecucion Penal de la Trata 'y Acceso a la Justicia de las
Victimas”, dirigido a 170 profesionales que trabajan en el ambito de la trata de
mujeres con fines explotacion sexual, organizado por el Proyecto Esperanza-
Adoratrices, con la participacion de personas expertas de distintos ambitos
(Direccion General de la Mujer de la Comunidad de Madrid, Universidades,
Policia Nacional, Fiscalia, Consejo General del Poder Judicial, Clinica Médico
Forense, entre otras) y en la que se abordaron los siguientes temas:

e Avances, dificultades y propuestas de mejora en la persecucion del
delito de trata de seres humanos.
e Colaboracion y trabajo interdisciplinar en la investigacion y persecucion
del delito.
e Lavictima en el proceso penal: reparacién vs. revictimizacion.
Indicadores:
= Realizacion del seminario: Realizado
= NO°de participantes: 170
Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
ONGs (Proyecto Esperanza-Adoratrices)
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— La Direccion General de la Mujer esta organizando un “Seminario con

motivo del Dia Europeo contra la Trata”, (18 de octubre), dirigido a
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profesionales de la Red de Atencidn Integral para la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid, en el que esta previsto abordar, desde un enfoque
multidisciplinar:

e El trabajo de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado en la
lucha contra la trata de mujeres con fines de explotacién sexual.

e Los recursos de la Red de Atencion Integral para la Violencia de Género
de la Comunidad de Madrid destinados a la atencion a mujeres victimas
de trata con fines de explotacion sexual.

e Los recursos y el trabajo de prevencion y atencién en el @mbito de la
trata con fines de explotacion sexual por parte de la iniciativa social.

— En el ambito de la Comision Técnica de Acciones en Salud frente a la
Violencia de Género, se esta trabajando en la organizacion de una sesion
monografica sobre trata de personas con fines de explotacién sexual.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Consejeria de Sanidad

OBJETIVO 2.: AUMENTAR LA INFORMACION Y LA FORMACION

Con el objetivo general de aumentar la informacion y formacion sobre la trata con fines
de explotacion sexual entre profesionales y futuros profesionales, de entidades
publicas y privadas, contando con la participacion de las entidades especializadas,
durante el periodo comprendido entre julio de 2016 y junio de 2017, se han

realizado las siguientes actuaciones:

Medida 2.1.: Formacion Permanente del Profesorado
Actuaciones realizadas:

— En el marco del proyecto de sensibilizacion de en materia de igualdad y
prevencion de la violencia de género implementado por la Direccion
General de la Mujer en la Red Educativa de la Comunidad de Madrid para los
cursos escolares 2016- 2017 y 2017-2018, esta previsto el desarrollo en 150
Centros de Educacién Secundaria de sesiones formativas dirigidas al
profesorado, con el objetivo de ofrecer formacién en materia de violencia de

género en todas sus manifestaciones, a fin de que propongan al alumnado el
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analisis critico de la realidad y de las causas que originan todas las formas de
violencia sobre la mujer.

— Desde la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, se desarrollan
actividades de formacion dirigidas a docentes en todas las etapas
educativas no universitarias, relacionadas con la mejora de la convivencia
escolar, inclusion del alumnado, deteccion, prevencion y actuacion en casos
de acoso escolar, en las que han tratado de forma transversal otras teméaticas
sociales como la igualdad de oportunidades, los derechos humanos, la
interculturalidad y la violencia.

Indicadores*:
= NO°de cursos realizados: 303
= N°de participantes: 6.937
Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Continuar con la ejecucion del proyecto de sensibilizaciéon en materia de
igualdad y prevencién de la violencia de género en la red educativa de la
Comunidad de Madrid.

— En el disefio del nuevo proyecto para la imparticion de acciones de
sensibilizacion en centros de Formacién Profesional esta previsto el
desarrollo de charlas-coloquio dirigidas al profesorado de los centros
educativos donde se han desarrollado las acciones con el alumnado, el
objetivo de afianzar el contenido de las sesiones impartidas en el mismo.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Medida 2.2.: Promover la participacién en el grupo de trabajo de la plataforma
online
Actuaciones realizadas:
— La Direccién General de la Mujer participa en la plataforma on line de
comunicacién entre la Delegacion del Gobierno para la Violencia de
Género y las Comunidades Auténomas, con la finalidad de mejorar la

difusién y el intercambio de informacion y buenas practicas en relacion con la

“Referidos a los talleres promovidos por la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte.
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asistencia y proteccién a las victimas de trata de seres humanos con fines de

explotacion sexual.

Indicadores:

N° de aportaciones efectuadas: 2°
N° de participantes: 20 (representantes de todas las Comunidades
Auténomas vy las Ciudades Autbnomas de Ceuta y Melilla y el Ministerio de

Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad)

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Continuar con las aportaciones y participacion activa de la Direccion

General de la Mujer en el grupo de trabajo de la citada plataforma.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Medida 2.3.: Acciones de sensibilizacion y formacién en el ambito universitario

Actuaciones realizadas:

— Participacion de la Direccion General de la Mujer en la Jornada “ Visibilizando

a las victimas de trata”, organizada por el Departamento de Sociologia y
Trabajo Social y el Instituto Universitario de Migraciones de la Universidad
Pontificia de Comillas y celebrado el 23 de septiembre de 2016, con motivo del
Dia Internacional contra la Explotacion Sexual de Mujeres, Nifias y Nifios, con
el objetivo de contribuir, en el &mbito universitario, a la erradicacion de la trata
mediante la sensibilizacion y la concienciacion social, intentando visibilizar a
las personas que la sufren y reflexionando sobre las distintas acciones que

pueden llevar a eliminarla.

— Desde la Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte, dentro del principio y

respeto a la autonomia universitaria, las Universidades establecen las lineas
estratégicas y programaticas en los ambitos de organizacion de las
ensefianzas, investigacion, recursos humanos y econdmicos asi como la
autonomia de gestion y administracion de sus propios recursos contando con
Unidades de lgualdad para el desarrollo del principio de igualdad entre

mujeres y hombres en la Universidad.

5 Documentos: “Estrategia Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con Fines de Explotacién
Sexual 2016-2021" y “Protocolo para la proteccion de las victimas de trata de seres humanos en la
Comunidad de Madrid”.
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— Por otro lado, dentro de la oferta formativa de las Universidades de Madrid,

los Master y Doctorados en los que oficiales en los que se puede abordar la

tematica:

Indicadores:

“Méster Universitario en Mujeres y Salud” (Universidad Complutense).
“Master Universitario en Estudios Interdisciplinares de Género”
(Universidad Autbnoma).

“Master Universitario en Igualdad de Género en las Ciencias Sociales”
(Universidad Complutense).

“Méster Universitario en Técnicas Avanzadas en Fisioterapia y Mujer”
(Universidad Europea).

“Méster Universitario en Género y Salud” (Universidad Rey Juan
Carlos).

“Méaster  Universitario en  Estudios Feministas” (Universidad
Complutense).

Programa de Doctorado en Estudios Feministas y de Género
(Universidad Complutense de Madrid).

Programa de Doctorado en Estudios Interdisciplinares de Género (titulo
conjunto de la Universidad Auténoma de Madrid, la Universidad de
Alicante, la Universidad de Huelva, la Universidad de Alcala, la
Universidad de La Laguna, la Universidad de las llles Balears, la
Universidad Jaume | de Castellén y la Universidad Rey Juan Carlos.

Coordina la Universidad Auténoma de Madrid).

= N°de acciones de sensibilizacion realizadas: 1

= N°de acciones de formacién realizadas: 0

= N° de grados que incluyen en el curriculo contenidos sobre la Trata de

Seres Humanos: 8°

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Consejeria de Educacion, Juventud y Deporte

Universidades

6 Aunque no se trate especificamente de Grados, se trata de ensefianzas universitarias oficiales
(masteres y doctorados).

ESTRATEGIA MADRILENA CONTRA LA TRATA DE SERES HUMANOS 12
CON FINES DE EXPLOTACION SEXUAL 2016 -2021



PUVS Direccion General de la Mujer

bl CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES
Y FAMILIA

Comunidad de Madrid

INFORME ANUAL DE SEGUIMIENTO

JULIO 2016- JUNIO 2017

Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Por parte de la Direccion General de la Mujer se realizara una oferta
formativa (curso 2017-2018) en materia de trata de seres humanos con
fines de explotacién sexual, dirigida al alumnado de diversas Facultades
Madrilefias (Trabajo Social, Educacion Social, Enfermeria y Psicologia).

— De la misma manera, se establecerdn cauces directos entre la Consejeria de
Politicas Sociales y Familia y las Universidades con el objetivo de incorporar
el tema de la trata de seres humanos en el curriculo formativo de
determinados grados y postgrados.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Universidades

OBJETIVO 3.: REFORZAR LOS MECANISMOS DE DETECCION DE LA TRATA DE
SERES HUMANOS CON FINES DE EXPLOTACION SEXUAL, CON LA
PARTICIPACION DE ENTIDADES Y RECURSOS ESPECIALIZADOS

Con el objetivo general de reforzar los mecanismos de deteccion e identificacion de las
victimas y facilitar su el acceso los diferentes servicios, durante el periodo
comprendido entre julio de 2016 y junio de 2017, se han realizado las siguientes

actuaciones:

Medida 3.1.: Acciones formativas y difusién de materiales a profesionales de
distintos ambitos
Acciones realizadas en materia de formacion:

— Desde la Direccion General de la Mujer se ha organizado Jornada
“Proteccion Internacional y género: Atencion juridica y Psicosocial
Especializada”, celebrada el 18 de octubre de 2016, a la que asistieron 90
profesionales de la Red de Atencién Integral para la Violencia de Género de la
Comunidad de Madrid, con la participacion de representantes de ONGs
expertas en la materia.

— La Direccién General de la Mujer ha participado con la Embajada de Suecia y
la Secretaria de Estado de Servicios Sociales e Igualdad en la organizacion
del seminario celebrado el 28 de marzo de 2017 en la sede de dicha
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Embajada, “Concienciacion y legislacién sobre la compra de servicios
sexuales”. Asimismo, en dicho seminario, esta Direccidon General presentd la
ponencia “El compromiso de la Comunidad de Madrid en la lucha contra
la trata con fines de explotacién sexual”, a la que asistieron 50
profesionales implicados en el trabajo con victimas de trata con fines de
explotacion sexual.

— La Direccion General de la Mujer participé en una Mesa Redonda, con el titulo
“Violencia de Género y Trata”, celebrada el 12 de enero de 2017 en el
Hospital Clinico San Carlos, en el marco de las Jornadas sobre Garantia de
Derechos Humanos en la Comunidad de Madrid organizadas por la Direccion
General de Atencion al Ciudadano y Humanizacion de la Asistencia Sanitaria,
a la que asistieron 23 profesionales de la salud.

Acciones realizas en materia de elaboracion y difusién de materiales:

— La Direccion General de la Mujer ha realizado el disefio y publicacién de
Estrategia Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con Fines de
Explotacion Sexual 2016-2012, con un total de 1.000 ejemplares realizados
en dos tiradas.

— Tras su aprobacion por el Consejo de Gobierno de la Comunidad de Madrid, el
Consejero de Politicas Sociales y Familia, acompafiado de la Viceconsejera y
la Directora General de la Mujer, convocaron un acto para la presentacion de
Estrategia Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con Fines de
Explotacion Sexual 2016-2021, al que fueron convocados todos los
representantes de los grupos politicos de la Comision de Mujer de la
Asamblea de Madrid asi como representantes de las ONGs (ACCEM, ACNUR
Espafia, Amnistia Internacional, APRAMP, CEAR, Cruz Roja, Federacion de
Mujeres Progresistas, Fundacion Cruz Blanca, Organizacion Internacional para
las Migraciones, Proyecto Esperanza-Adoratrices, Auxiliares del Buen Pastor-
Villa Teresita y Save the Children) y de CEIM.

— Desde la Direccion General de la Mujer se ha realizado la difusion Estrategia
Madrilefia contra la Trata de Seres Humanos con Fines de Explotacidon
Sexual 2016-2021 a diversos organismos y entidades: Asamblea de Madrid,
Alcaldes y Concejales de la Comunidad de Madrid, Delegacién del Gobierno
para la Violencia de Género, Consejeros de Comunidades Autonomas,

representantes del Grupo de Trabajo Técnico de la Estrategia Madrilefia
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contra la Violencia de Geénero, Instituto de Estadistica de la Comunidad,
Federacion de Municipios de Madrid, Colegios Profesionales (Abogados,
Psicologos, Trabajadores Sociales y Educadores), Unidades de Género de las
Universidades de la Comunidad de Madrid, Delegacion y Subdelegacion del
Gobierno en Madrid, Consejo del Poder Judicial y medios de comunicacion.

— Ademas, el documento Estrategia Madrilefia contra la Trata de Seres
Humanos con Fines de Explotacion Sexual 2016-2021 esté a disposicion de
todos los profesionales y cualquier persona interesada en la materia, y puede
descargarse en formato Pdf de forma gratuita a través de la pagina web
madrid.org’, que ha recibido un total de 2.104 visitas durante el primer afio
de ejecucion de la Estrategia.

Indicadores:

= N°de acciones formativas: 3

= N°materiales difundidos: 1

= N°de profesionales que reciben formacién segun ambitos: 163

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
Consejeria de Sanidad
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Por parte de la Direccion General de la Mujer se realizara una oferta
formativa en materia de trata de seres humanos con fines de explotacién
sexual, dirigida a los Colegios Profesionales, con el objetivo de mejorar la
deteccion de situaciones de trata de seres humanos con fines de explotacion
sexual por parte de profesionales de diferentes ambitos (trabajadores/as
sociales, educadores/as sociales, enfermeros/as y psicélogos/as).

— En el ambito sanitario, la formacion para la prevencion de la violencia de
género se ha abordado hasta el momento de forma transversal, y desde una
perspectiva muy general el problema de trata como una manifestacion mas de
la violencia de género y de vulneracion de derechos humanos, no habiendo
realizado durante este periodo acciones especificas en esta materia. Sin

embargo, esta previsto proponer acciones formativas especificas en el

7

http://www.madrid.org/cs/Satellite ?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadernamel=C
ontent-
Disposition&blobheadervaluel=filename%3DEstrategia+Madrile%C3%B1a+contra+la+Trata.pdf&blobkey
=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352911229759&ssbinary=true
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proximo Plan de Formacién continuada de la Consejeria de Sanidad, de
acuerdo a la experiencia acumulada a lo largo de estos ultimos afios en
materia de violencia de género y teniendo en cuenta las propuestas y
conclusiones del Grupo de Trabajo de Garantia de Derechos de la Comunidad
de Madrid, que advierte de la necesidad de “realizar formacién de personal
especializada para el tratamiento de mujeres victimas de trata, asi como la
formacion del personal sanitario general, para la deteccion de posibles casos,
considerando no solo la trata con fines de explotacion sexual, sino también
con otros fines de explotacion, y abarcando por igual a todas las posibles
victimas: migrantes, espafiolas o nacionales de la Unién Europea”.

— En materia de difusion de materiales, desde la Direccion General de la Mujer
se continuara con la difusion del documento de la Estrategia Madrilefia
contra la Trata de Seres Humanos con Fines de Explotacion Sexual a
diferentes organismos y entidades susceptibles de entrar en contacto con
susceptibles victimas.

— Ademas, una vez esté disponible el Anexo especifico de Trata que se
especifica en la medida 3.4, se incluira para su difusion entre todo el personal
sanitario en el espacio web de la Consejeria de Sanidad, destinado a la
violencia de género.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Consejeria de Sanidad

Medida 3.2.: Crear servicios de traduccidn e interpretacién
Actuaciones realizadas:

— La Direccion General de Justicia, Consejeria de Presidencia, Justicia y
Portavocia del Gobierno, dispone de un servicio de traduccion e
interpretacion en el &mbito de los procedimientos judiciales, que abarca
la prestacion de los siguientes servicios:

e Servicios presados en el marco de diligencias de investigacion previas
al procedimiento judicial, tramitadas exclusivamente por el Ministerio

Fiscal.
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e Servicios prestados en los procedimientos judiciales de orden
jurisdiccional penal.
e Servicios prestados en procedimientos de los drdenes jurisdiccionales
civil, mercantil, social o contencioso administrativo.
e Servicios de interpretacion y traduccion solicitados por los Registros
Civiles.
Indicadores:

= NO°de servicios de traduccidn e interpretacion: 1

= N° de personas atendidas: 9.009 servicios de traduccion realizados en el
ambito de los procedimientos judiciales®.

= N°de ambitos paralos que se solicita el servicio: Sin especificar

Organismos implicados: Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del
Gobierno
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Impulsar la mejora del conocimiento de la situacion de las victimas de
trata con fines de explotacion sexual en el dmbito de los procedimientos
judiciales.

Organismos implicados: Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del
Gobierno
Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Medida 3.3.: Facilitar el acceso a los servicios de interpretaciéon y traducciéon a
los abogados del turno de oficio y a las organizaciones especializadas en la
atencion alas victimas de trata con fines de explotacién sexual
Actuaciones realizadas:
— El servicio de traduccion e interpretacion prestado por parte de la Direccion
General de Justicia, al que nos hemos referido en la medida anterior, tiene
como destinatarios los 6rganos judiciales, clinicas médico-forenses y
Fiscalias de la Comunidad de Madrid.
— En el ambito de los centros residenciales de la Red de Atencion Integral para

la Violencia de Género de la Comunidad de Madrid, la Direccién General de la

8 La cifra se corresponde con el total de traducciones realizadas, toda vez que no existen datos
desagregados sobre el nimero de victimas de trata.
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Mujer presta un servicio de traduccion simultanea en 51 idiomas, de forma
ininterrumpida 24 horas, los 365 dias del afio.
Indicadores:
= N°abogados/organizaciones especializadas que solicitan el servicio: 0°
Organismos implicados: Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del
Gobierno
Consejeria de Politicas Sociales y Familia
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Impulsar el acceso a los servicios de traduccion e interpretacion a los
abogados del turno de oficio y/o particulares y a las organizaciones
especializadas en la atencion a victimas de trata con fines de explotacién
sexual.

Organismos implicados: Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del
Gobierno

Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Medida 3.4.: Elaboracién y difusion de un protocolo comun de actuacion
sanitaria
Actuaciones realizadas:

— Desde la Consejeria de Sanidad se ha participado en las reuniones celebradas
en el seno del Grupo de Protocolos y Guias de Actuacién Sanitaria para la
elaboracion de un Anexo especifico de Trata que acompafiara al Protocolo
Comun de actuacion sanitaria ante la violencia de género del Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, y se han elaborado las
correspondientes observaciones?!?, estando pendiente de aprobacién por parte

del Consejo Interterritorial del Sistema Nacional de Salud.

9 No procede en los servicios prestados por parte de la Direccion General de Justicia. En el ambito de los
centros residenciales y de dia de la Comunidad de Madrid especializados en la atencién a victimas de
trata, no ha sido solicitado durante el periodo objeto del informe.

10 En este contexto, el Grupo de Garantia de Derechos Humanos en la Comunidad de Madrid indica la
necesidad de elaborar y difundir los protocolos de atencién sanitaria para victimas de trata, basado en las
indicaciones de la OMS, para los tratamientos tanto en urgencias como para el seguimiento posterior, que
incluya, entre otras, prueba de embarazo, de ETS, tratamiento de lesiones y preventivo de VIH,
contracepcion de emergencia y acceso seguro, rapido y gratuito a la interrupcién voluntaria del embarazo,
asi como los adecuados tratamientos psicologicos.
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= NC°encuentros/jornadas para la difusién del protocolo: 2

Organismos implicados: Consejeria de Sanidad

Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Una vez aprobado el Anexo especifico de Trata al Protocolo Comun, se

realizara la adecuacion si se precisa al contexto de la Comunidad de Madrid.

Organismos implicados: Consejeria de Sanidad

Medida 3.5.;

Creacion de una Unidad Movil de caracter autondmico

Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Iniciados los procedimientos administrativos para la puesta en marcha

de una Unidad Movil para la deteccion e identificacion de las mujeres

victimas de trata con fines de explotacion sexual o en situacion de riesgo de

serlo, en el territorio de la Comunidad de Madrid, y que incorpore, al menos:

Una unidad movil, dedicada a detectar situaciones de trata como
dispositivo de acercamiento a posibles victimas y que, ademas,
intervendr4 en situaciones de emergencia, asi como cuando su
presencia sea requerida para acompafiar a las victimas durante su
proceso de identificacion, asistiendo y apoyando a la victima en las
actuaciones que le afecten, en especial para garantizar la adecuada
comprension de sus derechos y de la posibilidad de ser derivada a un
recurso asistencial especializado.

Un teléfono de emergencia, disponible 24 horas, concebido como un
mecanismo de derivacion desde el que se informara sobre los recursos
existentes y mediante el que se podran canalizar las demandas a los
dispositivos adecuados, y al que podran llamar tanto las propias
victimas como profesionales encargados de la identificacibn cuando
necesiten asistencia especializada, Fuerzas y Cuerpos de Seguridad

del Estado, servicios sanitarios, etc.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
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RESUMEN ACTUACIONES EJE |

REFUERZO DE LA PREVENCION Y LA DETECCION DE LA TRATA

Objetivo 1 6 9 11 4
Objetivo 2 3 6 4 3
Objetivo 3 5 11 5 3
TOTAL 14 26 20 6*

* Numero total de organismos implicados para el Eje |, toda vez que en algunos supuestos coinciden en mas de
un objetivo y medida.

CALENDARIO DE ACTUACIONES EJE |

ANO 2016 ANO 2017

MEDIDAS

Medida 1.1

Medida 1.2

Medida 1.3

Medida 1.4

Medida 1.5

Medida 1.6

Medida 2.1

Medida 2.2

Medida 2.3

Medida 3.1
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Medida 3.2

Medida 3.3

Medida 3.4

Medida 3.5

ACTUACIONES REALIZADAS

ACTUACIONES EN PROCESO DE EJECUCION
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EJE Il: IDENTIFICACION, PROTECCION Y ASISTENCIA A LAS VICTIMAS
DE TRATA DE SERES HUMANOS CON FINES DE EXPLOTACION SEXUAL

OBJETIVO 1. REFORZAR LOS MECANISMOS DE IDENTIFICACION,
PROTECCION Y ASISTENCIA A LAS VICTIMAS DE TRATA DE SERES HUMANOS
CON FINES DE EXPLOTACION SEXUAL

Con el objetivo general de reforzar tanto los mecanismos de identificacion, proteccion
y asistencia a las victimas, en colaboracion con los organismos responsables y ONGs,
como los recursos especializados de atencion integral a las victimas de trata de seres
humanos con fines de explotacion sexual, durante el periodo comprendido entre

julio de 2016 y junio de 2017, se han realizado las siguientes actuaciones:

Medida 1.1.: Consolidacién de la colaboracién en el proceso de identificacion,
asistenciay proteccién a victimas de trata
Actuaciones realizadas:

— Desde la Direccién General de la Mujer, se continta con la colaboracion ya
existente realizada a través de los recursos especializados de atencion a
mujeres victimas de trata con fines de explotacién sexual, que realizan
labores de identificacion, asistencia y proteccion a las victimas®t.

Indicadores:
= N°contactos establecidos: 242 comunicaciones
= Ne°deidentificaciones realizadas por este procedimiento: 48
Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
ONGs (Proyecto Esperanza-Adoratrices)

Actuaciones en proceso de ejecucién:

11 La Instruccion 6/2016, de la Secretaria de Estado de Seguridad, sobre actuaciones de las Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad del Estado en la lucha contra la trata de seres humanos y en la colaboracién con
las organizaciones y entidades con experiencia acreditada en la asistencia a las victimas, establece, en su
apartado cuarto, el procedimiento de identificaciéon de las victimas y la coordinacion con la actuacion de
las entidades especializadas, especificando que, desde el mismo momento en que pueda
considerarse que existen indicios razonables para creer que una persona es una victima de trata,
las unidades policiales adoptaran las medidas necesarias tendentes a garantizar la proteccién de
sus derechos, la asistencia médica y social, y el apoyo juridico, solicitando el apoyo de las
entidades especializadas.
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— Ampliar la colaboracion con otras entidades especializadas en la
atencion a victimas de trata, para la realizacion de programas de interés
general para atender fines de interés social, en el ambito de la Comunidad de
Madrid.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia
ONGs

Medida 1.2.: Traduccion de las actas de informacién de derechos
Actuaciones realizadas:

— Los servicios de traduccion e interpretacion en el a&mbito de los
procedimientos judiciales prestados por la Direccion General de Justicia se
realizan en los siguientes idiomas: aleman, inglés, arabe, francés, chino,
portugués y polaco, contratando a una empresa si se precisa atencion en
otros idiomas.

Indicadores:
= N°deidiomas en que se traducen las actas de informacion de derechos: 7
Organismos implicados: Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del
Gobierno
Actuaciones en proceso de ejecucion:

— Continuar con los servicios de traduccion e interpretacion que se prestan
por parte de la Direccidbn General de Justicia en el &mbito de procedimientos
judiciales.

Organismos implicados: Consejeria de Presidencia, Justicia y Portavocia del

Gobierno

Medida 1.3.: Colaboracion con los organismos responsables
Actuaciones en proceso de ejecucion:
— Iniciar los contactos con los organismos competentes en materia de
acreditacion de personas extranjeras sin pasaporte, con el objetivo que se

facilite a las victimas de trata, de forma provisional pero inmediata, una célula

de inscripcién, atendiendo a la excepcionalidad de la situaciones y a las
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razones humanitarias, mientras se realizan los tramites para obtener la
documentacion del pais de origen.

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Medida 1.4.: Refuerzo de los recursos especializados de acogimiento y atencion
integral

Actuaciones realizadas:

— La Direccion General de la Mujer mantiene los recursos especializados de
acogimiento y atencién integral a mujeres victimas de trata o en riesgo
de serlo en la Comunidad de Madrid, que comprende, entre otros, los
servicios de atencién alojamiento temporal y los gastos derivados de la
estancia, asi como los servicios especializados en el ambito psicolégico, socio-
sanitario, juridico-legal, educativo, de orientacion para la insercidbn socio-
laboral y mediacion sanitaria, prestados a travées de dos centros
residenciales y un centro de dia.

Indicadores:

= N°de plazas en centros residenciales: 192

= N°de plazas en centros de dia: 16

= N° de mujeres atendidas en centros residenciales: 80, de las cuales el
83,75% son inmigrantes.

= N°de mujeres atendidas en centro de dia: 58, de las cuales, el 96,55% son
inmigrantes.

= N°de menores atendidos: 2!, ambos inmigrantes.

= N°de traslados realizados: 124

Organismos implicados: Consejeria de Politicas Sociales y Familia

Actuaciones en proceso de ejecucion:

12 Plazas publicas de la Red de Centros para Mujeres de la Comunidad de Madrid (Direccion General de
la Mujer).

13 Atencion residencial, junto a sus madres.

14 Traslados realizados desde la Red de Centros para Mujeres de la Comunidad de Madrid a otras
Comunidades Autonomas al margen del Protocolo de Derivacién acordado en la Conferencia Sectorial de
Igualdad.
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— La Direccion General de la Mujer ha iniciado los tramites administrativos para
incrementar el nimero de plazas en centros de atencién residencial y en
centro de dia, ampliando los servicios prestados a través de estos
dispositivos especializados, a través de los correspondientes procedimientos
de contratacion ya iniciados.

— La Direccién General de la Mujer implementara un protocolo especifico para
los centros residenciales dirigidos a mujeres victimas de trata con fines de
explotacion sexual, en el que se incluird, entre otras cuestiones relativas al
funcionamiento interno, la traduccion de los derechos y obligaciones a
diversos idiomas con el objetivo de facilitar la comprension por parte de las
mujeres ingresadas.

— Intensificar la 