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ORDEN
NUMERO:
3868/2023
CONSEJERIA DE FAMILIA, JUVENTUD Y UNIDAD ADMINISTRATIVA
ASUNTOS SOCIALES DIRECCION GENERAL DE
SERVICIOS SOCIALES
INTEGRACION

ORDEN 3868/2023, DE LA CONSEJERA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
POR LA QUE SE ENCARGA A LA EMPRESA TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS
S.A., S.M.E., M.P. (TRAGSATEC), PARA PROPORCIONAR ASISTENCIA Y APOYO A LA
GESTION DE LAS AYUDAS ECONOMICAS SOCIALES DE LA DIRECCION GENERAL DE
SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION (PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS, RENTA
MINIMA DE INSERCION Y BONO SOCIAL TERMICO).

La presente orden se dicta en base a la “MEMORIA ECONOMICA DEL ENCARGO A LA
EMPRESA “TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A., S.M.E, M.P.” (TRAGSATEC),
PARA EL PERIODO 2023-2024, PARA PROPORCIONAR ASISTENCIA Y APOYO A LA
GESTION DE LAS AYUDAS ECONOMICAS SOCIALES DE LA DIRECCION GENERAL DE
SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION (PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS, RENA
MINIMA DE INSERCION Y BONO SOCIAL TERMICO)” , aprobada por el Director General
de Servicios Sociales e Integracion con fecha 4 de diciembre de 2023 y la “MEMORIA
TECNICA DEL ENCARGO A LA EMPRESA “TECNOLOGIAS Y SERVICIOS AGRARIOS, S.A,,
S.M.E, M.P.” (TRAGSATEC), PARA EL EJERCICIO 2023 Y 2024, CON OBJETO DE
PROPORCIONAR ASISTENCIA Y APOYO A LA GESTION DE LAS AYUDAS ECONOMICAS
SOCIALES DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS SOCIALES E INTEGRACION
(PENSIONES NO CONTRIBUTIVAS, RENTA MINIMA DE INSERCION Y BONO SOCIAL
TERMICO)”, aprobada por el Director General de Servicios Sociales e Integracion con
fecha 30 de noviembre de 2023.

El articulo 5 del Decreto 241/2023, de 20 de septiembre, del Consejo de Gobierno, por el que se
establece la estructura organica de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales, regula
que corresponden a la Direccién General de Servicios Sociales e Integracion las atribuciones
relativas a servicios sociales, inclusién social, voluntariado, cooperacion al desarrollo e
inmigracion, en especial las siguientes, objeto de este encargo:

1. El reconocimiento del derecho y la gestion de las pensiones de jubilacién e invalidez en su
modalidad no contributiva, en los términos establecidos en el Real Decreto 938/1995, de 9 de
junio, sobre Traspaso de Funciones y Servicios de la Seguridad Social a la Comunidad de Madrid
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en las materias encomendadas al Instituto Nacional de Servicios Sociales, asi como la gestién
de las pensiones asistenciales reguladas en el Real Decreto 2620/1981, de 24 de julio, y la
gestion de las prestaciones econémicas y prestaciones de asistencia sanitaria establecidas en
el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de los derechos de las personas con discapacidad.

2. La tramitacion y resolucion de los diferentes procedimientos administrativos en materia de
renta minima de insercion relativos al reconocimiento y revision de la prestacion, cambio de
titularidad y reclamacién de cantidades indebidamente percibidas, asi como el ejercicio de las
competencias que vienen atribuidas en la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima de
Insercion en la Comunidad de Madrid.

3. Elimpulso de politicas de servicios sociales y la coordinacion en materia sociosanitaria con la
consejeria competente en dicha materia, en relacién con las personas y grupos en situaciéon o
riesgo de exclusidn social, personas sin hogar, inmigrantes, minorias étnicas y otros grupos de
poblacion en situacion de necesidad o de vulnerabilidad social, asi como la gestiéon de las
prestaciones que, en su caso, se deriven de ellas, sin perjuicio de las competencias atribuidas a
otros érganos.

Segundo.-

1.Los articulos 368 y 372 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social y el articulo 16.2 del Real
Decreto 357/1991, de 15 de marzo, por el que se desarrolla, en materia de pensiones no
contributivas la Ley 26/1990, de 20 de diciembre, por la que se establecen en la Seguridad Social
prestaciones no contributivas, regulan el procedimiento de revision anual.

Dicha regulacion establece que las personas beneficiarias de pensién en su modalidad no
contributiva deberan presentar en el primer trimestre del afio una declaracién de los ingresos o
rentas computables de la respectiva unidad econémica de convivencia, referidos al afio
inmediatamente anterior, asi como las posibles variaciones relativas al afio en curso, a efectos
de proceder a la revision y regularizacion de los importes de pension percibidos por la persona
beneficiaria.

En el marco de la normativa citada, de conformidad con el articulo 149.1.12 de la Constitucion
espafiola y en ejecucién de la competencia de homogeneizacion de los criterios atribuida al
Imserso en los distintos convenios de coordinacién y colaboracién de la gestion de las pensiones
no contributivas de la Seguridad Social suscritos entre el Estado y las comunidades autbnomas
se ha elaborado el Procedimiento Unificado Homogéneo de Pensiones de Invalidez y Jubilacion
de la Seguridad Social en su modalidad no contributiva, de obligado cumplimiento para los
centros gestores de las Comunidades Auténomas.

2.Con relacién a procedimiento de reintegro de cobros indebidos de renta minima de insercion y
de conformidad con lo establecido en el articulo 16.1 de la Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de
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Renta Minima de Insercion, la resolucién de suspension y extincién, en su caso, podra declarar
la existencia de prestaciones indebidamente percibidas, sin perjuicio de que su reclamacion se
efectle por el procedimiento que se establezca en las normas de desarrollo de la presente ley.
Asi mismo, el procedimiento para la reclamacion de las cantidades indebidamente percibidas
estd regulado en el Reglamento de desarrollo de Renta Minima de Insercion aprobado por
Decreto 126/2014, de 20 de noviembre, del Consejo de Gobierno.

A raiz de la entrada en vigor del Real Decreto Ley 20/2020, de 29 de mayo, por el que se
establece el ingreso minimo vital y, posteriormente de la Ley 19/2021, de 20 de diciembre, el
namero de expedientes afectados por el percibo coincidente de renta minima de insercion e
ingreso minimo vital se ha incrementado de forma sustancial, con el consiguiente impacto en la
gestién del procedimiento de reclamacion de cantidades indebidamente percibidas.

3.El programa de concesion directa de ayudas destinadas a paliar la pobreza energética en
consumidores vulnerables, en lo que respecta a energia destinada a calefaccion, agua caliente
sanitaria o cocina, denominado Bono Social Térmico, se regula por el Real Decreto-ley 15/2018,
de 5 de octubre, de medidas urgentes para la transiciébn energética y la proteccién de los
consumidores.

De acuerdo con este Real Decreto-ley, los beneficiarios del bono social térmico serdn aquellos
consumidores gue sean beneficiarios del bono social de electricidad previsto en el articulo 45 de
la Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico, a 31 de diciembre del afio anterior. El
criterio de distribucion de la ayuda del bono social térmico entre los beneficiarios se recoge en el
articulo 9, donde la cuantia a percibir por cada beneficiario se determinara atendiendo a su grado
de vulnerabilidad, asi como a la zona climética en la que se localice la vivienda en la que se
encuentre empadronado.

En aplicacion de la Sentencia del Tribunal Constitucional 134/2020, de 23 de septiembre, de
2020. Recurso de inconstitucionalidad 4178-2019, interpuesto por el Gobierno Vasco en relacion
con diversos preceptos del Real Decreto-ley 15/2018, de 5 de octubre, considera incluida en la
esfera de la competencia autonémica, lo atinente a la gestion, esto es, la tramitacion, resolucion
y pago de las subvenciones asi como la regulacién del procedimiento correspondiente a todos
estos aspectos.

En cumplimiento de esta sentencia y con el fin de regular la gestion de las ayudas del bono social
térmico, se dicta la Ley 4/2022, de 13 de mayo, que regula la comunicaciéon de informacién por
los comercializadores de referencia a la Comunidad de Madrid para la gestion y pago del bono
social térmico en su ambito territorial y desarrolla la Orden 1478/2022, de 27 de junio, de la
Consejera de Familia, Juventud y Politica Social por la que se regula el procedimiento para la
gestion, concesién y pago del Bono Social Térmico en la Comunidad de Madrid.

Sin embargo, esta Consejeria no dispone de medios materiales y humanos suficientes para el
ejercicio de las tareas de gestion de estas prestaciones econdmica sociales de la Direccion
General de Servicios Sociales e Integracién, por lo que, es preciso contar con un apoyo de
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medios externos, tanto técnicos como administrativos, lo que hace necesario encargar a un
medio propio instrumental el apoyo en la gestién de esta tramitacion.

A este respecto, la sociedad estatal “Empresa de Transformacion Agraria, S.A., S.M.E., M.P.”
(en adelante TRAGSA) y su filial “Tecnologias y Servicios Agrarios, S.A., S.M.E., M.P.” (en
adelante TRAGSATEC), conforme a lo dispuesto en el articulo 32 y en la disposicion adicional
vigésima cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, tienen la consideracién de medios
propios personificados y servicios técnicos, entre otros, de la Administracion General del Estado,
de las Comunidades Auténomas, de las Ciudades Auténomas y de las entidades del sector
publico dependientes de ellas que tengan la condicion de poderes adjudicadores, siempre que
se cumplan los requisitos establecidos en el punto 2° de la letra d) del apartado 2 del articulo 32,
y en las letras a) y b) del apartado 4 del mismo articulo, y estan obligadas a realizar, con caracter
exclusivo, los trabajos que éstos les encarguen en las materias sefialadas en los apartados 4 y
5 de la citada disposicion adicional vigésima cuarta.

Dicho apartado 4 de la disposicion adicional vigésima cuarta define las funciones a desarrollar
por TRAGSA vy su filial TRAGSATEC, entre las que se encuentra la planificacion, organizacion,
investigacion, desarrollo, innovacion, gestién, administracion y supervision de cualquier tipo de
asistencias y servicios técnicos en los &mbitos de actuacion sefialados en el apartado anterior, o
mediante la adaptacién y aplicacién de la experiencia y conocimientos desarrollados en dichos
ambitos a otros sectores de la actividad administrativa.

Asimismo, las actuaciones objeto de este encargo de gestidon estan comprendidas dentro del
objeto social de TRAGSATEC y especificamente en el articulo 2 h) de sus Estatutos Sociales. El
presupuesto de ejecucion de este encargo se ha calculado teniendo en cuenta las actuaciones
a realizar por TRAGSATEC, los perfiles del personal adecuado para desempefar dichas
actividades, los recursos humanos necesarios para alcanzar los objetivos propuestos, el plazo
de ejecucion del encargo y el volumen de expedientes sobre los que se prestara el apoyo técnico,
aplicando las tarifas oficiales de TRAGSATEC para 2023. Asi resulta un presupuesto de
377.953,27 euros.

En su virtud, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 32 y en la disposicién adicional
vigésima cuarta de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Pablico, por la que
se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014,

DISPONGO

Primero.- Encargar a la empresa Tecnologias y Servicios Agrarios S.A., S.M.E., M.P.
(TRAGSATEC), como medio propio instrumental de la Comunidad de Madrid, asistencia y apoyo
a la gestion de las ayudas econdmicas sociales de la Direccion General de Servicios Sociales e
Integracion (pensiones no contributivas, renta minima de insercion y bono social térmico).
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Segundo.- El importe de ejecucion del presente encargo asciende a 377.953,27 € que se
imputaran al Programa 232G, “Integracion social y prestaciones econdmicas”, Subconcepto
22706, del presupuesto de gastos de la Consejeria de Familia, Juventud y Asuntos Sociales para
el ejercicio presupuestario 2024.

Tercero.- El plazo de ejecucién estimado serd de nueve meses a partir del 15 de diciembre de
2023, o bien, desde el dia siguiente a la notificacién del encargo de gestion, si este hecho fuera
posterior.

Cuarto.- La certificacion y facturacion de los trabajos conforme a las tarifas oficiales y previa
comprobacién de los mismos, se realizara de forma mensual.

Quinto.- La direccion y control de las tareas objeto del encargo corresponde a la Direccién
General de Servicios Sociales e Integracién, que designara un responsable de la actuacion.

Sexto.- Este encargo que se desarrollard mediante resoluciéon de la Direccion General de
Servicios Sociales e Integracion, podra modificarse por resolucién cuando resulte necesario para
la mejor realizacién de su objeto, en los términos legalmente previstos.

Séptimo.- El encargo debera ser publicado en la Plataforma de Contratacion.

Octavo.- Laempresa TRAGSATEC podra subcontratar con terceros en los términos del articulo
32.7 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, sin que el importe de dichos subcontratos pueda ser
superior al 50 por ciento del importe total del encargo.

Noveno.- Contra este encargo cabe la interposicion del recurso especial en materia de
contratacion, segun lo dispuesto en el art. 44 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos
del Sector Publico.

Madrid, a fecha de firma

LA CONSEJERA
DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

Firmado digitalmente por: DAVILA-PONCE DE LEON MUNICIO ANA
Fecha: 2023.12.19 18:16

Fdo.: Ana Davila-Ponce de Ledn Municio
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