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INSTITUTO DE ENSEÑANZA SECUNDARIA: IES PIO BAROJA         LOCALIDAD: MADRID 

CLAVE DEL CICLO Y DENOMINACIÓN COMPLETA: SSCS05          MEDIACIÓN COMUNICATIVA 

CLAVE- CÓDIGO Y DENOMINACIÓN DEL MÓDULO: 1111 METODOLOGÍA DE LA INTEGRACIÓN 

 

INSTRUCCIONES GENERALES PARA LA REALIZACIÓN DE LA PRUEBA 

La prueba consiste en un examen de 40 preguntas de tipo test  y un supuesto práctico. 
La duración de la prueba es de 65 minutos. Para su realización se utilizará bolígrafo negro o azul (no borrable). 
 
Para marcar la respuesta correcta del tipo test, esta se redondeará con un círculo. Si se desea corregir se tachará 
con una X y se redondeará la otra opción elegida. 
 
- Bolsos, carpetas, etc.... se dejarán en el suelo. 
- Los teléfonos móviles permanecerán apagados durante todo el examen. 
- No están permitidos los relojes inteligentes. 

 

CRITERIOS DE CALIFICACIÓN Y VALORACIÓN 

La prueba tipo test será evaluada con una calificación expresada en valores numéricos de 1 a 10, sin decimales. 
Cada respuesta correcta puntúa 0,25 ptos. Esta calificación ponderará el 70% en la calificación final.  
Existe un coeficiente reductor que invalidará una respuesta correcta por cada 2 incorrectas. Las preguntas no 
contestadas no restan ni suman. Para corregir el supuesto práctico, el candidato/a deberá tener aprobada la prueba de 
tipo test (es decir deberá haber obtenido al menos un 5/10) .El supuesto práctico tendrá puntuación máxima de 3 
puntos (30% de la prueba total). En el supuesto práctico, las respuestas erróneas no restan. Para superar la prueba, el 
aspirante deberá tener aprobadas las dos partes  y  obtener una puntuación mínima de 5 puntos entre las dos 

pruebas. 
Si en el resultado de la prueba (siendo superior a 5 puntos) se obtuviera una nota con decimales, se redondeará esta al 
número entero inferior o superior más próximo. Y si resultase equidistante, al inmediato superior. 

 

                                                  CALIFICACIÓN       
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    ---------------------------------------------------------------PREGUNTAS----------------------------------------------------------------- 

 

1. La aparición de la capacidad para realizar operaciones formales aparece…:  

 

a) Entre los 4 y los 11 años 

b) Entre los 12 y loa 17años. 

c) Entre los 18 y loa 35 años. 

 

2. Un niño sordo de 6 años comienza el colegio e inicia las relaciones con los compañeros de su 

clase. Está inmerso en un proceso de:  

 

a) Socialización primaria. 

b) Socialización secundaria. 

c) Socialización terciaria.  

 

3. Los niños y niñas sordos pasan por un doble proceso de socialización:  

 

a) La que se deriva de la familia y otros adultos sordos en contacto con él o ella. 

b) La que se deriva de la familia nuclear y la familia extensa. 

c) La que se deriva de sus experiencias con sus iguales y en la escuela.  

 

4. La identidad es un proceso dinámico en el que influyen…:  

 

a) El autoconcepto y la autoestima.  

b) Los aspectos individuales, sociales y culturales.  

c) La familia y resto de agentes de socialización.  

 

5. El modelo teórico que considera al individuo como un todo global e indivisible se llama…:  

 

a) Modelo centrado en la persona. 

b) Modelo integrador. 

c) Modelo biopsicosocial. 
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6. Según Maslow y su teoría sobre las necesidades del ser humano, estas se pueden repartir en una 

pirámide de cinco niveles. La necesidad de estima estaría situada…:  

 

a) En los niveles inferiores de la pirámide de necesidades.  

b) En la parte media de la pirámide de necesidades. 

c) En los niveles superiores de la pirámide de necesidades.   

 

7. Leer sería…:  

 

a) Una actividad básica de la vida diaria. 

b) Una actividad instrumental de la vida diaria. 

c) Una actividad intelectual de la vida diaria.  

 

8. ¿Cuántas personas nacen en España con una sordera severa profunda de origen genético?  

 

a) Una entre mil quinientas. 

b) Una entre diez mil. 

c) Una entre diez mil quinientas 

 

9. La ausencia de oportunidades sociales y carencia de capacidades para adquirirlas o generarlas se 

llama…:   

 

a) Discriminación 

b) Exclusión social 

c) Marginación. 

 

 

10. El término “integración social” apareció por primera vez:  

 

a) Asociada a las tasas de suicidio por clases sociales.  

b) Asociada a la pobreza estructural. 

c) Asociada a la autopercepción.  

 



 
 

              
  
 
 
 Comunidad de Madrid 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
PRUEBAS LIBRES PARA LA OBTENCIÓN DEL TÍTULO DE TÉCNICO SUPERIOR EN MEDIACIÓN 

COMUNICATIVA. CURSO 2023/2024 
 

C/ Tolosa 2 y 4. 28041 Madrid   Tf. 91.341.26.13/15 – Fax. 91.341.70.77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. El concepto de “conformidad” hace referencia a ….:  

 

a) Las normas sociales que se internalizan. 

b) La modificación de la conducta para someterse a una autoridad. 

c) El cambio de creencias o conductas debido a la presión de grupo.  

 

12. La definición de exclusión como “el alejamiento total o parcial de los derechos del hombre” 

pertenece a…:  

 

a) El Consejo de Europa. 

b) La Constitución española. 

c) La Declaración Universal de los Derechos humanos. 

 

13. La siguiente frase: “Es imposible que esta mujer trabaje en nuestra empresa porque es sorda”, 

evidencia: 

 

a) Una marginación. 

b) Un estereotipo. 

c) Un prejuicio.  

 

14. “Me siento muy satisfecho por el trabajo realizado”, es una frase que podemos asociar con el 

siguiente término:  

 

a) Autoconcepto 

b) Autoestima. 

c) Autoaceptación. 

 

 

15. Señala qué puesto de trabajo no corresponde a un Mediador/a comunicativo/a:  

 

a) Agente de desarrollo de la comunidad sorda. 

b) Agente dinamizador de la comunidad sordociega. 

c) Intérprete de las comunidades sorda y sordociega. 
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16. ¿Qué aspecto, de los siguientes, no conforma las actitudes?:  

 

a) Afectividad 

b) Cognición 

c) Conformidad. 

 

17. El llamado “Estado de bienestar” es…:  

 

a) Un conjunto de acciones y ejercicios de Estado en materia económica y social. 

b) La situación derivada de la satisfacción de las necesidades. 

c) La sensación de plenitud física y mental.  

 

 

18.  El concepto de “intervención social” se basa en los principios de…:  

 

a) Igualdad, no discriminación y justicia social. 

b) Exclusión e inclusión. 

c) Respeto, escucha y aceptación. 

 

19. Según Marco Marchioni, en relación a la intervención social se considera un principio básico: 

 

a) La autodeterminación de los individuos. 

b) La no injerencia de los agentes sociales. 

c) La formación como requisito previo a la participación.  
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20. La definición del l término “diversidad funcional” propuesto en el Foro de Vida  Independiente de 

2005 hace referencia a : 

 

a) La diferencia de funcionamiento de una persona al realizar las tareas habituales. 

b) Las capacidades de las personas al margen de sus deficiencias. 

c) La igualdad de todas las personas sea cual sea su discapacidad.  

 

 

21. La CNSE prefiere utilizar más el siguiente término: 

 

a) Personas con diversidad funcional auditiva. 

b) Personas sordas. 

c) Personas con hipoacusia. 

 

22. En la Edad Media…:  

 

a) Las personas sordas no podían casarse.  

b) Las personas sordas podían casarse pero no heredar 

c) Las personas sordas no podían trabajar, pero sí casarse.  

 

23. ¿En qué momento se prohibió el vagabundeo, afectando a mucha población sorda?  

 

a) Antigüedad 

b) Edad Media 

c) Edad Moderna 

 

24. El método de Pedro Ponce de León incorporaba: 

 

a) La dactilología, la lectura y el habla.  

b) Algunas señas y, fundamentalmente, el habla. 

c) La lectura y las señas.  
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25. El pedagogo y logopeda Juan Pablo Bonet…: 

 

a) Tenía como objetivo que las personas sordas oralizaran. 

b) Tenía como objetivo sistematizar la lengua de signos informal que usaban muchas personas sordas. 

c) Tenía como objetivo enseñar a leer y escribir a las personas sordas.  

 

 

26. ¿En qué momento se crearon las oficinas de asistencia y las diputaciones de barrios para ordenar 

la caridad y propiciar el aprendizaje de oficios?:  

 

a) Durante el reinado de Carlos III 

b) A inicios del siglo XIX. 

c) En la Edad Media 

 

 

27. En el siglo XIX las leyes de beneficencia dejaron en manos de diputaciones y ayuntamientos la 

provisión de fondos para su desarrollo. Este hecho…:  

 

a) Cronificó la situación de falta de recursos y el déficit de infraestructuras. 

b) Mejoró la atención a colectivos desfavorecidos. 

c) Propició la creación de instituciones educativas para personas sordas.  

  

28. El Instituto de Reformas Sociales apareció en España en el siglo…:  

 

a) XVIII 

b) XIX 

c) XX 

 

29. La primera federación de sordos española surgió en el año:  

 

a) 1936 

b) 1939 

c) 1945 
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30. Las primeras Jornadas nacionales sobre identidad de las personas sordas fueron en el año…:  

 

a) 1974 

b) 1980 

c) 1992 

 

31. El Pacto de Toledo permitió…:  

 

a) Analizar el sistema educativo español para solventar sus deficiencias y crear centros educativos para 

colectivos específicos.  

b) Analizar los problemas estructurales de la seguridad Social y las reformas necesarias para garantizar la 

sostenibilidad del sistema.  

c) Analizar las leyes españolas y su contenido relativo a la discapacidad con el fin de modernizar 

terminología y superar discriminaciones.  

 

32. Según Moreno, de los modelos de protección social en Europa, ¿cuál es el que ofrece menos 

oportunidades a las personas sordas? 

 

a) El modelo residual. 

b) El modelo contributivo. 

c) El modelo institucional. 

 

33. Los Mediadores/as  comunicativos/as…:  

 

a) No ejercen como investigadores sociales. 

b) Ejercen como investigadores sociales.  

c) No ejercen como investigadores sociales, pero pueden elaborar informes.  

 

34. El principal método de investigación social es:  

 

a) El método cuantitativo 

b) El método cualitativo. 

c) El método científico 
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35. La identificación de la realidad en su contexto natural, con sus sistemas de relaciones y sus 

dinámicas se realiza a través del método de investigación…:   

 

a) Cualitativo. 

b) Cuantitativo. 

c) Aplicado. 

 

36.      Los recursos que permiten al investigador/a social acercarse a los hechos y acceder a su 

conocimiento se llaman…: 

 

a) Técnicas. 

b) Instrumentos. 

c) Ninguno es correcto. 

 

 

37. La “observación de un hecho” es…:  

 

a) Una técnica. 

b) Un instrumento. 

c) Las respuestas a y b son incorrectas. 

 

38.  Las entrevistas en un proceso de investigación pueden ser de varios tipos…:  

 

a) Abiertas, cerradas o mixtas. 

b) Estructuradas, no estructuradas y mixtas. 

c) Las respuestas a y b son incorrectas. 

 

39. Cuando el investigador/a escribe una transcripción del discurso de un usuario para registrar 

datos está usando…: 

 

a) Un diario de campo. 

b) Un anecdotario. 

c) Un cuestionario. 
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40. Si los resultados de una investigación pueden ser reproducidos por otros investigadores y en 

otros momentos eso significa…:  

 

a) Fiables 

b) Válidos 

c) Las respuestas a y b son incorrectas 

 

 

 

 

 

                 (El siguiente supuesto práctico solo será corregido si la parte teórica está aprobada)  

 

  Supuesto práctico: (cada uno de los apartados -a, b, c, y  d- vale 0,75 puntos. Las 
explicaciones erróneas no restan). 

 

 

Vas a elaborar un proyecto de intervención con usuarios con dificultades de comunicación. 

Necesitas, junto a tu equipo, precisar todos los datos imprescindibles para realizar un proyecto.  

 

a) Da un nombre a tu proyecto teniendo en cuenta que debe contener al menos los siguientes datos: el 

nivel de concreción geográfica, temporal, tipo de usuarios y campo de intervención. 

b) Enumera un objetico general y dos específicos para tu intervención. 

c) Enumera dos estrategias metodológicas que vas a usar.  

d) Enumera dos indicadores de evaluación.  
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