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Comunidad de Madrid I.E.S. JUAN DE MAIRENA
Pasaje de la Vifa, 3 28700 San Sebastian de los Reyes (Madrid) C.C.: 28043028 Tel.: 916 51 81 99 Fax: 916 63 91 37

Pruebas para la obtencion de titulos de Técnico y Técnico Superior

Convocatoria correspondiente al curso académico 2023-2024

(RESOLUCION de 13 de diciembre de 2022, de la Direccién General de Educacion Secundaria, Formacién Profesional y Régimen Especial.
BOCM de 17 de enero de 2023)

DATOS DEL ASPIRANTE FIRMA
APELLIDOS:
Nombre: D.N.I. N.LE. o Pasaporte: Fecha:
Codigo del ciclo: Denominacién completa del titulo:
SANS06 Técnico Superior en Higiene Bucodental (LOE)
Clave o cédigo del modulo: Denominacién completa del modulo profesional:
0730 Recepcion y logistica en la clinica dental

INSTRUCCIONES GENERALES PARA LA REALIZACION DE LA PRUEBA

v Cumplimentar los datos del aspirante antes del examen y firmar tanto el cuadernillo de preguntas como la hoja de
respuestas.

v Se contestara en la hoja de respuestas. El cuadernillo de preguntas debera devolverse. No se corregird ninglin examen
que no vaya acompaiado del correspondiente cuadernillo de preguntas.

v El examen consta de 30 preguntas y 2 de reserva que solo se tendran en cuanta en caso de anulacion de alguna pregunta.

v Se escribiran y se sefialaran las respuestas con tinta indeleble (azul o negro). Marque con una X la respuesta correcta.
Para anular una respuesta, tache totalmente el cuadro correspondiente y vuelva a marcar con una cruz la nueva
contestacion elegida, o déjela en blanco. No utilizar liquido corrector (Tippex). En caso de no quedar clara la respuesta
seleccionada se considerara esa pregunta como no contestada.

v __El tiempo para la realizacion de la prueba serd de 45 minutos.

CRITERIOS DE CALIFICACION Y VALORACION

Numero de aciertos — (niimero de errores x 0,33)
Nota del examen =

Numero de preguntas / 10

Para aprobar se debera obtener una nota en el examen igual o superior a 5.

CALIFICACION
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CUADERNILLO DE PREGUNTAS: RECEPCION Y LOGISTICA EN LA CLINICA DENTAL

1. Qué clase de residuo sanitario es un diente:

Clase Il (asimilables a urbanos)
Clase lll (biosanitarios especiales)
Clase IV (cadaveres y restos humanos de entidad suficientes)

Ninguna es correcta

2. Son residuos biosanitarios:

a.

d.

Los generados en centros sanitarios, incluidos los envases y los residuos de
envases que los contengan o los hayan contenido

Los especificos de la actividad sanitaria propiamente dicha, potencialmente
contaminados con substancias bioldgicas al haber estado en contacto con pacientes
o liquidos bioldgicos

Los compuestos por restos de medicamentos citotéxicos y todo material que haya
estado en contacto con ellos, y que presentan riesgos carcinogénicos, mutagénicos
y teratogénicos

Todas son correctas

3. El pictograma de la imagen se corresponde con:

Riesgo quimico

Riesgo radiactivo
Riesgo citotdxico
Riesgo biolégico

£



¢ Cual de las siguientes no es una funcion del higienista bucodental?

a. Positivado de las impresiones tomadas por el Odontélogo, el Estomatdlogo o el
Cirujano Maxilo-Facial

b. Recoger datos acerca del estado de la cavidad oral para su utilizacion clinica o
epidemioldgica

c. Realizar el pulido de obturaciones eliminando los eventuales excesos en las mismas

d. Todas ellas son funciones de los higienistas bucodentales

La historia clinica debe conservarse:

a. Al menos, durante tres anos tras la finalizacion del ultimo tratamiento

b. Al menos, durante cinco anos tras la finalizacion del ultimo tratamiento

c. Al menos, durante tres afnos desde la fecha de alta del paciente en el centro
d. Al menos, durante cinco afos desde la fecha de alta del paciente en el centro

No forma parte del area clinica:
a. Almacén

b. Sala de maquinas

c. Sala de espera

d. Area de esterilizacién

Si queremos hacer una valoracién de la atencion realizada a un paciente basandonos
en si el proceso que se ha realizado ha resuelto el problema por el que ha acudido
consulta, estamos valorando la:

a. Efectividad

b. Eficacia

c. Eficiencia
d. Adecuacion

Con respecto al consentimiento informado, en funcion de lo establecido en ley 41/2002,
de 14 de noviembre, este se presentara por escrito en los casos de:

a. Intervenciones quirurgicas

b. Intervenciones a menores

c. Procedimientos diagndsticos no invasivos

d. Ay B son correctas



9. Senale cual de los siguientes datos deben aparecer siempre en una factura:

a.

b
C.
d

Numero de factura

Descripcidn de las operaciones
Tipo impositivo aplicado

Todas son correctas

10.Con respecto a las facturas rectificativas sefiale la opcidn correcta:

a.

La rectificacion se realizara sobre la factura original, haciendo constar el motivo y la
fecha de la rectificacion en la misma

Se podra efectuar la rectificacion de varias facturas en un unico documento de
rectificacion, siempre que se identifiquen todas las facturas rectificadas

Estas facturas deberan ser expedidas como maximo el ultimo dia del mes natural
en el que se hayan efectuado las operaciones que se documenten en ellas

Ninguna es correcta

11.El conjunto de datos organizado que permite obtener la informacion con rapidez es la

definicion de:

a.

b
C.
d

Informe
Archivo
Base de datos
Fichero

12.Senale la afirmacidn correcta con respecto a la proteccién de datos:

a.

d.

La proteccion de las personas fisicas en relacion con el tratamiento de datos
personales es un derecho fundamental protegido por el articulo 18.4 de la
Constitucion espafola

Los responsables y encargados del tratamiento de datos, asi como todas las
personas que intervengan en cualquier fase de este, estaran sujetas al deber de
confidencialidad

El tratamiento de los datos personales de un menor de edad unicamente podra
fundarse en su consentimiento cuando sea mayor de catorce anos.

Todas son correctas



13. El consentimiento informado se considera un documento:
a. No sanitario, no clinico
b. No sanitario, clinico
c. Sanitario, no clinico
d

Sanitario, clinico

14.Con respecto a la anamnesis sefale la respuesta incorrecta:
a. Suele realizarse en forma de entrevista al paciente o familiar
b. Forma parte del contenido de la historia clinica
c. Es objetiva y por tanto nos aporta informacion siempre fiable
d. Todas son ciertas

15.La caracteristica que nos permite conocer la trayectoria de un documento desde su
creacion se denomina:
a. Autenticidad
b. Trazabilidad
c. Accesibilidad
d. Autenticidad

16.Marque cual de los siguientes procedimientos se encuentra excluido de la atencion
bucodental basica segun la Cartera de Servicios Comunes de Atencion Primaria:

a. Implantes dentarios para pacientes con procesos oncoldgicos que afectan a la
cavidad oral que impliquen la pérdida de dientes relacionada directamente con la
patologia o su tratamiento

b. Implantes dentarios para pacientes con malformaciones congénitas que cursan con
anodoncia

c. Implantes dentarios para pacientes con procesos infecciosos que afecten a la
cavidad oral que impliquen la pérdida de dientes relacionada directamente con la
patologia o su tratamiento

d. Todos los procedimientos anteriores se encuentran excluidos



17.¢En materia de Salud Publica, qué funciones podran desarrollar los higienistas

dentales?

a.
b.

C.

d.

Colocar selladores de fisuras con técnicas no invasivas.
Practicar educacion sanitaria individual o colectiva.
Aplicar fluoruros topicos.

Todas son correctas

18. ¢, Cual es el plazo maximo para notificar brechas de seguridad que se hayan producido

con los datos personales a la Agencia Espafola de Proteccion de Datos (AEPD)?

a.
. 48 horas

b
C.
d

24 horas

72 horas

. Ninguna es correcta

19.No es un una ventaja de las bases de datos informaticas:

a.

b
C.
d

No repiten datos

. Menos espacio de almacenamiento

Coste econdmico

. Acceso mas rapido a la informacién

20.Una vez que el usuario llega a la recepcién de la clinica dental o a la Unidad dental, lo

21.

primer que deberemos hacer es:

a.

b
C.
d

Pasarle a la sala de espera

. Comprobar que los datos del paciente son los que figuran en el en el libro de citas

Pasarle al gabinete

. Hacerle la anamnesis

Para una desinfeccion de alto nivel, el material lo dejaremos sumergido en una solucion

de glutaraldehido:

a.
. Al 4 % durante 20 minutos

b
C.
d

Al 2% durante 50 minutos

Al 8 % durante 10 minutos

. Ninguna es correcta



22.Lo primero que hariamos al llegar a la clinica y poner en marcha los equipos es:
a. Comprobar el funcionamiento de la lampara
b. Encender el comprensor para que llegue al nivel de presion y poder encender el
sillén dental
c. Dejar correr el agua de la escupidera unos minutos

d. Comprobar el funcionamiento de la turbina y el instrumental rotatorio

23.El material que esta en contacto con membranas mucosas o piel no intacta, se
denomina:
a. Critico
b. Semicritico
c. Estéril
d. No critico

24 El método de desinfeccion mas empleado en odontologia es:
a. Quimico
b. Friccion manual o mecanica
c. Autoclave
d. Ninguno de los anteriores.

25.El mantenimiento del compresor exige:
a. Purgado diario
b. Desinfeccion diaria
c. Chequeo del sistema informatico
d. Todo lo anterior

26.Es correcto con respecto al material fungible:
a. Es aquel que se degrada rapidamente con el uso
b. Incluye material desechable
c. Incluye material reutilizable

d. Todas son correctas



27.Tenemos un almacén cuyos materiales estan organizados segun su valor econémico,
¢ qué tipo de materiales incluiriamos en el grupo C?
a. Material de coste elevado que se almacena en pequefias cantidades
b. Material de precio medio que se almacena en cantidades medias
c. Material de bajo coste que se almacena en grandes cantidades
d

. Ninguna es correcta

28.El control de las existencias en un almaceén se lleva a cabo gracias a:
a. Los inventarios
b. Las fichas de almacén
c. Ay B son correctas
d

. Ninguna es correcta

29.En la actualidad en Espafa el mayor peligro ante un pinchazo accidental con sangre
contaminada de un paciente es la posibilidad de contraer:
a. El virus de la inmunodeficiencia humana
b. El virus de la hepatitis B
c. Elvirus de la hepatitis C
d

. Tuberculosis

30.Podemos encontrar pictogramas de peligros quimicos con fondo amarillo en los
productos fabricados antes de:
a. 2018

b. 2015

c. 2008

d. No es posible encontrarlos porque todos han sido retirados



Preguntas de reserva:

1. No es una medida de prevencién de riesgos en el almacén:
a. Colocar lo mas pesado en las baldas superiores
b. Seguir criterios ergondmicos y de seguridad en el disefio de los almacenes
c. Tener en cuenta que el lugar seleccionado como almacén disponga de una buena
iluminacion y ventilacion
d. facilitar formacion y conocimientos sobre los métodos seguros de manejar el
material y la forma correcta de utilizar las ayudas mecanicas disponibles

2. Enuna llamada telefonica, es importante el silencio para:
a. Subrayar la importancia de ciertos contenidos

Percibir al interlocutor

Aislar una idea importante

a o o

Todas son ciertas
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HOJA DE RESPUESTAS: RECEPCION Y LOGISTICA EN LA CLIiNICA DENTAL

DATOS DEL ASPIRANTE FIRMA
APELLIDOS:
Nombre: D.N.I. N.LLE. o Pasaporte: Fecha:
ACIERTOS:
FALLOS:
Plantilla de respuestas:
EN BLANCO:
A B C D A B C D

1 17

2 18

3 19

4 20

5 21

6 22

7 23

8 24

9 25

10 26

11 27

12 28

13 29

14 30

15 R1

16 R2

Marque con una X la respuesta correcta. Para anular una respuesta, tache totalmente el cuadro
correspondiente y vuelva a marcar con una cruz la nueva contestacion elegida, o déjela en blanco. Si hay
duda en la pregunta marcada como correcta o hay mas de una opcién marcada como correcta la pregunta

sera anulada. Ejemplo:
A B C D
1 X




