
                                                                                    
 

 
Pruebas para la obtención del título de Técnico 

 

Convocatoria correspondiente al curso 2023-2024 
 

(Resolución de 29 de diciembre de 2023 de la Dirección General de Educación Secundaria, Formación Profesional y Régimen Especial) 

 
DATOS DEL ALUMNO FIRMA 

APELLIDOS:  

Nombre: D.N.I./N.I.E.  Fecha: 

 
Código del ciclo: 
 IMPM01 

Denominación completa del título:  
TÉCNICO EN ESTÉTICA Y BELLEZA 

Clave o código del módulo: 
0635 

Denominación completa del módulo profesional: 
DEPILACIÓN MECÁNICA Y DECOLORACIÓN DEL VELLO 

 

INSTRUCCIONES GENERALES PARA LA REALIZACIÓN DE LA PRUEBA 
• Cumplimentar los datos, antes del inicio del examen, y firmar en todas las hojas que se le entreguen  
• Quien necesite justificante de haberse presentado a las pruebas, lo solicitará al comienzo 
• Tener disponible el DNI o documento identificativo equivalente encima de la mesa. 
• Comenzada la prueba, no se podrá salir del aula hasta pasados 20 minutos. 
• Apagar y guardar el móvil durante todo el desarrollo de la prueba.  
• Está prohibido el uso de cualquier dispositivo electrónico (incluido reloj). 
• Utilizar un bolígrafo de tinta indeleble, de color azul o negro. 
• No utilizar líquido corrector (típex). 
• Utilizar solamente el papel facilitado por el examinador. 
• Sólo se corregirá la plantilla (última página), no se tendrá en cuenta las respuestas señaladas en el cuadernillo de 

preguntas. 
• Señalar la respuesta correcta rellenando el círculo de la hoja de respuestas 
• Cualquier otro tipo de respuesta no será válida y anulará la pregunta; lo mismo ocurrirá si la respuesta seleccionada da 

lugar a dudas 
• No escribir en los márgenes para hacer aclaraciones 
• No se permite el uso de material didáctico. 
• La prueba tendrá una duración de 1 hora.  

 
 

CRITERIOS DE CALIFACIÓN Y VALORACIÓN 

• Este examen consta de 40 preguntas. 
• Sólo existe una respuesta adecuada a cada pregunta. 
• Todas las preguntas tienen el mismo valor. 
• Los errores penalizan: dos errores restan un acierto; y las preguntas no contestadas y las anuladas, ni suman ni restan 

puntos. 
• Para obtener una calificación positiva es necesario alcanzar una nota igual o superior a 5. 

 
 
 

CALIFICACIÓN 
 
 

- - 

 
 



                                                                                    
 

 
CONTENIDO DE LA PRUEBA: Contesta adecuadamente a cada una de las siguientes preguntas. 

 
1 - El equipo de trabajo en depilación está formado por:  

a) El aula-taller, útiles y herramientas, aparatos y lencería y material desechables  
b) El aula-taller, útiles y herramientas, aparatos de cera, lencería y material desechables  
c) El mobiliario, útiles y herramientas, aparatos y lencería y material desechables  
d) Ninguna respuesta es correcta 
 

2- Indica la opción correcta sobre la aplicación con espátulas de madera:  
a) Para la aplicación de cera caliente tradicional se utilizarán las finas, estrechas y flexibles 
b) La espátula mediana tiene 7cm de ancho por 20 de largo y se emplea en axilas, ingles o brazos 
c) Para la aplicación de cera tibia se utilizarán más gruesas y deben estar bien acabadas y pulidas  
d) Las espátulas de 3cm se utilizan para depilación facial, axilas e ingles brasileñas 

 
3- La desinfección es:  

a) El proceso mediante el cual se eliminan la mayoría de los gérmenes patógenos mediante métodos 
químicos o físicos 

b) El proceso mediante el cual se eliminan la mayoría de los gérmenes mediante métodos químicos 
c) El proceso mediante el cual se eliminan todos los gérmenes patógenos excepto esporas 

bacterianas 
d) Ninguna respuesta es correcta 

 
4- ¿Qué entendemos por esterilización?  

a) Es el proceso mediante el cual se destruye o elimina gran parte de forma de vida microbiana, 
incluidos hongos y esporas bacterianas  

b) Es el proceso mediante el cual se destruye o elimina gran parte de forma de vida microbiana, 
incluidos hongos y esporas sobre objetos y seres vivos 

c) Es el proceso mediante el cual se destruye o elimina completamente toda forma de vida 
microbiana, incluidos hongos y esporas bacterianas y se aplica sobre objetos y seres vivos 

d) Es el proceso mediante el cual se destruye o elimina completamente toda forma de vida 
microbiana, incluidos hongos y esporas bacterianas y no puede emplearse sobre seres vivos 

 
5- ¿Cuáles son las causas de accidentes en el proceso de depilación mecánica y decoloración del 
vello?  

a) Uso incorrecto y falta de limpieza de los aparatos de cera 
b) Irritaciones y quemaduras de origen térmico 
c) Dermatitis por irritación y quemadura química 
d) Todas las respuestas son correctas  

 

6- ¿Cuáles son las cuatro fases del protocolo del tratamiento estético del vello?  
a) Preparación del puesto, estudio de la zona a tratar, preparación del cliente, realización y consejo 

profesional 
b) Preparación del cliente, preparación del puesto, estudio de la zona a tratar y realización 
c) Preparación del cliente, preparación del puesto, estudio de la zona a tratar, realización y consejo 

profesional 
d) Preparación del puesto, preparación del cliente, realización de la técnica y consejo profesional 

 
7.- ¿Cuál apartado no es necesario incluir en la ficha del cliente?  

a) Personales y sociales 
b) De interés estético, técnica y productos empleados 
c) Control de los tiempos de trabajo 
d) Observaciones especiales 

 



                                                                                    
 

 
8- Indica la opción incorrecta sobre las reacciones irritativas y alérgicas que se dan en los 
procesos de depilación mecánica y decoloración:  

a) Las reacciones irritativas aparecen rápidamente incluso a concentraciones muy bajas   
b) La reacción alérgica es exagerada y aparece por una hipersensibilidad a los alérgenos 
c) El mecanismo de respuesta en la irritación es la inflamación local 
d) El mecanismo de respuesta de una alergia es una reacción inmunológica anormal 

 
9- ¿Cómo se denomina a la infección producida por bacterias en el folículo piloso que dan lugar a 
hiperqueratosis y pápulas?  

a) Foliculitis 
b) Dermatitis seborreica 
c) Nevos pigmentarios 
d) Eczemas  

 
10- Indica la opción incorrecta sobre los condicionantes que pueden influir en el crecimiento del 
pelo:  

a) El código genético preestablece la configuración del grosor y distribución del pelo 
b) La ansiedad o estrés prolongado producen pérdida de cabellos 
c) En las zonas andrógeno-dependientes, los estrógenos transforman el vello en pelo terminal en las 

mujeres 
d) En la vejez el pelo disminuye y aumenta en zonas del rostro en mujeres y nariz y orejas en 

hombres. 
 

11- Señala la opción incorrecta sobre las alteraciones del folículo piloso:  
a) La hipertricosis masculina se origina por la toma de determinados fármacos o drogas 
b) El hirsutismo hormonal es una alteración que únicamente se da en la mujer 
c) La hipertricosis general se extiende por todo el cuerpo y es de origen hereditario 
d) La hipertricosis es el crecimiento excesivo y anormal en cualquier parte del cuerpo 

 
12- Indica la opción correcta sobre la densidad y distribución del pelo: 

a) El número de folículos pilosos es el mismo es ambos sexos y está determinado en el nacimiento 
b) En el hombre hay aproximadamente 150.000 pelos, la mayoría están en el cuero cabelludo 
c) La distribución, cantidad y tipo de pelo no varía según el grupo étnico  
d) En la vejez el pelo crece más rápido especialmente en cejas, nariz y orejas 

 
13- Indica la opción incorrecta sobre la fotodepilación:  

a) Engloba diferentes métodos que destruyen de forma selectiva el pelo 
b) La fotodepilación por luz pulsada intensa IPL es un láser 
c) Es un método muy actual, seguro, rápido y efectivo  
d) Es progresiva para hombres y mujeres 

 
14- La depilación mecánica y química son métodos:  

a) Permanentes. 
b) Definitivos. 
c) Temporales. 
d) Progresivos 

 
15- En los fundidores de cera caliente con dos depósitos:  

a) Solo hay un termostato. 
b) Hay dos termostatos y mantienen la misma temperatura. 
c) Tienen dos termostatos y tiene mayor temperatura el depósito de fusión.  
d) Tienen dos termostatos y tienen mayor temperatura el depósito de aplicación.  

 
 
 



                                                                                    
 

 
16- ¿Cuál de las siguientes opciones no es una técnica de avulsión?:  

a) Maquinillas eléctricas 
b) Pinzas 
c) Depilación con cera o películas adhesivas 
d) Depilación eléctrica 

 
17- La ventaja del uso de la cera tibia con respecto a la cera caliente es:  

a) Higiene, asepsia y rapidez.  
b) Ideal para zonas con flacidez muscular 
c) Se puede aplicar sobre zonas con lesiones leves.  
d) Menos dolorosa que la tradicional  

 
18- Un método de depilación mecánica es:  

a) Depilación eléctrica 
b) Abrasión 
c) Depilación química 
d) Ceras depilatorias  

 
19- ¿Cuál no es un criterio para seleccionar los diferentes métodos de depilación o decoloración?:  

a) Rapidez en la ejecución de la técnica elegida  
b) Tipo y cantidad de vello 
c) Estado de la piel y sensibilidad  
d) Problemas circulatorios  

 
20- Señala la respuesta incorrecta sobre las precauciones que se deben tener en cuenta cuando se 
depila con cera tibia:  

a) Aplicar poca cantidad de cera 
b) Tensar bien las zonas con flacidez   
c) Repetir la aplicación de la cera en la misma zona  
d) Aplicar en tiras muy finas y largas 

 
21- Indica cuál no es una contraindicación para la depilación con cera tibia:  

a) Pieles con granitos, lunares o verrugas 
b) Irritaciones o eritema solar 
c) Piel con eritema solar, deshidratada o muy fina 
d) Personas con ligeros problemas circulatorios 

 
22- Señala la respuesta incorrecta sobre la depilación con cera tibia:  

a) Se pueden producir manchas como consecuencia de la irritación y exponer la zona a la radiación 
solar 

b) Puede ser más molesta que la cera caliente porque el pelo opone una mayor resistencia a la 
extracción 

c) La temperatura debe estar entre 37ºC y 42ºC 
d) El producto debe aplicarse en capas muy finas 

 
23- Si tenemos en cuenta las partes y el espesor de las cejas, indica la opción incorrecta:  

a) El inicio de la ceja debe medir unos 8mm de espesor 
b) El relieve debe ser homogéneo y no medir más de 8mm de espesor 
c) El extremo o final de la ceja debe medir entre 1 o 2 mm de espesor 
d) El punto de altura debe medir 3mm de espesor 

 
 
 



                                                                                    
 

24- Señala la respuesta incorrecta sobre el proceso de depilación de cejas:  
a) Pasamos un algodón impregnado en loción calmante de vez en cuando para aliviar las molestias 
b) Estiramos la piel del párpado y vamos arrancando pelo a pelo en el sentido del crecimiento 
c) Depilamos primero una ceja y aplicamos un principio descongestivo para calmar y procedemos a 

depilar la otra ceja 
d) Los movimientos deben ser rápidos y se cogerá el pelo lo más cerca de la raíz  

 
25- Las propiedades de los cosméticos de uso previo empleados en un tratamiento de depilación 
mecánica son:  

a) Antisépticas y calmantes 
b) Hidratantes y descongestivas 
c) Lubricantes y emolientes 
d) Ninguna respuesta es correcta 

 
26- Señala la opción correcta sobre la composición de la cera caliente:  

a) Plastificantes  
b) Suavizantes y aditivos 
c) Adhesivos  
d) Todas las opciones son correctas 

 
27- Indica cuál no es una contraindicación para la depilación con cera caliente:  

a) Zonas con infección o manchas pigmentadas  
b) Hematomas o psoriais 
c) Con alteraciones patológicas  
d) Todas son contraindicaciones para la depilación con cera caliente 

 
28- Señala la respuesta incorrecta sobre la depilación con cera caliente:  

a) No es adecuada para personas con problemas circulatorios  
b) Se pueden producir erosiones epidérmicas al eliminar la cera por sequedad de la piel 
c) La foliculitis es una quemadura producida por aplicar la cera más de dos veces 
d) Se debe controlar la temperatura porque algunas personas no toleran bien el calor 

 
29- Postura del cliente en la depilación de axilas:  

a) Brazo elevado apoyado en la camilla con la mano detrás de la cabeza. 
b) Brazo elevado flexionado, y apoyado en la camilla con la mano detrás de la cabeza.  
c) Brazo elevado, y apoyado en la camilla. 
d) Brazo elevado con la mano detrás de la cabeza. 

 
30- ¿Cuáles parámetros se deben valorar en la fase de decoloración del vello?  

a) La sensibilidad y diagnóstico cutáneo 
b) Medidas de seguridad e higiene adecuadas 
c) Grado de decoloración del vello 
d) Todas las respuestas son correctas 

 
31- ¿De cuántos volúmenes debe ser el agua oxigenada en la decoloración de pieles sensibles?:  

a) De 10 a 15 volúmenes al 5% 
b) De 10 volúmenes al 3% 
c) De 10 a 15 volúmenes al 3% 
d) De 10 volúmenes al 6% 

 
32- ¿Cuál es una contraindicación para aplicar una decoloración de vello facial o corporal?:  

a) Nevos vasculares o pigmentados 
b) Dermatitis, eczemas o infecciones 
c) Acné, foliculitis y psoriasis 
d) Todas son contraindicaciones 



                                                                                    
 

 
33- Señala la respuesta incorrecta sobre los productos decolorantes y pre-post decoloración:  

a) Loción jabonosa o leche limpiadora 
b) Producto decolorante y acelerador 
c) Productos emolientes y oleosos  
d) Tónico descongestivo y crema pH ácido 

 
34- Señala la respuesta incorrecta sobre las reacciones adversas en la decoloración del vello:  

a) Las reacciones adversas son irritaciones y fuerte picor 
b) En caso necesario, retiramos el producto y limpiamos con agua abundante 
c) Una vez limpia la zona intentaremos repetir el proceso pasadas dos horas  
d) Todas las respuestas son incorrectas 

 
35- ¿Cuál de las siguientes afirmaciones no es una precaución que se deba tener en cuenta en la 
decoloración del vello?:  

a) La concentración de H2O2 no superará los 15 volúmenes al 6% para corporal 
b) Evitar exponer la zona decolorada al sol y utilizar una crema protectora solar 
c) Realizar previamente una prueba de sensibilidad al producto 
d) Preparar el producto con las proporciones adecuadas 

 
36- Indica la opción incorrecta sobre el proceso de decoloración del vello:  

a) Realizar la mezcla en un bol limpio y seco 
b) Seguir las proporciones adecuadas de amoniaco para no alterar la piel 
c) Se debe aplicar la mezcla pasados cinco minutos  
d) Se aplicará con una brocha a favor y en contra de la dirección del vello 

 
37- ¿Cuál no es un parámetro para valorar en la decoloración del vello?  

a) Idoneidad del servicio a las necesidades del cliente 
b) Grado de decoloración del vello 
c) La comunicación con el cliente 
d) Medidas de seguridad e higiene 

 
38- ¿Cuál no es un parámetro que defina la calidad del servicio al cliente:  

a) La atención al cliente 
b) Las instalaciones, aparatos y mobiliario 
c) Las técnicas de información y comunicación TICs 
d) Finalización en las técnicas depilatorias 

 
39- Indica la respuesta incorrecta sobre la calidad aplicada a los procesos de depilación y 
decoloración del vello:  

a) La calidad debe poder evaluarse pero no medirse 
b) La calidad no hace disminuir el rendimiento 
c) La calidad es cosa de todos 
d) Debe haber un sistema que asegure la mejora continua de la calidad 

 
40- ¿Cuál no es una técnica para medir el grado de satisfacción del cliente?  

a) Propuesta del servicio 
b) La observación y la comunicación 
c) Técnicas de información y comunicación (TICs) 
d) Encuesta 



                                                                                    
 

 


