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RESUMEN: El principio de eficiencia (uno de los principios de buena regulacion en la
Ley 39/2015, de 1 de octubre) persigue la reduccion de las cargas administrativas y la
simplificacion de procedimientos, con el fin de promover la eliminacion de obstaculos
injustificados a la actividad econémica y favorecer el crecimiento econémico. Un
conjunto de herramientas facilitan la puesta en practica de este principio: a) la Memoria
del Andlisis de Impacto Normativo, que reune toda la informacion relevante acerca de
un proyecto normativo; b) el Manual de Simplificacion y Reduccién de Cargas
Administrativas, cuyo propdsito es armonizar la metodologia de simplificacion de
procedimientos en la Administracion General del Estado; y, c) el Plan Normativo
Anual, que enumera las disposiciones aprobadas durante el afio para someter sus

resultados a evaluacion.

PALABRAS CLAVE: procedimiento normativo; principios de buena regulacion;
principio de eficiencia; reduccién de cargas administrativas; simplificacion de

procedimientos.

ABSTRACT: The principle of efficiency (one of the principles of better regulation in
the Law 39/2015, of October 1%, on the Common Administrative Procedure of Public
Administrations) aims for the reduction of administrative burdens and the simplification
of procedures, in order to promote the elimination of injustified barriers to economic
activities and foster the economic growth. Several tools are used to ease the
implementation of this principle: a) the Regulatory Impact Assessment, which gathers
all the relevant information related to a draft legislation; b) the Simplification and
Burden Reduction Guide, whose aim is to harmonize the methodology for
simplification in the Central Administration; and, finally, c) the Annual Legislative

Plan, which lists the legislative acts along the year to undergo evaluation of their results.
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l. Introduccion

El Diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua define la eficiencia
como la “capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto

determinado™.

Sin perjuicio de la generalidad de la definicion transcrita, el concepto de
eficiencia suele identificarse con la optimizacion de los recursos econémicos empleados
para alcanzar un fin, por lo que tiene una especial trascendencia en el campo de la
economia. Asi, de acuerdo con SAMUELSON Y NORDHAUS, eficiencia significa
“utilizacion de los recursos de la sociedad de la manera mas eficaz posible para

satisfacer las necesidades y los deseos de los individuos .

Aplicada a la ciencia de la Administracion, la eficiencia se refiere a la relacién
existente entre los recursos empleados para alcanzar un fin deseable y los resultados
obtenidos, de manera que el término se emplea para expresar que “entre varias
alternativas que producen el mismo gasto, debe seleccionarse siempre la que lleva al
mejor cumplimiento de los objetivos de la Administracion, y entre varias alternativas
que conducen al mismo cumplimiento, debe seleccionarse la que implica menor

gasto”®.

1232 Edicion, 2014.

2 SAMUELSON, Paul y NORDHAUS, William, “Economia” (17% edicion) Ed. McGraw Hill
Interamericana de Espafia, 2002, p. 4.

3 SIMON, Herbert A. “El comportamiento administrativo”, Ed. Aguilar, Madrid, 1962.
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De forma sintética pero muy descriptiva, KOONTZ y WEIHRICH exponen que
la eficiencia es “el logro de las metas con la menor cantidad de recursos’*, mientras
que, segin ROBBINS y COULTER, la eficiencia consiste en “obtener los mayores

resultados con la minima inversién’”.

Las primeras referencias al concepto examinado aparecen en nuestro
ordenamiento juridico en la Constitucion Espafiola de 1978, al indicar que “el gasto
publico realizara una asignacion equitativa de los recursos publicos, y su

programacion y ejecucion responderdan a los criterios de eficiencia y economia” (art.

31.2).

Puede mencionarse, asimismo, entre las primeras manifestaciones de este
concepto, la Ley 13/1989, 14 de diciembre, de Régimen Juridico de la Generalidad de
Catalufia (art. 74.1) —derogada por la vigente Ley 26/2010, de 3 de agosto, de

Procedimiento Administrativo de Catalufia (art. 31.2)-.

En materia de gestion del gasto publico, es ineludible mencionar la Ley 47/2003,
de 26 de noviembre, General Presupuestaria, en cuya Exposicion de Motivos se
considera la eficiencia en la asignacion y uso de los recursos publicos como una

9

“referencia en la orientacion de las politicas de gasto”, elevando este concepto a la

categoria de principio de funcionamiento de la gestion econémico-financiera (art. 69).

Por otro lado, la Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible representd
un hito fundamental en la consagracion de la eficiencia en el marco de los principios de
buena regulacién. En el capitulo de esta Ley dedicado a la “mejora de la calidad de la
regulacion”, se aludia a la necesidad de que la iniciativa normativa evitara “cargas
innecesarias y accesorias”, de tal manera que no se mantuvieran mas cargas
administrativas para los ciudadanos y empresas que “las estrictamente necesarias para
la satisfaccion del interés general”. Asimismo se contemplaba la publicacion de
informes periddicos sobre actuaciones de mejora regulatoria, que incluyeran una
referencia a los “avances en el programa de reduccion de cargas” (arts. 4, apartados 8

y 9,y 7.1delaLey 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible). No obstante, esta

4 KOONTZ, Harold y WEIHRICH, Heinz, “Administracién, una perspectiva global” (12% edicion) Ed.
McGraw Hill Interamericana de Espafia, 2004, p. 14.

> ROBBINS Stephen y COULTER, Mary, “Administracion” (82 edicién) Ed. Pearson Educacién, 2005,
p.7.



Ley no aludia a tales medidas de mejora regulatoria bajo la denominacion de
“eficiencia”, sino de “eficacia”, cuestion que se ha subsanado en la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas
(en adelante, Ley 39/2015), que deroga los articulos 4 a 7 de la Ley de Economia

Sostenible.

Con similar caracter axiomatico se contempla la eficiencia en la Ley Orgéanica
2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera,
proyectandose el principio de eficiencia en la asignacion y utilizacion de los recursos
publicos a cualquier actuacién administrativa con repercusion en los gastos o ingresos
pablicos, presentes o futuros, incluso en las fases de elaboracion y preparacion de
disposiciones legales y reglamentarias (art. 7.3), siendo este Ultimo aspecto

especialmente interesante en el presente analisis.

En el ambito de la contratacion publica, el vigente Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Contratos del Sector Publico (TRLCSP, en adelante) persigue, entre otros objetivos,
“asegurar, en conexion con el objetivo de estabilidad presupuestaria y control del
gasto, una eficiente utilizacion de los fondos destinados a la realizacion de obras, la
adquisicion de bienes y la contratacién de servicios mediante la exigencia de la
definicién previa de las necesidades a satisfacer, la salvaguarda de la libre

competencia y la seleccion de la oferta econémicamente mds ventajosa” (art. 1).°

Instrumento esencial al servicio de la implantacion de ese principio en el &mbito
de la contratacion publica es el fomento del empleo de medios electrdnicos,
informaticos y telematicos por parte de los licitadores o los candidatos (arts. 22.2 y
333.2, y Disp. Adicional 16 del TRLCSP).

Al margen de las anteriores referencias normativas sectoriales, sera objeto de
analisis en este trabajo la reciente consagracion de la eficiencia entre los principios de
buena regulacion, que han de observar las Administraciones Publicas en el ejercicio de

la iniciativa legislativa y la potestad reglamentaria.

® En muy parecidos términos se pronuncia el articulo 1 del Proyecto de Ley de Contratos del Sector
Publico, por la que se trasponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo
y del Consejo, 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014. Se puede consultar este Proyecto en
el Boletin Oficial de las Cortes Generales de 2 de diciembre de 2016.
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En efecto, superando la limitacion del principio de eficiencia al estricto campo
de las actuaciones administrativas con incidencia en el gasto publico, la Ley 39/2015,
siguiendo la estela iniciada por la Ley de Economia Sostenible, acoge aquel axioma

entre los principios de buena regulacion.

Asi, el articulo 129.1 de la Ley 39/2015 declara que “en el ejercicio de la
iniciativa legislativa y la potestad reglamentaria, las Administraciones Publicas
actuaran de acuerdo con los principios de necesidad, eficacia, proporcionalidad,

seguridad juridica, transparencia y eficiencia”.

La aplicacion del principio de eficiencia en el procedimiento de elaboracién de
normas juridicas serd el objeto de estudio del presente trabajo, con especial atencion a

los instrumentos utilizables para su efectiva implantacion.

Il. La politica de simplificacion administrativa y reduccion de cargas:
antecedentes.

Tal como se ha expuesto, el concepto de eficiencia se refiere a la capacidad de
alcanzar unos objetivos deseables con el minimo empleo de recursos humanos y
materiales; en esta linea puede afirmarse que una organizacion es eficiente cuando se
muestra capaz de obtener los resultados deseados con el minimo empleo de los recursos

disponibles.

Ahora bien, los campos economico y del gasto publico no son los Unicos que
aspiran actualmente a la aplicacion del principio de eficiencia sino que, muy al
contrario, éste se extiende a la total actuacion de las Administraciones Publicas,
materializandose en la blsqueda de la agilizacion de los tramites necesarios para

obtener un pronunciamiento administrativo.

De hecho, esa agilizacion de tramites se persigue desde la misma gestacion de
las normas que implantan los procedimientos administrativos, lo que ya se previo en la
Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible (art. 4), asi como en la Ley
Organica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad
Financiera, al extender tal principio a las fases de elaboracion y preparacion de
disposiciones legales y reglamentarias (art. 7.3).



Se llega, de este modo, al objetivo de la simplificacion administrativa y la
reduccion de cargas que inspira el articulo 129.6 de la Ley 39/2015 al sefialar que “en
aplicacion del principio de eficiencia, la iniciativa normativa debe evitar cargas
administrativas innecesarias 0 accesorias y racionalizar, en su aplicacion, la gestion de
los recursos publicos”. Con esta orientacion, el principio de eficiencia pone el foco en
la dinamizacion de la economia y la flexibilizacion de las relaciones de las
Administraciones con los ciudadanos, las empresas, los emprendedores y las

organizaciones del tercer sector.

Durante las dos ultimas décadas, la simplificacion administrativa se ha venido
considerando una auténtica politica publica, integrada en la agenda de cualquier
gobierno, administracién u organismo publico. Politica que actla, basicamente, sobre
los procedimientos administrativos, es decir, sobre la secuencia de trdmites y
actuaciones que permiten al 6rgano administrativo competente adoptar decisiones, ya
sea sobre las pretensiones formuladas por ciudadanos o empresas, o sobre la prestacion

de servicios publicos cuya satisfaccion o tutela tiene encomendada.

El documento de la Unién Europea titulado “Aplicacion de una Politica de
Simplificacién Administrativa en los Estados miembros”’ recomendaba a éstos, entre
otras medidas, prestar una atencion especial a la “mejora de la tramitacion mediante la
normalizacién y reduccion de la cantidad de formularios y declaraciones empleados en

materia de contabilidad, fiscalidad, asuntos sociales y estadisticas” (apartado 4.b).

En los dltimos afios, el concepto de simplificacion administrativa se ha visto
superado por la denominada “politica de reduccion de trabas o cargas administrativas”,
que pone el acento en los costes y obligaciones que las Administraciones Publicas
imponen a las empresas, ciudadanos y agentes econémicos a la hora de relacionarse con
ellas. Este nuevo enfoque persigue la eliminacién de los costes y obligaciones que no
estén justificados en razones de interés general, 0 que no se compensen con las ventajas
y beneficios generados para los ciudadanos o empresas obligados a asumirlos. Al
eliminar tales cargas injustificadas, se posibilita la libre actuacion de empresas, agentes

y ciudadanos, y se favorece la competitividad y el crecimiento econémico.

" Recomendacion del Consejo de 28 de mayo de 1990 (DOCE nGm. L 141/55).
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En el ordenamiento espafiol son abundantes los antecedentes que pueden citarse

en el ambito de la politica de simplificacion administrativa y reduccién de cargas. Entre

tales antecedentes puede mencionarse, sin animo de exhaustividad, los siguientes:

La Ley 4/1999, de 13 de enero, de modificacion de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del
Procedimiento Administrativo Comudn (Ley 30/1992, en adelante), que
emplazaba al Gobierno a establecer en el plazo de un afio, las modificaciones
normativas precisas para la simplificacion de los procedimientos administrativos
vigentes en el ambito de la Administracion General del Estado y de sus
organismos publicos, atendiendo especialmente a la eliminacion de tramites
innecesarios que dificultaran las relaciones de los ciudadanos con la
Administracion publica. Igualmente, emplazaba al Gobierno a adaptar, en el
plazo de dos afios, las normas reguladoras de los procedimientos al sentido del

silencio administrativo establecido en la Ley 30/1992.

El Real Decreto 670/1999, de 23 de abril, por el que se crea la Comisién
Interministerial de Simplificacion Administrativa; esta norma desarrolla la Ley
4/1999, estableciendo un drgano especifico para el desarrollo del proceso de
simplificacion administrativa, presidido por el Ministro de Administraciones

Publicas.

En cumplimiento de este Real Decreto, el Consejo de Ministros aprobo los dos

siguientes Planes Generales de Simplificacion Administrativa:

o El “Programa de Mejora de la Reglamentacion y de Reduccion de
Cargas Administrativas ™, aprobado en ejecucion del “Programa de
Accion para la Reduccion de las Cargas Administrativas en la Union
Europea™® puesto en marcha a principios de 2007 por la Comision

Europea.

8 Acuerdo de Consejo de Ministros de 4 de mayo de 2007, publicado por Resolucién de 23 de mayo de
2007, de la Secretaria General para la Administracion Publica (BOE de 12 de junio de 2007).

® Comunicacion COM (2007) 23 final de la Comisién Europea al Consejo, al Parlamento Europeo, al
Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, de 24 de enero de 2007.
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o El “Programa de Mejora de la Reglamentacion y de Reduccion de
Cargas Administrativas”, que ordenaba la creacidén de un grupo de
alto nivel, presidido por el Ministro de Administraciones Publicas,
que se encargaria de redactar un “Plan de Accion para la Reduccion
de Cargas Administrativas”. Ese Plan, finalmente aprobado en junio
2008, fijaba el objetivo de reducir en un 30%, antes del 31 de
diciembre de 2012, las cargas administrativas impuestas a las

empresas espafiolas por la normativa vigente.

e En cumplimiento del “Plan de Accion para la Reduccion de Cargas
Administrativas”, el Consejo de Ministros aprobd entre 2008 y 2011 seis
Acuerdos de Reduccion de Cargas Administrativas y Mejora Normativa®, con
un total de 283 medidas de reduccion de cargas y un volumen de ahorros para
empresas, ciudadanos y operadores econdémicos estimado en 5.867,5 millones de

euraos.

e La transposicion al ordenamiento juridico espafiol de la Directiva 2006/123/CE,
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de diciembre de 2006, relativa a
los servicios en el mercado interior, lo que se llevo a cabo a través de dos
normas con rango de Ley: la Ley 17/2009, de 23 de noviembre, sobre libre
acceso a las actividades de servicios y su ejercicio, y la Ley 25/2009, de 22 de
diciembre, de modificacion de diversas leyes para su adaptacion a la Ley

17/2009 (denominadas, respectivamente, “Ley Paraguas”y “Ley Omnibus ”).

Ambas Leyes implantaron notables medidas de simplificacion administrativa en
los procedimientos relacionados con el acceso a las actividades de servicios y su
ejercicio; por ejemplo, la creacidn de una ventanilla Unica para realizar todos los
tramites, la flexibilizacion del régimen de autorizaciones y licencias previas, o la
sustitucion de las autorizaciones administrativas por declaraciones responsables

y comunicaciones previas.

e La ya mencionada Ley 2/2011, de 4 de marzo, de Economia Sostenible, que

profundiz6 en las medidas de simplificacion y liberalizacion contenidas en las

10 Aprobados, respectivamente, en las sesiones de 27 de junio y 14 de agosto de 2008, 17 de abril de
2009, 23 de diciembre de 2010, 13 de mayo y 16 de septiembre de 2011.
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Leyes 17 y 25/2009, extendiendo a las actividades comerciales el régimen de
libre acceso y ejercicio de las actividades de servicios, y suprimiendo las
autorizaciones y licencias municipales hasta entonces exigidas, tanto de inicio de
actividad como de apertura de establecimientos; tales autorizaciones quedaban

sustituidas por una declaracion responsable de los operadores economicos.

Como se ha indicado antes, esta Ley contaba con un capitulo dedicado a la
mejora de la calidad de la regulacion (arts. 4 a 7), derogado por la vigente Ley
39/2015.

e El Real Decreto-Ley 8/2011, de 1 de julio, de medidas de apoyo a los deudores
hipotecarios; de control del gasto publico y cancelacion de deudas con empresas
y auténomos contraidas por las entidades locales; de fomento de la actividad
empresarial e impulso de la rehabilitacion, y de simplificacion administrativa.
Esa disposicion modifico el sentido del silencio administrativo en 125

procedimientos tramitados por la Administracion General del Estado.

e Pueden citarse, asimismo, los compromisos de simplificacion documental
asumidos por el Consejo de Ministros el 3 de junio de 2011, dirigidos a hacer
efectivo el derecho de los ciudadanos a no aportar a la Administracién ningdn

documento que ya estuviera en poder de la misma.

e Los “Programas Nacionales de Reforma” de 2012 y 2013, asi como las grandes
reformas estructurales puestas en marcha a consecuencia de los mismos. Tales

reformas se reflejaron en las siguientes disposiciones:

o La Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de Medidas Urgentes de
Liberalizacion del Comercio y de Determinados Servicios, que elimina
todos los supuestos de autorizacién o licencia municipal previa,
motivados en la proteccion del medio ambiente, de la seguridad o de la
salud publicas, ligados a establecimientos comerciales y otros que se
detallan en el texto con una superficie de hasta 300 metros cuadrados®!.

Asimismo, extiende la reforma a todas las obras ligadas al

11 posteriormente, la Disposicion Final 72 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de Apoyo a los
Emprendedores y su Internacionalizacion, elevd el umbral de superficie a 500 m?, y la Disposicion Final
32 de la Ley 20/2013, de Garantia de la Unidad de Mercado, lo ha elevado a 750 m?.
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acondicionamiento de estos locales que no requieran la redaccion de un

proyecto de obra.

La Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de Apoyo a los Emprendedores y
su Internacionalizacion, que contiene un conjunto de medidas orientadas
a simplificacion de las cargas administrativas, especialmente en el
ambito de la creacion de empresas y de la actividad emprendedora. Entre
tales medidas, puede mencionarse la consagracion en su articulo 37 del
principio “one in, one out”, que ordena a las Administraciones Publicas

que, al crear una nueva carga, eliminen otra equivalente.

La Ley 20/2013, de 9 de diciembre, de Garantia de la Unidad de
Mercado, que consagra el principio de eficacia en todo el territorio
nacional a las intervenciones de cualquier Administracién Pablica que

permitan el acceso a un actividad econémica y a su ejercicio.

La Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de Impulso de la Factura
Electrdnica y creacion del Registro Contable de Facturas en el Sector
Publico, que regula el punto general de entrada de facturas electrénicas
de la Administracion General del Estado, asi como el establecimiento de
puntos similares en el resto de Administraciones Publicas. Se establece,
por otra parte, la obligatoriedad a partir del 15 de enero de 2015 del uso
de la factura electrénica para los proveedores de bienes y servicios a las

Administraciones Publicas.

Ha de mencionarse también, como hito destacable, la creacion de la Comision
para la Reforma de las Administraciones Publicas (CORA). A través de la
Subcomision de Simplificacion Administrativa, esta Comisién ha propuesto

multitud de medidas de simplificacién y reduccién de cargas.

Adicionalmente, la CORA propuso el Proyecto “Emprende en Tres”, regulado
en el Acuerdo de Consejo de Ministros de 31 de mayo de 2013, y un nuevo
Acuerdo de Reduccion de Cargas y Mejora Normativa (el séptimo) aprobado en

julio de 2013 como nuevas medidas de simplificacion.

Un instrumento decisivo para la puesta en practica del principio de eficiencia ha
sido el “Manual de Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas para

11



la Administracion General del Estado*?, con vocacion de utilidad extensiva a
las deméas Administraciones Publicas espafiolas, que pueden adoptarlo cuando
no dispongan de otra herramienta propia de similares caracteristicas y

contenido®®. Este Manual se examinara en detalle mas adelante.

e Paraterminar con esta exposicion ha de mencionarse tanto la Ley 39/2015, como
la 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico (Ley
40/2015, en adelante) que han implantado numerosas medidas tendentes a
mejorar la eficiencia de la actuacién administrativa. Sin animo de exhaustividad
pueden citarse aqui algunos ejemplos de tales medidas, como la generalizacién
del empleo de medios electronicos (Administracion sin papel), la actuacion
administrativa  automatizada o la interconexion entre diferentes
Administraciones con la consiguiente exencion para los interesados de la

obligacion de presentar documentos que obren en poder de alguna de ellas.

Hasta el 8 de enero de 2016, los ahorros acumulados gracias a este conjunto de
medidas de reduccion de cargas administrativas ascendian a 40.774.146.689 euros en el
conjunto de Administraciones Publicas (Administracion General del Estado,

Comunidades Auténomas y Corporaciones Locales).'*

I11.- Las cargas administrativas: concepto.

El analisis del principio de eficiencia, entendido como instrumento dinamizador
de la economia en virtud de la eliminacion de obligaciones innecesarias en las
relaciones de los ciudadanos y empresas con las Administraciones, requiere como paso

previo desentrafiar el concepto de “carga administrativa”.

12 Resolucion de 7 de octubre de 2014, de la Secretaria de Estado de Administraciones Publicas, por la
que se publica el Acuerdo de Consejo de Ministros, de 19 de septiembre de 2014, por el que se toma
conocimiento del Manual de simplificacion administrativa y reduccion de cargas para la Administracion
General del Estado (BOE de 9 de octubre de 2014).

13 Son varias las Administraciones Publicas espafiolas que han adoptado sus propios manuales de
simplificacion y reduccion de cargas, pudiendo citar, a titulo de ejemplo, las Comunidades Auténomas de
Catalufia, Castilla y Leon, Andalucia y Canarias, o la Asociacion de Municipios Vascos.

14 Fuente: Ministerio de Hacienda y Funcién Publica (Secretaria de Estado de Funcién Pdblica).
www.sefp.minhafp.gob.es.
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Sin perjuicio del andlisis que posteriormente se realizara de la Guia
Metodologica para la elaboracion de la Memoria del Andlisis de Impacto Normativo,
baste en este momento adelantar la definicion de “cargas administrativas” contenida en
tal documento. Asi, tienen la consideracion de “cargas administrativas”, todas “aquellas
actividades de naturaleza administrativa que deben llevar a cabo las empresas y
ciudadanos para cumplir con las obligaciones derivadas de la normativa”.

Se incluyen en esta categoria, en primer lugar, todas las actividades voluntarias
de naturaleza administrativa derivadas de una diligente gestion empresarial (por
ejemplo, solicitud de subvenciones, inscripcion en registros voluntarios, solicitudes de
claves de servicio...).

En el caso de las empresas, también se califican como cargas administrativas los
costes que aquéllas deben soportar para cumplir con la obligacion de facilitar, conservar
0 generar informacion sobre sus actividades o su produccion, para su puesta a
disposicion y aprobacion, en su caso, por parte de autoridades publicas o terceros, y —
sefiala la Guia Metodoldgica- constituyen un subconjunto de los “costes
administrativos” de las empresas, ya que éstos engloban también las actividades

administrativas que las empresas continuarian realizando si se derogase la normativa.

La amplitud del concepto de carga administrativa se pone de relieve en la
extensa relacion ad exemplum que contiene la propia Guia que, aun no siendo
exhaustiva ni excluyente en las categorias que la componen, “permite identificar las
cargas administrativas mas frecuentes, incluyendo tanto los tramites obligatorios como

aquéllos que tienen un cardcter voluntario”.

Partiendo de esa premisa, la Guia califica como “cargas administrativas” las
siguientes actuaciones a cargo de los ciudadanos, empresas u operadores econdmicos en

general:

1. La tramitacion de solicitudes o la renovacion de autorizaciones, licencias y

permisos: incluye toda presentaciéon obligatoria ante una Administracion o
tercero de datos identificativos de la persona 0 empresa, u otros datos para la
realizacion de una actividad o el ejercicio de un derecho (por ejemplo, las
licencias de obras, las licencias de venta de determinados productos, los

carnés profesionales o las autorizaciones medioambientales).
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La comunicacion de datos y la presentacion de documentos ante la

Administracién relativos a la actividad gue realiza una empresa, como la

comunicacion de actividades y datos, la presentacion de informes periddicos
y no periddicos, la presentacion de facturas u otros documentos que
acomparia al pago de tributos o tarifas, el suministro de datos estadisticos, la

aportacion de certificados, declaraciones responsables, etc.

La obligacion de conservar documentos que pueda exigir la Administracion,

como, por ejemplo, la conservacion de la documentacion relativa a la

formacion impartida a los trabajadores.

La inscripcién, baja o modificacion de datos en registros administrativos,

gremiales, profesionales o de otro tipo, como la inscripcion en el Registro de

licitadores, o en el Registro de Operadores Intracomunitarios en el ambito de

la declaracién del IVA.

La llevanza de libros, elaboracion de documentos, cuentas, declaraciones,

manuales, productos o planes que, en un momento dado, puedan ser

requeridos por la Administracion o por un tercero. Por ejemplo, la obligacién
de elaborar el plan de prevencién de riesgos laborales de una empresa, o la

Ilevanza del libro registro de determinadas operaciones intracomunitarias.

El sometimiento del interesado a auditorias, inspecciones y controles. Por

ejemplo, la medicion y evaluacion del nivel de exposicion al ruido en la
empresa; las inspecciones de calidad, de las instalaciones, de la maquinaria
realizadas por empresas especializadas y autorizadas al efecto por la

Administracion competente.

La prestacién de avales o garantias u otros fondos ante la Administracion.

Por ejemplo, la prestacion de avales por los licitadores en el ambito de la

contratacion publica.

La obligacion de informar a los ciudadanos, clientes, trabajadores,

accionistas, etc... de algin hecho, actividad o caracteristica del operador

econdmico. Se engloba en esta categoria la obligacion de publicar hechos ya

acaecidos o meramente proyectados, asi como la acreditacion de la obtencion

previa de homologaciones o aprobaciones externas a la Administracion. Por
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ejemplo, las etiquetas de energia de los electrodomésticos; los carteles de
prohibicion de fumar; los anuncios en periddicos o boletines de la
convocatoria de ciertas reuniones de los 6rganos sociales; los certificados

médicos o de ingenieros, etc.

9. Y, en general, todos los requisitos que impliquen obtener la formalizacién de

hechos o datos en documento publico. Por ejemplo, el otorgamiento de

escrituras publicas, la obtencidn de visados, etc.

La racionalizacion y, en la medida de lo posible, la disminucion de las cargas
administrativas, es el principal objetivo perseguido por el principio de eficiencia para

cuyo logro puede recurrirse a tres instrumentos:

a) La Memoria del Analisis de Impacto Normativo, que relne toda la

informacidn relevante acerca de un proyecto normativo.

b) El Manual de Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas para la
Administracion General del Estado, cuyo propdsito es armonizar la metodologia

de simplificacion de procedimientos, y

c) El Plan Normativo Anual, que enumera las disposiciones aprobadas durante

el afo para someter sus resultados a evaluacion.

A la descripcion y analisis de tales instrumentos se dedicaran las siguientes

paginas.

IV.- La Guia Metodoldgica para la elaboracion de la Memoria del Andlisis

de Impacto Normativo.

El 11 de diciembre de 2009 el Consejo de Ministros aprobd la Guia
Metodoldgica para la elaboracién de la Memoria del Analisis de Impacto Normativo,
configurada como una herramienta basica para los érganos o centros directivos que
elaboran normas, ya que establece las pautas orientativas metodologicas y el orden de
actuaciones que aquéllos han de seguir a la hora de elaborar los diferentes elementos

gue componen la citada Memoria.
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En efecto, esta Guia Metodologica contiene las pautas orientativas
fundamentales para la realizacion del anélisis de los impactos que puede desencadenar
todo proyecto normativo (ya sea un anteproyecto de ley o un proyecto reglamentario).
Asimismo, la Guia ilustra acerca de la forma adecuada de redactar la Memoria, en
cumplimiento de la Disposicion Adicional primera del Real Decreto 1083/2009, de 3 de
julio, por el que se regula la Memoria del Anélisis de Impacto Normativo (en adelante,
Real Decreto 1083/2009).

Por lo tanto, esta Guia no tiene caracter dispositivo, sino que es una herramienta
metodologica para la elaboracion de la Memoria del Anélisis de Impacto Normativo,
que servira también como instrumento para la implantacion del principio de eficiencia
en los términos que se expondran mas adelante.

Recordemos muy someramente las notas definidoras de la Memoria del Analisis
de Impacto Normativo: es un documento cuya finalidad es garantizar que, a la hora de
elaborar y aprobar un proyecto, se cuenta con la toda la informacion necesaria para
valorar el impacto que la norma supondra para sus destinatarios y agentes; por lo tanto,
es una herramienta para la mejora de la regulacion, gracias a la cual se sistematiza y
ordena la informacidn relevante para calibrar el impacto de una iniciativa normativa con
el fin de coadyuvar en el proceso de su aprobacion.

En el supuesto de que los impactos derivados de una propuesta normativa no se
estimen apreciables, puede redactarse una Memoria abreviada en los términos del
articulo 3 del citado Real Decreto 1083/2009.

En todo caso, la elaboracion de la Memoria del Anéalisis de Impacto Normativo
corre a cargo del érgano o centro directivo impulsor de la propuesta normativa y se
realiza simultaneamente a la elaboracion del proyecto, desde su inicio hasta su
finalizacion. El analisis del impacto normativo de un proyecto es, en consecuencia, un
proceso continuo y dinamico que debe incluir todas las vicisitudes atravesadas por el
proyecto desde su redaccion inicial hasta su aprobacion, reflejando, por ejemplo, el
modo en el que los dictamenes recabados a lo largo de su tramitacién, o las alegaciones
presentadas durante los tramites de consulta, informacion y audiencia publicas, se han

tenido en cuenta, en su caso, por el 6rgano proponente de la norma.

Ademas, esta Memoria puede coadyuvar en la realizacion de evaluaciones ex
post, es decir, en el analisis de los resultados de la implantacion de la nueva norma en la

sociedad y en las politicas publicas; asi pues, aun no siendo su objetivo inmediato, lo
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cierto es que la Memoria del Anélisis de Impacto Normativo puede representar una
considerable ayuda en las evaluaciones que se realicen con posterioridad, en particular,
en relacion con la eficacia y eficiencia alcanzadas con una concreta modificacion

normativa.

De acuerdo con la comentada Guia Metodoldgica, la Memoria del Analisis de
Impacto Normativo se estructura en tres partes: comienza con el resumen ejecutivo, le

sigue el cuerpo central de la Memoria, y finaliza con los Anexos.

VVeamos por separado el contenido cada una de estas partes de acuerdo con la

Guia Metodoldgica:

a) El resumen ejecutivo, con el formato de ficha establecido en el Anexo I de la

propia Guia, comprende un resumen sistematizado de la informacion contenida en la
Memoria. Si bien se pide brevedad al completar esta ficha, no se puede cumplimentar la

misma por mera referencia a las paginas o puntos de la Memoria.

b) Cuerpo central de la Memoria, en el que se expondran, con la extension que

fuere necesaria, los siguientes aspectos:

b.1) Oportunidad de la propuesta: esta parte de la Memoria delimita el problema

0 situacion que se pretende abordar, y conforma la base sobre la que comenzar a
disefiar una actuacion para afrontarla. Se analizardn aqui la motivacion, los
objetivos y los resultados que pretenden alcanzarse, asi como las alternativas de
la propuesta normativa, incluyendo la opcion de “no hacer nada”, o de acudir a

soluciones no regulatorias para resolver el problema planteado.

Este Gltimo aspecto es especialmente importante pues, al examinar las diferentes
alternativas barajadas al redactar el proyecto, ha de prestarse atencién —de
acuerdo con la Guia Metodolo6gica- a la proporcionalidad y a la eficiencia, en el
sentido de que la propuesta permita alcanzar los objetivos perseguidos con el
menor numero de efectos indeseados, haciendo un uso 6ptimo de los recursos

aplicados.

b.2) Contenido de la propuesta normativa, que incluya una descripcién detallada

de la misma, en la que se reflejaran claramente su estructura, el resumen de cada
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una de sus partes y, en particular, los elementos novedosos que incorpora la

propuesta.

b.3) Andlisis juridico de la insercion de la propuesta en el conjunto del

ordenamiento, con expresa referencia al titulo o titulos competenciales
prevalentes que habilitan su aprobacion, asi como a la relacion del proyecto con
otras normas de rango superior y a su coherencia con el resto del ordenamiento,
tanto nacional como europeo. Contendrd, asimismo, un analisis pormenorizado
de las normas que quedaran derogadas como consecuencia de la entrada en vigor

del proyecto.

b.4) Descripcion de la tramitacion, incluyendo los informes y dictamenes

recabados, asi como el resultado de los tramites de consulta, audiencia e

informacion publicas.

b.5) A continuacion se insertaran los analisis de impactos, que han de realizarse

desde una visién global, de modo que se interrelacionen todos los impactos entre
si. Recomienda la Guia Metodoldgica que estos analisis adopten un horizonte
temporal amplio para la estimacion de los efectos de la norma, concentrandose
en aquellos efectos que previsiblemente puedan tener una incidencia mas
relevante y haciendo constar tanto sus beneficios como sus costes. Deben
analizarse en diferentes apartados los impactos que el proyecto pueda tener sobre

las siguientes cuestiones:

e Impactos econdmico y presupuestario: ademas de la deteccién vy

cuantificacién de las cargas administrativas que conlleva el proyecto, se
expondran en este apartado los efectos que aquél generara presumiblemente
sobre los precios de productos y servicios, la libre competencia en el
mercado, el empleo, la productividad de personas y empresas, la politica de
I+D+i, los consumidores, las PYMEs, asi como el efecto previsible sobre los

ingresos y gastos publicos.

e Impacto por razon de género siempre que la norma proyectada pueda tener

efectos, directos e indirectos, sobre las personas fisicas; se describira aqui la
situacién de partida con las posibles desigualdades de género y la prevision

de resultados de la norma desde la perspectiva de la eliminacion de esas

18



desigualdades y la contribucion a la igualdad entre hombres y mujeres (si es

posible, expresados en términos cuantitativos).

e Otros impactos a los que se refiere el articulo 2.2 del Real Decreto

1083/2009, al indicar que se prestara especial atencion a los aspectos de
caracter social y medioambiental, en materia de igualdad de oportunidades,
no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con

discapacidad.

Finalmente resta indicar que, a partir de la Ley 26/2015, de 28 de julio, de
modificacion del sistema de proteccion a la infancia y adolescencia, las
Memorias del Analisis de Impacto Normativo deben incluir una referencia al

impacto del proyecto sobre la familia, la infancia y la adolescencia.

c) Anexos: la tltima parte de la Memoria se compone de un conjunto de Anexos,
cuyos modelos normalizados se insertan en la Guia Metodologia, relativos a la
ficha del resumen ejecutivo (Anexo 1), la relacion de indicadores a tener en
cuenta al redactar la Memoria (Anexo Il), el derecho de la Union Europea
(Anexo I11), la identificacion de los efectos sobre la competencia (Anexo V), el
método simplificado de medicion de cargas administrativas y su reduccion
(Anexo V), el analisis de los gastos de personal (Anexo VI) y el impacto del
proyecto sobre los presupuestos de las Comunidades Autonomas y Entidades
Locales (Anexo VII).

Es particularmente destacable el Anexo V de esta Guia Metodoldgica, que
expone un conjunto de técnicas de reduccién de cargas administrativas inspiradas en los
principios propuestos por el “Programa de Accion de la Comision Europea para la

Reduccion de Cargas Administrativas ™™

Dichas técnicas de reduccién de cargas administrativas son, en sintesis, las
siguientes: la reduccion de la frecuencia de las cargas, la eliminacion de redundancias,
la automatizacion de la actividad administrativa, la adecuacién de cargas en funcién del

tamafo del destinatario de la norma y la priorizacion de las mismas. Los proyectos

15 Comunicacion COM (2007) 23 final de la Comisién Europea al Consejo, al Parlamento Europeo, al
Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité de las Regiones, de 24 de enero de 2007.
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normativos deben identificar tales mecanismos de reduccion de cargas administrativas

con el fin de cuantificarlas y, en su caso, exponer los ahorros que generaran.

Tanto el sistema de cuantificacién de las cargas como los mecanismos de
reduccion de las mismas se expondran en el siguiente apartado de este trabajo, al hilo
del andlisis del Manual de Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas para la

Administracion General del Estado.

No podemos concluir este apartado sin referirnos a la tramitacion en curso del
Proyecto de Real Decreto por el que se regula la Memoria del Analisis de Impacto
Normativo, cuyo texto puede consultarse en la pagina web del Ministerio de Hacienda y

Funcién Publical®.

Este Proyecto hace hincapié en el reto de elaborar “una normativa eficaz y
eficiente que estimule el crecimiento econémico y favorezca el bienestar social”, de
manera que “el cumplimiento de las normas debe ser lo menos costoso posible para las
empresas y los ciudadanos”, siendo la evaluacion ex ante, a través de las Memorias del
Anélisis de Impacto Normativo de los proyectos, uno de los instrumentos clave para

alcanzar dichos objetivos.

En esta evaluacién ex ante se atendera a los principios de buena regulacién, en
particular, a los principios de necesidad y eficiencia, amén de medir el coste-beneficio
de la propuesta y las cargas administrativas que conlleve, cuantificando el coste de su
cumplimiento para la Administracion y para los obligados a soportarla, con especial

referencia a las PYMESs.

Como novedad, las Memorias del Analisis de Impacto Normativo que se
redacten tras la aprobacion del proyectado Real Decreto deberan incluir un apartado
relativo a la forma en la que se realizard la evaluacion de los resultados de la aplicacion
de la norma o evaluacién ex post, o que ha de ponerse en relacién con el Plan Anual
Normativo previsto en el articulo 25 de la Ley 50/1997, de 27 de noviembre, del

Gobierno, que comentaremos mas adelante.

16 www. sefp.minhafp.gob.es.
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V.- El Manual de Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas

para la Administracién General del Estado.

El Consejo de Ministros, en sesion de 19 de septiembre de 2014, tomo
conocimiento del “Manual de Simplificacion Administrativa y Reduccion de Cargas
para la Administracion General del Estado ”, elaborado por la Secretaria de Estado de
Administraciones Publicas y publicado mediante Resolucion de 7 de octubre de 2014
(BOE de 9 de octubre de 2014).

A los efectos de este Manual, se consideran procedimientos administrativos
aquellos procesos mediante los cuales la Administracion adopta decisiones sobre las
pretensiones formuladas por los ciudadanos, o sobre la prestacion de servicios cuya

satisfaccion o tutela tiene encomendada.

La simplificacion procedimental tiene por objeto reducir los procedimientos a
las dimensiones Optimas para su eficiencia social, haciéndolos mas sencillos, mas
faciles y menos complicados. Partiendo de esa premisa, el proceso de simplificacién
persigue identificar y realizar propuestas de mejora en el disefio de los procedimientos
vigentes en el ambito de una determinada Administracién Publica, para que éstos
alcancen el mayor grado posible de eficacia y eficiencia sin perjuicio del respeto al

interés general y al principio de legalidad.

En suma, como sefiala el Manual, se trata de analizar y evaluar los

procedimientos existentes para comprobar:
e Que son necesarios.

e Que su singularidad estd justificada o que, a sensu contrario, pueden

agruparse con otros de similares caracteristicas.

e Que se gestionan con la mayor racionalidad posible, asegurando que no
existen duplicidades, controles innecesarios o0 tareas improductivas,

descoordinacion entre sus fases, fallos en las comunicaciones...

e Que los plazos y tiempos necesarios para su gestion son los menores

posibles, y

e Que se aprovechan de manera éptima los medios que la tecnologia pone en
cada momento a disposicion.
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En el dmbito de la Administracion General del Estado, la simplificacion
procedimental es competencia de los Subsecretarios respecto de los procedimientos
administrativos que sean propios de cada Departamento ministerial y de sus organismos
vinculados (art. 63.1.c) de la Ley 40/2015).

No existe una norma especifica que regule en nuestro ordenamiento el proceso
de simplificacién administrativa y reduccion de cargas, mas alla de algunos mandatos
concretos'’. Esta es una carencia que el Manual intenta corregir mediante la elaboracion

de un método de simplificacion de procedimientos dividido en las siguientes fases:
.- Descripcion del procedimiento.
I1.- Reingenieria del mismo.
I11.- Implantacion de la simplificacion.
IV.- Evaluacién del proceso.
A continuacion veremos los aspectos mas destacables de cada una de estas fases.

Fase I. Descripcion del procedimiento.

La informacién inicial sobre el procedimiento que se trata de simplificar ha de
partir de los datos contenidos en el inventario o catalogo de procedimientos activos en
cada momento en una determinada Administracién Pablica; estas relaciones o catalogos
de procedimientos se previeron ya en la Ley 30/1992, tras la modificacion operada por
la Ley 4/1999 (art. 42.4), y se han reflejado en el Real Decreto 4/2010, de 8 de enero,
por el que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad en el &mbito de la
Administracion Electronica (art. 9), asi como en el articulo 21.4 de la Ley 39/2015.

En el seno de la Administracion General del Estado, el inventario de
procedimientos se identifica con la denominacién de “Sistema de Informacion
Administrativa” (SIA), que constituye una plataforma electronica gestionada por la

Secretaria de Estado de Funcion Publica (Ministerio de Hacienda y Funcion Publica).

17 Asi, por ejemplo, el mandato contenido en el articulo 37 de la Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de
Apoyo a los Emprendedores y su Internacionalizacion, que sefiala que cuando una Administracion cree
una nueva carga, ha de eliminar otra de importancia equivalente.
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De acuerdo con el Manual, en la descripcién de cada procedimiento han de

incluirse, al menos, los siguientes elementos (documentados con el mayor detalle

posible mediante fichas de trabajo):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

La normativa requladora, tanto las normas sustanciales que regulan las

actividades o servicios que dan origen al procedimiento, como las normas

competenciales y procedimentales propiamente dichas.

Los requisitos exigibles al interesado y la forma de acreditarlos.

La organizacién responsable de la tramitacion, detallando los 6rganos o unidades

encargados del inicio del procedimiento, de su instruccion, y de su resolucion.

El desglose pormenorizado de la tramitacién, enumerando las tareas que

comprende cada uno de los trdmites o actividades en que se descompone cada
fase del procedimiento (las tareas pueden ser de caracter directivo, técnico,
ejecutivas, auxiliares y de apoyo, cuya descripcion figura en el Anexo Il del
Manual).

La identificacion del responsable de cada tarea, con indicacion del tiempo medio

utilizado en su realizacion; la suma de los tiempo invertidos en cada tarea

permite determinar el tiempo total previsto hasta llegar a la resolucion.

Es conveniente completar la descripcién del procedimiento con un diagrama o
flujo de la tramitacion de cada expediente, que refleje su recorrido de modo

gréfico.

El andlisis y medicién de los tiempos de tramitacion, distinguiendo entre el

tiempo previsto en la normativa aplicable y el tiempo medio de ejecucion. Es
preciso valorar tanto la duracion del procedimiento en su conjunto, como la de
cada uno de los tramites o actividades que comprende, especialmente cuando
varias unidades administrativas intervengan en su curso; estas medidas parciales
permitiran, por agregacion, determinar el tiempo total necesario hasta dictar la
resolucion con la que finalice el procedimiento. En todo proceso de
simplificacion administrativa, la racionalizacién del aspecto temporal es un
objetivo en si mismo, repercutiendo notablemente en la percepcion del buen

funcionamiento de las Administraciones por los ciudadanos.
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El analisis de estos datos temporales puede referirse, bien a la totalidad de los
expedientes incoados de un determinado tipo de procedimiento, o bien a una
parte de los mismos, realizando en este segundo caso un simple muestreo (p. ej.:
expediente incoados en el ultimo afio). El anélisis y evaluacion de estos datos
permitira establecer el margen de mejora que puede derivarse del procedimiento

de simplificacion, concretando dénde y sobre qué aspectos se puede incidir.

8) La identificacion de las cargas administrativas incorporadas al procedimiento

para llevar a cabo su reduccién, bien sea a través de su racionalizacion o
simplificacion, o mediante su eliminacion. A tal efecto es indispensable la
cuantificacion economica de las cargas administrativas, para lo que se han
desarrollado, tanto en el &mbito de la Union Europea como a escala nacional,

distintos métodos.

En el ambito europeo, la metodologia utilizada para identificar y cuantificar
econdémicamente las cargas administrativas se basa en el denominado “Modelo

de Costes Estandar” (MCE)*®, desarrollado por el Ministerio de Hacienda de los

Paises Bajos. EI MCE distingue los siguientes tipos de costes generados a las

empresas por la normativa juridica:

e Los costes econdmicos directos, referidos a la obligacion de transferir

una cantidad de dinero a la autoridad competente, en concepto de

impuestos, tarifas...

e Los costes estructurales a largo plazo, equivalentes a los costes de

oportunidad o a los impactos positivos 0 negativos que una norma puede
tener sobre la competitividad; es decir, las consecuencias estructurales

para la empresa derivadas de la regulacion.

e Los costes de cumplimiento, es decir, los derivados del cumplimiento de

la norma con la excepcién de los costes directos y los estructurales a
largo plazo. Dentro de los costes de cumplimiento se distinguen dos
subtipos: los “costes sustantivos” y los “costes administrativos”, siendo

estos Ultimos aquéllos que estan relacionados con la tramitacion

B Eninglés “Standard Cost Model” (SCM).
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administrativa y que se imponen a las empresas como consecuencia
directa de la regulacion; es decir, los costes en los que incurre la empresa

para cumplir los objetivos de la normativa.

Dentro de los costes administrativos se encuentran las cargas
administrativas, que son los costes que debe soportar la empresa como
consecuencia del cumplimiento de un requisito normativo; de esta
manera, las cargas administrativas se configuran como un subconjunto de
los costes administrativos, pues éstos engloban también a las actividades
administrativas que las empresas continuarian realizando si se derogase

la normativa.

Para el MCE los costes que deben medirse son los costes administrativos,
es decir, los costes recurrentes que se producen en la actividad cotidiana
de las empresas; estos costes estan ligados a la realizaciéon de distintas

obligaciones y cargas que la norma impone a las empresas.

El MCE parte de la idea, empiricamente comprobada, de que los costes
administrativos estdn siempre vinculados al cumplimiento de
obligaciones de informacién, es decir, aquellas obligaciones derivadas de
la norma que requieren a la empresa el suministro de informacion y datos
al sector publico o a terceras partes. Ahora bien, estas obligaciones no
implican necesariamente que la informacion deba ser proporcionada a la
autoridad publica u otras personas, sino que pueden referirse
simplemente al deber de tener esa informacidn disponible para una

inspeccidn o para ser aportada a peticion de parte.

Las obligaciones de informacion se desglosan en una o mas peticiones o
requerimientos de datos (referidos a cada elemento que debe aportarse,
como por ejemplo los datos de facturacion, de empleo, acciones...), Y
tales requerimientos se descomponen, a su vez, en actividades o tramites

administrativos concretos, que son el objeto de medicion por el MCE.

La cuantificacion economica de dichas actividades o tramites
administrativos se efectlia recurriendo a un conjunto de parametros como

son el precio -que incluye el coste salarial mas los gastos generales o, en
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caso de subcontratacion de servicios, el coste/hora generado por los
proveedores-, y otros factores como el tiempo requerido para completar
la obligacion de informacion, la frecuencia anual y la cantidad (referida
al numero de empresas afectadas). Recopilados los datos de las empresas
incluidas en la muestra, el MCE realiza una homologacién de los mismos
a través del concepto de “empresa de eficiencia normal”, que es la unidad

de medicion de cualquier analisis posterior.

La Comision Europea ha desarrollado su propio modelo de cuantificacion del
coste de las cargas administrativas: el Modelo de Costes Estandar de la UE (MCE-UE),

basado en el MCE pero con ciertas diferencias y adaptaciones®®.

Por su parte, el Anexo V de la “Guia Metodoldgica para la elaboracion de la

Memoria del Analisis de Impacto Normativo” incluye el “Método Simplificado de

Medicion de Cargas Administrativas y de su Reduccidn-Sistema compartido de las

Administraciones Publicas”, configurando un modelo de medicion de costes y

reduccion de cargas aplicable tanto a la Administracién General del Estado como a las

Comunidades Auténomas y Entidades Locales.

Este Método Simplificado (MS) se basa en el MCE, pero introduce una serie de
aclaraciones y ayudas para adaptarlo al entorno espafiol y a la realidad de sus

Administraciones.

En concreto, el MS no desglosa las obligaciones de informacién en
requerimientos de datos y actividades o tramites administrativos concretos (como hace
el MCE), e incluye una identificacion a priori de las cargas acompafiada de una regla
préactica: en el caso de que alguna medida normativa contenga una carga que no pueda

encuadrarse en la misma, habra de ser asimilada a alguna de las categorias existentes.

Las categorias aprioristicas de obligaciones que se consideran cargas
administrativas por el MS figuran en una tabla incluida en el Anexo V de la Guia

Metodoldgica, referida a los siguientes conceptos:

19 Comunicacion de la Comision relativa a una metodologia comln de la UE para la evaluacién de los
costes administrativos impuestos por la legislacion, COM (2005) 518, de 21 de octubre de 2005. En
http://eur-lex.europa.eu.
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e Presentacion de una solicitud (presencial o electrénica).
e Tramitacion mediante intermediarios (bancos, médicos...)

e Presentacion de documentos, facturas o requisitos (convencional o

electronica)
e Presentacion de una comunicacion (presencial o teleméaticamente).
e Aportacion de datos.
e Presentacion de copias compulsadas.
e Presentacion de un informe o0 memoria.
e Obligacion de conservar documentos.
e Inscripcidn en un registro (convencional o electrénico).
e Llevanza de libros (convencional o en via electrdnica).
e Auditoria o controles por organizaciones o profesionales externos.
e Informacion a terceros.

e Formalizacién en documentos publicos de hechos o documentos.

Obligacion de comunicar o publicar alguna informacién.

9) EI anélisis del grado de informatizacién. Otro aspecto que ha de incluirse en esta

primera fase del proceso de simplificacion es el examen del grado de
aprovechamiento de las oportunidades que ofrecen las tecnologias de la informacion
en la gestion de los procedimientos administrativos. Este andlisis abarcara, desde un
punto de vista interno, el porcentaje de expedientes tramitados electronicamente por
las Administraciones Publicas, y, desde una perspectiva externa, la interaccién

bidireccional con los interesados por via electronica.

10) Finalmente, la transparencia e informacion puablica en la tramitacién de los

procedimientos. Se reflejaran en este apartado los tramites de audiencia a los

interesados e informacion publica de los procedimientos, asi como la publicidad

dada a los tramites, requisitos y documentos exigidos a los ciudadanos y empresas

27



en paginas web, sedes electronicas y portales y puntos de acceso a los servicios de

Administracion Electrénica.

Fase II: Reingenieria del procedimiento.

Una vez reunida y documentada toda la informacion descrita en la primera fase, ha
de procederse a su analisis para realizar el ajuste (o reingenieria) de la tramitacion del

procedimiento a tres niveles:

e De eficacia: para posibilitar la resolucién del mayor ndmero posible de
expedientes en una cierta unidad de tiempo, valorando la utilidad de cada tramite
y eliminando, en su caso, los que se consideren superfluos y conlleven una

prolongacion innecesaria del plazo de resolucion.

e De eficiencia: como resultado del anélisis de eficacia se alcanzara un ahorro de

costes, al eliminar trdmites y cargas innecesarios.

e De legalidad: la reingenieria puede conllevar la modificacion, simplificacion o
racionalizacion de la norma que regula el procedimiento, para adecuarla a los

cambios resultantes de los analisis de eficacia y eficiencia.

Por lo tanto, la reingenieria o racionalizacién del procedimiento exige plantearse
la necesidad del mismo (valorando el impacto de su eliminacion o integracion en un
solo procedimiento con otros similares pertenecientes a la misma familia o tipo), asi
como la revisién de su normativa reguladora y, en Gltima instancia, la identificacion de

las medidas que permitirdn la reduccion de las cargas detectadas.

En este sentido, el término “reduccion” debe entenderse como “disminucioén” o
“minoracion”, lo que engloba un abanico de posibles medidas que van desde una
minima simplificacion de las obligaciones asociadas a la carga que se pretende reducir,
hasta la eliminacion o supresion de ésta. En muchos documentos de la Union Europea
se emplea el término “racionalizacion” de cargas administrativas en sentido equivalente

a “reduccion”.

Como técnicas de reduccidon de cargas pueden citarse, entre otras muchas
enumeradas ad exemplum en el Manual, las siguientes: el descenso en la frecuencia de
las declaraciones obligatorias (p. ej.: mediante la renovacion automatica de licencias y

permisos, o la ampliacion de los plazos de validez de los mismos); la simplificacion
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documental (p. ej.: el establecimiento de modelos normalizados de solicitudes, o el no
requerimiento a los interesados de documentos y datos que ya obren en poder de la
misma u otra Administracion); la eliminacion de redundancias; la implantacion de
sistemas de declaraciones electronicas (automatizacion en el portal web de la
tramitacion completa de un procedimiento); la introduccion de umbrales para los
requisitos de informacion, procurando reducir las exigencias impuestas a las PYMES
(son las denominadas medidas de “adecuacion”); la eliminacion de procedimientos (p.
ej.. sustitucion de un régimen de autorizacion o licencia por la comunicacion previa
susceptible de comprobacion ulterior); finalmente, otras medidas indirectas pasan por la
reduccion de los plazos legales en la tramitacion de los procedimientos, con la

consiguiente ampliacién de los supuestos de silencio positivo.

Fase 111: Implantacion y cuantificacién de ahorros.

Una vez propuestas las medidas de simplificacion, ha de procederse a la
implantacion de las mismas, es decir, a hacer efectivos los cambios en la forma de
gestionar. Asimismo serd necesario cuantificar los ahorros que pueden derivarse del

residefio del procedimiento.

Ahora bien, en la cuantificacion de los ahorros deben distinguirse los que
benefician a la Administracion que tramita el procedimiento de los que alcanzan a las
empresas y operadores econdmicos en general; se expondran pues por separado cada

uno de estos ahorros.

a) Medicion de ahorros en las Administraciones Pablicas.

Todo proceso de simplificacion genera un ahorro en el coste de gestion del
procedimiento para la Administracién, asi como para los ciudadanos y las empresas, en
la medida en que les liberan del cumplimiento de ciertas obligaciones de informacion;
medir tales ahorros es esencial para asegurar la implantacion y estabilidad de los

cambios efectuados.

Para llevar a la practica los cambios proyectados sera indispensable preparar un

“plan de implantacion” que contemple las modificaciones normativas precisas, la
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adecuacion de los medios a disposicion de las unidades afectadas (medios humanos,

materiales y tecnoldgicos), asi como las acciones formativas que sean precisas.

Es igualmente esencial cuantificar los ahorros derivados de las decisiones de
simplificacion adoptadas al realizar la reingenieria del procedimiento, ahorro que se
calculard como la diferencia entre el coste de cada una de las tareas modificadas antes y

después del redisefio.

En este sentido, el Manual de Simplificacién propone un método de céalculo del
coste medio efectivo de las tareas que se realizan para la tramitacion de un expediente,
coste que, por agregacion, permite determinar el coste de cada uno de los tramites y, en

consecuencia, del expediente en su conjunto.

Esta metodologia parte de la premisa de que cada tarea de las que integran el
expediente se realiza por un unico trabajador; a partir de esa hipotesis, el coste de la
tarea se cuantifica mediante la multiplicacion de los dos factores siguientes: a) el
namero de horas dedicadas a su realizacion; y b) el coste unitario de la hora de trabajo
del responsable de su realizacion (concepto que, a su vez, se descompone en dos
elementos: la remuneracion directa al trabajador en funcién de su grupo de titulacion, y

la parte proporcional de los costes de funcionamiento o gastos corrientes).

De acuerdo con el Manual, el coste medio de una tarea sera el resultado de la

siguiente operacion:

Coste medio por tarea = n° de horas x coste unitario por hora del responsable

Para facilitar el calculo del coste unitario por hora del responsable de la tarea
(esto es, del segundo factor de la anterior multiplicacion), el Manual de Simplificacion
contiene unas tablas que establecen los valores promedio para cada grupo de titulacion,

incluyendo la imputacién de los costes de funcionamiento o gastos corrientes.

Obtenido asi el coste promedio de cada una de las tareas que conforman un
tramite, se obtendran por agregacion el coste medio de cada tramite, y, en consecuencia,

el coste medio de cada fase del procedimiento y del procedimiento en su conjunto.

En este caso, la formula aplicable es la siguiente:

Coste medio por expediente = ) coste medio de todas las tareas
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La reingenieria del procedimiento debe producir como resultado una
disminucion en el nimero de horas necesarias para la gestion de los expedientes, por lo
que el ahorro vendra dado por el menor valor asignado a ese factor temporal en la
cuantificacion del coste promedio de cada tarea antes y después de la simplificacion del

procedimiento.

Por lo tanto, el ahorro alcanzado sera igual a la diferencia entre el coste medio
efectivo por expediente (situacién actual o de partida), y el coste medio previsto por

expediente tras la implantacion de las medidas de simplificacion administrativa.

b) Medicion de ahorros para ciudadanos y empresas.

La mayor dificultad en la medicion de los ahorros para ciudadanos y empresas se
salva en el Manual de Simplificacién mediante una estimacion de los costes directos

derivados del cumplimento de las cargas administrativas.

Tal estimacion —elaborada gracias a estudios de campo, estadisticas publicadas y
baremos publicos-, se ha plasmado en una tabla incluida en el Manual donde, por
ejemplo, la obligacion de presentar una solicitud presencialmente se cuantifica en 80

euros, cifra que disminuye a 5 euros si la presentacion es electronica.

Pueden citarse otros ejemplos: asi, la formalizacion en documentos publicos se
cuantifica en 500 euros de media; la inscripcién convencional en un registro en 110
euros, disminuyendo a 50 si esa inscripcidn es electronica; la presentacion de una
comunicacion se cifra en 30 euros si se efectlia de forma convencional, disminuyendo a

tan solo dos euros si se realiza electrénicamente, etc.

Para cuantificar el coste que implica para las empresas y los operadores
econdmicos en general el cumplimiento de una carga administrativa habrd de
multiplicarse el coste unitario (fijado en la mencionada tabla) por la frecuencia anual
con la que deba cumplirse el tramite?® y por el nimero de empresas que deben cumplir

aquella obligacion (esto es, la poblacion afectada por la carga).

En términos matematicos:

Coste de la carga administrativa = coste unitario x frecuencia x poblacién.

20 Toda frecuencia debe llevarse a un denominador anual. Por ejemplo, una renovacién cada diez afios
supone una frecuencia de 0,1 veces al afio.
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La medicion ex ante de los ahorros que puedan derivarse de futuras medidas de
simplificacion administrativa surgird de la diferencia entre las situacién de inicio y la

que se genere tras haber reducido las cargas.

Para facilitar esta valoracién, el Manual de Simplificacion incluye una segunda
tabla de costes unitarios que desglosa en dos columnas el coste de las cargas que suelen
sustituir a otras en el proceso de simplificacion administrativa, normalmente por la

realizacion del tramite por via electronica frente al modo convencional.

Fase 1V: Evaluacién del nuevo modelo de gestién del procedimiento:

indicadores.

Implantado un nuevo modelo simplificado de gestion del procedimiento y
transcurrido cierto plazo para darle estabilidad, debera someterse a evaluacién a partir
de unos indicadores que permitan detectar y, en su caso, corregir resultados no

deseados, asi como introducir otras novedades que mejoren la eficacia de la gestion.

Los indicadores pueden ser internos y externos; los primeros atienden al nimero
de personas que participan en la tramitacion, al nimero de expedientes tramitados en un
periodo y a la duracién de la tramitacion, y analizan factores tales como la eficacia, la
eficiencia (grado de aprovechamiento de recursos), la economia (ahorros obtenidos) y el
resultado del modelo simplificado del procedimiento.

En cuanto a los factores externos o de satisfaccion, miden la valoracion que
realizan los interesados sobre los cambios introducidos, basdndose en encuestas
periddicas de satisfaccion, asi como en las quejas y reclamaciones que la nueva gestion

pueda suscitar por parte de los interesados.

Para concluir este apartado traeremos a colacion el “Informe sobre los Planes de
Simplificacion Administrativa y Reduccién de Cargas de los Departamentos
Ministeriales correspondientes al afio 2015, en cumplimiento de lo previsto en el
Acuerdo del Consejo de Ministros de 19 de septiembre de 2014”2 Este informe,
fechado el 6 de mayo de 2016, expone los resultados del seguimiento de los planes

ministeriales de simplificacion administrativa y reduccion de cargas llevados a cabo

2L publicado en el portal del Ministerio de Hacienda y Funcién Publica (www.sefp.mihafp.gob.es).
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durante el afio 2015, en funcion de los Planes aprobados por sendos Acuerdos del

Consejo de Ministros de 9 de enero, 10 de julio y 27 de noviembre de 2015.

Las actuaciones de simplificacion acometidas durante el afio 2015 se cifran en
150, de las que un 60% se han realizado completamente y el resto se encuentran en
ejecucion. Un 84% de esas actuaciones afectan a procedimientos dirigidos a ciudadanos

y empresas, y un 16% a procedimientos internos de la propia Administracion.

Entre las actuaciones de simplificacion propuestas, destacan las relacionadas con
inscripciones y registros publicos (22%), concesiones, autorizaciones y licencias (19%),

y ayudas y subvenciones (13%).

Las principales medidas de simplificacion propuestas tienen que ver con la
implantacion de medidas de administracion electrénica (46%) y la simplificacion
documental (15%). En este sentido, el Informe destaca la generalizacion de las medidas
de tramitacion electronica de expedientes, la conversion de documentos en papel a
electrénicos mediante la incorporacion del sello de érgano, asi como la implantacién de
plataformas en internet para mejorar el proceso de tramitacion de procedimientos

administrativos y facilitar el acceso remoto a los mismos.

Entre las medidas de simplificacion documental se incluyen la
homogeneizacion, unificacion y mejora de modelos, y la eliminacion de los requisitos

de justificacion documental.

V1. El Plan Anual Normativo.

La tercera herramienta que puede emplearse en favor de la eficiencia de las
normas juridicas es el Plan Anual Normativo, previsto en el articulo 25 de la Ley
50/1997, de 27 de noviembre, del Gobierno (en adelante, Ley del Gobierno).

Esta Ley se vio notablemente modificada por la Ley 40/2015. En particular, en
lo que concierne al objeto de este trabajo, hemos de mencionar la nueva redaccion del
Titulo V de la Ley del Gobierno, dedicado a la regulacion de la “iniciativa legislativa y
la potestad reglamentaria del Gobierno” (arts. 22 a 28), al que da nueva redaccion la
Disposicion Adicional Tercera, apartado 12°, de la Ley 40/2015.
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El articulo 25 de la Ley del Gobierno contempla la aprobacién por el Gobierno
de la Nacion de un Plan Normativo de caracter anual, que recoja las iniciativas
reglamentarias o legislativas que hayan de ser elevadas para su aprobacién durante el
afio siguiente; dicho Plan debe ser aprobado antes del 30 de abril del afio anterior a su
vigencia, a propuesta del titular del Ministerio de la Presidencia y para las

Administraciones Territoriales, y publicado en el Portal de Transparencia.

Analoga prevision contiene el articulo 132 de la Ley 39/2015 (de caracter
basico), que impone a todas las Administraciones Publicas la obligacion de publicar
anualmente un Plan Normativo que contenga las iniciativas legales o reglamentarias que

prevean aprobar en el afio siguiente.

Asi pues, el Plan Anual Normativo se configura prima facie como un
instrumento de planificacion de la actividad normativa -legal y reglamentaria-, que
desarrollara tanto el Gobierno de la Nacién como los 6rganos competentes de las
restantes Administraciones Publicas durante el afio posterior a su aprobacion,
anticipando a la sociedad el conocimiento de futuros cambios en el ordenamiento
juridico, lo que permitira tanto a los operadores econémicos como a los ciudadanos en

general adoptar las decisiones mas adecuadas para sus intereses.

En el &mbito de la Administracion General del Estado, la coordinacion del Plan
Anual Normativo corresponde al Ministerio de la Presidencia y para las
Administraciones Territoriales, a fin de asegurar la congruencia de todas las iniciativas
que se tramiten, y evitar sucesivas modificaciones del régimen legal aplicable a un
determinado sector o &rea de actividad en un corto periodo de tiempo (art. 25.4 de la
Ley del Gobierno).

El reciente Real Decreto 286/2017, de 24 de marzo, por el que se regulan el Plan
Anual Normativo y el Informe Anual de Evaluacion Normativa de la Administracion
General del Estado y se crea la Junta de Planificacion y Evaluacién Normativa (BOE
nam. 76, de 30 de marzo de 2017), disefia el procedimiento de elaboracion del

mencionado Plan.

En efecto, con arreglo a la citada disposicion reglamentaria, incumbe a la Junta
de Planificacion y Evaluacion Normativa la elaboracion del Plan a partir de las

iniciativas que los diferentes Departamentos Ministeriales le hagan llegar antes del 1 de
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marzo de cada afio??, disponiendo de dos meses —es decir, hasta el 30 de abril de cada
afio- para concluirlo antes de su elevacion al Consejo de Ministros. La composicion y
funciones de aquel organo interministerial, presidido por el Subsecretario de la
Presidencia y para las Administraciones Territoriales, se regulan en el Real Decreto
286/2017 (arts. 5a9).

Dos mecanismos se han previsto para evitar una excesiva rigidez del Plan Anual

Normativo:

e Por un lado, los titulares de los Departamentos ministeriales pueden elevar al
Consejo de Ministros, para su aprobacion, propuestas normativas que no
figuran en el Plan Anual, justificAndolo adecuadamente en la Memoria del
Analisis de Impacto Normativo (art. 25.3 de la Ley del Gobierno y 2.5 del
Real Decreto 286/2017).

e Por otro lado, se admite la modificacion por el Consejo de Ministros del Plan
Anual Normativo en vigor, previa valoracion de la Junta de Planificacion y
Evaluacion Normativa, siempre que concurran circunstancias especiales que
afecten a una multiplicidad de proyectos normativos impulsados por distintos
Ministerios, o en el caso de formacién de un nuevo Gobierno (art. 2.6 del
Real Decreto 286/2017).

Ahora bien, interesa destacar en este momento que el Plan Anual Normativo no
se limita a ser una herramienta de planificacion, sino que presenta también una
significativa vertiente de revision y evaluacion, lo que resulta especialmente interesante

desde la perspectiva del principio de eficiencia.

La Ley 39/2015 encomienda a las Administraciones Publicas la tarea de revisar
periddicamente su normativa vigente, con un doble objetivo: adaptarla a los principios
de buena regulacion y comprobar la medida en que las normas en vigor han conseguido

los objetivos perseguidos, asi como la justificacion y cuantificacion del coste y las

22 Mediante la Orden PRA/286/2017, de 28 de marzo, del Ministerio de la Presidencia y para las
Administraciones Territoriales, se ha aprobado el modelo de documento de informacion de las iniciativas
normativas de cada Departamento ministerial, para su inclusién en el Plan Anual Normativo de la
Administracion General del Estado (BOE de 30 de marzo de 2017).
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cargas impuestas en ellas; el resultado de esta revision ha de reflejarse en un informe
que se hara puablico con el detalle, periodicidad y por el 6rgano que determine la
Administracion competente (art. 132).

Siguiendo la pauta marcada por la reiterada Ley 39/2015, la reforma de la Ley
del Gobierno operada por la Ley 40/2015 sefiala que el Plan Anual Normativo aprobado
por el Consejo de Ministros debe identificar, de entre las iniciativas legales y
reglamentarias que contemple, cuales han de someterse tras su aprobacién a un analisis

sobre los resultados de su aplicacion.

La seleccion de normas que deben someterse a este examen ex post debe atender
a los criterios esbozados en el articulo 25.2 de la Ley del Gobierno y desarrollados en el
Real Decreto 286/2017 (art. 3.1), preceptos que incluyen aquellas disposiciones en las

que sea destacable alguno de los siguientes aspectos:
a) Coste o ahorro presupuestario que conlleve la aplicacion de la norma.

b) Incremento o reduccion de cargas administrativas para los destinatarios de la
norma que resulte significativo, por el volumen de poblacion afectada o por

incidir en sectores econdmicos o sociales prioritarios.

c) Incidencia relevante de la norma sobre los derechos y libertades

constitucionales.
d) Conflictividad previsible con las Comunidades Auténomas.

e) Impacto de la norma sobre la economia en su conjunto o sobre sectores

destacados de la misma.

f) Efectos significativos sobre la unidad de mercado, la competencia, la

competitividad o las pequefias y medianas empresas.

g) Impacto relevante de la norma por razon de género, sobre la infancia o

adolescencia, o sobre la familia.

Incumbe a cada Departamento ministerial la evaluacion ex post de las normas
propuestas por cada uno de ellos y que hayan sido seleccionadas para dicho analisis, en

los términos y plazos previstos en la correspondiente Memoria del Analisis de Impacto
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Normativo. En todo caso, esta evaluacion ex post debe atender a los aspectos siguientes
(art. 3.2 del Real Decreto 286/2017):

1) La eficacia de la norma, entendiendo por tal la medida en que ha conseguido

los fines perseguidos con su aprobacion.

2) La eficiencia de la norma, identificando las cargas administrativas que
podrian no haber sido necesarias o haberlo sido en menor grado; se persigue

por tanto como objetivo esencial la reduccion de esas cargas.

3) La sostenibilidad de la disposicion, examinando los efectos de la norma no
previstos directamente por ella que puedan llegar a comprometer su

viabilidad futura.

4) Los resultados de la aplicacion de la norma, en funcidon del criterio por el que

fue sometida a evaluacion.

En ciertos casos, los Departamentos ministeriales han de solicitar informe previo
de otros dérganos; asi, cuando las normas que se evallen lo sean por razén de su impacto
econdmico, sobre la unidad de mercado o sobre la competencia, corresponde emitir el
informe previo a la Oficina Econdmica del Presidente y a la Secretaria de Estado de
Economia y Apoyo a la Empresa. Tarea similar incumbe a la Comision Nacional de los
Mercados y la Competencia si las normas se analizan en funcion de su impacto sobre la
competencia (art. 3.3 del Real Decreto 286/2017).

Antes del 1 de marzo de cada afio los Departamentos ministeriales han de remitir
a la Junta de Planificacion y Evaluacion Normativa un informe en el que se refleje el
resultado del proceso de evaluacion normativa y, ademas, las razones justificativas de
los eventuales incumplimientos del Plan Anual Normativo del afio anterior (art. 3.4 del
Real Decreto 286/2017).

Las evaluaciones ex post efectuadas por cada Departamento ministerial se
refunden por la Junta de Planificacién y Evaluacion Normativa en el “Informe Anual de
Evaluacion Normativa” contemplado en el articulo 28 de la Ley del Gobierno, que debe
aprobarse por el Consejo de Ministros antes del 30 de abril de cada afio y publicarse en

el Portal de Transparencia de la Administracion General del Estado.
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El Informe Anual de Evaluacion tiene por objeto plasmar el grado de
cumplimiento del Plan Anual Normativo del afio anterior, asi como de las iniciativas
plurianuales con efectos en el afio que evalla y, por ultimo, de las iniciativas adoptadas

a pesar de no hallarse inicialmente incluidas en el Plan.

Asimismo, se recogeran en el Informe Anual de Evaluacion las conclusiones de
los analisis de aplicacion de las normas elaborados por cada Departamento ministerial a
que se refieren los articulos 25.2 de la Ley del Gobierno y 3 del Real Decreto 286/2017,
pudiendo afiadir recomendaciones especificas de modificacion y, en su caso, derogacion
de las normas evaluadas cuando asi lo aconsejase el resultado del analisis (art. 4.2 del
Real Decreto 286/2017).

En todo caso, aclara el articulo 28.2 de la Ley del Gobierno, este Informe
comprenderd el andlisis de la eficacia y eficiencia de las normas -identificando las
cargas administrativas que podrian no haber sido necesarias-, y la sostenibilidad de la
disposicion, lo que pone de relieve la importancia que tiene para el legislador actual el
principio de eficiencia en su tarea normativa, y el empleo de las evaluaciones ex post

como herramientas validas para su consecucion.

Finalmente resta sefialar que, careciendo la Comunidad de Madrid de normativa
especifica sobre tramitacién de los procedimientos de elaboracion de disposiciones
generales, pueden aplicarse los articulos 22 a 28 de la Ley del Gobierno con carécter
supletorio (art. 33 del Estatuto de Autonomia y Disp. Final segunda de la Ley 1/1983,
de 13 de diciembre, de Gobierno y Administracion de la Comunidad de Madrid), amén
de la obligada puesta en practica del Plan Anual Normativo y de la revision periddica de
la normativa vigente, para adaptarla a los principios de buena regulacion en los términos

contemplados en los articulos 130 y 132 de la reiterada Ley 39/2015.

El Plan Anual Normativo de la Comunidad de Madrid para 2018 se aprob6 por
Acuerdo del Consejo de Gobierno de 25 de abril de 2017, y puede consultarse tanto en
el Portal de Transparencia de esta Administracion, como en el BOCM de 10 de mayo de
2017.

38



VII. Conclusiones.

En busca de la eficiencia de las normas juridicas, las Administraciones Publicas
han acometido un proceso de simplificacion que pretende reducir los procedimientos a
unas dimensiones éptimas, de manera que el cumplimiento de las normas no resulte

desproporcionadamente costoso para los ciudadanos y las empresas.

Si bien nos hallamos todavia en una fase temprana de ese proceso de
simplificacion administrativa y queda mucho camino por delante, podemos felicitarnos
por los logros conseguidos, facilitados en gran medida por un uso adecuado de las
nuevas tecnologias que han descargado a los ciudadanos y empresas de numerosos

tramites presenciales ante las Administraciones Publicas.

No queda sino perseverar en esa direccion mediante la profundizacion en el
empleo de las herramientas analizadas en este trabajo, lo que previsiblemente conducira
a la aprobacion de normas juridicas que proporcionen respuestas mas adecuadas a los
intereses generales de la sociedad con un menor coste para los ciudadanos y las

empresas.
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