
1 
 

                       COVID-19 + VIOLENCIA DE GÉNERO 

LOS RECURSOS DE ATENCIÓN A LA VIOLENCIA DE GÉNERO SON 

SERVICIOS ESENCIALES QUE PERMANECEN EN 

FUNCIONAMIENTO DURANTE LA PANDEMIA 

LA LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA DE GÉNRO CONTINÚA 
EN EL ESTADO DE ALARMA POR EL COVID-19 

SERVICIOS DE EMERGENCIA 
112 Emergencias 
091 Policía Nacional 
062 Guardia Civil 

 
 

SISTEMA DE ALERTA INSTANTÁNEA 
Con esta aplicación se envía una señal 
de alerta a la policía con tu localización 
Web: https://alertcops.ses.mir.es/mialertcops/    
Disponible para Android y iPhone 

 
INFORMACIÓN, ASESORAMIENTO 
016 
016-online@mscbs.es 
24 HORAS/365 DIAS AL AÑO 

 

ASESORAMIENTO JURÍDICO 
Con 52 idiomas de 8.00 a 22.00 
Servicio TELESOR www.telesor.es                     
Servicio de videointepretación SVISUAL 
www.svisual.org          

                                            
 

APOYO PSICOLÓGICO POR WHATSAAP 
682916136  
682508507 

 
 

ESPACIOS SEGUROS PARA LOS ANIMALES  
673765330                          

   

 

Extraído del ministerio de igualdad: Guía de actuación para mujeres que estén sufriendo violencia de género en 

situación de permanencia domiciliaria derivada del estado de alarma por COVID 19  

 

RED MUNICIPAL DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID 
ATENCIÓN INTEGRAL A LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GÉNERO  

SAVG, acceso alojamiento protegido, y CAPSEM. Atención integral. 24 
horas. 365 días al año 
Teléfono: 900222100 
Email:  savg24h@madrid.es  

 
 

https://alertcops.ses.mir.es/mialertcops/
http://www.telesor.es/
http://www.svisual.org/
http://www.violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/covid19/GuiaVictimasVGCovid19.pdf
http://www.violenciagenero.igualdad.gob.es/informacionUtil/covid19/GuiaVictimasVGCovid19.pdf
mailto:savg24h@madrid.es
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PUNTOS MUNICIPALES DEL OBSERVATORIO REGIONAL DE VIOLENCIA DE 
GÉNERO 

MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID 

Nombre  Teléfono  Fax  Email  
Alcalá de 
Henares  

918797380  918771721  observatorioalcala@ayto-
alcaladehenares.es cmujeralcala@ayto-
alcaladehenares.es  

Alcobendas  916543787  916548884  pmorvg@aytoalcobendas.org  
Alcorcón  916648313  916102874  puntoviolenciagenero@ayto-alcorcon.es  
Algete  916204918  916280930  rmcabido@aytoalgete.com (coordinación 

mujer) mujer@aytoalgete.com  
Aranjuez  918916764  --  mujer@aranjuez.es asantiago@aranjuez.es  
Arganda del 
Rey  

918711344 
Ext. 5014  

918757636  mujer@ayto-arganda.es  

Arroyomolinos  911711281   pmorvg@ayto-arroyomolinos.org 
Boadilla del 
Monte  

916327546  916331905  puntocontraviolencia@aytoboadilla.com  

Collado 
Villalba  

918519745  918509530  puntoviolenciagenero@ayto-
colladovillalba.org  

Colmenar de 
Oreja Punto 
Sur  

918943700  918943198  puntomunicipalsur@hotmail.com  

Colmenar 
Viejo  

918467359  918450322  puntomunicipal@colmenarviejo.com  

Coslada  916696120  916716053  cidam@ayto-coslada.es  
Daganzo  918782908  918867880  puntoviolencia@ayto-daganzo.org  
Fuenlabrada  916067412  916063609  puntoviolencia@ayto-fuenlabrada.es  
Galapagar  918587800 

EXT. 133/175  
- puntomujergalapagar@galapagar.es 

Getafe  912080459  --  mujer@ayto-getafe.org  
Humanes de 
Madrid  

916041896  --  mujer@ayto-humanesdemadrid.es  

Las Rozas de 
Madrid  

917579500  916370200  tsoria@lasrozas.es  

Leganés  912489301  912489302  uamujereigualdad@leganes.org  

Madrid I  914061658  914061661 (con orden de 
protección) 

puntomunicipalop@madrid.es  

Madrid II  914722001  914722001 (con orden de 
protección) 

puntomunicipalop2@madrid.es  

Majadahonda  916349475  916343176  pmujeres@majadahonda.org 
sdelallave@majadahonda.org  

Mejorada del 
Campo  

916683017  916794638  violenciadegenero@mejoradadelcampo.org  

Móstoles  916647610  916640998  pobservatorio@mostoles.es  

Navalcarnero  918101251/56  918113161  navalcarneropmovg@ayto-
navalcarnero.com  
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PUNTOS MUNICIPALES DEL OBSERVATORIO REGIONAL DE VIOLENCIA DE 
GÉNERO  (CONT) 

MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID 

Nombre  Teléfono  Fax  Email  
Paracuellos del Jarama  912684948  916584260  mujer@paracuellosdejarama.es  

Parla  912024750 912024751  912024771  pmorvg@ayuntamientoparla.es  

Pinto  912483817  912483771  mujer@ayto-pinto.es  

Pozuelo de Alarcón  913984000  913984005  pmvg@pozuelodealarcon.org  

Rivas Vaciamadrid  916666866  916600783  mujer@rivasciudad.es  

San Agustín de 
Guadalix  

918419934  --  pviolencia.sag@gmail.com  

San Fernando de 
Henares  

916740014  916740323  vgeneroabogada@ayto-
sanfernando.com  

San Sebastián de los 
Reyes  

916530288  ipradov@ssreyes.org 
mujer@ssreyes.org  

 

Torrejón de Ardoz  916783862  916783882  puntoviolencia@ayto-torrejon.es  

Tres Cantos  912938067  912938058  mujer@trescantos.es  

Valdemoro  918099666  918956832  mujer@ayto-valdemoro.org  

Velilla de San Antonio  916551917  916551895  puntoobservatorioviolencia@ayto-
velilla.es  

Villalbilla  918859002  918859011  puntomunicipalvg@ayto-villalbilla.org 
fdeantonio@ayto-villalbilla.org  

Villaviciosa de Odón  916014246  916014078  puntoviolencia@v-odon.es  
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PUNTOS MUNICIPALES DEL OBSERVATORIO REGIONAL DE VIOLENCIA DE 
GÉNERO 

MANCOMUNIDADES DE LA COMUNIDAD DE MADRID 

Nombre  Dirección  Teléfono  Fax  Email  
Mancomunidad 
2016  

C/ Félix Rodríguez 
de la Fuente, 34 
28140 FUENTE EL 
SAZ DE JARAMA  

916203841  916203805  pmorvg@mancomunidad2016.org  

Mancomunidad 
El Alberche  

C/ Golondrina, nº4 
(número 
provisional) 28609 
SEVILLA LA NUEVA  

918130868 
646539729  

918130868  igualdad@mancomunidadelalberche.org  

Mancomunidad 
Pantueña  

C/ Mayor, 42 
28816 TORRES DE 
LA ALAMEDA  

606590159 
918868259  

918308676  pmorvg.pantuena@gmail.com  

Mancomunidad 
La Encina  

Avda. Gaudí, 23 1ª 
planta 28691 
VILLANUEVA DE LA 
CAÑADA  

918117788 
695394489  

--  puntoviolencia@mancoencina-ssociales.com  

 
Mancomunidad 
La Maliciosa  

C/ Recaredo Collar, 
6 28440 
GUADARRAMA  

918541217 
918543582  

918548814  observatorioviolenciamujer@mancomunidad-
lamaliciosa.org 
observatoriots@mancomunidad-lamaliciosa.org  

Mancomunidad 
Las Cañadas  

C/ La Paloma, 1 
28791 SOTO DEL 
REAL  

918480070  918479603  puntoviolencia@mancomunidadlascanadas.es 
p.rodriguez@mancomunidadlascanadas.es  

Mancomunidad 
Las Vegas  

C/ San Sebastian, 
30 28350 
CIEMPOZUELOS  

918931861  918930560  pmorvg@mancomunidadlasvegasmadrid.org  

Mancomunidad 
Los Pinares  

C/ Remedios, 11 
Edificio El Montón 
28630 VILLA DEL 
PRADO  

918612885 
918620771  

918612870  coordinacionsss@mancomunidadlospinares.org  

 
Mancomunidad 
Misecam 

Ctra. De Morata, 7 
1º izda. 28540 
PERALES DE 
TAJUÑA  

918748197 
626223595  

--  pmorvgmisecam@gmail.com  

Mancomunidad 
Missem 

C/ Del Moral, 31 
28510 CAMPO 
REAL  

918733414  918733596  daniel.sanz@missem.org  

Mancomunidad 
Sierra Norte 

C/ Conde de 
Barcelona, 11 
28180 
TORRELAGUNA  

918431142  918430655  puntosierranorte@mancomunidadsierranorte.org  

Mancomunidad 
Sierra Oeste 

C/ Juan de Toledo, 
27 - 2º plt. 28200 
SAN LORENZO DEL 
ESCORIAL  

918960168 
690859780  

918960405  programamujer@mancomunidadsierraoeste.org  

Mancomunidad 
Suroeste 

C/ Miguel 
Hernández, 8 
28971 GRIÑON  

918141622  918141613  servicios.sociales@mancomunidadsuroeste.org  

Mancomunidad 
Tham 

Av. Dehesa, 63 
28250 
TORRELODONES  

918562150 
918562151  

918562152  igualdad@mancomunidad-tham.org  

Mancomunidad 
Vega del 
Guadalix 

C/ Remolino, 4 
28710 EL MOLAR  918412536  918410972  puntomunicipal@vegadelguadalix.es  
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 OTRAS ENTIDADES QUE DAN SERVICIO DURANTE EL ESTADO DE 

ALARMA: 

 Comisión para la Investigación de Malos Tratos a Mujeres: DURANTE EL 

ESTADO DE ALARMA, SEGUIMOS CONTIGO: 900100009 

 Federación de Mujeres Progresistas: Teléfono de atención a las 

víctimas de violencia de género: 900 502 091 

 Asociación de Mujeres Juristas THEMIS: La Asociación de Mujeres 

Juristas Themis sigue prestando su asesoría jurídica y programas 

de asistencia: lunes a viernes en horario de 09:00 a 18.00 horas, 

previa cita en el número de teléfono 914094184.  

https://malostratos.org/durante-el-estado-de-alarma-seguimos-contigo/
https://malostratos.org/durante-el-estado-de-alarma-seguimos-contigo/
https://fmujeresprogresistas.org/
https://www.mujeresjuristasthemis.org/prensa/noticias/218-comunicado-themis-sobre-covid-19
https://www.mujeresjuristasthemis.org/prensa/noticias/218-comunicado-themis-sobre-covid-19
https://www.mujeresjuristasthemis.org/prensa/noticias/218-comunicado-themis-sobre-covid-19

