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CURRICULUM VITAE 

Nombre:   

 

 Juan Manuel Berzosa Grande 

  

 

 OBJETIVO PROFESIONAL 

➢ Desempeñar puestos de responsabilidad en Hospitales del SERMAS

 EXPERIENCIA PROFESIONAL SANITARIA 

Técnico de Concursos y Licitaciones Públicas Sanitarias. Laboratorios COMBIX, 
(Zydus Group) 
Pozuelo de Alarcón.  Septiembre de 2022 – Actualidad… 

Supervisor de Área Recursos Materiales de Enfermería. Hospital Clínico San Carlos. 
Madrid.  Marzo de 2014 – marzo 2022 (8 años) 

Enfermero con diferentes destinos asistenciales, especialmente en Hemodinámica 
y Cardiología Intervencionista. Hospital Universitario Clínico San Carlos. Madrid.  
Junio de 2009 – marzo 2014 (4 años y 9 meses) 

Enfermero con diferentes destinos asistenciales, especialmente en Cirugía 
Digestiva y Vascular. Hospital Universitario Clínico San Carlos. Madrid.  
Julio de 1986 – junio de 1990 (4 años) 

EXPERIENCIA PROFESIONAL NO SANITARIA 

Jefe de Expansión y Franquicias zona Centro at Supermercados Simply Market y 
Simply City. Grupo Auchan SA. Madrid 
Diciembre de 2007 - diciembre de 2009 (2 años 1 mes) 

Director Comercial Import-Export at China Adviser Trading Service, SL. Madrid y 
Shanghai (RPC) 
Mayo de 2005 - diciembre de 2007 (2 años 8 meses) 

Director de Expansión at Pladec SL, Consultoría Estratégica. Madrid. 
Enero de 2001 - diciembre de 2007 (7 años) 

Subdirector de Expansión y Obras en Galicia en Tengelmann España SA (Plus 
Superdescuento). Santiago de Compostela.  
Noviembre1998 - octubre de 2000 (2 años) 

Jefe de Expansión en Tengelmann España SA (Plus Superdescuento). Madrid. 
Enero de 1995 - octubre de 1998 (3 años 10 meses) 

Responsable Comercial en Correduría de Seguros e Inmobiliaria SDE. Madrid 
Noviembre de 1992 - diciembre de 1994 (2 años 2 meses) 

mailto:juanmanuel.berzosa@gmail.com


Página 2 de 4 

Inspector de Seguros Vida y no Vida en Commercial Union España SA. Madrid 
Julio de 1990 - noviembre de 1992 (2 años 5 meses) 

ESTUDIOS UNIVERSITARIOS Y POST GRADO: 

▪ “Diplomado Universitario en Enfermería”. E.U.E. “Hospital La Paz” Universidad Autónoma.
Curso desde el año 1983 hasta el año 1986. Madrid

▪ “Curso de Medicina Tropical”. Universidad Complutense. Año 1987. Madrid. 80 horas.

▪ “Supervisión en Enfermería”. Impartido por la consultora I.C.T. Hospital Clínico San Carlos.
Duración 40 horas. Año 1989. Madrid.

▪ “Mediador de Seguros Titulado”. Ministerio de Economía. Año 1993. Madrid

▪ “Agente de la Propiedad Inmobiliaria”. Ministerio de Fomento. Año 1994. Madrid

▪ “La Gestión de los Recursos Humanos en los Equipos de Enfermería”. Del 1 de marzo al 31
de mayo de 2011. Duración 125 horas. Acreditado con 7,9 créditos por el Consejo General de
Enfermería y con 31,2 créditos por el Consejo Internacional de Enfermería. Escuela de
Ciencias de la Salud. Madrid.

▪ “Máster en Contratación Pública Sanitaria”. TESERA de HOSPITALIDAD. Horas lectivas, 250.
Año 2019 y 2020. Madrid

▪ “Compliance Office en la Industria Farmacéutica y Productos Sanitarios”. ANDERSEN. Horas
lectivas, 36. Año 2021. Madrid

FORMACIÓN CONTINUADA SANITARIA 

▪ Asistencia al Congreso de la Asociación Nacional de Enfermeros Coordinadores de Recursos
Materiales, ANECORM”. Ediciones 2021, 2019, 2018, 2017, 2016, 2015 y 2014.

▪ Asistencia al Congreso de Hospitales y Gestión Sanitaria, SEDISA. Ediciones 2021, 2019,
2017 y2015.

▪ “IV Edición Taller Práctico: La Ronda de Seguridad como gestión del Riesgo
Sanitario”. Celebrado el 14 de junio de 2017, duración 2,5 horas lectivas; 0,4 créditos.
Hospital Clínico San Carlos. Madrid.

▪ “Jornadas sobre los beneficios del uso de las tecnologías en la profesión enfermera.
Límites y responsabilidades”. 10 horas. Escuela de Ciencias de la Salud. Madrid.
Marzo 2017.

▪ “XLI Congreso Nacional de la Sociedad Española de Enfermería Intensiva y Unidades
Coronarias”. Del 14 al 17 de junio de 2015. San Sebastián.

▪ “XVI Congreso de la Asociación Española de Riesgos Sanitarios y Seguridad del Paciente”.
Del 7 al 9 de mayo de 2015. Valladolid

▪ “Segundo Seminario Internacional de Seguridad del Paciente y Excelencia Clínica”. Día 28 de
mayo de 2015. Fundación Jiménez Díaz. Madrid.
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▪ Colaborador en la implantación de la Guía de Buenas Prácticas “Cuidado y manejo de la
ostomía”, “Lactancia materna” y “Valoración y manejo del dolor”. Registered Nurses
Association of Ontario y BPSO. Febrero de 2015.  Hospital Clínico San Carlos. Madrid.

▪ “Jornada Técnica de Innovación en Enfermería”. Se celebra el 11 de diciembre de 2014.
Hospital Santa Cristina. Madrid. Duración 5 horas.

▪ “Estrategia de Gestión en Enfermería”. Jornada Técnica celebrada el 24 de noviembre de
2014 y organizada por Asociación Nacional de Directivos de Enfermería, A.N.D.E. Celebrada
en el Hospital Universitario Puerta de Hierro. Majadahonda. Madrid. Duración 5 horas.

▪ “Logística de Productos Sanitarios”. Jornada Técnica celebrada el 24 de junio de 2014.
Hospital Príncipe de Asturias. Alcalá de Henares. Madrid. Duración 5 horas.

▪ “Curso de Negociación para mandos intermedios WIN – WIN: “Negociar con éxito y optimizar
los recursos preservando la calidad en la atención al paciente “. Día 26, 27 y 28 de mayo de
2014. Hospital Clínico San Carlos. Madrid. Duración 20 horas. Créditos 3,2

▪ “Primer Seminario Internacional de Seguridad del Paciente y Excelencia Clínica”. Día 9 de
abril de 2014. Fundación Jiménez Díaz. Madrid.

▪ “Seminario sobre Seguridad al Paciente”. Día 7 de abril de 2014. Hospital Clínico San Carlos.
Madrid. Duración 4 horas y 0,6 créditos.

▪ “Taller formativo sobre gestión de conflictos en las organizaciones” Organizado por IMEDIA en
el Hospital Clínico San Carlos los días 4 y 5 de marzo 2013 y con una duración de 10 horas.

▪ “Taller formativo sobre gestión de conflictos en las organizaciones” Organizado por IMEDIA en
el Hospital Clínico San Carlos los días  23 y 24 de enero 2013 y con una duración de 10
horas.

▪ “El papel del mando intermedio en la innovación y el desarrollo de las organizaciones”.
Jornadas de debate celebradas en el Hospital de Fuenlabrada el 23 de noviembre de 2012 y
organizadas por la Asociación Nacional de Directivos de Enfermería.

▪ “I Curso de Aspectos Prácticos en Cardiología Clínica”.  27 de septiembre de 2012. Duración
6 horas, créditos 1. Hospital Clínico San Carlos. Madrid.

▪ “El Tutor de Pregrado de Enfermería: Aprender a Enseñar para Enseñar a Aprender”. Agencia
Laín Entralgo para la Formación y Estudios Sanitarios. Del 17 al 26 de octubre de 2011; 30
horas lectivas, 6,8 créditos. Madrid.

▪ “Habilidades de relación Sanitario-Paciente: Entrenamiento en Counselling”. Del 23 de mayo
al 27 de junio de 2011. Carga lectiva de 20 horas, 4 créditos. Hospital Clínico San Carlos.
Madrid.

▪ “Actualización de la Competencia Docente de Enfermería en la Formación Práctico-
Clínica”.20 horas, 3,1 créditos. Del 12 al 15 de abril. Hospital Clínico San Carlos. Año 2010.
Madrid.

DOCENCIA: 

▪ Formación alumnos en prácticas. Máster de Gestión de Calidad y Cuidados de la
Salud. 2015-2016 y 2017-2018. Universidad de La Laguna (Tenerife)
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▪ “Tutor principal de prácticas clínicas con alumnos del curso 4º grado de enfermería del curso
académico 2011-2012”. 2 meses de tutoría efectiva equivalentes a 98 horas. Universidad
Europea de Madrid.

▪ “Tutor principal de prácticas clínicas con alumnos del curso 4º grado de enfermería del curso
académico 2009-2010”. 1 mes de tutoría efectiva equivalentes a 49 horas. Universidad
Europea de Madrid.

PREMIOS: 

▪ Poster ganador, 30º Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras (ANDE). Mayo
2019. Las Palmas de Gran Canaria. “Impacto de la desinfección pasiva mediante
tapones impregnados de alcohol sobre las tasas de infección de PICC en los pacientes
portadores de dicho catéter “

▪ Poster ganador, 27º Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras. Mayo 2016.
Burgos. “Supervisora de Quirófano Liderando en Bloque”

▪ 4º Premio “Primer Concurso de Ideas para Mejorar la Eficiencia en el Bloque
Quirúrgico”. Organizado por la multinacional Mölnlycke en colaboración con la
Asociación Nacional de Directivos de Enfermería (ANDE). Febrero de 2013. Madrid.

COMPROMISO CON LA DIRECCIÓN DEL HOSPITAL CLÍINICO SAN CARLOS: 

▪ Secretario de la Comisión de nuevos Productos
▪ Vocal de la Unidad Funcional de Gestión de Riesgos Sanitarios
▪ Vocal de la Comisión de Adquisiciones
▪ Miembro del Comité de Seguridad y Salud en representación de la Dirección

INFORMÁTICA E IDIOMAS: 

▪ Informática de Gestión nivel avanzado: Word, Excel, Power Point y Corel Draw
▪ Inglés: Usuario básico para la comprensión auditiva, lectora y la expresión oral.

APTITUDES: 

▪ Capacidad de liderazgo y visión estratégica.
▪ Talento conectivo, organización y planificación.
▪ Flexibilidad y compromiso con el proyecto.
▪ Eficiente, eficaz, con aptitud mental positiva.
▪ Experiencia en la formación de alumnos.

PONENCIAS Y OTROS: 

▪ SIMPOSIO INVESTEN: “Cómo transferir el conocimiento generado por la
investigación en cuidados” / “How to transfer the knowledge generated by research in
care”. Día,17 de noviembre de 2021. Madrid.

- Perspectiva de la empresa en la innovación en cuidados.

▪ Afiliado a la Asociación Nacional de Enfermeros Coordinadores de Recursos Materiales
(ANECORM) www.anecorm.org

▪ Perfil público en LinkedIn https://www.linkedin.com/in/juan-manuel-berzosa-597b7a1b/

http://www.anecorm.org/
https://www.linkedin.com/in/juan-manuel-berzosa-597b7a1b/
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ANGELES NAVASQUILLO LORDA 

FORMACIÓN ACADÉMICA: 

DIPLOMADA EN ENFERMERÍA  

 Universidad Complutense de Madrid (1991) 

GRADO DE ENFERMERÍA  

 Ministerio de Educación, Cultura y Deporte (2015) 

EXPERTO UNIVERSITARIO EN URGENCIAS Y CUIDADOS INTENSIVOS 

Universidad Complutense de Madrid (1993)  

MÁSTER EN GESTIÓN Y PLANIFICACIÓN SANITARIA PARA DIRECTIVOS DE LA 

SALUD  

Universidad Europea de Madrid – SEDISA/ANDE (IV Edición, 2016-2017) 

 MÁSTER GESPA: PROGRAMA DE GESTIÓN DE PACIENTES 2021 

 Instituto de Estudios de Ciencias de la Salud de Castilla y León (ICSCYL) 

EXPERIENCIA PROFESIONAL: 

 Directora de Procesos de Enfermería (10/2019-Actualidad) Hospital

Virgen de la Poveda. SERMAS 

 Subdirectora de Procesos de Enfermería (01/2019- 09/2019)

G.A.I. Pontevedra y el Salnés. Servicio Gallego de Salud (SERGAS).

 Enfermera de Rehabilitación Cardíaca (06/2017-01/2019)

G.A.I. Santiago de Compostela. Servicio Gallego de Salud (SERGAS).

 Directora de Procesos de Enfermería (10/2015 – 03/2017)

G.A.I. A Coruña. Servicio Gallego de Salud (SERGAS).

 Subdirectora de Procesos de Enfermería (02/2015 – 10/2015)

G.A.I. A Coruña. Servicio Gallego de Salud (SERGAS).

 Enfermera (Unidad de Medicina Preventiva) (05/2014 – 02/2015)

G.A.I. A Coruña. Servicio Gallego de Salud (SERGAS).

 Supervisora de Área de Urgencias y Área Cardiovascular

(01/2012 – 04/2014)

G.A.I. Santiago de Compostela. Servicio Gallego de Salud (SERGAS).
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 Supervisora del Servicio de Transfusión, Hematología y Coagulación

(07/2010 – 01/2012)

G.A.I. Santiago de Compostela. Servicio Gallego de Salud (SERGAS).

 Directora de Enfermería (05/2007 – 05/2010)

Hospital Nuestra Señora de América, Madrid – Grupo Adeslas.

 Supervisora de la Unidad de Cirugía Cardiaca y Cirugía Vascular

(05/2003 – 05/2007)

Hospital Universitario San Carlos, Madrid. Servicio Madrileño de Salud

(SERMAS).

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA: 

• Gestión de Procesos Asistenciales en el Área Cardiovascular

Fundación Ramón Domínguez. Hospital Clínico de Santiago de Compostela, 2017

• Nuestro Reto:  De las ideas a las experiencias

III Jornada de Calidad del Paciente. G.A.I. Santiago de Compostela ,2016(5 horas

lectivas y 0,5 créditos de la Comisión de Formación Continuada de las Profesiones

Sanitarias de la Comunidad Autónoma de Galicia).

• La difusión del conocimiento. (05/2015) II Jornadas de Investigación en Cuidados,

A Coruña (5 horas lectivas).

• El secreto de la persuacción. (05/2014) Área de Docencia de Enfermería, G.A.I. A

Coruña (15 horas lectivas).

• Gestión de listas de vinculaciones temporales. Aplicativo LICOT para enfermería

(11/2012) F.E.G.A.S., G.A.I. Santiago de Compostela (1,5 horas lectivas).

• Formación de mandos intermedios en deterioro de la integridad cutánea y

tisular (12/2012) F.E.G.A.S., G.A.I. Santiago de Compostela (29 horas lectivas y 5,6

créditos de la Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la

Comunidad Autónoma de Galicia).

• Prevención de Riesgos Laborales (05/2012) F.E.G.A.S., G.A.I. Santiago de

Compostela.

• Herramientas informáticas de gestión. Office 2010 (12/2012) Área de Docencia,

G.A.I. Santiago de Compostela (12 horas lectivas).

• SINASP (06/2011) Instituto Universitario Avedis Donabedian, G.A.I. Santiago de

Compostela (4 créditos por el Consejo Catalán de Formación Continuada de las

Profesiones Sanitarias).
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• La responsabilidad profesional sanitaria: Elementos y fundamentos jurídicos

(02/2007) Ilustre Colegio Oficial de Diplomados en Enfermería de Madrid. Hospital

Clínico San Carlos (20 horas lectivas y 4 créditos de la Comisión de Formación

Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad Autónoma de Madrid).

• Gestión de Servicios de Enfermería (12/2006) Área de Docencia y Formación

Continuada Hospital Clínico San Carlos de Madrid (25 horas lectivas y 3 créditos de la

Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad

Autónoma de Madrid).

• Implicación de la enfermería en la gestión clínica (05/2006) Direcciones de

Enfermería de Atención Primaria y Especializada del Área 7 de Madrid (5 horas

lectivas).

• Comunicación y comportamiento humano en situaciones de emergencia

(02/2006) IMAP (10 horas lectivas).

• Nuevo Modelo EFQM y Herramientas de Gestión de Calidad (10/2005) IMAP (34

horas lectivas).

• Introducción al modelo EFQM (06/2004) Agencia Laín Entralgo para la Formación,

Investigación y Estudios Sanitarios (18 horas lectivas).

• Taller de entrenamiento en habilidades de comunicación (11/2004) IMAP (20

horas lectivas).

• La entrevista en la supervisión: El arte de entender para motivar (10/2014)

Docencia y Formación Continuada. Dirección de Enfermería Hospital Clínico San

Carlos de Madrid (12 horas lectivas y 2,9 créditos de la Comisión de Formación

Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad Autónoma de Madrid).

PONENCIAS, COMUNICACIONES Y PUBLICACIONES: 

• Comunicación oral: “La enfermería gestora de casos, como apoyo a la

sostenibilidad del Sistema Sanitario”

21 Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria, Santiago de Compostela 

(05/2019).  

• Comunicación Oral: “La Enfermera como Gestora de Casos en el Proceso

Asistencial de Rehabilitación Cardiaca”

  29 Jornadas de Enfermeras Gestoras. Congreso Nacional ANDE, San Sebastián  

 (06/2018).  

• Comunicación Oral: “Implantación del programa de formación de enfermería en la
G.A.I. A Coruña”. Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria, Sevilla
(03/2017).

Miembro del Comité Organizador:  XX Encuentro Internacional de Investigación en

Cuidados. Instituto de Salud Carlos III, A Coruña (11/2016).
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• Moderación mesa: “Sistemas Informáticos y Seguridad del Paciente”

 III Jornadas de Calidad y Seguridad del Paciente. G.A.I. A Coruña (06/2016). 

• Moderación mesa: Triage Manchester

 I Jornadas de Enfermería. Gerencia de Gestión Integrada de Santiago de 

Compostela (03/2013). 

• Comunicación: Resultados sistema de Triage Manchester

 Servicio de Urgencias Hospital Clínico de Santiago de Compostela. Congreso 

SEMES Galicia (10/2012). 

• Comunicación: Visita Pre-Quirúrgica

     21Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermería y Enfermeras Gestoras. 

Bilbao (05/2010).  

• Comunicación: Clasificación y mortalidad según escala TISS de un paciente en la

UCI quirúrgica

 4ª Jornadas Canarias de Enfermería Quirúrgica. Tenerife (10/1993). 

• Comunicación: Cuidados de enfermería en el post-operatorio del cáncer de

estómago

 8º Simposio de enfermería. Hospital Universitario San Carlos, Madrid (11/2005). 

• Publicación: Tratado de Enfermería Quirúrgica

 Madrid (01/2000). 

IDIOMAS E INFORMÁTICA: 

Inglés: Leído: básico; Hablado: básico; Escrito: básico  

Conocimiento a nivel usuario de Office (Word, Excel, Access…), internet, correo 

electrónico, etc.  

Conocimiento de herramientas propias de gestión sanitaria.  

OTROS DATOS DE INTERÉS: 

• Competencias:

 Visión global de la organización, así como, con visión estratégica de

negocio.

 Capacidad para la toma de decisiones complejas.

 Altas habilidades comunicativas y sociales, con capacidad de adaptación y

gran flexibilidad ante los cambios.

 Dotes de liderazgo y capacidad de negociación para impulsar cambios.

 Voluntad de superación, responsabilidad y facilidad de integración en

equipos multidisciplinares.

 Fuerte orientación a la consecución de objetivos y a los resultados.

 Total disposición al aprendizaje y a la superación personal y profesional.
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EXPERIENCIA LABORAL 

2021 – Actual 
Hospital Universitario de Gran Canaria Dr. Negrín 
Las Palmas de Gran Canaria 
 
Enfermera Especialista en Enfermería del Trabajo 
Unidad de Prevención de Riesgos Laborales H.U.G.C.Dr. Negrín 
 
2016 – 2021 
Hospital Guadarrama 
Servicio Madrileño de Salud – Comunidad de Madrid 
 
Enfermera Responsable Servicio de Farmacia Hospitalaria 
Miembro de la Unidad Funcional de Gestión de Riesgos Sanitarios 
Miembro Comisión Medicamentos Biopeligrosos 
Miembro Comisión de E. Infecciosas y Farmacia 
Miembro Comisión de Calidad Asistencial 
Miembro Comisión Clínica Calidad Específica: Higiene de Manos 
 
2012-2016    
Hospital Universitario Ramón y Cajal , Servicio Madrileño de Salud, Comunidad de Madrid 

 
Supervisora Enfermería Consultas Externas, Neurofisiología y Servicio de Endoscopias 
Miembro Comisión Clínica de Calidad de Enfermería. 
 
2009-2012 
Hospital Universitario Ramón y Cajal , Servicio Madrileño de Salud,  Comunidad de  Madrid 

 
Supervisora Enfermería Servicio de Farmacia 
Enfermera de Referencia Hospitalaria, Universidad Francisco de Vitoria de Madrid 
Miembro Comisión Clínica de Calidad de Enfermería 

2005-2009 
Hospital Universitario Ramón y Cajal 
Servicio Madrileño de Salud, Comunidad de  Madrid 

 
Supervisora UCI Cirugía Cardio- Vascular Adultos.-Unidad de TX Hepático 
Miembro Comisión Clínica Unidad Funcional de Riesgos Sanitarios. 
Miembro (año 2009) del Grupo de Desarrollo Profesional. 
Tutora Principal de Prácticas Clínicas con alumnos de pregrado de Enfermería Universidad Pontificia 
Comillas. 
 

PERFIL PROFESIONAL Diplomada / Grado Universitario en Enfermería 
Experto Universitario en Gestión de Servicios de Enfermería 
Enfermera Especialista en Enfermería del Trabajo 
Técnico Superior en Prevención de Riesgos Laborales 

 

CV      Mª ÁNGELES PÉREZ LÓPEZ 



 

 
 
FORMACIÓN ACADÉMICA 
 
1987 
Diplomada Universitaria en Enfermería 
Universidad Complutense de Madrid 

1999 
Diplomada en Enfermería de Empresa 
Escuela Nacional de Medicina del Trabajo Comunidad de  Madrid. Ministerio de Sanidad y Consumo 

 
2000 
Master en Gestión de la Prevención en la Empresa 
Técnico Superior en Prevención de Riesgos Laborales 
Especialista en Ergonomía y Psicosociología Aplicada 
Instituto Europeo de Salud y Bienestar Social , Comunidad de  Madrid 
 
2007 
Título Oficial de  Enfermera Especialista en Enfermería del Trabajo 
Dirección General de Universidades 

2010-11 
Experto Universitario en Gestión de Servicios de Enfermería. UNED 

 

 

 

OTROS CURSOS, SEMINARIOS Y COMUNICACIONES 
 
2022 
Liderazgo de Futuro: Enfermera de la Practica Avanzada 
Fuden: Fundación para el desarrollo de la Enfermería. Duración 100h. 
 
2020 
Comunicaciones 65 Congreso Nacional de la Sociedad Española de Farmacia Hospitalaria “Formando 

Equipo, Sumando Valor”: 

1.Utilización e Identificación de Medicamentos Peligrosos en un Hospital de M. Estancia. 

2.Estudio de adherencia a una Guía de Antibioterapia empírica para infección del Tracto Urinario. 

2019 
Seguridad del Paciente: Gestión de Riesgos Sanitarios Nº de expediente 07-AFOC-02153.2/2019 

Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema 

Nacional de Salud: Profesionales de las Unidades Funcionales de Gestión de Riesgos Sanitarios y 

Responsables de Seguridad del Paciente  de Unidades/Servicios. 

 



2019 
Curso  Competencias y Habilidades para Predirectivos ( Presencial ) ( 2019PD010201) 
Dirección General de  Función Pública, Vicepresidencia, Consejería de Presidencia y Portavocía de 
Gobierno - Comunidad de Madrid 
 
2018/19 
Formador Clave: “Medidas de seguridad en la manipulación de medicamentos peligrosos en el Servicio 
Madrileño de Salud” Resolución 51/2018 
Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria, Consejería de Sanidad, Comunidad de 

Madrid 

2018 
Curso Modelo EFQM ( Presencial) ( 2018 CG010702 ) 
Dirección General de  Función Pública, Vicepresidencia, Consejería de Presidencia y Portavocía de 
Gobierno - Comunidad de Madrid 
 
2017 
Curso de Auditoría Interna en la Norma UNE en ISO 9001:2015 Aplicación al Entorno Sanitario 
Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria, Consejería de Sanidad, Comunidad de 
Madrid 
 
2017 
Formador Clave:  “La Implantación de Sistemas de Identificación de vías de administración de 
medicamentos” Resolución 609/2016 
Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria, Consejería de Sanidad, Comunidad de 

Madrid 

2016 
Norma UNE en ISO 9001:2015: Aplicación al Entorno Sanitario. 
Dirección General de Coordinación de la Asistencia Sanitaria, Consejería de Sanidad, Comunidad de 
Madrid 
 
2016 
Gestión de Riesgos sanitarios:  Seguridad del Paciente 
Actividad Docente 
Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema 
Nacional De Salud 
 
2016  
Curso: La Cultura de la Seguridad del Paciente 
Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema 
Nacional De Salud 
2015 
Formación en Calidad Percibida 
Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema 
Nacional De Salud 
2015 

El Liderazgo Resiliente en las Organizaciones sanitarias. 
Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema 

Nacional De Salud 



2014 
Gestión de Riesgos Sanitarios. Seguridad en el Uso de Medicamentos 
Dirección Gral. De Investigación, formación e infraestructuras sanitarias 
 
2013 
Desarrollo de Competencias de Gestión para Supervisores de Enfermería. 
Comisión de Formación Profesiones Sanitarias CAM, Sistema Nacional de Salud. 

2012 
Gestión de Situaciones Conflictivas. Desarrollo de Competencias Socioemocionales 
Comisión de Formación de Profesiones Sanitarias CAM, Sistema Nacional de Salud 
Tutor de Pregrado de Enfermería: Aprender a enseñar para enseñar a aprender. Edición 82 
Agencia Laín-Entralgo Comunidad de  Madrid 

 

2009 
El Sistema de Gestión de Calidad según la Norma ISO 9001.2008 
Agencia Laín-Entralgo en colaboración con el Servicio Madrileño de Salud 

2008 
Evaluación del Desempeño Basada en Competencias 
Agencia Laín-Entralgo Comunidad de  Madrid 

 

2008 
Coautora Comunicación Oral: “Reflejo de la Ética de la Supervisión a través de sus colaboradores” 
19 Jornadas Nacionales de Supervisión de Enfermeras gestoras. Valladolid 2008 

2007 
“Barreras al Liderazgo: Los Miedos del Lider” por  Pilar Jericó 
Agencia Laín-Entralgo Comunidad de Madrid 

2006 
“Claves para la Dirección y Gestión de Unidades de Enfermería.” 
Agencia Laín-Entralgo Comunidad de Madrid  

 

 

 

ANEXO 
 

2022 Curso MBSR : Mindfulness-Based Stress Reduction 
Programa de reducción de estrés basado en Mindfulness 

Programa fundado por Jon Kabat-Zinn, Escuela Medicina Universidad Massachusetts 
Impartido en Las Palmas de Gran Canaria 

 
2019   Formación  en Coaching, Gestión emocional y Mindfulness. 

Escuela de Emociones, Comunidad de Madrid 



María Teresa Pingarrón Montes 

 

 

EXPERIENCIA LABORAL 

Coordinadora de enfermería centro de salud Oliva, 1 noviembre 2016 – actualidad 

Servicio de salud Comunidad Valencia. Gerencia Gandía. 

Matrona Atención Primaría centro de salud Oliva - 30 abril 2014 - actualidad 

Servicio de salud Comunidad Valencia. Gerencia Gandía. 

Matrona Atención Primaria – Estatutario Fijo-20 diciembre 2006- 29 abril 2014 

Servicio de salud de Comunidad Madrid. Área 4 de salud. 

Matrona Atención Primaria- Responsable de área de Matronas- feb 2000 – 

diciembre  2006. 

Servicio de salud de Comunidad Madrid. Área 7 de salud 

Matrona Formación -1 enero 1998 – 01 diciembre 1999. 

Servicio de salud de Comunidad Madrid; Hospital Móstoles. 

Enfermera -Atención Primaria – Interino; November 1991- Diciembre1997 

Servicio de salud de Comunidad Madrid; Área 7 de salud. 

Enfermera - Funcionario de carrera; Marzo 1992- octubre 1995 

Hospital de Investigación Carlos III; Ministerio de sanidad: –Servicio 

infecciosos. 

Enfermera.061. Octubre 1991- noviembre 1992, (periodos sueltos de suplencias) 

Servicio de salud de Comunidad Madrid. 061 Servicio especial de urgencias. 

Técnico de Laboratorio.  Interino. Abril 1988- octubre 1991 

Servicio de salud de Comunidad Madrid; Hospital Príncipe de Asturias. 

EDUCACIÓN Y FORMACIÓN 

Grado de Enfermería 

Universidad Complutense de Madrid, 2013. 

Diplomado Universitario de Enfermería  

Universidad Complutense de Madrid, 1987-1991. 



Especialista Obstetricia y ginecología, vía E.I.R, Matrona 

Ministerio de Sanidad, Unidad Docente de Matronas de Madrid, 1998- 1999. 

Licenciado en Psicología, Especialidad Psicología Industrial  

Universidad Nacional de Educación a Distancia, U.N.E.D, 1994 -2001. 

Experto Universitario en gestión de Recursos humanos 

CEPADE, (Centro de estudios de postgrado Universidad Politécnica de 

Madrid), noviembre 2001. 

Especialista Universitario en Psicología Legal y Forense 

Fundación Universidad Nacional de Educación a Distancia, U.N.E.D, 2011. 

Especialista Enfermería Familiar y comunitaria  

Ministerio sanidad, noviembre 2022. 

DOCENCIA IMPARTIDA 

Tutor de prácticas. Universidad Católica de Valencia, Curso 2022/2023. 

Tutor de prácticas. Universidad Católica de Valencia, Curso 2021/ 2022, 500 horas 

"Promoción, prevención y apoyo a la lactancia"” 

EVES, Hospital Gandía, noviembre 2018, 20 horas de duración. 

 "IHan, OMS/ UNICEF, 10 pasos para un amantamiento exitoso 

EVES, Hospital Gandía, noviembre 2018, 20 horas de duración. 

 "Promoción lactancia materna en gestación” 

EVES, Hospital Gandía, noviembre 2018, 20 horas de duración. 

“sexualidad en posparto y lactancia materna" 

"importancia pareja de apoyo en lactancia materna y posparto 

EVES, Hospital Gandía, noviembre 2018, 20 horas de duración. 

“Lactancia Materna: grupos de apoyo y técnicas de comunicación”, 

EVES, Hospital Gandía, noviembre 2016, 20 horas de duración. 

“Lactancia Materna: grupos de apoyo y técnicas de comunicación” 

Curso a distancia “Educación Maternal”. Autora y tutora del curso. 

F.U.D.E.N. (Fundación para el desarrollo de Enfermería), 2002- 2009. 

“Técnicas de control de estrés en el ámbito sanitario 

C.S.I.T.: Fundación Hospital de Alcorcón, 24 – 27 noviembre 2009, 20 horas.

“Atención a la familia y el paciente en cuidados paliativos”, 

C.S.I.T.: Fundación Hospital de Alcorcón, 20 – 23 octubre 2009, 20 horas.

“Curso de cuidados paliativos en enfermos terminales 

FORO Formación, U.G.T. Hospital de Móstoles, octubre 2008., 30 h. 

“Curso de cuidados de enfermería en los enfermos infectocontagiosos” 



FORO de Formación, U.G.T. Hospital de Getafe, junio 2008, 25 horas, 5h  

Tutor de prácticas residentes Matronas. Unidad docente matronas La Paz.2002-2006 

PUBLICACIÓN LIBROS 

Capitulo: “Mujer y salud”; 

Volumen 6 de la colección líneas de especialización en enfermería; 

noviembre 2008.Elfo ediciones, ISBN: 978- 848917487-0. 

Capitulo:” problemas de adaptación psicosocial al proceso puerperal” 

 “Atención al parto y el puerperio de riesgo”, Volumen 4 de la colección líneas 

de especialización en enfermería; Julio 2008. Elfo ediciones, ISBN: 978- 848917467-2. 

Capitulo: “cuidados a personas con incontinencia urinaria” 

Volumen IV del libro cuidados enfermeros en atención primaria y 

especializada del servicio aragonés de salud; febrero 2008. Elfo ediciones, ISBN: 978- 

96690-59-2. 

Atención al climaterio 

F.U.D.E.N (fundación para el desarrollo de enfermería); abril 2006, Autora 

Ginecología para Matronas, 

F.U.D.E.N (fundación para el desarrollo de enfermería), octubre 2004; 2º autor 

Educación para la salud en la maternidad;  

F.U.D.E.N (fundación para el desarrollo de enfermería), diciembre 2002; 1 

autor. 

PUBLICACIÓN REVISTAS 

 “Asimilación y Acomodación de pandemia en el trabajo enfermero de atención 

primaria”  

.Revista “Enfermería Integral”, número 132, correspondiente a septiembre de 

2022, con ISSN 0214-0128, indexada en CUIDEN y editada por Colegio enfermería 

Valencia. 

Expectativas, satisfacción y eficacia percibida.  Salud y Cuidados [on line]. Nº 3 

(2002). 

<Http://www.saludycuidados.net/numero3/educacionmaternal/educacionmaternal.htm>

 ISSN 1578-9128PINGARRÓN MT. 

Revisión bibliográfica Visita domiciliaria a la madre y el recién nacido. 

 Revista Impulso (colegio de Enfermería del Principado de Asturias) nº 148; 

octubre 2002. 

Revisión bibliográfica de conocimientos y actitudes sobre sexualidad y 

anticoncepción en la adolescencia  



Revista Impulso (colegio de Enfermería del Principado de Asturias) nº 137; 

noviembre 2001. 

Efecto de drogas de diseño en el feto y el recién nacido: Revisión bibliográfica 

Revista Matronas hoy, nº 14, 2º trimestre de 2000 

PONENCIAS Y COMUNICACIONES 

IV CONGRESO INTERNACIONAL Y VII NACIONAL DE ENFERMERIA Y SALUD, 

León, septiembre 2022. 

 “Liderar en tiempos de pandemia”. Comunicación 1ª autora.

 “Asimilación y Acomodación de pandemia en el trabajo enfermero de atención

primaria”. Poster, 1ª autora.

XX congreso nacional Matronas, Asociación Nacional de Matronas; 23 octubre 

2021, 

 “La lactancia de Mateo, de la prematuridad a la Leucemia”. Comunicación.

 “caso clínico: seroma peri protésico tardío en madre lactante”. Poster, 2º Autor.

Jornada lactancia materna, departamento Gandía Valencia; 8 marzo 2019 

“importancia del papel de la pareja en la adaptación a la maternidad”. 

Ponencia. 

Jornada vactalk, colegio de médicos Valencia; 29 noviembre 2018, 

“Nuevas tendencias en Bordetella: revisión de los últimos brotes”. Ponencia. 

I JORNADA de INVESTIGACIÓN en ATENCIÓN PRIMARIA del DEPARTAMENTO 

de SALUD de GANDIA, 18 mayo 2018 

“En qué temas investiga enfermería: Investigación cualitativa. Comunicación 

XIV congreso nacional de Enfermería Dermatológica, Octubre 2017 

 “Descripción de un caso clínico de dehiscencia completa de herida quirúrgica

tras cesárea”. Coautora.

 “Tecnología Sorbact y terapia compresión en el tratamiento vascular de ulcera

de origen vascular”. Coautora.

 “Evaluación de un nuevo apósito de captación bacteriana”. Coautora.

Hospital Clínico de Madrid - En el día internacional de Enfermería: “Una mirada 

hacia dentro”, 12 de mayo del 2005. Área 7 de Atención Primaria y Especializada 

“Matronas en los niveles asistenciales de la C.A.M: Realidad en atención 

Primaria”. 

I Jornada Matronas _ Organizado por la F.U.D.E.N (fundación para el desarrollo 

de enfermería); 14 de abril del 2004 

“Realidad y necesidades de las matronas” 



 

PILAR PROVENCIO PULLA 
 

 
 

 

. 

EXPERIENCIA 

ENFERMERA MIEMBRO DE LA COMISIÓN DE CUIDADOS ENFERMEROS Y SVAE (SOPORTE 
VITAL AVANZADO CON ENFERMERIA) DE LA GERENCIA DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y 
TRANSPORTE SANITARIO(GUETS). ACTUALMENTE REDACTANDO GUIAS Y PAUTAS DE 
ACTUACIÓN PARA ESTOS DISPOSITIVOS. 
 
ACTUALMENTE, DESEMPEÑO LAS LABORES DE COORDINADORA DE ENFERMERÍA DE LA UVI 
MÓVIL DE TORREMOCHA DEL CAMPO, REALIZANDO LAS TAREAS PROPIAS DEL PUESTO. 
 
DESDE MARZO- 2021 A DICIEMBRE- 2021, ENFERMERA DE LA CENTRAL NUCLEAR JOSÉ 
CABRERA EN ZORITA DE LOS CANES (GUADALAJARA), PLANTA EN DESMANTELAMIENTO, 
CON TAREAS PROPIAS DE ENFERMERÍA Y REVISIONES MÉDICAS PERIÓDICAS DE LOS 
TRABAJADORES. 
 
ENFERMERA EN LA UVI MÓVIL DE TORREMOCHA DEL CAMPO- GUADALAJARA, DESDE 
OCTUBRE DE 2021 HASTA LA ACTUALIDAD, COMO PERSONAL ESTATUTARIO FIJO. 
 
ENFERMERA DE EMERGENCIAS EN UVI MÓVIL DE TARANCÓN – CUENCA. 
 GERENCIA DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y TRANSPORTE SANITARIO (GUETS) JUNIO 2008- 
OCTUBRE 2021, COMO PERSONAL ESTATUTARIO FIJO. 
 
Trabajo como enfermera en la Uvi Móvil, con labores propias de mi puesto de trabajo y además 
cada año, de forma rotatoria, nos encargamos del control y pedidos mensuales de almacén, 
fármacos, mórficos, pedidos de papelería, formación interna y externa, formación a postgrados 
de enfermería y técnicos de emergencias, supervisión, revisión y mantenimiento de los 
diferentes equipos de electromedicína y maletines de la uvi, así como revisión de caducidades 
y stock. En nuestra Gerencia se trabaja con un sistema de autogestión, donde cada base es 
independiente y se autogestiona tanto en recursos materiales como humanos.  
El trabajo es en un equipo de 4 personas diariamente, durante 24h.  cada turno, 365 días al 
año. 
También he trabajado en las uvis de Cuenca, Azuqueca de Henares, Guadalajara y Molina de 
Aragón. 
 

 JUNIO 2005- 2008 
 
-ENFERMERA DE URGENCIAS, HOSPITAL UNIVERSITARIO GUADALAJARA. SESCAM. 
-ENFERMERA EN UNIDAD DE CORTA ESTANCIA DE MEDICINA INTERNA. HOSPITAL 
UNIVERSITARIO GUADALAJARA. 
 
JUNIO 2002- 2005 
-ENFERMERA EN SERVICIO DE URGENCIAS DE ATENCION PRIMARIA. (SUAP) GUADALAJARA 
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DICIEMBRE 2004- JULIO 2008 
-ENFERMERA EN EL CENTRO DE ESTANCIAS DIURNAS “LA ROSALEDA”, GUADALAJARA. 
 
JULIO 1992-JUNIO 2002 
-HOSPITAL PRINCIPE DE ASTURIAS, ALCALA DE HENARES. MADRID. 
ENFERMERA EN URGENCIAS, ONCOLOGIA, TRAUMATOLOGIA, GINECOLOGIA, MEDICINA 
INTERNA, UNIDAD DE DIA DE ONCOLOGIA, MAXILOFACIAL, HEMATOLOGIA. 
 
JULIO 1989-SEPTIEMBRE 1990 
-URR YEBES-JCCM SANIDAD. 
AUXILIAR CLINICA 
 
JUNIO 1998-SEPTIEMBRE 1998. 
-RESIDENCIA 3ª EDAD IMSERSO, LOS OLMOS. GUADALAJARA. 
AUXILIAR GERIATRIA. 

FORMACIÓN 

AÑO 1992 
-DIPLOMADA UNIVERSITARIA EN ENFERMERIA, UNIVERSIDAD DE ALCALÁ DE 
HENARES(MADRID). 
 

AÑO 1993-1994 
-EXPERTO UNIVERSITARIO EN ENFERMERIA DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y CUIDADOS 
CRITICOS. UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID, 250 HORAS. 
El Experto constaba de 250 h de formación académica y dos guardias de 24h en el Servicio de 
Emergencias Extrahospitalarias del SAMUR- MADRID. 
 
 
AÑO 2023 
-SEMINARIO DE INVESTIGACIÓN: CIENCIA, EVIDENCIA E INFLUENCIA POLÍTICA EN LA TOMA 
DE DECISIONES. HOSPITAL DE CIUDAD REAL. 
-CURSO TEÓRICO- PRÁCTICO DE TRANSFUSIÓN PREHOSPITALARIA. GUETS. 
-ENFERMERÍA DE PRÁCTICA AVANZADA: EL USO DE ESCALAS E INDICES PARA LA 
VALORACIÓN DE ENFERMERÍA DE NUESTRO PACIENTE. FEBRERO 2023. 
-SISTEMA ORGANIZATIVO DE LA NUEVA URGENCIA EN EL HOSPITAL DE GUADALAJARA. 
ENERO 2023. 
 
 
AÑO 2022 
-MÁSTER EN GESTIÓN SANITARIA. UNIVERSIDAD EUROPEA.  
-TFM: HUMANIZACIÓN DE LOS CUIDADOS ENFERMEROS EN UNA UVI MÓVIL DEL 
SESCAM.PERCEPCIÓN DEL PACIENTE.  
TFM SELECCIONADO PARA PARTICIPAR EN EL XIX CONGRESO DE LA SEAUS(SOCIEDAD 
ESPAÑOLA DE ATENCIÓN AL USUARIO DE LA SANIDAD). 
 
- IMPLANTACIÓN Y RESULTADOS DE GUÍAS DE BUENAS PRÁCTICAS EN LA GERENCIA DEL 
AREA INTEGRADA DE GUADALAJARA. DICIEMBRE 2022. 
 
- III JORNADAS DE HUMANIZACIÓN EN TALAVERA DE LA REINA. NOVIEMBRE 2022. 
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- CURSO DE ACCESIBILIDAD COGNITÍVA. HOSPITAL DE GUADALAJARA. OCTUBRE 2022. 
 
- SESIÓN DE ENFERMERÍA: TE CUIDO, ME CUIDO. HOSPITAL UNIVERSITARIO DE 
GUADALAJARA. OCTUBRE 2022. 
 
- JORNADAS DE LIDERAZGO HUMANIZADO. UNIVERSIDAD PONTIFICIA DE SALAMANCA. 
 
- TALLER DÍA MUNDIAL DE LA HIGIENE DE MANOS. SEGURIDAD DE LA ATENCIÓN SANITARIA. 
GAI DE GUADALAJARA, MAYO 2022. 
 
- IV JORNADAS DE INVESTIGACIÓN DE LA GAI DE GUADALAJARA. MAYO 2022. 
 
- JORNADA DÍA DE LA ENFERMERIA. GAI DE GUADALAJARA. MAYO 2022. 
 
 
AÑO 2021 
 
- CURSO DE TÉCNICAS ESPECIALES EN TRANSPORTE SANITARIO INTERHOSPITALARIO 
NEONATAL Y PEDIATRICO (1ª Edición). 
 
- CURSO DE ASPECTOS LEGALES DE LA MEDICINA DE EMERGENCIAS (1ª Edición) 
 
- SESIONES CLINICAS DE LOS PROFESIONALES DE GUETS (4ª Edición) 
 
- JORNADA VIRTUAL SOBRE LA HISTORIA CLINICA Y PROTECCIÓN DE DATOS SANITARIOS (1ª 
Edición). GUETS. 
 
- CURSO DE LIDERAZGO DE ENFERMERIA. UNIVERSIDAD DE LA RIOJA (DURACION DE 125 
HORAS) 
 
- ENFERMERIA DE VIGILANCIA DE LA SALUD. (QUIRONSALUD-2H) 
 
- CURSO DE PROTECCIÓN RADIOLÓGICA EN CENTRALES NUCLEARES. (CN JOSÉ CABRERA- 
GUADALAJARA  120H). 
 
- CUIDADOS DE ENFERMERIA EN LA UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS DE ADULTOS. SESCAM. 
(22 MARZO- 30 ABRIL). 
 
- CURSO DE FORMACIÓN PARA LA IDENTIFICACIÓN Y ACTUACIÓN ANTE LA VIOLENCIA DE 
GÉNERO. SESCAM. OCTUBRE 2021(10H). 
 
- CAPACITACIÓN PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE LA ESTRATEGIA DE DETECCIÓN PRECOZ, 
VIGILANCIA Y CONTROL DE COVID- 19 EN ATENCION PRIMARIA. SESCAM (10H) 
 
 
 
AÑO 2020  
 
- JORNADAS DE TRABAJO SOBRE INCLUSIÓN SOCIAL, BIENESTAR SOCIAL CLM (27, 30 
NOVIEMBRE Y 1 DICIEMBRE). 
 
- PREVENCIÓN DE LA TRANSMISIÓN DE MICROORGANISMOS MULTIRERESISTENTES EN 
CENTROS RESIDENCIALES. (MARZO 2020-JUNIO 2020) JUNTA DE ANDALUCIA, CONSEJERIA DE 
SALUD Y FAMILIAS. 
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- CONCEPTOS BÁSICOS EN PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES. SEGURIDAD Y SALUD. 
PRIMEROS AUXILIOS. MEDIDAS DE EMERGENCIA EN EMPRESAS. (CADA UNO 3 H. DE 
DURACION) PREVING CONSULTORES. S. L. U. (SEPTIEMBRE- 2020) 
 
- ACCION FORMATIVA SOBRE COVID- 19. PREVING CONSULTORES S.L. U. (3 H DE DURACION) 
(SEPTIEMBRE 2020) 
 
- ESTRATEGIA DE DETECCIÓN PRECOZ, VIGILANCIA Y CONTROL DE COVID- 19. DIRECCIÓN 
GENERAL DE SALUD PÚBLICA DE LA JUNTA DE CASTILLA LA MANCHA. (OCTUBRE  2020- 25 H 
DE DURACION.) 
 
- PRUEBAS DIAGNOSTICAS, INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS Y RECOMENDACIONES PARA 
SARS- COV 2. INSTITUTO SUPERIOR DE FORMACIÓN SANITARIA. CONSEJO GENERAL DE 
ENFERMERIA. (DICIEMBRE  2020) (3 H DE DURACIÓN) 
 
- RECURSOS PARA EL AFRONTAMIENTO DEL MALESTAR EMOCIONAL DERIVADO DE LA 
SITUACIÓN DE EMERGENCIA SANITARIA. DGRRHH- SESCAM. 
 
- LIDERAZGO ENFERMERO. (DICIEMBRE 2020 – FEBRERO  2021) INSTITUTO SUPERIOR DE 
FORMACIÓN SANITARIA. CONSEJO GENERAL DE ENFERMERIA.  
 
 
AÑO 2019 
 
- JORNADAS MULTIDISCIPLINARES DE RCP EN GUADALAJARA 
HOSPITAL UNIVERSITARIO GUADALAJARA,10H. 
 
- CURSO DE ELECTROCARDIOGRAFÍA PARA MEDICOS Y ENFERMEROS DE EMERGENCIAS.30H. 
GUETS. 
 
- PROGRAMA FORMATIVO PARA EL SOPORTE VITAL AVANZADO CON ENFERMERIA DE LA 
GUETS.170H. (SVAE) 
PREPARACIÓN Y FORMACIÓN DE ENFERMERAS PARA TRABAJAR EN UN SOPORTE CON 
ENFERMERIA, YA IMPLANTADOS EN VARIAS ZONAS DE CASTILLA LA MANCHA (TALAVERA DE 
LA REINA, MONTIEL, CIUDAD REAL, ETC) 
 
AÑO 2017 
 
- JORNADA DE ACTUALIZACIÓN DEL CORECAM (CÓDIGO REPERFUSIÓN CORONARIA DE CLM) 
4H. 
 
- ACTUALIZACIÓN DE ACCESOS VASCULARES ALTERNATIVOS Y SISTEMAS INTRAÓSEOS. 3H 
 
- ACTUACIÓN SANITARIA EN EMERGENCIAS NUCLEARES (ONLINE) 2017-2018. ESCUELA 
NACIONAL DE PROTECCIÓN CIVIL. 
 
 
AÑO 2016   
 
- JORNADAS DE ENFERMERIA DE EMERGENCIAS EN CLM. 7H. 
 
- SESIONES CLINICAS PARA LOS PROFESIONALES DE LA GUETS, CASOS CLINICOS. 53H. 
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AÑO 2015 
 
- TALLER DE ACTUALIZACIÓN EN TRANSPORTE PEDIATRICO Y NEONATAL. 5H 
 
- SESIONES CLINICAS PARA PROFESIONALES DE LA GUETS, CASOS CLINICOS. 53H. 
 
 
AÑO 2014 
 
-ATENCION INTEGRAL AL TRAUMA GRAVE.12H. GAI DE CUENCA. 40H 
 
- SESIONES CLINICAS PARA PROFESIONALES DE LA GUETS, CASOS CLINICOS. 53H. 
 
- JORNADA SOCIOSANITARIA DE VIOLENCIA SOBRE LA MUJER. 0,7 CREDITOS. 
 
 
AÑO 2012 
 
- JORNADA SOBRE URGENCIAS EXTRAHOSPITALARIAS EN PACIENTES EN CUIDADOS 
PALIATIVOS. 4H. 
 
- SESIONES CLINICAS PARA PROFESIONALES DE LA GUETS, CASOS CLINICOS. 53H. 
 
- CURSO DE GRANDES EMERGENCIAS Y CATASTROFES, EN COLABORACION CON EL EJÉRCITO 
DE TIERRA Y LA U.M.E. 20H. 
 
- SESIONES CLINICAS PARA PROFESIONALES DE LA GUETS. 9H. 
 
 
AÑO 2011 
 
-SEMINARIO DE VENTILACIÓN MECÁNICA NO INVASIVA. 7H. 
 
- AVANCES EN EL USO DE FLUIDOS EN EMERGENCIAS. 6H. 
 
- AVANCES DE ENFERMERIA DE EMERGENCIAS. (SEPT. 2010-JUNIO 2011) 
 
- SESIONES CLINICAS PARA PROFESIONALES DE LA GUETS. 16 SESIONES. 
 
- EXPERTO DE INDICACIÓN, USO Y AUTORIZACIÓN DE MEDICAMENTOS Y PRODUCTOS 
SANITARIOS EN CUIDADOS DE ENFERMERIA Y EN T. I. C. 300H. UNIVERSIDAD COMPLUTENSE 
DE MADRID. 
 
 
AÑO 2010 
 
- SESIONES CLINICAS PARA PROFESIONALES DE LA GUETS, CASOS CLINICOS. 16 SESIONES. 
 
- AVANCES EN LA ATENCIÓN PREHOSPITALARIA AL TRAUMA CRANEOENCEFÁLICO. 5H 
 
- CURSO DE ATENCIÓN AL ICTUS EN LA URGENCIA PREHOSPITALARIA. 0,9 CREDITOS 
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AÑO 2009 
 
- CURSO DE AVANCES EN EMERGENCIAS. 100H 
 
 
AÑO 2008 
 
- CURSO DE REGULACIÓN SANITARIA EN URGENCIAS Y EMERGENCIAS 112 (7,7 CREDITOS) 
 
- CURSO DE REANIMACIÓN CARDIOPULMONAR AVANZADA. 90H (13,6 CREDITOS) 
 
 
AÑO 2005 
 
- CURSO DE MANEJO DE URGENCIAS EN MEDICINA EXTRAHOSPITALARIA. 20H. 
 
 
AÑO 1999 
 
- JORNADA DE MEJORA DE ULCERAS POR PRESIÓN DEL HOSPITAL PRINCIPE DE ASTURIAS, 
MADRID. GRUPO DE MEJORA. 5H. 
 
 
AÑO 1997 
 
- GESTION DE CALIDAD EN LOS CENTROS HOSPITALARIOS,20H.  HUPA ALCALÁ DE HENARES 
 
 
AÑO 1996 
 
- ASPECTOS LEGALES EN LA PROFESION DE ENFERMERIA. 40H. HUPA ALCALÁ DE HENARES. 
 
- APLICACIÓN METODOLOGICA DEL PLAN DE CUIDADOS. 37H. HUPA ALCALÁ DE HENARES. 
 
- NUEVAS EXPERIENCIAS EN EL TRATAMIENTO DEL DOLOR. 7H. HUPA ALCALÁ DE HENARES. 
 
- MANEJO DE FÁRMACOS CITOSTÁTICOS. 40H. HUPA ALCALÁ DE HENARES. 
 
 
AÑO 1995 
 
- MANEJO DE SITUACIONES EMOCIONAL O RELACIONALMENTE DIFÍCILES EN PACIENTES 
HOSPITALIZADOS. 20H. HUPA ALCALÁ DE HENARES. 
 
 
AÑO 1994 
 
- ATENCIÓN AL PACIENTE. 24H. HUPA ALCALÁ DE HENARES. 
 
 
AÑO 1993 
 
-RESUCITACIÓN CARDIOPULMONAR BASICA E INSTRUMENTAL. 7H. HUPA ALCALÁ DE 
HENARES. 
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- AVANCES EN ENFERMEDAD PANCREATICA. 7H. HUGU GUADALAJARA. 
 
 
 
OTRA FORMACIÓN NO RELACIONADA CON LA ENFERMERIA: 
 
GESTIÓN ELECTRÓNICA. 12H 
APLICACIÓN INTERNET A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIÓN. 16H. 
CURSO DE SOCORRISMO Y PRIMEROS AUXILIOS, CRUZ ROJA. 40H. 
TÍTULO DE TÉCNICO ESPECIALISTA, RAMA SANITARIA, LABORATÓRIO. 
TÍTULO DE TÉCNICO AUXILIAR, RAMA SANITARIA, AUXILIAR DE CLÍNICA. 
AUXILIAR DE ESTERILIZACION Y QUIROFANO. 
AUXILIAR DE DELINEACION. 
CURSO DE INICIACIÓN DE NUTRICION Y DIETÉTICA. 
CURSO DE FORMACIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO. 
AUXILIAR TÉCNICO DE TOPOGRAFÍA. 
  
IDIOMAS. 
 
FRANCÉS. NIVEL MEDIO(HABLADO Y ESCRITO) 
 
 
DOCENCIA: 
 
DOCENTE EN PRÁCTICAS DE MASTER EN ENFERMERIA DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y 
CUIDADOS CRÍTICOS DE LA UCLM. 
 
DOCENTE EN CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS EN CRUZ ROJA- GUADALAJARA. 
 
DOCENTE EN LA CN JOSÉ CABRERA(GUADALAJARA) DE CURSOS DE RCP, PRIMEROS AUXILIOS, 
RIESGOS LABORALES PROPIOS DE LA PLANTA. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 
 



Diplomada Universitaria Enfermería.      
E.U. Enfermería de Ciudad Real. 1995. 

 
Experto en Indicación, Uso y Autorización  

de Medicamentos y Productos Sanitarios. 2012. 
     

Experto Universitario en Gestión y Calidad  
Asistencial desde el Liderazgo Enfermero.2019. 

 
Evaluadora Solicitudes Acreditación Formación  

Continuada Profesiones Sanitarias. Nombramiento 2018. 
 

Máster Universitario en Gestión y Planificación  
Sanitaria para Directivos de la Salud. En curso.                                                                                              

 
Experiencia Gestión. (15 años). 

 
• Subdirectora Enfermería. 

Abril 2021 hasta la actualidad. 2 años. Hospital Universitario Santa Cristina. 
• Supervisora de Unidad de Formación Continuada. 

Abril 2012 hasta 2021. 9 años. Hospital Universitario Santa Cristina. 
• Supervisora de Unidad General de Tarde. 

Abril 2008 hasta abril 2012. 4 años. Hospital Universitario Santa Cristina. 
 

Experiencia Asistencial. (8 años). 
 

• Puesta en marcha del Proyecto de calle 
Enfermos Mentales sin Hogar.  

   Servicio Regional de Salud Mental. 
• Bloque Quirúrgico.  

Hospital Universitario Santa Cristina. 
• Cuidados Críticos y Reanimación.  

Hospital Universitario Gregorio Marañón.  
• Unidad Coronaria.  

Hospital Universitario Gregorio Marañón.  
• Urgencias Generales. 

Hospital Universitario Gregorio Marañón 
 

.  
• Unidad de Traumatología. 

 Hospital Universitario Gregorio Marañón.  
• Unidad de Medicina Interna.  

Hospital Universitario Gregorio Marañón.  
• Cuidados Críticos de Neurocirugía.  

Hospital Universitario Ramón y Cajal. 
• Centro de Salud de Atención Primaria.  

Gerencia Atención Primaria Ciudad Real. 
• Urgencias Generales. 

Hospital de Alarcos Ciudad Real.

Formación en Gestión y Liderazgo. 
 

• Gestión de Recursos Humanos.  
   Escuela de Especialización Profesional de Ciencias de la Salud. Marzo 1996. 40h 
• Claves para la Dirección y Gestión de Unidades de Enfermería.  

Agencia Lain Entralgo para Formación, Investigación y Estudios Sanitarios. Octubre 2008. 2,5 Créd.  
• Legislación y Responsabilidad Legal. Dirección y Gestión de Unidades de Enfermería. Agencia Lain Entralgo 

para la Formación, Investigación y Estudios Sanitarios. Oct 2009. 2,80 Créd. 
• Toma de Decisiones y Resolución de Problemas. 

Agencia Lain Entralgo para la Formación, Investigación y Estudios Sanitarios. Abril 2008. 2,90 Créd. 
• El Poder del Feed-back. Desarrollo de competencias para Directivos y Mandos Intermedios. Dirección General 

de Recursos Humanos. Mayo 2017.3,8 Créd. 
• Gestión del Tiempo y Productividad Personal.  

Desarrollo de Competencias para Directivos y Mandos intermedios.  
Dirección General de Recursos Humanos. Marzo 2018. 3,7 Créditos. 

• Claves para reinventarse y gestionar equipos sanitarios.  
Fortalezas Emocionales. Cómo superar la erosión emocional.  
Agencia Lain Entralgo para la Formación, Investigación y Estudios Sanitarios. Octubre 2012. 

             Sierra Redondo García.  

        

     Gestionar desde un planteamiento     
                    INTEGRADOR… 

 

“Conseguir resultados logrando 
al mismo tiempo 

satisfacción individual y colectiva, 
desarrollo humano y 

profesional del equipo”. 
 

Koontz y O´Donnell 
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• Escuela de Liderazgo.  
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Junio 2017. 4,7 Créditos.  

• Habilidades de Trabajo en Equipo para el manejo de casos clínicos aplicando Coaching. Hospital Universitario 
Santa Cristina. Octubre 2012. 3,4 Créditos. 

• Comunicación con inteligencia Emocional. PNL. 
 Hospital Universitario Santa Cristina. Diciembre 2011. 3,6 Créditos. 

• Gestión por Competencias para Directivos y Mandos Intermedios.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Diciembre 2016. 3,5 Créditos. 

• Gestión por Competencias en el SERMAS.  
Dirección General de Recursos Humanos. Julio 2017. 1,1 Créditos. 

• Definición, Implantación y Gestión por Competencias.  
Colegio Oficial de Diplomados de Enfermería de Madrid. Noviembre 2011 .7,4 Créditos. 

• Liderazgo en la Gestión Sanitaria. 
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Diciembre 2018. 0,5 Créditos.  

• Cómo elaborar una memoria de gestión. Taller desarrollo de Habilidades Directivas.  
Dirección General de Recursos Humanos. Noviembre 2018. 10h. 

• Normativa Laboral. Actualización de Conocimientos.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Febrero 2018. 0,7 créditos. 

• Gestión en Prevención de Riesgos Laborales. Octubre 2015 Cualtis.50h 
• La profesionalización de los Gestores Sanitarios.  

Jornada debate Hospital Universitario La Paz. Noviembre 2016. 1,0 Créditos. 
• Formador de formadores.  

Dirección General de Función Pública. Septiembre 2012. 65 horas. 
• Habilidades de Comunicación en los Medios. 

ANDE. Asociación Nacional de Directivos Enfermería. Noviembre 2021. 
 

Formación en Calidad. 
 

• Gestión por Procesos en las Organizaciones Sanitarias.  
Dirección General de Investigación, Formación e Infraestructuras Sanitarias. Oct 2013. 4 Créd 

• Gestión por Procesos en las Organizaciones Sanitarias.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Octubre 2015. 3,4 créditos. 

• Gestión de Procesos. El proceso Quirúrgico en CMA.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Marzo 2008. 20h  

• Introducción al Modelo de Calidad EFQM.  
Agencia Lain Entralgo para la Formación, Investigación y Estudios Sanitarios. Sept 2009. 2,10 Créd. 

• Curso-Taller EFQM. Organización y funcionamiento Unidades CMA.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Diciembre 2007. 20h 

• Cómo realizar Grupos Focales.  
Fundación INDEX para el desarrollo de Investigación en Cuidados de Salud. Marzo 2015. 5,4 Créd. 

• Evaluadores de Acreditación de Formación Continuada.  
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Noviembre 2017. 3,4 Créditos.  

• Diseños de Calidad de la Formación Continuada y su Proceso de acreditación en la Consejería de sanidad.  
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Abril 2017. 2,6 Créditos. 

• Técnicas de Evaluación ECOE en Tutores de Grado. 
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Junio 2016. 2,20 Créditos.  

• Análisis de Necesidades de Formación con Calidad.  
Dirección General de Función Pública. Octubre 2012.16 horas.  

• Formadores clave. Sistemas de Identificación de vías y administración de medicamentos que mejoren la 
seguridad de paciente.  
Subdirección General de Farmacia y Productos sanitarios. 2017. 3,4 Créditos. 

• Formación de Planes de Cuidados dirigido a Hospitales.  
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Junio 2016. 2,20 Créditos.  

• Metodología Enfermera. Proceso enfermero.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Diciembre 2012. 3,2 Créditos.  

• Curso-Taller de Calidad Percibida.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Octubre 2016. 3,2 Créditos. 
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Formación en Investigación Sanitaria. 
 

• Metodología de la Investigación.  
Escuela de Especialización Profesional de Ciencias de la Salud. Marzo 1996. 40h. 

• Investigación básica. Diseño y desarrollo de estudios de Investigación.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Marzo 2013.  4, 4 Créditos. 

• Introducción a la Metodología de Investigación Cualitativa.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Octubre 2016. 3,5 Créditos. 

• Técnicas de Investigación Cualitativa. Grupos de Discusión.  
Dirección General de Investigación, Docencia y Documentación. Abril 2019. 0,5 Cr. 

• Taller de Búsquedas Bibliográficas y Evidencia Clínica en la Red. 
 Hospital Universitario Santa Cristina. Mayo 2012. 0,7 Créditos. 

• Estadística Básica.  
Agencia Lain Entralgo de Formación, Investigación y Estudios Sanitarios. Oct 2012. 4,2 Créditos. 

• Biblioteca Virtual de la Consejería de Sanidad.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Abril 2018. 6h. 

• ¿Quieres preparar un Trabajo para un Congreso?  
Hospital Universitario Santa Cristina. Octubre 2018. 6h. 

 

Formación en Sistemas de Información, Nuevas Tecnologías. 
 

• Historia Clínica electrónica. Aplicación HP-HCIS.  
Dirección General de Sistemas de Información Sanitaria. Febrero 2015. 1,3 Créditos. 

• Gestión de Contenidos con Sharepoint 2013. 
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Diciembre 2019. 5h.  

• Creatividad y Mind Mapping.  
Dirección General de Planificación, Investigación, y Formación. Noviembre 2016. 10h. 

• Aplicación de las Nuevas tecnologías a los Cuidados de Enfermería.  
Colegio Oficial de Diplomados de Enfermería de Madrid. Noviembre 2010.7,2 Créditos. 

• Curso de Microsoft Office Excel.  
Colegio Oficial de Diplomados de Enfermería de Madrid. Noviembre 2018. 10h. 
 

Publicaciones, Jornadas, Ponencias. 
 

• Formación Continua. Planificación basada en Detección de Necesidades.  
¿Qué Queremos? ¿Qué Necesitamos?  
18 Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria. Febrero 2013. Publicación Web CODEM. 

• Ponderando la efectividad del Plan Formativo.  
Técnica cualitativa de Grupo Nominal en la Detección de necesidades.  
20 Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria. Marzo 2017. Publicación Web CODEM. 

• Impacto en Incidencia de Caídas Intrahospitalarias. 
Implantación de un Plan Estandarizado de Cuidados.  
XV Encuentro Internacional de Investigación en Cuidados. Noviembre 2011.  

• Resultados de los Indicadores de calidad de una Comisión de Cuidados Enfermeros CCE.  
18 Congreso Nacional de Hospitales. Febrero 2013. 

• Taxonomías enfermeras, ¿necesarias para el desarrollo de la enfermería?  
18 Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria. Febrero 2013. 

• Comparamos la percepción enfermera con aspectos de la Seguridad del Paciente en la Network y en el 
Hospital Santa Cristina de Madrid.  
Congreso Sociedad Española de Calidad Asistencial. SECA.       

• Caídas Intrahospitalarias.  
Resultados de sensibilización al profesional centrado en Indicadores de Proceso.  
XV Encuentro Internacional de Investigación en Cuidados. Noviembre 2011.  

• Mejora de los resultados con implicación y empowerment de enfermería para la organización.  
17 Congreso Nacional de Hospitales. Abril 2011. 
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• Proceso de mejora de competencias relacionadas con el lenguaje enfermero. 
20 Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria. Marzo 2017. 

• Análisis y diagnóstico proceso Quirúrgico bajo metodología Lean. 
22 Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria. Octubre 2021. 

• Acogida nuevo profesional. Hospital amigo.   
Jornada de Humanización. Un nuevo enfoque. Marzo 2023. 

• Ponente. I Jornadas de Salud Mental y Exclusión Social. Una realidad Oculta.  
Oficina Regional de Salud Mental. Noviembre 2004. 

• Ponente. II Jornadas de Salud Mental y Exclusión Social. Problemática consumo de alcohol. Oficina Regional 
de Salud Mental. Noviembre 2005. 

• Ponente y Comité Científico. Jornada de Trastornos de Conducta Alimentaria.  
Oficina Regional de Coordinación de Salud Mental. Octubre 2012. 

• Ponente y Comité Científico. Jornada de Enfermería Innovamos y Compartimos.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Diciembre 2014. 

• Ponente. Congreso Cirugía sin Sufrimiento, Humanización, Ciencia y Empatía. Hospital Universitario Santa 
Cristina. Mayo 2016. 

• Ponente, y Comité Organizador I Jornada Conmemorativa Día Internacional de Enfermería.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Mayo 2012.  

• Ponente, Moderadora y Comité Organizador Jornada de Humanización de la Salud.  
Hay otra forma de mirar y hacer.  
Hospital Universitario Santa Cristina. Dic.2015 

 
Otras Actividades. 

    
• Proyecto Enfermera de Práctica Avanzada.  

Canalización Líneas Medias. Gestión, liderazgo y puesta en marcha. 2019. 
• Estrategia Dirección Gerencia. Creando Valor en las personas. Satisfacción y Clima Laboral. 

Referente con calidad en Proyecto 2022-2024. 
• Digitalización del proceso de Carrera Profesional. 

Gestión y puesta en marcha con apoyo de RRHH. 2021. 
• Comité de Humanización y Calidad Percibida.  

Presidenta. 2021 hasta la actualidad 
• Comité de Comunicación.  

Vocal. 2022 hasta la actualidad. 
• Comisión de Seguridad de la Información. 
   Vocal. 2022 hasta la actualidad 
• Comité de Carrera Profesional.  

Secretaria. 2019 hasta la actualidad.  
• Comisión de Cuidados Enfermeros.  

Vocal. 2009-2021 
• Comisión de Formación Continuada y Docencia.  

Secretaria. 2012-2021. 
• Prácticas Clínicas Alumnos Pregrado. Coordinadora. 

Universidad Alfonso X Sabio. 2008-2019 
• Prácticas Clínicas. Alumnos Pregrado. Tutora. 

    --Universidad Autónoma de Madrid. 2009-2010.  
    --Universidad Rey Juan Carlos. 2002-03 

• Prácticas Clínicas. Alumnos Post-grado. Tutora. 
Especialista Universitario en Urgencias, Emergencias y Cuidados Críticos. Noviembre 2006. 135h. 

• Implantación HP-HCIS. Formador de Formadores 2015-2016. 
• Autoevaluación Modelo EFQM. Participación. Procesos desde 2010-2018  
• Grupos de Mejora Continua. Referente. 

    --Prevención y Control de Caídas Intrahospitalarias. 2010-2014 
                  --Acogida Segura al Paciente en Hospitalización. 2010-2014 
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