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DOLORES LOPEZ DE HARO

Perfil

Administracion y direccion de empresas. Especializacion en gestion de
expedientes de contratacion y proyectos en el ambito de la sanidad
publica y privada. Liderazgo y motivacion de personas y equipos.
Optimizacién de procesos, implementacién del cambio y consecucion
de objetivos.

Experiencia

Subdirectora de Servicios Generales en funciones, Gerencia
Asistencial de Atencion Primaria del Servicio Madrilefio de Salud.
Septiembre 2020 — Marzo 2021. Al cargo de la Subdireccion de
Servicios Generales de la Direccion Técnica de Obras, Mantenimiento
y Servicios Generales.

Jefe de Servicio de Control de Operaciones, Gerencia Asistencial de
Atencion Primaria del Servicio Madrilefio de Salud. Julio 2020 —
Actualidad. Responsable de gestion y funcionamiento de la unidad de
Control de Operaciones de la Direccion Técnica de Obras,
Mantenimiento y Servicios Generales.

Técnico en Funcion Administrativa. Gerencia Asistencial de Atencion
Primaria del Servicio Madrilefio de Salud. Agosto 2019 — Julio 2020.
Desarrollo de proyectos en la Unidad de Control de Operaciones de la
Direccion Técnica de Obras, Mantenimiento y Servicios Generales.
Implantacion y certificacion del Sistema Integral de Gestibn Ambiental.

Responsable de Contratacion Puablica. Air Liquide Medicinal, Servicios
Centrales, Madrid. Octubre 2015 — Agosto 2019

» Seguimiento y control del cumplimiento de las adjudicaciones de
prestacion de servicios para Servicios de Salud Publicos en curso en
todo el territorio nacional. Dando cobertura sanitaria en la atencién
domiciliaria de terapias respiratorias a mas de 250.000 pacientes y
14 Comunidades Autbnomas.

+ Coordinacién de equipos de gestion en las delegaciones regionales
para la implementacién de los servicios requeridos por cada cliente.

+ Gestiobn administrativa de los expedientes adjudicados y nuevas
licitaciones del ambito de interés de la compafiia. Conocimiento de la
Ley de Contratacion Pudblica y tramitaciones derivadas de su
aplicacion.
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SERVICIO ANDALUZ DE SALUD
Consejeria de Salud y Familias.

+ Analisis de procesos de gestion, identificacion de areas de mejora y
elaboracion de procedimientos estandarizados para la
implementacion y registro a efectos de auditorias y certificaciones de
Calidad.

+ Gestion de proyectos transversales para la optimizacion de recursos,
ampliacibn de servicios y mejora tecnoldgica. Nacional e
internacional.

Responsable Nacional de Logistica. Air Liquide Medicinal, Servicios
Centrales, Madrid. Marzo 2012 - septiembre 2015.

+ Coordinacion de la gestion logistica para la correcta prestacion del
servicio de terapias respiratorias domiciliarias en el ambito nacional.
Estudio y optimizacion de rutas. Acondicionamiento y mantenimiento
de flota (parque de 200 vehiculo). Disefio de flujos y almacenes.

+ Acompafamientos y auditorias de calidad y seguridad con personal
técnico y asistencial en la prestacion de atencién domiciliaria al
paciente. Evaluacion y preparacion para auditorias y certificaciones
de instalaciones de almacenamiento de gases medicinales,
medicamentos y productos sanitarios.

+ Andlisis de procesos bajo principios de Lean Six Sigma para la
identificacion de areas de mejora. Gestién de proyectos de interés
estratégico para la optimizacion de recursos.

» Evaluacion y gestion de proveedores. Transportistas, ETTSs,
hardware/software, servicios de limpieza y desinfeccion de
instalaciones y equipos, suministros... entre otros.

+ Coordinacién de obras y acondicionado en Centros de Salud e
instalaciones hospitalarias de red de Puntos Inspira. Centros de
Atencién al paciente respiratorio. Homologacién de contratas,
supervision de obra, gestion de permisos e informes con las areas
responsables (PRRLL, Seguridad, D°n Técnica...)

+ Gestion de proyectos transversales para la optimizacion de recursos,

Técnico Superior de Gestion Logistica. Servicios Centrales del Servicio
Andaluz de Salud, Direccidon General de Gestion Econdmica, Sevilla.
Junio 2007 - febrero 2012.

+ Coordinacién de proyectos corporativos para la gestion integral del
sistema logistico mediante la estandarizacion de los procesos y
procedimientos, internos y externos a la organizacion, basados en la
aplicacion de nuevas tecnologias. (SIGLO)

+ Evaluacion logistica de proveedores y productos sanitarios para la
incorporacion en Banco de Productos del SAS. Elaboracion de
especificaciones técnicas para pliegos de licitaciones centralizadas
del Servicio Andaluz de Salud.
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SERVICIO ANDALUZ DE SALUD
Consejera de Salud y Familias

+ Participacion en Comision Técnica de Compras y Logistica de los
Servicios de Salud. Plataformas Provinciales de Contratacion y
Logistica.

- Docente en programas de formacién para la EASP Escuela Andaluza
de Salud Pudblica en materia de Supply Chain Management.

Técnico Superior de Consultoria. Escuela Andaluza de Salud Publica
EASP, Consejeria de Salud, Granada. Septiembre 2006 - mayo 2007.

+ Asesoramiento e investigacibn en soluciones logisticas para el
Servicio Andaluz de Salud. Coordinadora de la Oficina Técnica de
Gestidn Logistica.

- Participacibn en proyectos de consultoria sanitaria. Estudios
relacionados con sistemas de informacién para la toma de decision.

Formacién
Universidad de Alcala de Henares - Grado en Nutricion y Dietética para
la Salud, en curso.

ICIL Instituto Catalan de Investigacidon Logistica - Master en Logistica
Integral Supply Chain Management, 2008-2010.

UNED Universidad Nacional de Educacion a Distancia - Master MEMFI
Mercados Financieros Internacionales, 2008.

Universidad de Granada - Licenciatura en Administracion y Direccion
de Empresas, 2006. Ultimo curso realizado integramente en Irlanda,
Dublin Institute of Technology.

Aptitudes
» Perseverancia en objetivos y responsabilidades.

 Facilidad para planificar, crear equipo y un ambiente sano de trabajo
para la consecucion de metas. Liderazgo de equipos.

- Empatia y alta capacidad colaborativa con los diferentes grupos de
interés.

+ Fiabilidad en el procesamiento y andlisis de informacién para la toma
de decisiones.
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INFORMACION

PERSONAL Francisco Sacristan Romero

PUESTO SOLICITADO Director Técnico de Compras, Suministros y Gestién Econémica

Titulaciones académicas

TITULACION (1): Licenciado en Derecho

UNIVERSIDAD/CENTRO: Universidad Complutense de LOCALIDAD: Madrid
Madrid/Facultad de Derecho

MES/ANO INICIO: Octubre/2001 MES/ANO FIN: Junio/2004

TITULACION (2): Licenciado en Psicologia

UNIVERSIDAD/CENTRO: Universidad Autbnoma de LOCALIDAD: Madrid

Madrid/Facultad de Psicologia _

MES/ANO INICIO: Octubre/1996 MES/ANO FIN: Febrero/2000

TITULACION (3): Licenciado en Ciencias de la Informacién, seccién Periodismo

UNIVERSIDAD/CENTRO: Universidad Complutense de Madrid/Facultad de LOCALIDAD: Madrid

Ciencias de la Informacion _

MES/ANO INICIO: Octubre/1992 MES/ANO FIN:
Junio/1995

TITULACION (4): Doctor en Ciencias de la Informacion

UNIVERSIDAD/CENTRO: Universidad Complutense de LOCALIDAD: Madrid

Madrid/Facultad de Ciencias de la Informacion

MES/ANO INICIO: Diciembre/1995 MES/ANO FIN: Julio/2000

TITULACION (5): Doctor por la Universidad Nacional de Educacién a Distancia

UNIVERSIDAD/CENTRO: Universidad Nacional de Educaciéona |[LOCALIDAD: Madrid
Distancia/Facultad de Derecho _
MES/ANO INICIO: Julio/2008 MES/ANO FIN: Abril/2014
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Experiencia Profesional en Direccion y Gestion

NOMBRE DE LA EMPRESA: UNIVERSIDAD CARLOS IIl DE MADRID

PUESTO DE TRABAJO: GESTOR PROYECTOS DE INVESTIGACION (TEC ESP)
FECHA DE INGRESO: 14/09/2020 | FECHA SALIDA: 15/11/2020

NOMBRE DE LA EMPRESA: INSTITUTO NACIONAL DE TECNICAAEROESPACIAL

PUESTO DE TRABAJO: TITULADO SUPERIOR DE ACTIVIDADES TECNICAS Y PROFESIONALES
FECHA DE INGRESO: 24/07/2020 . FECHA SALIDA: 22/09/2020

NOMBRE DE LA EMPRESA: UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS

PUESTO DE TRABAJO: PERSONAL TECNICO DE GESTION
FECHA DE INGRESO: 03/09/2018 | FECHA SALIDA: 15/10/2019

NOMBRE DE LA EMPRESA: COMUNIDAD DE MADRID
PUESTO DE TRABAJO: LETRADO
FECHA DE INGRESO: 12/12/2016 [FECHA SALIDA: 30/06/2018

NOMBRE DE LA EMPRESA: COMUNIDAD DE MADRID
PUESTO DE TRABAJO: TECNICO SUPERIOR ESPECIALISTA, ESCALA SUPERIOR DE EMPLEO
FECHA DE INGRESO: 25/05/2016 [FECHA SALIDA: 11/12/2016

NOMBRE DE LA EMPRESA: UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID
PUESTO DE TRABAJO: TECNICO ESPECIALISTA
FECHA DE INGRESO: 01/08/2014 FECHA SALIDA: 30/07/2015

NOMBRE DE LA EMPRESA: AGENCIA ESPANOLA DE COOPERACION INTERNACIONAL PARA EL
PUESTO DE TRABAJO: TITULADO SUPERIOR DE GESTION Y SERVICIOS COMUNES
FECHA DE INGRESO: 09/01/2012 [FECHA SALIDA: 07/03/2012

NOMBRE DE LA EMPRESA: UNIVERSIDAD COMPLUTENSE DE MADRID

PUESTO DE TRABAJO: PROFESOR ASOCIADO
FECHA DE INGRESO: 19/10/2010 | FECHA SALIDA: 30/09/2013

NOMBRE DE LA EMPRESA: CONSEJO SUPERIOR DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS
PUESTO DE TRABAJO: TITULADO SUPERIOR DE ACTIVIDADES TECNICAS Y PROFESIONALES
FECHA DE INGRESO: 01/02/2009 [FECHA SALIDA: 31/01/2012

NOMBRE DE LA EMPRESA: UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID
PUESTO DE TRABAJO: TITULADO SUPERIOR
FECHA DE INGRESO: 01/10/2008 [FECHA SALIDA: 21/11/2008

NOMBRE DE LA EMPRESA: MINISTERIO PARA LA TRANSICION ECOLOGICAY EL RETO
PUESTO DE TRABAJO: TECNICO SUPERIOR DE ACTIVIDADES TECNICAS Y PROFESIONALES
FECHA DE INGRESO: 16/03/2008 [FECHA SALIDA: 07/10/2008

NOMBRE DE LA EMPRESA: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA
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PUESTO DE TRABAJO: TECNICO SUPERIOR DE GESTION Y SERVICIOS COMUNES

FECHA DE INGRESO: 01/12/2006 [FECHA SALIDA: 14/03/2008

NOMBRE DE LA EMPRESA: CONSEJO SUPERIOR DE INVESTIGACIONES CIENTIFICAS

PUESTO DE TRABAJO: TITULADO SUPERIOR DE ADMINISTRACION

FECHA DE INGRESO: 08/06/2005 [FECHA SALIDA: 31/12/2005

NOMBRE DE LA EMPRESA: FEDERACION DE ORGANISMOS DE RADIO Y TELEVISION

PUESTO DE TRABAJO: TECNICO DE EXPLOTACION

FECHA DE INGRESO: 01/11/1990 [FECHA SALIDA: 02/07/2001

Formacién y publicaciones relacionadas con las funciones propias del puesto convocado

" ORGANISMO OFICIAL O CENTRO HORAS <
TITULO O DIPLOMA HOMOLOGADO LECTIVAS ANO
Diploma de Estudios Avanzados en
programa de doctorado de las Nuevas | Universidad Complutense de Madrid 320 2004-2006
Dimensiones del Derecho del Trabajo
Certificado-Diploma de Estudios
Avanzados en programa de doctorado
Procesos Sociocognitivos en Psicologia
Saocial y de las Organizaciones, con . : . L
especial atencion al conflicto entre Universidad Na(_:lonal 'de Educacion a 320 2006-2011
. Distancia
grupos y a los procesos asociados de
discriminacion, prejuicio,
estigmatizacion y exclusién social
Consulta de publicaciones en: http://dialnet.unirioja.es/serviet/extaut?codigo=1351063
Experiencia docente
Nombre asignatura Facultad/Escuela Universidad Periodo
Académico
Derecho Civil I / Introduccién al Derecho Facultad de Ciencias Universidad Rey | 2020-2021
Juridicas y Sociales Juan Carlos
Direccion de Trabajos Fin del Master Universitario Facultad de Ciencias Universidad 2017
en Ejercicio de la Abogacia y Méaster Universitario Juridicas, Sociales y Internacional de
en Propiedad Intelectual y Derecho de las Nuevas Humanidades La Rioja
Tecnologias
Trabajo Fin del Master Universitario en Propiedad | Facultad de Empresay Universidad 2015
Intelectual y Derecho de las Nuevas Tecnologias Comunicacion Internacional de
La Rioja
Habilidades del Profesor Facultad de Ciencias Universidad 2014
Sociales y de la Camilo José Cela
Educacion
Derechos y Marco Legal del Guionista Facultad de Empresa y Universidad 2014
Comunicacion Internacional de
La Rioja
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Derecho Laboral de la Seguridad Social/Derecho Escuela de Universidad 2010-2013
Sanitario Especializacion Complutense de
Profesional de Medicina Madrid
del Trabajo
Fundamentos de la Lengua Espafiola/ Lenguay | Facultad de Educacion — Universidad 2008-2009
Literatura y su Didéactica Centro de Formacion del | Complutense de
Profesorado Madrid
Psicologia del Aprendizaje Humano y Memoria / Facultad de Psicologia Universidad 2008-2009
Psicologia del Aprendizaje (Practica) / Psicologia Complutense de
de la Percepcion (Practica) Madrid
Historia del Siglo XX Facultad de Ciencias de Universidad 2004-2008
la Informacion Complutense de
Madrid
Historia de la Comunicacion Social Facultad de Ciencias de Universidad 2004-2008
la Informacion Complutense de
Madrid
Conocimiento de idiomas
Lengua materna  Espariol
Otros idiomas EXPRESION
COMPRENDER HABLAR ESCRITA
Compr_e_nsmn Comprension Interaccion oral | Expresion oral
auditiva de lectura
Inglés B2 B2 B2 B2 B2
TOEFL. ETS
Portugués B2 B2 B2 B2 B2

Nivel: A1/2: usuario basico - B1/2: usuario independiente - C1/2: usuario

competente

FIRMADO: FRANCISCO SACRISTAN ROMERO
FecHA: 31 bE DICIEMBRE DE 2021
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