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Isabel María, DÍAZ CARO 

ESTUDIOS 

2021   Doctora Ciencias de la Salud por la Universidad Rey Juan Carlos 
 Madrid (2021) 

1991   Diplomado Universitario con Convalidación en Grado en Enfermería 

     Universidad Complutense Madrid (1988-1991) 

2004   Licenciada en Humanidades Universidad Carlos III Madrid (2004) 

2016   Master en Genero y Salud, Universidad Rey Juan Carlos de Madrid 

 (2016) (Calificación con Mención de Honor) 

2015   Gestión de la Calidad de Cuidados. Seguridad del Paciente UNED (2015) 

1997  Experto - Metodología de la Investigación en Salud Universidad de 
 Alcalá (1997) 

2018   Experto - en el Cuidado de Úlceras por Presión y Heridas Crónicas 
 Comisión de Acreditación de Profesionales del Grupo Nacional para el 
 Estudio y Asesoramiento en Úlceras por Presión (GNEAUPP). 2018 

IDIOMAS 

     Español: Natal; Ingles: intermedio (escritura, lectura) Básico hablado; Francés: Básico; 

PROGRAMAS MANEJADOS Word, Excel, Power-Point, Acces, SPSS versión.22   

     Gestores Bibliográficos: Mendeley, Zotero 

APLICACIONES INFORMÁTICAS SELENE, FARHOS, GPT. 

EXPERIENCIA LABORAL 

FEBRERO 1989-1998 HOSPITAL SEVERO OCHOA – LEGANÉS INSALUD 

 Enfermera: Área asistencial (Hospitalización) 
 Unidades de Medicina Interna y ESPECIALIDADES (E3C) 

ABRIL 1991-1993  Unidad Psiquiatría de Agudos (UHB), (Instituto Psiquiátrico 
 José Germain) Enfermera: Área asistencial (Hospitalización) 

MARZO 1998-2003   HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA- LEGANÉS 

     Enfermera - Área Gestión; Supervisora General (Tarde) 

MARZO 2003-2006   HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA - LEGANÉS 

 Enfermera - Área Gestión; Supervisora de Calidad, 

 Formación Continuada- Docencia de Enfermería 
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FEBRERO 2006 -  HOSPITAL UNIVERSITARIO SEVERO OCHOA - LEGANÉS 
continuando en la  Enfermera - Área Gestión, Supervisora (Adjunta) Área Funcional 
actualidad      de RRHH - Calidad-Formación Continuada, Investigación y 
(diciembre 2021)    Docencia de Enfermería 

EXPERIENCIA LABORAL DOCENTE (en ámbito universitario) 

CURSOS académicos 
2001 - 2002 UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS - Madrid 2002 - 2003

DEPARTAMENTO C.C. DE LA SALUD 

2003 - 2004  Enfermera: Profesora asociada Tipo I a tiempo parcial (4+4) 
Área de conocimientos de Enfermería - Ciencias de la Salud. 

CURSO académico 
2002 -2003 UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS - Madrid 

DEPARTAMENTO C.C. DE LA SALUD 

Profesora colaboradora docente 
Experto Universitario de Enfermería en Urgencias, 
Emergencias y Cuidados Críticos 2002 

CURSOS académicos 
2003 - 2004 UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS - Madrid 

DEPARTAMENTO C.C. DE LA SALUD 

 Profesora colaboradora docente 
 Título Propio Especialista Universitario en Enfermería en 
 Urgencias, Emergencias y Cuidados Críticos 

CURSOS académicos   UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS - Madrid 
2011-2012      DEPARTAMENTO C.C. DE LA SALUD - Enfermería 
Continuando  Profesora Colaboradora docente     
hasta la actualidad  Master de Críticos - Metodología de Enfermería-II   
2021-2022 

 CURSOS académicos   UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS – Madrid 
 2020 - 2021  DEPARTAMENTO C.C. DE LA SALUD – Enfermería 
 2021 - 2022   Profesora Colaboradora docente   

  Master de Críticos – Gestión de Unidades de Críticos 

Tribunal TFG  UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS – Madrid 
2016   DEPARTAMENTO C.C. DE LA SALUD - Enfermería 

 2019  Miembro de: Defensa Trabajos Fin de Grado en Enfermería 

Certificación ANECA:  Certificado informe favorable de la actividad docente e  
2004  investigadora para contratación, Profesor colaborador (2004) 

PUBLICACIONES 

1996  GUÍA DE CUIDADOS ENFERMEROS. ÚLCERAS POR PRESIÓN 
 MINISTERIO DE SANIDAD Y CONSUMO - INSALUD 

 Autor colaborador, MADRID  1996 
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2001  GUÍA PARA LA ORDENACIÓN DE LA FORMACIÓN PRÁCTICO CLÍNICA  
 DE LAS PROFESIONES SANITARIAS, AGENCIA LAIN ENTRALGO PARA 
 LA FORMACIÓN, INVESTIGACIÓN Y ESTUDIOS SANITARIOS. 

 Autor colaborador, MADRID - 2001 

2004 GUÍA DEL TUTOR PREGADO EN ENFERMERÍA. AGENCIA LAIN 
ENTRALGO PARA LA FORMACIÓN, INVESTIGACIÓN Y ESTUDIOS 
SANITARIOS. Autor colaborador, MADRID - 2001 

2004 CALIDAD DE VIDA EN PACIENTES TEMINALES ONCOLÓGICOS. 
 ATENCIÓN DOMICILIARIA VS ATENCIÓN HOSPITALARIA. 

 Autor, Revista Metas de Enfermería julio/agosto 2004;7(6) 50-55 

2012 GUÍA PARA LA ELABORACIÓN DE PROTOCOLOS Y PROCEDIMIENTOS 
 ENFERMEROS. 
  Autor colaborador, SERMAS (2012). Dirección General de Hospitales de la  
  Comunidad de Madrid y Colegio Oficial de Enfermería de Madrid 

2013 IMPACTO DE LA FORMACION CONTINUADA DE ENFERMERÍA EN LOS 
  RECURSOS HUMANOS EN UNA INSTITUCIÓN PÚBLICA DE LA 
 COMUNIDAD DE MADRID. 
 Autor, Revista Metas de Enfermería (PORTADA) febrero 20013;16 (1) 27-31 

2014  PROTOCOLO DE PREVENCIÓN DE LAS ÚLCERAS POR PRESIÓN EN 
  PACIENTES ADULTOS. 
 Autor colaborador, SERMAS (2014). Dirección General de Hospitales de la 
 Comunidad de Madrid y Colegio Oficial de Enfermería de Madrid 

2020    INCIDENCE OF HOSPITAL-ACQUIRED PRESSURE ULCERS IN PATIENTS 
WITH "MINIMAL RISK" ACCORDING TO THE "NORTON-MI" SCALE. 

 Autor: Isabel Díaz-Caro, Soledad García Gómez-Heras 

 Publicado: 8 de enero de 2020  https://doi.org/10.1371/journal.pone.0227052 

 https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0227052 

FORMACION RECIBIDA 

• Método Científico-Ingenieril 16/12/19 - 19/12/19

• Información y documentación científica 28/01/20 21/02/20

• Principios de la enfermería basada en la evidencia

• ¿Buenas prácticas en Investigación clínica? 10/04/19 11/04/19

• Inferencia causal 14/05/19 23/05/19

• Comunicación de resultados de investigación en salud pública 03/04/18
11/04/18

• Diseño de Protocolos de Investigación en Ciencias de la Salud 11/12/17
15/12/17

• La estadística como herramienta de la salud pública 15/11/17 22/11/17

• Aspectos éticos y legales de la investigación 23/05/17 25/05/17

https://doi.org/10.1371/journal.pone.0227052
https://journals.plos.org/plosone/article?id=10.1371/journal.pone.0227052
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• Búsqueda Científica de la Información 12/12/16 15/12/16

• Curso trabajo interdisciplinar en ciencias de la salud 22/11/16 30/11/16

• Fundamentos de la investigación, valía y limitaciones del método científico
18/04/17 25/04/17

• CURSOS RELACIONADOS CON GESTION DE EQUIPOS, CALIDAD ….. 

DOCENCIA IMPARTIDA DE INTERES 

Desde 1996 hasta la actualidad, Realizado Multitud de Cursos, Talleres- Seminarios 
como Docente en Úlceras Por Presión, Cuidados de la Piel, Cuidados en el Paciente 
Terminal, Metodología Enfermera, así como en otras áreas como son Gestión Sanitaria, 
Calidad y Seguridad del Paciente, en Organizaciones Sanitarias de la red Pública y 
Privada; Hospital Severo Ochoa - Leganés, Hospitales de la Comunidad de Madrid, y 
otras Comunidades Autónomas. Profesora Colaboradora de “TECNOGEST” y de “IT 
DEUSTO” para Cursos sobre Enfermería, impartidos en Hospitales del INSALUD en el 
ámbito Nacional, Hospitales del SERGAS y Comunidades Autónomas, (Madrid, 
Ourense, A Coruña, Lugo, Oviedo, Islas Baleares En hospitales Tales como: H.  Clínico 
San Carlos de Madrid, Ramón y Cajal, 12 de Octubre, H. Virgen de la torre, H.U. 
Gregorio Marañón. (Cuidados Paliativos en el paciente terminal. Metodología de Planes 
Estandarizados. Cuidados de Enfermería en el Anciano, Educación Sanitaria para la 
Salud, Taxonomía NANDA, NOC, NIC...) Periodo desde el año 1.996 hasta 2004. 

ASISTENCIA A CONGRESOS/JORNADAS..., 

• Asistencia a varias ediciones del Congreso De Hospitales (Gestión)

• Congreso Nacional de Heridas Crónicas y UPP 28/11/18 - 30/11/18

• V Jornadas de investigación en enfermería: potencialidades y retos 13/06/17
13/06/17

• VI Jornadas de Investigación en Enfermería, 2ª Edición de Premios del Hospital
Puerta de Hierro, en Investigación en Cuidados. 24/11/16 24/11/16

COMUNICACIONES A CONGRESOS 

• Lesiones por presión nosocomiales y factores de riesgo en pacientes, de un
hospital público nivel II de la Comunidad de Madrid. Comunicación Póster;
Congreso Nacional de UPP y Heridas Crónicas.

• Realizar seguimiento de la actividad en las lesiones por presión (UPP) nos
permite dimensionar la enfermedad. Comunicación póster; Congreso Nacional de
UPP y Heridas Crónicas.

• Gestión de la información: del papel al formato electrónico. Estudio comparativo
de registros enfermeros sobre prevención y seguimiento úlceras por presión.
Comunicación Oral

• Descripción de las lesiones por presión (UPP) en la población de ambos sexos
Participación en el "Congreso Nacional de UPP y Heridas Crónicas". Comunicación
Oral

• Descripción de Heridas Cutáneas Crónicas - UPP en la población de ambos sexos
ingresados en el HUSO. “28 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras,"
Supresión de Enfermería”. Comunicación Oral

• Descripción de Heridas Cutáneas Crónicas-UPP, en la población de ambos sexos
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ingresados en el HUSO. 05/10/17. 28 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras, 
de Supervisión de Enfermería. Comunicación Oral 

• Abordando el cuidado del paciente con riesgo, o con úlcera por presión desde la
evidencia. 2ª Autora. Congreso Nacional de Hospitales y Gestión Sanitaria.

• Descripción de Heridas Cutáneas Crónicas-Úlceras por Presión en la población
de ambos sexos ingresados en el HUSO. 1ª Autor, Congreso Nacional de Hospitales
y Gestión Sanitaria, Sevilla marzo 2017. Comunicación Oral

• Incidencia de úlceras por presión intrahospitalarias en pacientes adultos con
valoración de “riesgo mínimo” al ingreso. XIII-Simposio Nacional sobre UPP y
Heridas crónicas -Toledo- 10 al 12 noviembre 2021
Díaz-Caro Isabel. Comunicación Oral - Tesis Doctoral

OTROS DATOS DE INTERÉS 

• Presidenta de la Comisión de Ulceras Por Presión, del Hospital Severo-Ochoa.
Desde 1994 hasta enero de 2004.

• Presidenta de la Comisión de Cuidados de Enfermería del Hospital Universitario
Severo-Ochoa desde diciembre de 2002 continuando en la actualidad diciembre 2021

• Miembro de la Comisión de Ulceras Por Presión, del Hospital Severo-Ochoa. Desde
2004 hasta la actualidad.

• Miembro del Comité científico del “Aula Europea” Universidad Europea de Madrid
(Escuela de Enfermería) desde el año 2004 hasta 2008

• Miembro del Grupo de expertos en Metodología para la Elaboración de
Protocolos Enfermeros (Gerencia de Cuidados - SERMAS)

• Dirección General de Hospitales con convenio con Ilustrísimo colegio Oficial de
Enfermería. desde 2010 hasta (2015).

• Miembro de la Comisión de Formación Continuada, del Hospital Universitario
Severo Ochoa, febrero de 2004-2007 y miembro en la actualidad noviembre 2021.

• Miembro de la Comisión Central de Calidad, del Hospital Universitario Severo
Ochoa.

• Miembro de la Unidad Funcional de Gestión de Riesgos Sanitarios (UFGRS) del
Hospital Universitario Severo Ochoa, desde su creación hasta 2019.

• Miembro de comités y comisiones del área de Gestión hospitalaria: Comité de
Seguridad y Salud continuando en la actualidad; Comisión de Traslados Internos;
Comité de Permisos y Licencias.

• Coordinadora de la Comisión de Baremación de Bolsas Únicas Centralizadas,
HUSO continuando en la actualidad.

• Participación como miembro de Comités de organización y Científicos de
Jornadas y Congresos en enfermería,

• Miembro del grupo de trabajo indicadores de calidad y Metodología enfermera

• Perteneciente a la Gerencia de Cuidados, Consejería de Sanidad SERMAS.
(continuando en la actualidad)

Declaro que todo lo expuesto en este documento, es posible presentar su 
documentación acreditativa, a los efectos oportunos, por motivos de ajuste a las 
páginas recomendadas en el anexo he omitido asistencias a congresos y cursos 
realizados. 

2 de diciembre de 2021 
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NIEVES HERNÁNDEZ CUADRA CURRICULUM VITAE RESUMIDO 
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VINCULACION LABORAL 

Personal estatutario fijo del Servicio Madrileño de Salud (SERMAS) con plaza en 
el Hospital General Universitario Gregorio Marañón. 

TITULACIÓN 

- Grado en Enfermería por la Universidad Complutense de Madrid (2011) 
Master en Alta Dirección en Instituciones Sanitarias, Business School, Universidad 
de Navarra (2009 

Master en Cuidados de Salud (2006/2007) del Programa Oficial de Postgrado de 
la Universidad Complutense de Madrid. 

Diplomada en Sanidad por la Agencia Laín Entralgo y la Escuela Nacional de 
Sanidad (2005) 

- Diplomada Universitaria en Enfermería por la Universidad Pontificia de Comillas 
( 1988-1991 ) . 
Idiomas: Inglés medio escrito y hablado. Seis años de estudios en el Instituto 
Británico de Madrid, habiendo obtenido el título de Cambridge First Certificate in 
English 

OTROS MÉRITOS 

- Miembro de la Asociación Nacional de Directivos en Enfermería (ANDE) 

EXPERIENCIA EN ADMINISTRACIÓN DE SERVICIOS ENFERMERO 

- Directora de Enfermería del Hospital Rodríguez Lafora desde el 3 de Septiembre 
de 2013 hasta el 29 de Febrero de 2020. 
Directora de Enfermería del Hospital General Universitario Gregorio Marañón 
desde el 1 de Octubre de 2007 hasta el 31 de Marzo de 2012. 

- Subdirectora de Enfermería del Hospital General Universitario Gregorio Marañón 
desde el 20 de Febrero de 2006 hasta el 30 de Septiembre de 2007-10-25. 

- Jefe de Área de Enfermería de Asistencia Ambulatoria del Hospital General 
Universitario Gregorio Marañón desde el 17 de Octubre de 2005 hasta el 19 de 
Febrero de 2006. 

- Jefe de Área de Enfermería del Instituto Provincial de Rehabilitación del Hospital 
General Universitario Gregario Marañón de Madrid desde el 15 de Junio de 2004 
hasta el 16 de Octubre de 2005. 

- Supervisora de quirófano del Instituto Provincial de Rehabilitación del Hospital 
General Universitario Gregorio Marañón de Madrid del 1 de Abril al 14 de Junio de 
2004. 

- Supervisora de quirófano de la Unidad de Cirugía Mayor Ambulatoria de la Clínica 
Castelló dependiente del grupo SEPI, siendo la responsable del montaje, puesta 
en marcha y apertura de dicha Unidad con las especialidades quirúrgicas de: 

traumatología, ginecología, dermatología, cirugía maxilofacial, cirugía vascular 
periférica, oftalmología y endoscopia digestiva. Del 1 de Noviembre de 2003 al 31 

de Marzo de 2004. 
- Jefe de Área de Enfermería de Maternidad del Hospital General Universitario 

Gregorio Marañón de Madrid del 5 de Noviembre de 2001 al 7 de Octubre de 
2003. 

EXPERIENCIA ASISTENCIAL 

- Área Quirúrgica en el Hospital general Universitario Gregorio Marañón desde el 1 
de Marzo de2020 hasta el momento actual. 

- Unidad de Hemodinámica y Electrofisiología del Hospital General Universitario 
Gregorio Marañón desde el 8 de Abril de 2012 hasta el 2 de Septiembre de 2013. 

Página 115 
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NIEVES HERNÁNDEZ CUADRA CURRICULUM VITAE RESUMIDO 

- Área quirúrgica en el Hospital General Universitario Gregorio Marañón de Madrid 
del 1 de Julio de 1992 al 4 de Noviembre de 2001. Durante este tiempo rotación 
por todas las especialidades quirúrgicas (adultos y pediatría) y miembro del 
equipo de Trasplante Hepático del 1 de Febrero de 1995 al 4 de Noviembre de 
2001. 
Unidad Coronaria del Hospital 12 de Octubre de Madrid del 1 de Noviembre de 
1991 al 31 de Julio de 1992. 
Unidad de Cuidados Intensivos del Hospital 12 de Octubre de Madrid del 1 de 
Octubre de 1991 al 31 de Octubre de 1991 

Enfermera quirúrgica en el equipo de Trasplante Hepático del Hospital 12 de 
Octubre de Madrid del 1 de Julio de 1991 al 30 de Septiembre de 1991. 
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EXPERIENCIA DOCENTE 

Participación docente de 1 hora en el curso IV Encuentro de Gestores de 
Enfermería de Salud Mental, con una programación lectiva de 6 horas y 1 crédito 
de formación continuada. 
Tutor colaborador de Prácticas Clínicas con alumnos de tercer curso del Grado de 
Enfermería durante el año 2012/2013. Con una colaboración de 840 horas, 

equivalentes a 6 meses de tutoría efectiva. 
Participación docente con un total de dos horas en la asignatura de 
"Administración de Servicios de Enfermería" en el curso académico 2008/2009 a 
los alumnos de primer curso de enfermería de la E.U. "Salus lnfirmorum". 
Participación en calidad de profesora, con una intervención docente de 2,5 horas 
en el Curso: "CLAVES PARA LA DIRECCIÓN Y GESTIÓN DE UNIDADES DE 
ENFERMERÍA: GESTIÓN DE PERSONAL", organizado por la Agencia Laín 
Entralgo. Esta actividad docente (con número de expediente 09-3887), que se 
celebró del día 17 al 26 de Junio de 2009 con una programación de 20 horas 
lectivas, está acreditada por la Comisión de Formación Continuada de las 
Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema Nacional de Salud, 
con 2,80 créditos de formación continuada. 
Participación docente en el curso "Experto Universitario en Enfermería en el Área 
Quirúrgica, Anestesia y Reanimación", organizado por la Escuela de Ciencias de 
la Salud, modalidad presencial celebrado en Madrid con un total de 25 horas 

impartidas. 
Participación en calidad de profesora, con una intervención docente de 2,5 horas 
en el Curso: "CLAVES PARA LA DIRECCIÓN Y GESTIÓN DE UNIDADES DE 

ENFERMERÍA: GESTIÓN DE PERSONAL", organizado por la Agencia Laín 
Entralgo. Esta actividad docente ( con número de expediente 07-17614), que se 

celebró del día 14 al 22 de Febrero de 2008 con una programación de 20 horas 
lectivas, está acreditada por la Comisión de Formación Continuada de las 
Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema Nacional de Salud, 

con 2,70 créditos de formación continuada. 
Colaboración con la Secretaría Docente de CCOO de Madrid en el Plan de 

Formación Continua 2005 en el Curso "Enfermería en el Servicio de Urgencias" 
con una duración de 40 horas, de las cuales impartí un total de 16 horas lectivas. 
Colaboración en la formación práctica de los alumnos de la Titulación de 
Enfermería de la E. U. "Salus lnfirmorum" de Madrid, durante el curso académico 
2004/2005. 
Colaboración con la Secretaría Docente de CCOO de Madrid en el Plan de 
Formación Continua 2004 en el Curso "Enfermería en el Área Quirúrgica" con una 
duración de 40 horas, de las cuales impartí un total de 40 horas lectivas. 

Página2IS 
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NIEVES HERNÁNDEZ CUADRA CURRICULUM VITAE RESUMIDO 

Intervención docente de dos horas en el Curso "Actuación de enfermería en el 
quirófano pediátrico" organizado por la Agencia Laín Entralgo en colaboración con 
el Hospital General Universitario Gregario Marañón". La citada actividad tuvo lugar 
desde el 31 de Marzo al 3 de Abril de 2003, con una programación de 20 horas 
lectivas. 

CURSOS Y SEMINARIOS 

Curso Introducción al Modelo EFQM por excelencia, celebrado el día 25 de Junio 
de 2014, con una programación lectiva de cinco horas. 
Curso de Introducción de cuidados de salud basados en la evidencia organizado 
por el Instituto de Salud Carlos 111 e impartido desde 1 de Octubre de 2012 al 26 
de Abril de 2013 con una carga lectiva de 14,2 créditos (125 horas) 
Curso de Bases de la Enfermería de Urgencias y Emergencias organizado por el 
Colegio Oficial de Enfermería y realizado del 17 de Enero al 4 de Mayo de 2013 
con una duración de 80 horas y acreditado por la Comisión de Formación 
Continuada de 11,6 créditos para enfermeros. 

Metodología enfermera e innovación al cuidado: un puente entre el conocimiento y 
la aplicabilidad al cuidado. Celebrada el día 7 de Abril de 201 O, organizada e 
impartida por la Fundación para el Desarrollo de la Enfermería (FUDEN) con una 
duración de 5 horas lectivas; siendo esta actividad docente acreditada por la 
Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la 

Comunidad de Madrid-Sistema Nacional de Salud con 0,9 créditos. 
Master en Alta Dirección en Instituciones Sanitarias, Business School, Universidad 
de Navarra, impartido del 22 de Abril al 24 de Junio de 2009 con una carga lectiva 
de 80 horas. 
Benchmarking en gestión hospitalaria, actividad docente acreditada por la 
Comisión de Formación Continuada de las Profesiones sanitarias de la 
Comunidad de Madrid-Sistema Nacional de Salud con 0,6 créditos de formación 
continuada (2008) 
Taller de autoevaluación con EFQM organizado por el Hospital Universitario 
Gregario Marañón. La citada actividad se celebró del día 7 de Febrero al 7 de 
Marzo de 2007 con una programación de 20 horas lectivas. 
Master en Cuidados de Salud (2006/2007) del Programa Oficial de Postgrado de 
la Universidad Complutense de Madrid, con una carga lectiva 120 créditos. 
Mejora de habilidades directivas: coaching directivo. 1ª Edición, organizado por el 
H.G.U. Gregario Marañón, esta actividad docente (con nº de expediente 06-661 ), 
que se celebró del día 8 al 11 de Mayo de 2006 con una programación de 20 
horas lectivas, está acreditada por la Comisión de Formación Continuada de las 
Profesiones Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema Nacional de Salud, 
con 3,00 créditos de formación continuada. 
El modelo de gestión por competencias, perfiles de competencias, organizado por 
el H.G.U. Gregario Marañón. La citada actividad tuvo lugar entre el 6 y 9 de Marzo 
de 2006, con una programación de 20 horas lectivas. 
Diplomado en Sanidad, organizado por la Agencia Laín Entralgo y la Escuela 
Nacional de Sanidad. La citada actividad tuvo lugar entre el 26 de enero y el 30 de 

junio de 2005, con una programación de 250 horas lectivas, y fue acreditada por 
la Comisión de Formación Continuada de las Profesiones Sanitarias de la 
Comunidad de Madrid, con nº de expediente 04-2902 y 32,2 créditos. 
Habilidades de relación de ayuda (curso a distancia de 100 horas de duración), 
del 15 de Noviembre de 2002 al 15 de Febrero de 2003 por el Centro de 
Humanización de la Salud. 
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NIEVES HERNÁNDEZ CUADRA CURRICULUM VITAE RESUMIDO 

Dirección por objetivos, realizado entre los días 10 y 12 de Junio de 2002 con una 
duración de 20 horas, dentro de los planes de formación para el personal de la 
Comunidad de Madrid (IMAP). 
Ofimática Integral para secretarias, auxiliares y administrativos (Microsoft Office 
2000) de 48 horas lectivas, desde el Lunes 14 de Enero de 2002 hasta el jueves 
31 de Enero de 2002 en el Centro de Formación del Organismo Autónomo 
Informática y Comunicaciones de la Comunidad de Madrid (ICM). 
VI Jornadas sobre Organización y Gestión de Servicios Clínicos, Costes por 
Servicios, desarrolladas el día 16 de Abril de 2002 en el Hospital General 
Universitario Gregorio Marañón, con una duración de 6 horas lectivas. 
Gestión de Servicios de Enfermería por la Universidad Nacional a Distancia con 
una duración de 120 horas lectivas. 
Metodología y técnicas de investigación, organizado por el Colegio Oficial de 
Diplomados en Enfermería del 1 O al 19 de Noviembre de 1997, con una duración 
de 50 horas lectivas. 

COMUNICACIONES Y PONENCIAS 

Participación como ponente en la Mesa Redonda "Apertura de los Nuevos 
Hospitales en la Comunidad de Madrid: repercusiones y reflexiones" en el 
transcurso de las Jornadas de la SEEUE MADRID, "Enfermería de Urgencias, 
Nuevos Roles", celebrada en Madrid el 15 de Octubre de 2009. 
"Gestión del cambio como oportunidad: una adaptación continua" defendida en el 
16 Congreso Nacional de Hospitales, celebrado en Cáceres en Junio de 2009. 
Participación como ponente en las Jornadas sobre Seguridad frente al contagio 
sanguíneo en el ámbito sanitario organizadas por la Escuela de Ciencias de la 
Salud, celebradas en Córdoba los días 14 y 15 de Enero de 2009, con una 
duración de 15 horas. 
Participación como ponente en la XVII Jornada Nacional de la Asociación de 
Enfermería Endoscopia Digestiva celebrada en Madrid los días 28 y 29 de 
Noviembre de 2008. 
Participación como ponente en las 111 Jornadas de enfermería de la Comunidad de 
Madrid "Actualización en terapia intravenosa" celebradas en el Ministerio de 
Sanidad el día 19 de Noviembre de 2008. 
Estudio del clima laboral de las enfermeras del Hospital General Universitario 
Gregorio Marañón" defendida en el XI Encuentro Internacional de Investigación 
en Enfermería, organizado por la Unidad de Coordinación y desarrollo de la 
Investigación en Enfermería. lnvestén-isciii. Instituto de Salud Carlos 111. 
Celebrado en Madrid los días 14, 15 y 16 de Noviembre de 2007. 
"Definición del modelo de competencias de enfermería del Hospital General 
Universitario Gregorio Marañón" defendida en las 111 Jornada de Enfermería 
"Compartir para aprender" celebrada en Madrid el 29 de Noviembre de 2006. 
Participación como ponente en la conferencia "COMO OPTIMIZAR LOS 
RECURSOS Y CONSEGUIR MEJOR SERVICIO A PACIENTE EN EL ÁREA 
QUIRÚRGICA HOSPITALARIA", realizada por la organización lnstitute for 

Internacional Research en Madrid, los días 18 y 19 de Mayo de 2006. Actividad 
acreditada por la Comisión de Formación Continuada de las Profesiones 
Sanitarias de la Comunidad de Madrid-Sistema Nacional de Salud, con 1,4 
créditos. 
Participación como ponente en la II jornada de Enfermería "Compartir para 

aprender'' celebrada el día 30 de Noviembre de 2005 en el Hospital general 
Universitario Gregorio Marañón con un total de 6 horas lectivas. Exposición de la 
comunicación "Fomento de la donación de sangre". 
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Participación como ponente en la conferencia "COMO INNOVAR EN LA 
GESTIÓN DEL ÁREA QUIRÚRGICA HOSPITALARIA", realizada por la 
organización lnstitute for Internacional Research en Madrid, los días 1 y 2 de Junio 
de 2005(15,5 horas lectivas). Actividad acreditada por la Agencia Laín Entralgo 
con 1,6 créditos. 
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CURRICULUM VITAE 

INFORMACIÓN PERSONAL 

Nombre: Manuel Ibáñez Pardo 

FORMACIÓN ACADÉMICA. 

1992.- Diplomado Universitario en Enfermería. Universidade de A Coruña. Antiguo Hospital 
Juan Canalejo, hoy Complejo Hospitalario Universitario de A Coruña.  

2011.- Programa de Alta Dirección en Instituciones Sanitarias, desarrollado en IESE Madrid 
a lo largo de los meses de mayo y junio. 

2008 – 2009.- Diplomado en Sanidad. Escuela Nacional de Sanidad. Nota final 7,5. 

2009 – 2010.- Master en Alta Dirección de Servicios de Salud y Gestión Empresarial., 
Universidad de Alcalá. Agencia Laín Entralgo 

SITUACIÓN LABORAL: 

Laboral Indefinido en el Hospital Universitario de Fuenlabrada (1/09/2003), en situación de 
Excedencia Forzosa por desempeñar puesto directivo en Hospital Público, conforme al 
artículo 57 del Convenio Colectivo del Hospital Universitario de Fuenlabrada 

EXPERIENCIA PROFESIONAL. 

HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL SURESTE (2012 – actualidad) 

.- Director de Enfermería desde enero de 2012 hasta la actualidad. 

Es un Hospital con 13 años de antigüedad, al cual me incorporé al tercer año de su puesta 
en marcha, cuando no había finalizado la fase de apertura. Con la llegada del equipo 
directivo del cual formé parte, se inició una fase de consolidación, con una gran carga 
gestora, al considerar que la parte asistencial estaba suficientemente consolidada, aunque 
con importantes áreas de mejora. 

Fui el promotor de la reorganización de las distintas especialidades médicas en las unidades 
de hospitalización, e iniciamos una etapa de definición de procesos asistenciales, en 
muchos casos de manera conjunta con la Empresa Concesionaria de Servicios no 
Sanitarios PHUNCIONA. 

mailto:manuelipardo@gmail.com


Fui el responsable de establecer la política de pactos de consumo de almacén y su 
reubicación en las distintas unidades de enfermería, reduciendo el catálogo de productos y 
su stock inmovilizado, a la vez que desde la Dirección Gerencia se creó la Comisión de 
Compras. Paralelamente se comenzó a aportar información económica a los supervisores 
de los consumos y costes de sus unidades, reforzando la cultura en gestión, alcanzando con 
ello una reducción importante de los consumos. 

Reorganicé el equipo de Supervisores, y las plantillas, para ajustar el débito de horas 
existente. 

Lideré el modelo de producción quirúrgica en el periodo estival, así como la planificación de 
las apertura de camas en los distintos momentos epidemiológicos. 

Instauré cultura de Gestión de Procesos en el equipo de Supervisores, lo que les ha llevado 
al desarrollo de los Manuales de Procedimientos de sus unidades, así como un borrador de 
Plan de Empresa en alguna de ellas, orientado hacia la nueva etapa. 

Todo ello desde el convencimiento de que un Supervisor, responsable de una unidad, debe 
actuar como un gestor de cuidados, donde tiene que conocer los gastos asociados a su área 
de responsabilidad (recursos materiales y profesionales), y actuar en base a unos objetivos, 
para así poder ofrecer un servicio de alta calidad, en tiempo y forma.  

En el plano asistencial, lideré el desarrollo de nuevos formularios de trabajo en SELENE 
(plataforma de historia clínica electrónica) y nuevas funcionalidades tecnológicas para 
facilitar las tareas de enfermería; también he liderado la puesta en marcha la Delegación de 
Competencias en Enfermería, con el inicio en el área de Dermatología y que hoy en día se 
ha visto ampliada a las áreas de Digestivo, Urgencias y Cardiología. 

HOSPITAL UNIVERSITARIO DE FUENLABRADA (2003 - 2012) 

.- En situación Laboral Fijo en excedencia forzosa por ocupar puesto directivo en hospital 
público. 

.- Enfermero asistencial en el bloque quirúrgico una vez finalizada mi etapa como Director, 
desde octubre del 2011 hasta enero del 2012. 

.- Director de Cuidados desde noviembre del año 2009, y hasta octubre del año 2011 

.- Participación en la obtención de los reconocimientos del Hospital: 

 Madrid Excelente,

 Excelencia 400+ EFQM

 Reacreditación como Hospital Amigo de los Niños de la UNICEF

 Recertificación en calidad conforme a la norma ISO, de las unidades de CMA y
ESTERILIZACIÓN.

.- Acreditación de las unidades docentes multiprofesionales de Pediatría, y Salud Mental. 

.- Firma del acuerdo de colaboración con la AECC, con la integración de los voluntarios en 
los equipos de cuidados de enfermería. 

.- Supervisor del Bloque Quirúrgico desde el año 2003, en la apertura del centro, hasta 
noviembre del 2009, estando a mi cargo los quirófanos y la central de esterilización.  

.- Durante la fase de apertura participé en la Selección de Personal, en la realización de las 
entrevistas a personal de enfermería, auxiliar y celador. 



.- Durante la fase de apertura participé en la parametrización de la Estación Clínica 
SELENE, y su adaptación en el Hospital de Fuenlabrada. 
.- Durante la fase de apertura, participé en al selección de productos y equipamiento 
sanitario,  en colaboración con el departamento de compras, en la realización de informes 
técnicos para los concursos públicos de compras. 

FUNDACIÓN HOSPITAL ALCORCÓN (1998 - 2003) 

.- Enfermero asistencial en el Bloque Quirúrgico. 

.- Coordinador General (Supervisor de Enfermería de Tarde) 

.- Responsable de Unidades Quirúrgicas. 

.- En la fase de apertura participé en el proceso de Selección de Personal con la realización 
de entrevistas a personal de enfermería, auxiliar y personal de apoyo. 

.- En la fase de apertura coordiné la actividad de la empresa concesionaria de la Central de 
Esterilización, estableciendo los circuitos de trabajo con el Hospital y protocolos de 
actuación. 

FUNDACIÓN HOSPITAL VERÍN (Ourense) (1994 - 1998) 

.- Enfermero asistencial en Urgencias y Bloque Quirúrgico 

.- Participé en la puesta en marcha de la Fundación Hospital de Verín 

.- En la fase de apertura fui responsable de la puesta en marcha del gabinete de pruebas 
especiales en Consultas Externas, diseñando los circuitos de funcionamiento y los 
protocolos de trabajo. 

FORMACIÓN COMPLEMENTARIA (resumen). 

2010.- Seminario de Introducción en Gestión de Unidades Clínicas. ESADE. 

2002.- Participación en el Programa de Intercambio de Profesionales Sanitarios (HOPE) del 
Ministerio de Sanidad y Consumo. Estancia del 6 de Mayo al 8 de Junio en Dinamarca 
(hospitales de Hillerod y Skive) 

2003.- Formación Continuada Hospital de Fuenlabrada en “Gestión de compras y Ley de 
Contratos”; “Gestión de la casuística hospitalaria y GRD’s”; “Gestión de Cuidados”; “Contrato 
Programa” 

2000.- Gestión Avanzada de los Servicios de Enfermería. EADA. 

2000.- Dirección Participativa por Objetivos. Fundación Hospital Alcorcón. 

1999.- Gestión Clínica en el Servicio de Enfermería. Escuela Andaluza de Salud Pública. 

1998.- Metodología de Cuidados de Enfermería. Fundación Hospital Alcorcón.  



COMUNICACIONES 

2019.- Ponencia en el III Congreso Internacional de Investigación, Formación & Desarrollo 
Enfermero “Caminando hacia nuevos horizontes”, en la Universidad Francisco de Vitoria de 
Madrid. 

2010 - 2011.- Participante en la Mesa Redonda: Organización y Gestión de las Áreas de 
Enfermería, en los 5º y 6º Encuentros Internacionales e Interuniversitario de Gestión 
Sanitaria de la Universidad Europea de Madrid 

2009.- Comunicación Oral: “Gestionando el conocimiento enfermero para mejorar la 
efectividad de la enfermería en quirófano” 20 Jornadas Nacionales de Supervisión de 
Enfermería, Enfermeras Gestoras. 

2009.- Coautor de la publicación: Artículo “Transplante de Menisco Homólogo vía 
Artroscopia: una variante adaptada” Publicación: “Abordando los Cuidados de Enfermería en 
Traumatología” (ISBN: 978-84-692-1347-6). 

2006.- Comunicación Oral: “Innovación en la Gestión del Personal- Jornada Complementaria 
en el área de Enfermería”. VII Jornadas de Gestión y Evaluación de Costes Sanitarios. 

2001.- Póster: “Cuadro de mando como herramienta de gestión” INFORENF’2001. Sociedad 
Española de Informática de la Salud. 

2000.- Poster: “Diagnóstico y proceso de enfermería: cuidar bajo la visión de una norma con 
criterios de unidad y calidad”. III Simposium Internacional de Diagnósticos de Enfermería. 

ACTIVIDAD DOCENTE. 

2006.- Tutor de alumnos de enfermería de la Universidad Europea de Madrid, en la 
asignatura de Enfermería Médico Quirúrgica del Adulto I, de primer curso. (126 hs). 

2001.- Tutor de alumnos de enfermería de la Universidad Rey Juan Carlos en la asignatura 
Médico Quirúrgica III, de tercer curso. (19 hs). 

1996.- Profesor de los cursos “Fisioloxía e Patoloxía do Corpo Humano”, “Saúde e 
Consumo”, “Saúde, Hixiene e Manipulación de Alimentos”; organizados por Radio ECCA, 
centro público de educación permanente de adultos de la Consellería de Educación de la 
Xunta de Galicia. Verín. Ourense. 

OTRA INFORMACIÓN DE INTERÉS 

.- Conocimientos informáticos a nivel usuario, con gran conocimiento de la estación clínica 
SELENE, habiendo participado en la parametrización de la misma desde su puesta en 
marcha en el Hospital Universitario de Fuenlabrada, y en la última actualización, en el 
módulo del Panel Quirúrgico en la versión 5.3. 

.- Conocimientos de Ofimática en entorno Windows. 

.- Nivel IV de carrera profesional, reconocido por la Consejería de Sanidad de la Comunidad 
de Madrid. 

.- Inglés, a nivel medio, hablado y escrito. 
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