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2. DATOS PROFESIONALES.

2.1. Titulos y méritos académicos

1. Titulo de Licenciado en Medicina, expedido en 1987 por la Universidad Complutense de
Madrid
2. Titulo de Especialista de Medicina Familiar y Comunitaria, expedido en afio 2000

3. Titulo de Doctor en Medicina, expedido en afno 2004 por la Universidad Complutense de
Madrid. Tesis Doctoral en area de Ciencias Sociosanitarias y Humanidades, con la calificacion
de Sobresaliente CUM LAUDEM

4. Titulos de Experto en:
4.1. Cuidados Paliativos e Intervencion en pacientes terminales, ICEPS (*), ano 1998
4.2. Salud Publica y Educacion para la salud, ICEPS, 1999

(*) ICEPS: Instituto Canario de Estudios, Promocion Social y Sanitaria

2.2. Experiencia profesional y de gestion en el desempeiio de cargos
directivos
Cargos directivos:

1. Director General de la Fundacion Clinica Universitaria de la Universidad Rey Juan
Carlos. Desde octubre 2019 a la actualidad.

2. Director General de Coordinacion de Atencion al Ciudadano y Humanizacion de la
Asistencia Sanitaria, con rango de Viceconsejero de la Comunidad de Madrid (Decreto
132/2015 de 9 de julio). Desde Julio 2015 a Marzo 2017

3. Director General de Atencion al Paciente de la Comunidad de Madrid. Decreto 2/2014
de 9 de enero. Desde enero de 2014 a julio de 2015.

Experiencia en Gestion

4. Presidente de la Fundacion Humans para la Promocion de la Humanizacion de la
Asistencia Sanitaria. Desde Octubre 2017 a la actualidad

5. Coordinador del area de Personalizacion y RSC del Hospital Clinico San Carlos, desde
octubre 2017 a octubre de 2019.

6. Director Técnico del Museo de Medicina Infanta Margarita, de la Real Academia
Nacional de Medicina. Enero 2011 a Diciembre 2013.
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7. Presidente Nacional de la Sociedad Espafiola de Médicos de Atencion Primaria.
Diciembre 2004 a Diciembre 2013.

8. Presidente del Instituto de Bioética y Humanidades Médicas. Desde 2007 a 2012.

9. Presidente de la Fundacion de Médicos de Atencion Primaria. Desde 2004 a 2013.

10. Director del Centro de Salud Av. Guadalajara. Direccion Asistencial Este. Servicio
Madrilefio de la Salud. Enero 1991 a Diciembre 1993.

Experiencia Profesional

11. Médico asistencial en Centros de Atencion Primaria del Servicio Madrilefio de la Salud,
desde 1987 a 2011.

2.3. Experiecia Docente

1. Profesor del Departamento de Medicina Legal, Psiquiatria y Anatomia Patoloégica de la
Universidad Complutense de Madrid. Febrero 2012 a Octubre 2019

2. Director de la Catedra de Atencion Primaria de la Universidad Europea de Madrid. Enero
2011 a Julio 2012.

3. Codirector de la Catedra de Medicina de Familia de la Universidad de Alcala de Henares.
Enero 2006 a Julio 2010.

4. Profesor del Departamento de Medicina Preventiva, Salud Publica e Historia de la Ciencia
de la Universidad Complutense de Madrid. Enero 2000 a Julio 2004

5. Profesor Colaborador del Departamento de Enfermeria y Fisioterapia de la Universidad
de Alcala de Henares. Enero 1998 a Julio 2000.

2.4 Ponencias.
Mas de 150 ponencias en el ambito sanitario, desde 1997 a la actualidad. Exponemos a
continuacion algunas de las relacionadas con la gestion de la salud en los ultimos 2 anos:

1. “Pacientes en tiempo de Covid”. Encuentros en Gestion Sanitaria. SEDISA, Noviembre
2000

2. “La atencion al paciente cronico en el contexto Covid 19”. Cronicidad Horizonte 20-25. 42
Congreso Nacional de Semergen. Octubre 2020

3. “Teleasistencia y Humanizacion: Un equilibrio posible en la atencion del dolor. | Congreso
Virtual Sociedad Espafiola de Calidad Asistencial. Octubre 2020".

4. “El papel de las asociaciones de pacientes en el SNS”. Plataforma de Pacientes.
Septiembre 2020.

5. “Papel de la profesion farmacéutica frente al coronavirus”. Curso de Verano de la
Universidad Complutense de Madrid. COFM. Julio 2000.

6. “Iniciativas de humanizacion en la asistencia sanitaria”. Jornadas de FENIN. Hospital
Universitario Gregorio Marafion. Febrero 2020

7. “Humanizacion de la asistencia sanitaria”. Conferencia inaugural XllI Congreso Sociedad
Aragonesa de Endocrinologia y Nutricion. Febrero 2020

8. “Humanizacion y cuidados”. Conferencia de clausura. |l Jornadas de ética asistencial del
Hospital Universitario del Sureste de Madrid. Febrero 2020.

9. “Humanizando el hospital del futuro”. Jornadas del Plan Estratégico del Hospital de Jaén.
Servicio Andaluz de Salud. Febrero 2020.

10.  “Humanizacion en Salud Mental”. Jornadas de presentacion del proyecto de
Humanizacion en Salud Mental. Ministerio de Sanidad. Febrero 2020.
11.  “Humanizacion contra el estigma’. V Encuentro de investigadores, pacientes y

familiares. Escuela Nacional de Sanidad. Noviembre 2019
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12.  “Por una atencion sanitaria mas humanizada de las personas con psoriasis”. Jornadas
de presentacion de humanizacion en psoriasis. Hospital de la Princesa. Octubre 2019

13. “Dos tendencias de futuro en la sanidad: humanizacion y digitalizacion”. Jornadas de
trabajo para Parlamentarios Autonémicos. Madrid Septiembre 2019.

14. “La vision clinica de la Humanizacion”. Jornadas de Atencion Farmacéutica del
paciente oncohematologico. SEFH Junio 2019

15. “Humanizacion y gestion sanitaria”. Il Jornadas de buenas practicas y excelencia en
la atencion sanitaria de la Organizacion para la Excelencia de la Salud (OES). Junio 2019

16. “Aportando talento”. Xlll Jornada de Asociacion de Administrativos de la Salud. Junio
2019.

17. “‘Humanizando el proceso integral de la esclerosis multiple”. Jornadas SUMEMOS.
Fundacion Humans. Mayo 2019

18. “¢, De qué hablamos cuando hablamos de humanizacion?”. Jornadas de Cronicidad del
Hospital de la Fe. Valencia Mayo 2019

19. “‘Humanizacion de los hospitales”. XXI Congreso Nacional de Hospitales y Gestion
Sanitaria. SEDISA 2019.

20. “Recursos y prioridades en politica sanitaria del ictus”. Jornadas sobre implicaciones

sanitarias y sociales del ictus. Abril 2019.

2.5. Publicaciones. Participacion en 142 publicaciones.

En revistas nacionales e internacionales: 70 publicaciones; como primer autor 55.

En libros: 29 publicaciones, como unico autor: 4.

Coordinacion en la edicion de libros: 43 publicaciones.

Exponemos a continuacion algunas de las relacionadas con la gestion de la salud en los

ultimos 4 anos:

1. Zarco J, Arango C. Humanizacion en Salud Mental. Fundacion Humans, 2020

2. Cueva P, Fernandez-Lasquetty B, Zarco J. Por una atencion mas humanizada de las
personas con psoriasis. Fundacion Humans, 2019.

3. Zarco J. Participacion de los ciudadanos en la toma de decisiones Sanitarias. Fundacion
Human, 2017

4. Malet-Larrea A, Gaselurrutia MA, Larranaga B, Ramirez D, Cantero I, Garay A, Cilveti U,
Zarco J, Calvo B, Goyenechea. Adherencia al tratamiento en la poblacion espanola.
Revista Colegio Oficial de Farmacéuticos Guipuzkoa. Botica XXI, 2015; N34:18-19

5. Mascort J, Aguado JC, Alastrue I, Carrillo R, Fransi L, Zarco J. VIH y atencion primaria.
Volver a pensar en el sida Atencion primaria: Publicacion oficial de la Sociedad Espariola
de Familia y Comunitaria; 2017, 49(2): 65-66.

6. Zarco J. Areas integradas, propuesta para coordinar la atencion primaria y la hospitalaria.
Efesalud.com. Septiembre 2017. Disponible en:
http://www.efesalud.com/areasintegradas-propuesta-para-coordinar-la-atencion-
primaria-y-la-hospitalaria/

7. Zarco J. Reactualizacion del sector sanitario. Contenidos e informacion de salud
2016:24-25

2.6. Otros meéritos.

Comités de evaluacion:

Miembro en el Tribunal de evaluacion de 6 Tesis Doctorales

Tribunales de Seleccion de Personal: 2 Tribunales

Tribunales de Reconocimiento sociosanitario de ambito nacional: Miembro en 5 Tribunales
evaluadores de premios sanitarios.
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Grupos de expertos/Comisiones Técnicas. Participacion en los ultimos 5 aios en las
siguientes comisiones:

1

2.

3.

10.

11.

12,

Presidente de la Comision de Humanizacion de la Asistencia Sanitaria del Hospital Clinico
San Carlos. Octubre 2018-Octubre 2019.

Presidente de la Comision de Seguimiento y Evaluacion del Plan de Humanizacion de la
Comunidad de Madrid. Diciembre 2016-Febrero 2017

Presidente del Observatorio de Dario Cerebral sobrevenido de la Comunidad de Madrid.
Junio 2016-Febrero 2017.

Vicepresidente del Comité Institucional del Plan de Enfermedades Poco Frecuentes de la
Comunidad de Madrid. Abril 2016-Marzo 2017

Presidente del Observatorio de la Hepatitis C de la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid. Septiembre 2016-Febero 2016

Presidente de la Comision Técnica de Gestion Ambiental de la Consejeria de Sanidad de
la Comunidad de Madrid. Diciembre 2015 a noviembre 2016

Vicepresidente del Consejo para el Seguimiento del Pacto Social de la Comunidad de
Madrid contra el Trastorno del Comportamiento Alimentario. Julio 2015-Marzo 2017
Presidente de la Comision Asesora en Indicadores de Calidad en la Asistencia Sanitaria
del Servicio Madrilefio de la Salud. Agosto 2014-Octubre 2015

Presidente de la Comision técnica de la Comision Sociosanitaria del Servicio Madrilefio
de la Salud. Junio 2014-Febrero 2017

Presidente del Pleno del Observatorio de Riesgos Sanitarios de la Comunidad de Madrid.
Enero 2014- Marzo 2017

Presidente de la Comision Técnica de Coordinacion de la Informacion de la Consejeria
de Sanidad de la Comunidad de Madrid. Enero 2014 a Marzo 2017

Presidente de la Comision de Consentimiento Informado de la Consejeria de Sanidad de
la Comunidad de Madrid. Enero 2014 a marzo 2017

Reconocimientos y premios. 18 reconocimientos y premios por la contribucion en
aspectos relacionados con la salud y la sanidad:

1.

2

3.

Premio a la contribucion al Desarrollo del Trabajo Social en Espaiia. Colegio de Trabajo
Social de Madrid. Ano 2020

Reconocimiento por la contribucion a la Humanizacion de las Enfermedades Poco
Frecuentes. INDEPFS. Ao 2019.

Premio a la mejor iniciativa sociosanitaria. Médical Economics. Afio 2018

Premio al mejor proyecto de humanizacion. Centro de Humanizacion Tres Cantos. Afio
2018

Medalla de Honor en Reconocimiento a los Valores aportados para la mejora de la
Sanidad. Fundacion Bamberg. Ano 2016.

Premio a la contribucion en el desarrollo de la Neurologia en Espana. Sociedad Espaiiola
de Neurologia, 2013.

Premio al Mejor Proyecto de Ensefianza de Postgrado en la Formacion de Especialistas
por el proyecto DPC-AP. Catedra de Educacion Médica de la Universidad Complutense
de Madrid. Ario 2010.

Premio al Mejor Proyecto Sanitario de Desarrollo Profesional Continuo en Atencion
Primaria. Fundacion Avedis Donabedian. Afio 2009.

Placa de Plata de la Sanidad Madrilefia. Consejeria de Sanidad de la Comunidad de
Madrid. Afio 2008.

10. Premio al mejor médico del afio de ambito nacional. Grupo EDIMSA. Ao 2006.
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