GUADALUPE FONTAN VINAGRE

DATOS PERSONALES

FORMACION ACADEMICA

1994 Diplomada Universitaria en Enfermeria.
Escuela de Enfermeria del INSALUD (Badajoz).
UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Hospital General Universitario Gregorio Mararién. Subdirectora de Enfermeria.
Desde el 5 de Febrero de 2016 hasta la actualidad.
Durante este tiempo proyectos desarrollados o en proceso:

* Proyecto de implantacién de historia clinica electrénica en hospital de 1200
camas con larga tradicion de papel y gestion tradicional.

* Actualmente inmersos en futura acreditacion Joint Commission del Hospital
Materno-infantil y evaluacién EFQM de todo el hospital.

* Proyecto de gestién por competencias para enfermeras liderado por la
Direccion de Enfermeria desde Junio de 2017.

¢ Acreditacion EFQM 400+ en Mayo 2019

Hospital Universitario Puerta de Hierro Majadahonda. Subdirectora de Enfermeria.
Desde el 1 de Febrero de 2013 hasta el 4 de Febrero de 2016. Proyecto de acreditacién
EFQM 400+ del hospital durante 2015 conseguido en Enero 2016.

Hospital Universitario Puerta de Hierro Majadahonda. Supervisora de la UCI
Quirurgica. Desde 1 de Agosto de 2008 hasta el 1 de Febrero de 2013. Proyecto de
apertura de nuevo hospital y puesta en marcha de la UCI Quirtrgica.

Hospiltal 12 de Octubre (Madrid). Supervisora de la Unidad de Culdados Intensivos
Pollvalente. Enero 2004 hasta el 31 de Julio de 2008.

Esta unidad de cuidados intensivos médico-quirtrgica en el afio 2004 tenia 11 camas.
Durante el 2007 se realizé una obra de reforma, ampliacién de camas a 14 boxes y recursos

humanos.

Hospital 12 de Octubre (Madrid). Servicio de Cuidados Intensivos Cardiolégicos.
Unidad Coronarla. Octubre 1998- Enero 2004.



Esta unidad de 19 camas incluye pacientes de cuidados intensivos cardiologicos y una
unidad de marcapasos.

Hospital de Méstoles. Servicios de Urgencias, Junio 1995-Octubre 1998

Este servicio de urgencias incluia urgencias de adultos de distintas especialidades y
urgencias pediatricas, con un volumen de 400 urgencias diarias en esa fecha.
FORMACION CONTINUADA

Junio 2018 Master en Gesti6én y Planificacién Sanitaria para Directivos de la
Salud de SEDISA

Junio 2016 Curso de Sistema de Acreditacion Joint Commision Internacional
FADA
Junio 2015 Curso para profesionales sanitarios sobre normas de buena practica

clinica. Apices. Acreditado por la Agencia de Formacion, Investigacion y Estudios
Sanitarios.

Septiembre 2013  Master universitario en Gestion de Recursos Humanos de
Enfermeria por la UNED.

Abril 2011 Experto Universitario en Coaching Personal por la Universidad
Camilo José Cela.

Junio 2010 Curso “Liderazgo y motivacién” Edicion |

Abril 2010 Curso de “Comunicacion en situaciones criticas” organizado por
la Organizacién Nacional de Trasplantes. (1,2 Créditos).

Octubre 2009 Curso "Comunicacion con Inteligencia Emacional y Programacion
Neurolingiiistica” Edicion 1. (20 horas)

Septiembre 2009 Seminario de Introduccién en Gestion Clinica. (1,5 Créditos).

Marzo 2009 Curso "Actualizacion de Conocimientos en Terapia Intravenosa”.
(7,7 Créditos)

Abril 2008 Curso “implantacién de la Norma ISO 9001:2000 en unidades del

Hospital 2008". (4 Créditos).

Junio 2004 Curso “Introduccion a la gestion de los Servicios de Enfermeria. (30

horas)

Mayo 2004 Certificado de Aptitud Pedagégica (CAP) para Formacion Profesional

en la Universidad de Alcala de Henares.

Diciembre 2002 Il Curso de Experto Universitario en Gestion de Servicios de
Enfermeria. (200 horas - 20 créditos.)



EXPERIENCIA DOCENTE

Docente en “Diploma de Especializacién de Gestion Clinica en Enfermeria”
Modulo 3.Instituto Mixto de investigacién ENS/UNED Fundacién UNED 2015

Docente del Protocolo de acogida en la Unidad de Cuidados Criticos del Hospital Puerta
de Hierro de Majadahonda para alumnos de pregrado de las escuelas de Enfermeria de la
UAM, de la escuela de Enfermeria de la Universidad Francisco de Vitoria y para alumnos
de postgrado de la Escuela de Ciencias de la Salud.

Tutora principal de practicas clinicas con alumnos de pregrado de enfermeria curso
académico 2008/2009, por un periodo equivalente a cuatro meses de tutoria efectiva.

Enfermera colaboradora docente de los alumnos de la Escuela de Enfermeria de la
Universidad Complutense durante sus practicas en el Hospital 12 de Octubre.

Tutora por parte de la empresa de los alumnos del Ciclo de Cuidados Auxiliares de
Enfermeria del |.E.S. Ciudad de Jaén durante sus practicas en el Hospital 12 de Octubre
con un total de 440 horas en el curso 2004/05.

PARTICIPACION EN GRUPOS DE TRABAJO

Miembro del Comité de Responsabilidad Social del HGUGM desde Enero.de 2018

hasta la actualidad.

Miembro del Comité de Catastrofes Extrahospitalarias del HGUGM desde Enero de 2018
hasta la actualidad.

Miembro de los Tribunales de Seleccién de plazas de supervision del HGUGM durante
2017.

Miembro de la Comision de Quiréfanos de HGUGM desde Marzo de 2016 hasta

la actualidad

Miembro de la Comision de Historias Clinicas de HGUGM desde Marzo de 2016 hasta

la actualidad.
Miembro de la Comisién de Cuidados de HGUGM desde Marzo de 2016 hasta

la actualidad
Miembro de la Junta Técnico Asistencial de HUPH desde el 22 de marzo de 2012 hasta el

4 de Febrero de 2016.
Miembro de la Comision de Mortalidad de HUPH desde 2005 hasta el 2012.
Miembro del Grupo de Heridas por Presion de HUPH desde 2006 hasta el 2008.

PUBLICACIONES, PARTICIPACIONES EN CONGRESOS Y PONENCIAS

Colaboracion en dos capitulos de libros de gestion, participacion en estudios de investigacion
multicéntricos, participacion en congresos y jornadas de gestoras nacionales de enfermeria,
congreso de hospitales y otros congresos.

Participacion en 21 Congreso Nacional de Hospitales y Gestion Sanitaria. Comunicacién Oral
“Enfermeria de practica avanzada en un triage de servicio de urgencias de adultos” Mayo
2019



Participacion en 21 Congreso Nacional de Hospitales y Gestion Sanitaria. Poster “ Estrategia
de cuidados de la division de enfermeria de un hospital de alta complejidad “Mayo 2019

Participacion Congreso Nacional de Cuidados al Final de la Vida (SOCIEDSO) * Mirada
gestora hacia el final de la vida” Las palmas, Abril 2019

Participacion 30 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras. Comunicacion oral* impacto
de bolsas de contratacién con el perfil en la evaluacion del desempefio de los profesionales
con contratos de corta duracion” Las Palmas Marzo 2019.

Participacién 29 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras. Comunicacién oral
“Evaluacion de una accién formativa en metodologla incluida en un plan de mejora en el
registro de la historia clinica de atencion hospitalaria® San Sebastian Junio 2018
Participacién 28 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras. Comunicacion oral
“Evaluacién de la formacion en areas especificas a profesionales de nueva incorporacion en
un hospital de tercer nivel’ Caceres Octubre 2017.

Participacion 28 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras. Comunicacion oral “Gestion
por competencias en profesionales de nueva incorporacion” Caceres Octubre 2017.

Participacion en Congreso Nacional de Hospitales Comunicacion oral “Transicion a la historia
electronica enfermera tras 50 afios de historia en papel” Sevilla Marzo 2017

Participacion 25 Jornadas Nacionales de Enfermeras Gestoras. Comunicacion oral .
"Etica + Responsabilidad= Humanizacion de la gestion enfermera” A Corufia Mayo 2012

REFERENCIAS

Se facilitaran a solicitud del interesado.

Madrid, 4 de Junio de 2019.



DATOS PERSONALES

Nombre y apellidos: PILAR MONJE ALFARO

DATOS ACADEMICOS

DIPLOMADA UNIVERSITARIA EN ENFERMERIA (D.U.E.): Escuela Universitaria de
Enfermeria de la Universidad de Complutense de Madrid (Cursos académicos 1979 -
1981).

MASTER EN ADMINISTRACION SANITARIA: Escuela Nacional de Sanidad de Madrid
(Curso académico 1993/1994)

TI'TULQ DE ESPECIALISTA EN ASESORAMIENTO PSICOLOGICO DE ORIENTACION
GESTALTICA: Titulo propio de la Universidad Pontificia Comillas, Facultad de Ciencias
Humanas y Sociales (Titulacién Psicologia) (Cursos académicos  2006/2007 vy
2007/2008).

ACTIVIDADES DE FORMACION

1. CURSO DE SUPERVISION DE ENFERMERIA
Escuela Universitaria de Enfermeria de la Universidad de Castilla- La Mancha
(Ciudad Real, 1988). 60 horas lectivas i

2. SEMINARIO DE DIRECCION Y GESTION DE RECURSOS HUMANOS PARA

SUPERVISORES DE ENFERMERIA

Hospital de Méstoles (Madrid, 1989). 40 horas lectivas
3. CURSO CONTROL DE CALIDAD EN ENFERMERIA

Hospital de Méstoles (Madrid, 1990). 40 horas lectivas

4. CURSO DE CREATIVIDAD Y SOLUCION DE PROBLEMAS EN ENFERMERIA
Hospital de Moéstoles (Madrid, 1990. 40 horas lectivas

5. CURSO DE HABILIDADES DE SUPERVISION

Hospital “La Paz” (Madrid, 1990)
40 horas lectivas

6. CURSO DE METODOLOGIA DE LOS CUIDADOS DE ENFERMERIA
CADESA (Madrid, 1990). 40 horas lectivas
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7. CURSO DE COHESION DE EQUIPOS

Consultores Espafoles
Hospital de Méstoles (Madrid, 1991). 40 horas lectivas

8. CURSO DE RESPONSABILIDAD JURIDICA DE LA ADMINISTRACION Y LOS
PROFESIONALES SANITARIOS
Madrid (1991). 20 horas lectivas

9. CURSO DE INTRODUCCION A LA GESTION HOSPITALARIA PARA
ENFERMERIA

Prof. Dr. Moreu
Hospital de Mdstoles (Madrid, 1991). 40 horas lectivas

10. CURSO DE COSTE POR PROCESO
Hospital de Méstoles (Madrid, 1992). 20 horas lectivas

11. CURSO DE CALIDAD TOTAL

SISTECAL
Hospital de Méstoles (Madrid, 1992). 20 horas lectivas

12. CURSO DE GESTION DE UNIDADES CLiNICAS

TECNOGEST
Hospital de la Fuenfria (Cercedilla, Madrid, 1996). 20 horas lectivas

13. CONTABILIDAD ANALITICA PARA EQUIPOS DIRECTIVOS HOSPITALARIOS
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid (199). 10 horas lectiva

14. APLICACION DEL CONVENIO COLECTIVO PARA DIRECTORES DE GESTION

Y RESPONSABLES DE PERSONAL
Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid (1998). 18 horas lectivas

15. “ACOMPANAMIENTO EN LOS PROCESOS DE MORIR Y DE LA MUERTE”

D.0.M.O.
Hospital General Universitario “Gregorio Marafién” (Madrid, 2000). 40 horas

lectivas

16. CURSO “INFORMATICA PARA ENFERMERIA”

Colegio Oficial de Diplomados en Enfermeria de Madrid (2000). 50 horas lectivas
17. CURSO DE “DINAMICA DE GRUPOS”

Instituto de Interaccion y Dindmica Personal de Madrid (E! Escorial, 2007)

40 horas lectivas

EXPERIENCIA DOCENTE

1. CURSO DE PREPARACION A OPOSICIONES PARA AUXILIARES DE
ENFERMERIA. Hospital de la Fuenfria (Cercedilla 1996). 52 horas lectivas.

2. CURSO DE GERIATRIA PARA AUXILIARES DE ENFERMERIA. Hospital de la
Fuenfria (Cercedilla, Madrid, 1996). 48 horas lectivas.

Pagina2de 4



3. PROFESORA HONORARIA, DOCENCIA CLINICA EN LOS ESTUDIOS DE
ENFERMERIA Hospital EI Escorial Universidad Alfonso X El Sabio 1998-1999

PONENCIAS

1. “40 Anos evolucionando la Media Estancia”.
Hospital Virgen de La Poveda 2018

2. “Experiencia en la Residencia de Discapacidad de Arroyomolinos-”
Encuentros de Enfermeria de Salud Mental. IV Edicion 2016. Hermanas
Hospitalarias del Sagrado Corazén de Jesus, Ciempozuelos-Madrid.

3. “Seleccion por Valores “
Jornadas de Investigacion de Enfermeria de Salud Mental. 2009
Hermanas Hospitalarias del Sagrado Corazén de Jesus, Ciempozuelos-Madrid

EXPERIENCIA PROFESIONAL

A. ENFERMERIA (D.U.E.)

1.

HOSPITAL CLINICO DE SAN CARLOS (Madrid)
Unidad de Cuidados Intensivos y Coronarios
Julio 1981-enero 1982

RESIDENCIA SANITARIA “Doce de Octubre” (Madrid)
Unidad de Cuidados Intensivos
Enero 1982-diciembre 1982

CLINICA “PUERTA DE HIERRO” (Madrid)
Unidad de Cuidados Intensivos
Diciembre 1982-junio 1984

HOSPITAL DE MOSTOLES (Madrid)
Unidad de Cuidados Intensivos
Julio 1984-Octubre 1987

HOSPITAL DE MOSTOLES (Madrid)
Servicio de Medicina Interna
Noviembre 1987-Diciembre 1987

C. A.P. Alpedrete (Madrid) Area 6
Febrero 2005- Marzo 2005

B. GESTION Y DIRECCION DE ENFERMERIA

HOSPITAL DE MOSTOLES (Madrid)
Supervisora de Unidad. Servicio de Pediatria
Enero 1988-Abril 1989
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10.

HOSPITAL DE MOSTOLES (Madrid)
Supervisora de Area. Responsable de Garantia de Calidad

Mayo 1989-Abril 1994

HOSPITAL PROVINCIAL “VIRGEN DE LA MISERICORDIA” (Toledo)
DIRECTORA DE ENFERMERIA
Mayo 1994-Diciembre 1995

HOSPITAL DE LA FUENFRIA (Cercedilla, Madrid)

Supervisora de Area (Suministros, Farmacia, Dietética, Lenceria y
Servicios Centrales)

Enero 1996-Mayo 1996

HOSPITAL DE MOSTOLES (Madrid)
Enfermera jefe del Servicio de Atencién al Usuario
Junio 1996-Marzo 1997

HOSPITAL “EL ESCORIAL” (§ERMAS, Madrid)
DIRECTORA DE ENFERMERIA
Marzo 1997- 31 enero 2005

HOSPITAL DR. R. LAFORA (QERMAS, Madrid)
DIRECTORA DE ENFERMERIA
1 abril 2005- 30 noviembre 2008

COMPLEJO ASISTENCIAL BENITO MENNI (Hermanas Hospitalarias
del Sagrado Corazén de Jesus, Ciempozuelos, Madrid)

DIRECTORA DE ENFERMERIA

1 diciembre 2008- 14 septiembre 2014

HOSPITAL BEATA MARIA ANA (Hermanas Hospitalarias del Sagrado
Corazon de Jesus)

DIRECTORA DE ENFERMERIA

15 de septiembre 2014- 31 mayo 2018

HOSPITAL VIRGEN DE LA POVEDA
DIRECTORA DE ENFERMERIA

1 de Junio 2018 siguiendo en la actualidad
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M?® Angeles Pérez Lopez

Experiencia profesional

2016/2019

Hospital Guadarrama, Comunidad de Madrid

Cargo: Enfermera Responsable Servicio de Farmacia Hospitalaria
Miembro Comision Clinica Calidad : Higiene de Manas.

Miembro Comisién de Calidad Asistencial

Miembro Comision de E.Infecciosas y Farmacia

Miembro de la Unidad Funcional de Gestién de Riesgos Sanitarios

2015/2016

Hospital Guadarrama, Comunidad de Madrid

Cargo: Enfermera. Unidad Funcional Recuperacion/Cuidados
Miembro Comision Clinica Calidad : Higiene de Manos.

Miembro Comision de Calidad Asistencial

Miembro Comision de E. Infecciosas y Farmacia

Miembro de la Unidad Funcional de Gestion de Riesgos Sanitarios

2012/2015

Hospital Universitario Ramén y Cajal Comunidad de Madrid

Cargo: Supervisora Enfermeria Consultas Externas, Neurofisiologia y Servicio
de Endoscopias

Miembro Comisién Clinica de Calidad de Enfermeria.

2009/2012

Hospital Universitario Ramon y Cajal Comunidad de Madrid

Cargo: Supervisora Enfermeria Servicio de Farmacia Hospitalaria
Enfermera de Referencia Hospitalaria, Universidad Francisco de Vitoria
de Madrid

Miembro Comision Clinica de Calidad de Enfermeria

2005-2009

Hospital Universitario Ramén y Cajal Comunidad de Madrid

Cargo : Supervisora UCI Cirugia Cardio- Vascular Adultos.-Unidad de TX
Hepatico

Miembro Comisién Clinica Unidad Funcional de Riesgos Sanitarios.

Miembro (afio 2009) del Grupo de Desarrollo Profesional.

Tutora Principal de Practicas Clinicas con alumnos de pregrado de Enfermeria

Universidad Pontificia Comillas.

2000-2005

Hospital Universitario Ramoén y Cajal Comunidad de Madrid

Cargo: D.U.E: U.V.l. Cirugia Cardio-Vascular Adultos - Unidad de Tx.Hepatico

Miembro grupo de trabajo Procedimientos Enfermeros

Miembro grupo de trabajo Necesidades Modelo Enfermero
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1996-2000

Hospital 12 de Octubre Comunidad de Madrid

Cargo: D.U.E. : Unidad de Transplante Renal - Unidad de Dialisis
Formacion en Principios de Epidemiologia, Servicio de Medicina Preventiva

1994-1996
Hospital 12 de Octubre Comunidad de Madrid
Cargo: D.U.E.: Servicio de Neonatologia: U.V.l. Neonatos

1992-1994
Hospital Universitario Ramoén y Cajal Comunidad de Madrid
Cargo: D.U.E.: Laboratorio de Nefrologia: Tx Renal

1991-1992

Hospital Comarcal de Viella (Lérida)

Cargo: D.U.E.: Hospitalizacion y Servicio de Urgencias
Coordinacion en traslados de urgencia en contacto con la
Administracion Sanitaria Francesa

1987-1991

Hospital de la Princesa (Madrid)
Cargo: D.U.E.: U.C.IL. Polivalente y Unidad Coronaria

Formacion académica

1987
Diplomada/ Grado Universitario en Enfermeria
Universidad Complutense de Madrid

1999

Diplomada en Enfermeria de Empresa

Escuela Nacional de Medicina del Trabajo en Madrid. Ministerio de Sanidad y
Consumo

2000

Master en Gestion de la Prevencién en la Empresa
Técnico Superior en Prevencién de Riesgos Laborales
Especialista en Ergonomia y Psicosociologia Aplicada
Instituto Europeo de Salud y Bienestar Social en Madrid

2007
Titulo Oficial de Enfermera Especialista en Enfermeria del Trabajo
Direccion General de Universidades

2010-11
Experto Universitario en Gestion de Servicios de Enfermeria. UNED
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Otros Cursos y Seminarios

2019

Curso Competencias y Habilidades para Predirectivos ( Presencial )

{ 2019PD010201)

Direccion General de Funcion Publica, Vicepresidencia,Consejeria de Presidencia y
Portavocia de Gabierno .Comunidad de Madrid

2018/19

Formador Clave: “Medidas de seguridad en la manipulacion de medicamentos
peligrosos en el Servicio Madrilefio de Salud” Resolucion 51/2018

Direccién General de Coordinacion de la Asistencia Sanitaria, Consejeria de Sanidad,
Comunidad de Madrid

2018

Curso Modelo EFQM ( Presencial) ( 2018 CG010702 )

Direccion General de Funcién Publica, Vicepresidencia,Consejeria de Presidencia y
Portavocia de Gobierno Comunidad de Madrid

2017

Curso de Auditoria Interna en la Norma UNE en ISO 9001:2015 Aplicacion al
Entorno Sanitario

Direccion General de Coordinacion de la Asistencia Sanitaria, Consejeria de Sanidad,
Comunidad de Madrid

2017

Formador Clave: “La Implantacion de Sistemas de Identificacion de vias de
administracion de medicamentos” Resolucion 609/2016

Direccion General de Coordinacién de la Asistencia Sanitaria, Consejeria de Sanidad,
Comunidad de Madrid

2016

Norma UNE en ISO 9001:2015: Aplicacion al Entorno Sanitario.

Direccion General de Coordinacién de la Asistencia Sanitaria, Consejeria de Sanidad,
Comunidad de Madrid

2016

Gestion de Riesgos sanitarios: Seguridad del Paciente

Actividad Docente

Comision de Formacién Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de

Madrid-Sistema Nacional De Salud

2016

Curso: La Cultura de la Seguridad del Paciente

Comisidn de Formacion Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de
Madrid-Sistema Nacional De Salud

2015
Formacion en Calidad Percibida
Comision de Formaciéon Continuada de las Profesiones Sanitarias de ia Comunidad de

Madrid-Sistema Nacional De Salud
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2015

El Liderazgo Resiliente en las Organizaciones sanitarias.

Comision de Formacion Continuada de las Profesiones Sanitarias de la Comunidad de
Madrid-Sistema Nacional De Salud

2014
Gestion de Riesgos Sanitarios. Seguridad en el Uso de Medicamentos
Direccion Gral. De Investigacion, formacion e infraestructuras sanitarias

2013
Desarrollo de Competencias de Gestion para Supervisores de Enfermeria.
Comision de Formacion Profesiones Sanitarias CAM, Sistema Nacionai de Salud.

2012
Gestion de Situaciones Conflictivas. Desarrollo de Competencias
Socioemocionales

Comision de Formacian de Profesiones Sanitarias CAM, Sistema Nacional de
Salud

Tutor de Pregrado de Enfermeria: Aprender a ensefiar para ensefar a
aprender. Edicidn 82
Agencia Lain-Entralgo Comunidad de Madrid

2009
El Sistema de Gestion de Calidad segtn la Norma ISO 9001.2008
Agencia Lain-Entralgo en colaboracion con el Servicio Madrilefio de Salud

2008
Evaluacion del Desempeiio Basada en Competencias
Agencia Lain-Entralgo Comunidad de Madrid

2008

Autora Comunicacion Oral: “Reflejo de la Etica de la Supervision a través de sus
colaboradores”

19 Jornadas Nacionales de Supervision de Enfermeras Gestoras. Valladolid 2008

2007
Asistente a la Jornada Debate: “Mejorando la Calidad de los Servicios
Enfermeros.”

Asociacion Nacional de Directivos de Enfermeria y Hospital Ramaén y Cajal

2007
“Barreras al Liderazgo: Los Miedos del Lider” por Pilar Jerico
Agencia Lain-Entralgo Comunidad de Madrid

2006

“Claves para la Direcciéon y Gestion de Unidades de Enfermeria.”
Agencia Lain-Entralgo Comunidad de Madrid
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CURRICULO

IGNACIO PUCHE ALOSETE

Nombre y apellidos: Ignacio Puche Alosete

TITULACION ACADEMICA Y FORMACION

Diplomado Universitario en Enfermeria, en la Escuela Universitaria de Enfermeria y
Fisioterapia “San Juan de Dios” de la Universidad Pontificia de Comillas (2001-2004).

Master en Salud Publica y Gestién Sanitaria en la Escuela Andaluza de Salud Puablica
(XXIX edicién 2013-2014)

Curso de Gestion de la Calidad en Servicios de Atencién Sanitaria (75 horas-
formacion virtual) en la Escuela Andaluza de Salud Publica. Del 18 de marzo al 17 de
julio de 2014.

Curso de Especialista en Ayuda Humanitaria (200 horas) de la Universidad Pontificia
de Comillas. Febrero a junio de 2007

Curso de Anilisis, Programacion y Gestion de Ayuda Humanitaria y de Emergencias
(100 horas) desarrollado en la Escuela Complutense de Verano y Organizado por el
Instituto Complutense de Estudios Internacionales (ICEl) y Cruz Roja Espafiola. Julio de
2005.

Il Curso de Experto Universitario en Salud y Cooperacién al Desarrollo organizado
por la Universidad Complutense de Madrid. Diciembre de 2004 a mayo de 2005. Periodo
practico realizado en la sede medicusmundi Madrid entre julio y octubre de 2007.

VIl Encuentro de Investigacion en Enfermeria, organizado por la Unidad de Desarrollo
y Coordinacion de la Investigacion en Enfermeria (Instituto de Salud Carlos III).
Noviembre de 2004.

Taller sobre Nociones Basicas de Investigacion Cualitativa (4 horas) organizado por la
Unidad de Desarrollo y Coordinacion de la Investigacién en Enfermeria (Instituto de Salud
Carlos Ill). Noviembre de 2004.

Curso de “Plan Integral de Cuidados de Enfermeria: Metodologia y Modelos” (50
horas) organizado por el Instituto Madrilefio de Administracién Publica dentro de los
Planes de Formacion para el Personal de la Comunidad de Madrid. Del 21 de octubre al 4
de noviembre de 2002.
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Curso de “Fuentes de Informacion y Documentacion en Ciencias de la Salud” (36
horas) organizado por el Instituto Madrilefio de Administracion Publica dentro de los
Planes de Formacion para el Personal de la Comunidad de Madrid. Julio de 2001.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Director General del Hospital Nossa Senhora da Paz en Cubal (Angola), propiedad de
la Compariia de Santa Teresa de Jesus, perteneciente a la Iglesia Catdlica. Desde el 9 de
febrero de 2016 a 31 de octubre de 2017.

Coordinador del Convenio "Fortalecimiento Estructural de los Servicios Publicos de
Salud en zonas de intervencién de la Cooperaciéon Espariola. Angola y Mozambique.”,
implementado por medicusmundi y financiado por la AECID. Desde el 1 de febrero de
2012 a 27 de septiembre de 2013.

Coordinador del Convenio "Fortalecimiento del Servicio Nacional de salud en la zona
Centro de la Provincia de Cabo Delgado (Mozambique): distritos de Ancuabe, Meluco y
Macomia.", implementado por medicusmundi Madrid y financiado por la AECID. Desde el
1 de julio de 2011 a 15 de enero de 2012

Sanitario del Convenio "Fortalecimiento del Servicio Nacional de salud en la zona
Centro de la Provincia de Cabo Delgado (Mozambique): distritos de Ancuabe, Meluco y
Macomia."”, implementado por medicusmundi Madrid y financiado por la AECID. Desde el
15 de junio de 2010 a 30 de junio de 2011.

Coordinador del Equipo de APS (Atencion Primaria de Salud) del Distrito de Mbini,
dentro del Convenio “Fortalecimiento institucional del Sistema de Salud y mejora de la
asistencia socio-sanitaria, mediante el funcionamiento de los Puestos y Centros de Salud
y la capacitacion de los profesionales y de la poblacion” entre la AECID, FRS (Fundacién
de Religiosos para la Salud) y el Ministerio de Sanidad y Bienestar Social de Guinea
Ecuatorial. Desde el 1 de agosto de 2009 a 31 de mayo de 2010.

Diplomado Universitario en Enfermeria en el Proyecto de “Apoyo a la Creacidn de la
Especialidad de Enfermeria Pediatrica para Técnicos Medios de Salud en Angola”,
gestionado por EI Consejo Interhospitalario de Cooperacion (CIC) dentro de la Asistencia
Técnica de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID)
al Hospital Pediatrico de Luanda. Desde el 1 de abril a 31 de julio de 2009.

PUBLICACIONES, PONENCIAS Y OTROS

Investigador colaborador en el “Estudo de satisfagdo percebida pela populagéo e o
pessoal da rede sanitaria dos distritos de Montepuez, Balama e Namuno, quanto a
humanizagao, na provincia de Cabo Delgado (Mogambique)”. (Se anexa el documento
del estudio)
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Vocal del Comité Cientifico en el VIIl Congreso de la Sociedad Espafiola de Medicina
de Urgencias y Emergencias (SEMES) celebrado en Madrid los dias 25 y 26 de octubre
de 2001.

Presentador en la conferencia “Limites para la dotacion de electromedicina en la
U.S.V.B.” en el VIl Congreso de la Sociedad Espafiola de Medicina de Urgencias y
Emergencias (SEMES) celebrado en Madrid los dias 25 y 26 de octubre de 2001.

IDIOMAS
Inglés nivel medio en comprension y lectura, nivel medio-bajo en habla y escritura.

Portugués nivel alto en comprensién, escritura y habla.

OTROS MERITOS

Curso “Cuidados de Enfermeria en el Paciente con VIH/SIDA” (25 horas) celebrado en
el Colegio oficial de Diplomados en Enfermeria de Madrid. Marzo de 2009.

Il Curso de Homologacion de Instructores en Apoyo Vital Basico de SEMES-AHA
(16 horas), dentro del Programa de Atencién Cardiovascular de Urgencia (ACU) de la
Sociedad Espariola de Medicina de Urgencia y Emergencia SEMES y la American Heart
Association AHA. 29 y 30 de octubre de 2004.

Curso de “Formador de Formadores en el Area de Urgencias y Emergencias” (25
horas) organizado por el Servicio de Urgencia Médica de Madrid SUMMA 112. Del 19 al
23 de mayo de 2003.

XIX Jornadas para el Desarrollo y Humanizacion de la Enfermeria organizadas por el
Centro Hospitalario San Juan de Dios. 13 y 14 de marzo de 2003.

XVIII Jornadas para el Desarrollo y Humanizacion de la Enfermeria organizadas por
el Centro Hospitalario San Juan de Dios. 14 y 15 de marzo de 2002.

Curso para “Formacion de Monitores de Soporte Vital Basico” (15 horas) organizado
por el Instituto Madrilefio de Administracion Publica dentro de los Planes de Formacion
para el Personal de la Comunidad de Madrid. Noviembre de 2001.
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MARIA ESMERALDA VERA ITOIZ

FORMACION ACADEMICA

1984. Diplomada en Enfermeria. Universidad de Navarra.

2014. Especialidad en Geriatria

EXPERIENCIA PROFESIONAL
03/07/1984 - 30/09/1984. Mutua de Accidentes de Zaragoza

25/01/1985 - 04/05/1985. Hospital de enfermedades del térax de San Lorenzo de El
Escorial.

01/06/1985 - 25/02/1987. Hospital de la Alcaldesa de San Lorenzo de El Escorial.

26/02/1987 - 25/02/1988. Hospital Ramén y Cajal de Madrid.

10/03/1989 - 08/08/1989. Centro de Salud de Collado Villalba

06/02/1990 - Actualidad. Hospital La Fuenfria en Cercedilla.
01/10/1990 - 28/02/1997. Supervisora de Unidad. Hospital La Fuenfria
06/11/2000 - 03/11/2011. Supervisora de Unidad. Hospital La Fuenfria
04/11/2011 - Actualidad. Supervisora de Area Funcional

COMISIONES CLINICAS

13/06/1994 - 30/06/2006. Vocal de la Comisién de Infeccion Hospitalaria
09/10/2013 - Actualidad. Vocal de la Comision de Infeccion Hospitalaria
01/09/2006 - 28/07/2017. Secretaria en la Comision de Docencia e Investigacion
2011- Actualidad. Comité Hospitales Sin Humo

2011- Actualidad. Delegada de la Red de Hospitales Sin Humo

2012 - Actualidad. Participante en Auditoria interna del Sistema de Gestion.

PUBLICACIONES, COLABORACIONES Y POSTERS
1995. Coordinadora del grupo de trabajo de Prevencion del Riesgo: Ulceras y caidas.

2006. Participacion en el Paster: Pensando en el paciente: Gestion de Enfermeria en
procesos de reconversién en un area de rehabilitacién. 17° Jornadas Nacionales de
Supervision de Enfermeria. Enfermeras Gestoras.

2006. Colaboradora en la actividad: Modelo de Autoevaluacion y Mejora del Sistema
Sanitario. 3 horas.

2006. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestion de Calidad. 3 horas.

2008. Moderadora en la Jornada: Aula Fuenfria 2008. Jornada de Otofo. Actualizacion en
Medicina y Enfermeria en media y larga estancia.

2009. Colaboradora en la actividad: Autoevaluaciéon EFQM. 7 horas.
2009. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestion de Calidad. 4 horas
2010. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestién de Calidad. 5 horas.
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2011. Colaboradora en la actividad: Plan Estratégico 2011-2014. 2 horas.
2013. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestion de Calidad. 8 horas
2014. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestion de Calidad. 10 horas
2014. Colaboradora en la actividad: Autoevaluacion EFQM. 6 horas.

2015. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestion de Calidad. 4 horas
2016. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestion de Calidad. 4 horas
2017. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestion de Calidad. 8 horas

2017. Presentacion del Péster: Cuidados de la piel en pacientes cronicos: ancianos. 20°
Congreso nacional de hospitales y gestién sanitaria.

2018. Colaboradora en la actividad: Autoevaluacion EFQM. 5 horas.
2018. Colaboradora en la actividad: Sistema de Gestiéon de Calidad. 8 horas

2019. Co-autora en la publicacién: Enterobacterias productoras de carbapenemasas en un
Hospital de media-larga estancia en la Comunidad de Madrid. Revista Espafiola de
Geriatria y Gerontologia.

FORMACION COMPLEMENTARIA

1986. Curso de Iniciacién a la Modificacion de la Conducta en Enfermeria. Escuela
Universitaria de Enfermeria “Salus Infirmorum”. Universidad Pontificia de Salamanca. 50
horas lectivas.

1990. Taller-Seminario sobre Metodologia de Enfermeria. CADE.SA. 20 horas lectivas
1991. Técnicas de Comunicaciéon. Hospital La Fuenfria.

1995. Curso de Gestion de Calidad en los Servicios Sanitarios. Escuela Nacional de
Sanidad. 16 horas lectivas.

1995. Formacion de Formadores. Hospital La Fuenfria. 40 horas lectivas.
1995. Mejora de la Comunicacion. Hospital La Fuenfria. 12 horas lectivas.
2001. Gestién de cuidados de Enfermeria. FUDEN. 40 horas lectivas.

2001. Prevencion del estrés laboral en personal sanitario. Hospital La Fuenfria. 18 horas
lectivas.

2001. Participante en el 2° Congreso Internacional de Enfermeria Geriatrica y
Gerontoldgica.

2002. Aspectos legales en los cuidados de enfermeria. Universidad Alfonso X el Sabio. 40
horas lectivas.

2006. Gestion de procesos, comunicacion interna y trabajo en equipo. Hospital La Fuenfria.
20 horas lectivas.

2006. Taller EFQM. Hospital La Fuenfria. 20 horas lectivas.

2006. Implantacién de sistemas de gestion de calidad segun la norma ISO 9001:2000 en
unidades y servicios. Hospital Universitario 12 de Octubre. 40 horas lectivas.

2007. Claves para la Direccion y Gestion de unidades de enfermeria. Agencia Lain
Entralgo. 2,5 créditos de formacién continuada.

2007. Gestion de Riesgos y Seguridad Clinica: Su evolucion en los Ultimos afios. Hospital
la Fuenfria. 2,2 créditos de formacién continuada.

2008. Negociacion. Hospital La Fuenfria. 15 horas lectivas.
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2008. Gestion de riesgos y mejora de la seguridad del paciente. Plan de Calidad del
Sistema Nacional de Salud. 120 horas lectivas.

2009. Gestion de recursos humanos por competencias. Manpower. 35 horas lectivas.

2010. Programa de Desarrollo Directivo en Instituciones Sanitarias-IV edicion. IESE
Business School. 40 horas lectivas.

2010. Presentaciones orales de alto impacto. Hospital La Fuenfria. 20 horas lectivas.

2010. Valoracién en enfermeria y clasificacion de los diagnosticos de enfermeria. FUDEN.
40 horas lectivas.

2011. Resolucion de conflictos. Planes de formacion para el personal de la Comunidad de
Madrid. 20 horas lectivas.

2011. Cumbre mundial médico-enfermera para garantizar la seguridad de los pacientes.
Organizacion Colegial de Enfermeria.

2011. Curso Enfermero experto en indicacion, uso y autorizacién de medicamentos y
productos sanitarios en cuidados generales de Enfermeria y en T.I.C. Escuela de Ciencias
de la Salud. 12 créditos ECTS (300horas).

2012. Formacion y entrenamiento para tutores de alumnos de Enfermeria. Hospital La
Fuenfria. 3,1 créditos de formacién continuada.

2013. Sistematizacion de los cuidados: teoria y practica. 20 horas lectivas.

2013. Il Jornada de Investigacién en Enfermeria. La investigacién en cuidados: una
oportunidad. Hospital Puerta de Hierro.4 horas lectivas

2014. Gestién clinica. Hospital El Escorial. 1,9 créditos de formacion continuada.

2014. Herramientas para la gestion por competencias en las unidades de enfermeria.
Direccién General de Investigacién, Formacion e Infraestructuras Sanitarias. 3,8 créditos
de formacion continuada.

2014. IV Jornada cientifica AMEP. Bacterias multirresistentes. Un reto para enfermeria.
Asociacion Madrilefia de Enfermeria Preventiva. 0,8 créditos de formacién continuada.

2015. Acreditacion de observadores del cumplimiento de higiene de manos seguin modelo
de la OMS. Asociacion Madrilefia de Enfermeria Preventiva. 2 créditos de formacién
continuada.

2016. Curso de herramientas para gestién por competencias. Hospital La Fuenfria. 20
horas lectivas.

2017. Gestién Lean en unidades de enfermeria y gestion. Hospital La Fuenfria. 20 horas
lectivas.

2017. Creatividad para la innovacion. Hospital la Fuenfria. 20 horas lectivas.

2017. La compra centralizada de productos sanitarios. Hacia la busqueda de la eficiencia.
Novedades.
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