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Zita Quintela Gonzalez

Licenciado en Medicina y Cirugia (Junio 1993) Universidad
Complutense de Madrid.

Titulo de Médico Especialista en Medicina Familiar y
Comunitaria (Enero 1998)

Master en Direccién Ejecutiva de Hospitales (2013-2014)
uoC

V Curso de gestién clinica de los servicios de urgencias
(Marzo 2012)

Curso sobre uso de guias de préactica clinica (2014)

Introduccion al sistema de acreditacion de la Joint
Commission International (Octubre 2016) HGUGM.

Gestion clinica: Liderazgo y direccién (Febrero 2017)
HGUGM.

Diserio, direccion y gestion de proyectos (Junio -
Septiembre 2018) Direccion General de Planificacion,
Investigacion y Formacién (pendiente de documento
acreditativo)

Seguridad del paciente para directivos (Junio 2018)
Formadrid (pendiente de documento acreditativo).

Publicaciones en el ambito de la Atenciéon Primaria y
Urgencias.

Participacién en Congresos y Jornadas en el ambito de
Atencioén Primaria, Urgencias y Continuidad Asistencial.

Direccién de Continuidad Asistencial HGUGM
(1 Octubre 2017 — Actualidad)

¢ Responsable de la implantacion de la
Estrategia de crénicos de la CM en el
hospital: PAl PCC, PAI EPOC y PAI IC.

e Coordinacién con los 11 centros de salud y
centros sociosanitarios correspondientes al
HGUGM de la Direccion Asistencial Sureste de
la CM de todos los procesos de continuidad
asistencial en el ambito médico, quirurgico y
servicios centrales.

e Coordinacién de la derivacion al IPR (Instituto
Provincial de Rehabilitacion) de los pacientes
que cumplen criterios para hospital de media
estancia ya sea para continuidad de cuidados
o Rehabilitacién Funcional.
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Puesto desempefiado:

Puesto desemperiado:

Puesto desempefiado:

Puesto desempefiado:

Subdireccion Quirargica HGUGM (21 Febrero 2016 —
Actualidad)

Responsable de la LEQ y LE consultas de los
servicios del area quirurgica.

Supervisién de la mesa de programacion
quirdrgica.

Miembro de la Comision de quiréfanos.
Miembro de la Comisién de Historias Clinicas y
Documentacién Clinica.

Miembro de la Junta Técnico Asistencial.
Grupo de trabajo de mejora JCI- Organizacién
y gestién de Anestesia, Deteccidn precoz del
deterioro y Atencién Quirurgica.

Organizacion asistencial y formacion en la
Implantacion de la HCE-HPCls.

Tecnico de la Gerencia/Subdireccion de Hospitales CM

(1 Diciembre 2013 — 21 Febrero 2016)

Interlocutor Web e Intranet de la Direccion
General de Coordinacién de la Asistencia
Sanitaria.

interlocutora de la Transparencia en la
Direccion General de la Asistencia Sanitaria.
Coordinacion grupos de trabajo: Proyecto
Madrid 10 hospitales, Abordaje del riesgo de
nutricién, Embarazo de bajo riesgo y Urgencias
(paciente fidelizado: residencias)

Interlocutor de la Estrategia de Cronicos en
hospitales.

Coordinadora del grupo de trabajo de Triage
Manchester de los SUH: adultos e infantil.
Técnico de apoyo en los planes estratégicos de
las especialidades de la CM.

Miembro del grupo de trabajo de “Indicadores
de los cuadros de mandos especificos de e
SOAP”

Miembro del comité organizador de la | Jornada
cientifica de cronicidad.

Coordinadora en la Comision de trabajo “Linea de Relacion
con Atencién Primaria” del Plan estratégico de los Servicios
de Urgencias Hospitalarios en el entorno de la libre eleccion
2011-2015. (Junio 2013)

Coordinadora de Urgencias Hospital Universitario 12 de
Octubre (1 julio 2008 — 30 Noviembre 2013).

Distincion SEMER a la iniciativa Institucional por el trabajo
en la mejora de la coordinacion sociosanitaria con los
centros geriatricos. 2012
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Puesto desempefiado:

Puesto desempefiado:

Puesto desempenado:

EXPERIENCIA
DOCENTE

e Labores de Jefe de Servicio en relaciéon con los
Médicos de Urgencias: Coordinacién en temas
organizativos con el resto de los profesionales del
servicio de urgencias: Enfermeria, celadores,
personal administrativo, informadores, médicos de
admisién, personal de seguridad y médicos de las
diversas especialidades que hacen guardias.

e Coordinacién de las guardias de los residentes de
especialidades médicas.

e Elaboracién, disefio y mejora de procesos y
circuitos en el servicio de urgencias.

¢ Implantacion de HCE del servicio de urgencias.
Implementacion de Puerta Gnica de urgencias.

e Miembro de la Comisién de Urgencias, Comisidn
Permanente de Catastrofes, Unidad Funcional de
Gestion de Riesgos Sanitarios y Grupo de trabajo
del duelo.

e Colaboracién en el Programa de Formacion Inicial
para el desarrollo a la Carrera Fiscal

Experto en el proyecto de asistencia técnica
"Implementacién del Sistema de Recepcidén, Acogida y
Clasificacion (RAC) en los servicios de urgencias y de
atenciéon primaria de salud” para el Ministerio de Salud
Publica y Bienestar social de la Republica de Paraguay.
Financiado por la Agencia Espafiola de Cooperacion
Internacional (AECID) (2010-2011)

Responsable médico del S.A.R. Chinchdn (Servicio de
Atencién Rural) (1 Abril 2006 — 31 Diciembre 2006)

Responsable del Infogrupo (Area 11 de Atencién Primaria
Comunidad de Madrid) (1 Mayo ZOQ1 ~ 31 Diciembre 2006)
¢ Implantaciéon de HCE en el Area 11 de AP de la CM.

Director, docente en cursos en el ambito de Ia
urgencia,Atencion Primaria y Continuidad Asistencial.

Profesora asociada de la Facultad Complutense de
Medicina de Madrid (1 mayo 2009-30 Noviembre 2013)

e Supervision y coordinacion de los alumnos de 5°
y 6° curso en la Asignatura Practica Clinica con
rotacién en el Servicio de Urgencias del Hospital
12 de Octubre.

e Supervisién y coordinacién de los alumnos de 4°
de medicina que eligen la asignatura de libre
configuracion “Urgencias de Medicina Interna”.
Los alumnos debian cumplir 60 horas de
asistencia controlada bien en turno de mafiana
o en las guardias.
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CONOCIMIENTO DE
IDIOMAS

INFORMATICA

Tutora hospitalaria de médicos internos residentes en la
especialidad de Medicina Familiar y Comunitaria del érea
centro Atencién Primaria Comunidad de Madrid (15 de
marzo 2010-30 Noviembre 2013)

e Supervision y coordinacion de la formacién de
los residentes durante los tres afios de
estancia hospitalaria. La unidad docente tiene
asignadas 21 plazas anuales de residentes.

Médico colaborador de docencia practica del departamento
de Medicina | de la Facultad Complutense de Madrid
(Curso académico 2007/2008)

Tutora de residentes de Medicina Familiar y Comunitaria en
el Area 11 de Atencion Primaria de la Comunidad de Madrid
(8 julio 2004-31 Marzo 2006)

Evaluador en la Prueba de Evaluaciéon de la Competencia
Clinica (ECOE MIR 99). Abril 2000

Francés: Tercer Curso de Escuela de idiomas (B1) y
Diplébme de Langue Frangaise (B2)

Inglés: Nivel basico

Office a nivel avanzado ademas de otras herramientas

especificas como SharePoint y Content Server.
Manejo de herramientas Plan Adapta: One Drive y Teams.
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