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1. ¢ Queé es la Gestion de la demanda desde la Oficina electronica?

Cualquier tramite concerniente a su demanda de empleo que realizase a través de las Oficinas de
Empleo de la Direccion General de Empleo puede realizarlo a través de Internet.

En cualquier caso, a través de las Oficinas de empleo los ciudadanos podran seguir recibiendo la
atencion personalizada que precisen.

2. ¢A quien va dirigido?

A cualquier ciudadano que haya estado inscrito en los Servicios Publicos de empleo.

3. ¢ Cémo acceder a la Oficina Electronica?

Desde cualquier ordenador con conexidn a través de Internet, en la pagina del Portal de Empleo de la
Comunidad de Madrid: madrid.org/empleo. Otro modo de poder acceder a la pagina seria a través de
cualquier buscador como “Google” y escribiendo en el buscador “Servicios teleméticos de la
demanda de empleo”. En ese momento accedemos a la pantalla Identificacion donde se ha de
introducir el namero de documento con la letra seguida sin espacios y guiones, la contrasefia del
registro en el Portal y por Gltimo el desplegable para seleccionar el perfil de trabajador, en su caso.

Una vez que hemos accedido nos aparece la pantalla principal de la Oficina Electronica:
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http://www.madrid.org/cs/Satellite?cid=1159511801508&language=es&pagename=Empleo%2FPage%2FEMPL_portadillaDosColumnasConLinks

4. Formas de Acceso
El ciudadano puede acceder a la gestion de su demanda de 2 formas:

v/ Con DNI electrénico o certificado digital. El ciudadano accede utilizando su
identificador demanda, y si dispone de un certificado digital emitido por una
Autoridad de Certificacion reconocida (incluido el DNI electronico) accederia a todos
los servicios web de la demanda disponibles.

v" El ciudadano accede utilizando su DNI y contrasefia.
5. Servicios Disponibles

Una demanda de un trabajador puede estar en tres situaciones:
« Alta inscripcion como demandante formalizada por la Oficina de Empleo.

Las demandas en alta tienen una vigencia temporal y requieren ser renovadas
periédicamente. La falta de renovacion supone el paso a la situacién administrativa de
baja.

Servicios Web que se le ofrecen:

Curriculum con formato europeo.
Datos profesionales
Consulta de la demanda
Informes de demanda personalizados.
Renovacién de la demanda.
Duplicado de Tarjeta de demanda.
+ Datos Personales.
+ Inscripcion de trabajadores.
« Suspendida, temporalmente entre unas fechas determinadas, por diferentes causas:
Situacion incapacidad Laboral; Maternidad, realizacién de Acciones Formativas, la
participacion en programas de politicas activas de empleo...

e

Servicios Web que se le ofrecen si su demanda esta en situacion de Suspension:

# Curriculum con formato europeo.

+ Datos profesionales

+ Consulta de la demanda

+ Informes de demanda personalizados.
+ Duplicado de Tarjeta de demanda.

+ Datos Personales.

+ Inscripcion de trabajadores

* Baja, porque no tiene disponibilidad ¢ no solicita ya los servicios o éstos han sido
satisfechos. Se producen también los cambios de situacion de una demanda de
empleo a baja por haber tenido el demandante una colocacion, no haber realizado la
renovacion de la demanda en el periodo establecido o por otras causas (baja a
peticion del demandante, errores, etc.)

Servicios Web que se le ofrecen si su demanda esté en situacion de Baja:



+ Curriculum con formato europeo.

+ Consulta de la demanda.

+ Informes de demanda personalizados.
+ Datos Personales.

+ Inscripcion de trabajadores

Si el demandante elige alguno de estos otros Servicios el sistema le informara que
para realizar estos servicios su demanda tiene que estar en situacion de Alta:

+ Renovacion de la demanda
+ Duplicado de tarjeta de demanda
+ Datos profesionales



5.1. Consulta de la demanda

En este apartado el demandante puede visualizar la Consulta de su demanda. El sistema nos facilita
los datos de identificacion ya codificados, seleccionamos enviar mostrandonos la siguiente pantalla:

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Consulta de la Demanda

Datos Personales

Hamero de Demanda:

Hombre:

Domicilio: CL VALDE 0026, 8-D

Codigo Postal: 28039 Poblacion: Madrid
Provincia: MADRID Pais:

Fc Hacimiento: 03/12/1875

Teléfono: 911428565

Telefono Alternativo 2:

Telefono Alternativo 3: 520043077

Permizos de Conducir B-AUTOMOVIL <=3 500KG, ASENTOS <=9, CON REMOLQUE <=750KG

Experiencia Laboral

Educacién y formacion

Hivel Formativo
ENSERANZAS UNMERSITARIAS DE PRIMER CICLO ¥ EQUIALENTES O PERSONAS QUE HAN APROBADO 3 CURSOS COMPLETOS DE UNA
LICENCIATURA O CREDNTOS EQUNALENTES (DIPLOMADOS)

Titulacidn Académica

Aglwpawmi‘, Y At A AT J"—.M—‘-«,_ ot s -._'"—M_j' *___J.i%-t'* """-\_I."'-_.r"---._‘”’"'..,__

El sistema nos permite imprimir el documento (pdf) si seleccionamos esta opcidn:
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Consulta Demanda: 05 de Septiembre de 2015 a las 15:35:13, HUELLA: MYLYNOG2

.

La autenticidad de este documento pusde verificarze en www.sistemanacionalempleo.es
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5.2. Informes Personalizados

El demandante podra obtener los siguientes Informes Personalizados (con huella electronica) que
actuard como firma y sello del Servicio Publico de Empleo.

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Seleccione una opcion:

s« Consulta de la demanda

« Renovacion de la demanda

+ Impresién del Duplicado del Documento de Alta (documento DARDE)
« Informes personalizados

Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacion de desempleo
Informe de ocupaciones demandadas

Informe de situacion administrativa

Informe de servicios y especialidades formativas requeridas

Informe de periedos de inscripcion

[ B T R |

Aviso legal
# El=ervicio de la Renovacidn de |z Demands sdlamente se ofrecera en situacion administrativa de ALTA
» El=ervicio de impresion del Duplicado del Documento de Alts stlamente se ofrecera en situacion de ALTA v SUSPENSION

& Zjpor cuakyuier circunstancia no es factible técnicaments realizar la operacién, =2 emitird un mensaje especifice informandole de
este hecho; en cuyo caso deberd acudir a la oficina del Servicio Plblice de empleo

Seleccionamos el Informe que queremos obtener. El sistema nos facilita los datos de identificacion ya
codificados, seleccionamos enviar.

INFORME DE PERIODO ININTERRUMPIDO INSCRITO EN SITUACION DE DESEMPLEO

A través de este informe conocera el tiempo total que lleva como desempleado de forma
ininterrumpida, excluyendo los periodos de mejora de empleo.

Catéalogo de Servicios al Ciudadano

Informe de periodo ininterrumpido inscrito en situacién de desempleado

Himero de Demanda:

Nombre:

Domicilio:

Localidad:

Provincia: MADRID

Mantiene su inscripcion como desempleado desde 10 de Septiembre de 2013

Fecha de emision: 13 de Septiembre de 2013 a las 14:14:08. HUELLA: IWZMHD9T

La autenticidad de ezte documento pusde verificarze en wwhw.sistemanacionalempleo.es

INFORME DE OCUPACIONES DEMANDADAS



En dicho informe podrad tener las ocupaciones solicitadas, que corresponderdn con los trabajos
solicitados y que pueden ser modificados en “Datos Profesionales” dentro del Catalogo de Servicios
al Ciudadano.

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Informe de ocupaciones demandadas

Hamero de Demanda:

Hombre:

Domicilio:

Localidad: Madrid

Provincia: MADRID

Tiene solicitadas las siguientes ocupaciones:

Fecha de emision: 13 de Septiembre de 2013 a las 13:42:33. HUELLA: WWH2X2DK

La autenticidad de este documento puede verificarse en www.sistemanacionalempleo.es

INFORME DE SITUACION ADMINISTRATIVA

En dicho informe nos muestra la situacién administrativa que mantiene el demandante con la
administracion. Que podra ser de Alta, baja o suspension. En el ejemplo siguiente nos aparece una
persona inscrita y que por tanto su relacion es de alta. Para cambiar dicha situacion puede realizarlo a
través de “Inscripcion de trabajadores”, dentro del Catalogo de Servicios al Ciudadano.

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Informe Situacion Administrativa

Conferme a la informacion dizponible en €l Servicio Piblico de Empleo, =& informa gue:
HID:

Nombre: ALICLIA &Y

Domicilio: CL WALDE: . N® 0026, 8-D

Localidad: Madrid

Provincia: MADRID

Dado de BAJA desde 30 de Hoviembre de 2012 y su demanda esta en situacion de BAJA desde €l 30 de Noviembre de
2012

Fecha de emision: 05 de Septiembre de 2013 a las 16:37:32. HUELLA: M4XG20XN

La autenticidad de este documento puede verificarze en www.sistemanacionalempleo.es

(wowes ]  {_IMFRIMIR_}
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INFORME DE SERVICIOS Y ESPECIALIDADES FORMATIVAS REQUERIDAS

En el informe apareceran los servicios y especialidades formativas que tiene solicitadas en el Servicio
Publico de Empleo, asi como la fecha desde que la tiene solicitada.

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Informe de servicios v especialidades formativas requeridas

Numero de Demanda:

Nombre:

Domicilio:

Localidad: Madrid

Provincia: MADRID

Desde las fechas indicadas, tiene requeridos los siguientes servicios:

ACTUALIZACION CURRICULAR/RECLASIFICACION 151242008

Desde las fechas indicadas, tiene requeridas las siguientes especialidade s formativas:

Fecha de emision: 13 de Septiembre de 2013 a las 14:04:45, HUELLA: SXKIMPHKX

La autenticidad de este documento puede verificarze en www. sistemanacionalempleo.es

vowEs ) (_IHFRIMIE )

L

INFORME DE PERIODOS DE INSCRIPCION

En dicho informe, a diferencia del de periodo interrumpido inscrito en situacion de desempleo
apareceran todos los periodos, también los que tenga como mejora de empleo. En todos los informes
podemos seleccionar enviar y el sistema nos generara el informe, con huella electronica” que actuara
como firma y sello del Servicio Publico de Empleo:

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Informe de Periodos de Inscripeion

Himero de Demanda:

Nombre:

Domicilio:

Localidad: Madrid

Provincia: MADRID

Ha permanecido inscrito durante los siguientes periodos:

Fecha Desde Fecha Hasta N" de dias
Situacion administrativa actual de la demanda: Alta

Fecha de emisidn: 13 de Septiembre de 2013 a las 14:08:04. HUELLA: MBZKOS3Z

| a antanticidad da asta dncomants roads varifirarcs an wnene cictamanacinnalamnlan as



5.3. Renovacién de la demanda

El demandante podrd renovar la demanda, el dia previsto, obteniendo, si lo desea, un duplicado
impreso del Documento de la Demanda con la siguiente fecha de renovacion.

Seleccionamos Renovacion de la demanda. El sistema nos facilita los datos de identificacion ya
codificados, seleccionamos enviar mostrandonos la siguiente pantalla:

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Renovacion dela demanda

Tipo de documento de identificacien *  Nimero de documente [con letras) * N® demanda *

ikl 1 | |

La Renovacion de su demanda solo sera valida si =e emite el correspondiente documento que la
acredite, el cual debera presentar cada vez que le sea requerido por el SPE

(_Enuiar )

L

Es muy importante tener constancia imprimiendo o guardando el documento que origina cuando se
renueva la demanda para poder resolver cualquier problema surgido por dicho fallo informatico y las
consecuencias posteriores. Si fallase el sistema informatico y no supiese si ha renovado la demanda
realizard un “duplicado de la demanda de empleo”, donde aparecera la fecha de renovacion.

Seleccionamos enviar, el sistema nos muestra el resultado de la renovacién nos da la opcién de
imprimir la DARDE, generando un pdf, que permite imprimirlo o guardarlo.

JUSTIFICANTE DE DEMANDA DE EMPLEO (DARDE).
NID:

DEMANDA EN SITUACION DE ALTA FECHA DE INSCRIPCION: 31/07/2013

Causa: INSCRIPCION INICIAL MOSTOLES-CENTRO

DEMANDA CON INTERMEDIACION C/ DAOCIZ, 17
ocemostoles2@madnd.org

D/Da.
CL VIA LUSITANA, N° 0021, 2
28025 Madnd
MADRID

FECHA PREVISTA PROXIMA RENOVACION:
30/10/2013

Esta demanda bene una vahdez temporal hasta su renovacion en la fecha amba mndicada. Si no es habd,
debe renovaria en el siguiente dia habil. En caso contrano, su demanda podria causar baja.

Si es Ud perceptor/a de prestaciones por desempleo y no renueva la tarneta en los dias sndicados o
mcumple las oblgaciones derivadas del compromeso de actividad que subscnbid, podria miciarse un
procedmiento sancionador, conforme a lo establecido en el art. 47.1 de 1a Ley sobre Infracciones y
Sanciones en @l Orden Social (R.D. Legisiativo 5/2000, de 4 de agosto).

Presente este documento cuando acuda a los Servicios Puablicos de Empleo.

Fecha de emusidn: 31 de juho de 2013. H77VOKHX

Renovacién de Demanda a 31 de julio de 2013. - -

La autenticidad de este documento puede verificarse en www sistemanacionalemplec.es




5.4. Duplicado de Tarjeta de demanda (DARDE)

El demandante podré obtener un duplicado impreso del Documento de la Demanda con la siguiente
fecha de renovacion.

Seleccionamos la opcion Duplicado de Tarjeta de demanda. El sistema nos facilita los datos de
identificacion ya codificados, seleccionamos enviar.

Nos muestra la siguiente pantalla con las clausulas y condiciones duplicado DARDE, aceptamos.

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Impresion del Duplicado del Documento de Alta (documento DARDE)

Clausulas y condiciones duplicado D.A.R.D.E.
La Demanda de Servicios debera estar en situacion administrativa de Alta o Suspension
Si cumple laz condiciones, al pulzar ENVIAR =& vizualizara una pantalla con =u nuevo DARDE.
En caso contrario, =& emitira &l correzpondiente menzaje de error ezpecifico de la causa que motiva la no renovacion.

Mo obatants, =i por cualyuier circunstancia no = factible técnicamente realizarze el proceso, 22 emitird un menzaje
ezpecifico informandole de las circunstancias, n cuyo caso debera acudir a su oficina del Servicio Piblico de
Empleo.

Sistema Nacional de Empleo, 2007

[_ACEPTAR | [ vowes )

L, 4

Catalogo de Servicios al Ciudadano

Impresion del Duplicado del Documento de Alta (documento DARDE)

Tipo de documento de identificacion*  Humere de documento {con letras)®  N® demanda *

Mkl | |

{_envier |

Se genera la DARDE, (ejemplo en la pagina anterior) la podemos guardar o imprimir.



Impresion del Duplicado del Documento de Alta (documento DARDE)

Justificante Demanda de Empleo (DARDE)

HID:

DEMANDA EN SITUACION DE ALTA FECHA DE INSCRIPCION: 30/11/2012
Causa: UAG: MADRID-

DEMANDA CON INTERMEDIACIGON Direccion UAG: C/ E

0.€. {@madrid.org

OVDa..

CL”

280 Madrid
MADRID

FECHA PREVISTA DE RENOVACION: 28/11/2013

E=zta demanda tiene una validez temporal hasta su renovacion en la fecha arriba indicada. Sino &= habil, debe renovarla en el
ziguiente dia habil. En caso contrario, =u demanda podria causar baja

Sies Ud. Perceptor/a de prestaciones por de
derivadas del compromizo de actividad que =
glart. 47.1 de la Ley sobre Infraccicnes y Sa

mpleo v no renueva la tarjeta en los dias indicados o incumple las obligaciones
scribio, podria iniciarse un procedimiento sancienader, conforme a lo establecido en

28
ub
ncienes en €l Orden Sccial (F.D.Legistlativo 5/2000, de 4 de Agosto).

Frezente ezte documento cuando acuda a los Servicioz Plblicos de Empleo.

Fecha de emision: 2 de SEFTIEMBRE de 2012 a las 16:24:01.
Huella: ZBXMBSXN

La autenticidad de este documento puede verificarze en www.sistemanacionalempleo.es

( wvowes | | IMERIMIR |

5.5. Curriculum con formato europeo

Esta tarea permite al ciudadano realizar su curriculum vitae de un modo muy sencillo. Primero la
aplicacion accedera a los datos que constan en la base de datos de la Direccion General de Empleo,
pudiendo el demandante modificarlos o ampliarlos.

El formato del Curriculum Vitae es el del modelo Europass, en el que constara: informacion personal,
idiomas, experiencia de trabajo, educacion y formacién, permisos de conducir, capacidades, e
informacion adicional.

Seleccionamos la tarea Curriculum con formato europeo y el sistema nos solicitara los datos de
identificacion y seguridad que una vez codificados, seleccionaremos enviar.



Curriculum Vitae Europass

INFORMACION PERSONAL

Apellidos / Nombre

Direccidn{es)

Teléfono(s)

Pérez i |[4na isabel |
Cl Granja, a
Fijo
Fijo 2
Movil
Mavil 2

Fax(es)

Correo(s) electronico(s)

Nacionalidad |Espafia |

Fecha de nacimiento | 01/01/93
Sexo [Femenino

EMPLEO DESEADO

Pedagogo

Formador de formacion ocupacional no reglada -

EXPERIENCIA LABORAL

Experiencia n°1
Fecha:

Profesion o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

Nombre y direccion de la empresa o
empleador:

Tipo de empresa o sector:

Experiencia n°2
Fecha:

Profesian o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

Nombre y direccion de la empresa o
empleador:

Tipo de empresa o sector:

Experiencia n°3
Fecha:

Profesidn o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

Nombre y direccion de la empresa o
empleador:

Tipo de empresa o sector:

Experiencia n°4
Fecha:

Profesion o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

Nombre y direccion de la empresa o
empleador:

Tipo de empresa o sector:

— Experiencia n®5
Fecha:

Profesion o cargo desempefiado:

Funciones y responsabilidades
principales:

Nombre y direccion de la empresa o
empleador:

Tipo de empresa o sector:

24/06/2004

Pedagogo

| ALIAS ALIAS |

30/03/2000

Cuidador de minusvalidos fisicos, psiquicos y sensariale

[Apdema l

I |

30/04/2000

Monitor de educacion y tiempo libre

IFundacion cultural "cantabria" |

[30/08/1999

Trzbajador social {asistente social)

|consejo juventud |

30/08/95 |
Monitor de educacian y tiempo libre

!Ludoteca |

I ]

Nueva Experiencia || Eliminar experiencia



EDUCACION ¥ FORMACION

—Formacioh n®1
Ti24z zztenido
=v-zrales retenas c cepacidades
<-=fzsiona =5 ectudiadas

Yormbre ¢ 7io0 42 zz-tre ce zst.cios
Yivel con“orme a una clasificas =+
~zzcral ointernazc s

IBU:‘ UY1--%

[L:zrciado en pedagogia

|

l

—Formacion n®2
Ti7az zotenido
=e-Zpales rztenas ¢ czpacidades
--=fasiona =3 ectudiadas

Yombre v 790 42 2z-tc ce zst.cios
Yivel con‘orre a una clasiicas =+
“zzcralointenazses

[30:00/1334

L-.zzz2ccqg, -2duzzocr =502 = -

~—Formacion n®3
Tiz4z Zotenido
=+ -z rales retenas ¢ cepacidades
c-=fasiona =3 ectudiadas

Yombre y Zio0 32 =7t ce zst.cios
Yivel con‘orme a una clasiicaz =+
~zzcral ointernaz oz

I28.-‘06;' z.-1

lDIani"lca: d zeq prog “omacio

|

|

[ weva Famaci=- || € rinar fernacion




LENGUA MATERNA

OTROS IDIOMAS
Idioma Lectura Escritura
Zxpresicn oral
Medio IMed o ]
Medio Medo l

| MNuevo idiomz || Eliminar dioma |

CAFACIDADES Y Vivir v trabajas ccn otras petsonas, en entornas
COVIPETENCIAS SOCIALES multiculturales, en puestas donde la ccmunicacion
es imaortaite y en sitLaciones dcnde el trabajo
en ecuipo “esulta esencial (por ejemgla, cultura y
deportes), etc,

A

he

CAFACIDADES Y Por ejemalo, coordinacion y admiristracion de

COMPETENC AS personas, aroyectos, presupuestos, er el trabajo,

ORGANIZATIVAS en labores d= voluntariado (por ejemplo, cultura y
deportes), en el kogar, etc.

-

v

CAFACIDADES Y Cor ordenadores, tipos especificos de 2qupas,
COMPETENCIAS maquinaria, etc.
INFCRMAT.CAS
Access *
Microsoft word -

PERMISO(S) DE CONDUCCION

Permiso n°1
=echa de obtancidn:

lB-aLtomo'viI <=3,500k3, 3s ertos <=9, ccn ‘emolque <=750kg

Nuevo Permiso | Eliminar panmso

INFORMACION ADICIONAL
Introducr aqui cualquier irformacion que se cansiderz irrportznte, corro personas de
cortacto, referencias, e:c.

PDF

Una vez realizadas las modificaciones, el ciudadano puede imprimir el Curriculum en formato PDF.



5.6. Datos Profesionales

En esta tarea el ciudadano va a poder modificar todos los datos profesionales de su demanda, excepto
la formacion reglada que s6lo podra visualizarlo y para poder modificarlo tendra que acudir a su
oficina de empleo.

Esta tarea hard posible que cualquier cambio profesional que tenga el demandante pueda ser
modificado en todo momento. De esta manera podra tener actualizados las ocupaciones, que
constituyen la base en los sondeos para cubrir los puestos ofertados por los empresarios.

Los campos modificables podran aparecer mediante un buscador o codificados en tablas como
desplegables.

Seleccionamos Datos profesionales. El sistema nos solicita los datos de seguridad para acceder al
sistema. Una vez codificados, seleccionamos enviar.

La pantalla principal tendra cuatro pestafias en la parte superior. Cada una de ellas abrira una pantalla
que permitira visualizar y/o modificar los datos profesionales. Antes de pasar a otra pantalla si se han
realizado cambios habra que pulsar “confirmar cambios”, las pestafias seran

Trabajo soicitado I I Educacion y Formacion ” Otrcs conocimienzos ¥ Competancias I | Experiencia profesional |

Pestafia trabajo solicitado

Trabajo solicitado I l Educacién y Formacién ” Otros conocimientos y Competencias ] I Experiencia profesional I

Trabajo solicitado

Su oficina es: MADRID - USERA

D JUAN JESUS ALMAGRO

Ambito de basqueda: COMUNIDAD AUTONOMA FILTRA LAS

iDonde esta dispuesto a trabajar? Seleccione opcion q CATEGORIAS DEL
BUSCADOR TRABAJO SOLICITADO

< Trabajo solicitado 1:
™ [ALBARIL (71100016)

| Filtrar ?

Categoria: | OFICIALES DE PRIMERA ]

Experiencia profesional: |10 | meses

[~ Trabajo solicitado 2:

[CONDUCTOR DE FURGONETA HASTA 3,5 T, (86100054) | [Filtrar L

Categoria: [ TECNICOS ¥ SIN CATEGORIA LABORAL DETERMI [v]

Experiencia profesional: [g ! meses

’ &fiadir trabajo H Eliminar seleccionados ]

Subir

Confirmar camhios ]l Anular cambios \l Consulta Demanda H Salir




La opcidn de Consulta de demanda (situada al final de la pantalla) se le recomienda que la visualice o
imprima. En ella estan recogidos los datos referentes a su demanda de empleo.

Datos modificables:

> ¢Donde estas dispuesto a trabajar? Se despliega una tabla donde el demandante
puede seleccionar una opcién. El ambito de busqueda que tenia solicitado hasta ahora
aparece en el parrafo anterior "ambito de busqueda” si quiere modificarlo s6lo podra
hacerlo eligiendo las opciones que aparecen.

» Trabajo solicitado: este campo recoge las ocupaciones donde el demandante esta
dispuesto a trabajar. Puede afiadir o eliminar los seleccionados.

Como méaximo son seis ocupaciones donde usted puede buscar trabajo y como minimo en una. Se
puede Afadir un nuevo trabajo, modificar u eliminar.

Los botones de accion que le permitiran realizar estas tareas, se encuentran al final de la pantalla. Es
importante una vez actualizados los datos, habra que pulsar "confirmar cambios” para que dichos
cambios se incorporen a la base de datos.

‘ Afiadir trabajo ] | Eliminar seleccionados I

Subir

Confirmar cambios

‘ Anular cambios —H Consulta Demanda H Salir

Seleccionamos pestafia Afadir trabajo. EI demandante podra escribir la ocupacién deseada dentro del
rectangulo. El buscador comenzard la busqueda abriendo un desplegable, que como méaximo
contendré hasta 15 ocupaciones.

Por ejemplo buscamos la ocupacion de pedn de industria de la alimentacion, si escribimos la palabra

peon, el buscador localiza las ocupaciones que contengan esta palabra (hasta un maximo de 15).
Seleccionamos un trabajo, en nuestro caso Peon de la Industria de la alimentacion.

Irahajn saliciradn 1:

peEon Filtrar
MPEOIN ASIORFCUARIC (343N00°11)
MFECIN MIFI TRANSMORTE, (O&000014)
| PCIZIM OIC LA INCILISTRIA PAFLLLRA (S/UUUUS )
FLOM DL LA INMOLS RIS ML LALDRGICA © | AUKI (Sl7uuuaua)
sl PN DL LA INLILES | REA CTRICA [ FAR NN EFSay ]
PEON DE LA INDUSTRIA DE LA MADERA Y DEL (97000066)
PEON DE LA INDUSTRIA DE LA PIEL ¥ EL CUE (97000057)
- PEON DE LA INDUSTRIA TEXTIL (97000048)

[WE
PEON DE LA INDUSTRIA DE LA ALIMENTACION, (97000020)
PEON DE T~ OIS TR MANUFACTURFRA, FN G (9700001 1)
MFOIN FORFSTAI (344nnn’
E:i NFOIN MNF FXCAVACIONFS ARCUFD CISIGAS ¥ SIM (IENNNN33)
PCIZN OC CXTCRIDR OC MIMAS, ZABNTCRAS YAZ (95000015)
FLOM DL LA AL =P SRR ]




El buscador selecciona por “conjunto de signos unidos” que podran ser el inicio de una palabra o
numero o estar contenidos en ellos. En nuestro caso analizara al escribir una palabra o una cifra, es
decir, si ponemos dos palabras, el sistema no las va a encontrar. En el ejemplo anterior si
escribiésemos dentro de la casilla de trabajo solicitado "pe6n alimentacién™ no va a encontrar la
ocupacion de “pedn de la industria de la alimentacion” aunque contenga las dos palabras.

Para lo cual el modo de utilizar el buscador es el siguiente:

Primero buscamos mediante la raiz de una palabra (en nuestro caso —Aliment- y una vez encontrado
la ocupacion mas semejante iremos poniendo los nimeros que nos aparecen en la ocupacion méas
semejante a la que buscamos. En nuestro caso pondremos primero el "970000" y después "9700002"
apareciendo las ocupaciones mas parecidas al pedn de la industria de la alimentacién.

Una vez mecanizado el trabajo solicitado, seleccionamos FILTRAR, dicho filtro no tiene que ver
nada con la busqueda de la ocupacion lo que hace realmente es filtrar las categorias profesionales
que una ocupacion pueda tener. Por tanto, una vez elegida la ocupacion se pulsaré el botdn filtrar, ya
que puede que para dicha ocupacidn no existan todas las categorias profesionales. EI demandante
seleccionara posteriormente la categoria que ha desempefiado en esa ocupacion.

» Categoria: este campo tiene relacion con el trabajo solicitado, cada uno tiene los
niveles profesionales que pueden corresponderles.

Categoria: |s
Fecha final: | AYUDANTES, AUXILIARES Y ESPECIALISTAS 70)
rmanencia en| OFICIALES DE TERC=RA (80}

OFICIALES DE SEGLNDA (50)

OFICIALES DE PRIMERA (40)

TECNICOS Y SIN CATEGORIA LABORAL DETEIMI (00)
JEFES DE EQUIPO (30)




Pestafia Educacion y Formacion

En “Educacion y Formacion”, Unicamente estd permitido modificar los datos referentes a carnés y
certificados profesionales. Los datos de formacion reglada solo podra visualizarlos y para cualquier
cambio debera acudir a la Oficina de Empleo.

Datos profesionales

Trabajo solicitado I I Educacién y Formacién I I Otros conocimientos v Competencias I I Experiencia profesional I

Educacion y Formacion

Su oficina es: ALCALA DE HENARES-RONDA
D JOSE ANTONIO PAN

Importante: Para cualquier modificacion de estos datos debera acudir a su Oficina de
Empleo correspondiente.

Formacion reglada

Fecha Titulo obtenido /—
10/05/1996 PROFESIONAL danza espafiola UNICA PARTE NO
MODIFICABLE. SOLO
INFORMATIVO
Carnets y certificados profesionales
I ICARNE DE MANIPULADOR DE ALIMENTOS {1308) l ?
Afadir carnet H Eliminar seleccionados

Importante: Simodifica estos datos o afiade alguno nuevo, podria ser requerido por su
Oficina de Empleo para que lo acredite con el documento correspondiente,

Subir

Confirmar cambios ]I Anular cambios ]IConsuIta Demanda ‘ I Salir

Carnés y Certificados Profesionales
Se podran recoger hasta cinco ocurrencias de este tipo de acreditaciones.

Se dispone de un buscador donde se codificara el carné o certificado. Por ejemplo buscamos
Instalador autorizado de gas y seleccionamos el que estamos buscando.

También en la pagina 44 dispone de un Anexo de ayuda con los codigos.



Pestafia: Otros Conocimientos y Competencias

Datos profesionales

y Competenci ” Experiencia profesional I

Trabajo solicitado I I Educzcidn y Formacidn ] [ Otros

Otros conocimientos y Competencias

MADRID-VILLAVERDE

Su oficina es:
SARA MARTIN

D
Conocimientos de idiomas
Idioma Niveles de: Lengua Marque la casilla
materna correspondiente si para este
idioma usted es:

Intérprete Traductor Docente

Lectura Escritura Conversacién
I~ [1nGLEs ¥] [mep1o v|[meo1o vl[meoro  [w] [nofw] [nolw] [wolw
NO (v

I Afadir idioma H Eliminar idioma

Conocimientos especificos

Afadir conocimiento especifico

Conocimientos de informatica
E [MICROSOFT WORD (33103)
™ [access (31001)

[ Afadir conocimiento informatica I l Eliminar conocimiento informatica

Permiso de conduccién

Fecha Tipo de permiso
I [30 |[07 |[2008 | |a-MOTOCICLETAS, CON/SIN SIDECAR. TRICICL  |v]
I [0s (o5 |[2008 | [p-auTOMOVIL TRANSPORTE PERSONAS, ASIENTO [¥|

|

l Afiadir permiso j Ii Eliminar permiso
Disponibilidad para viajar |[T0OTAL DISPONIBILIDAD [v]
Vehiculo disponible AUTOMOVIL g

Los botones de accion que le permitiran realizar estas tareas, se encuentran al final de la pantalla. Es
importante una vez actualizado los datos pulsar "confirmar cambios" para que dichos cambios se

incorporen a la base de datos

Idiomas (Ver Anexo de ayuda de Codigos pagina 35)

En este apartado recoge los datos referentes a los conocimientos de idiomas. Las opciones que
permite el sistema son afiadir nuevos o eliminar. Podra afadir hasta 8 idiomas.



Conocimientos de idiomas

Idioma Niveles de: Lengua Marque la casilla

materna correspondiente si para este
idioma Jsted es:

Lectura Escritura Conversacion Intérprete Traductor Docente

[~ |FRANCES ~| |meoro  sf|mepio  sf|mepio o [no x| [wo ] [wo 2] [no -]

[T |inGLES ~| |mepic  <f|mepio  wf|surerior | [MO x| [wo =l [wD =] [no ]
| Afadiridioma || Eliminar idioma |

Conocimientos especificos (Ver Anexo Codigos pagina 36)

En este apartado recoge los datos referentes a los conocimientos especificos: cocina, masica, deporte,
carretilla elevadora (carretillero). Se podré afiadir hasta 5 conocimientos especificos.

Conocimientos especificos

™ |OPER4ADOR-CONDUCTOR DE MAQUINARIA MOVIL: (81| »

| &fiadir conocimiento especifico ]l Eliminar conocimiento especifico |

Conocimientos de informatica (Ver anexo de Codigos Conocimientos de Informatica en la
pagina 49)

Este apartado recoge los datos referentes a los conocimientos de informética. Se podran afiadir hasta
10 conocimientos de informatica.

Conocimientos de informatica

™ |access (31001) |

I [MICROSOFT WOFD (33103) |

| Afiadir conocimiento informatica || Eliminar conocimiento informatica

Permiso de conducir (Ver anexo de Codigos en la pagina 59)

En este apartado se recoge la informacion referente a los tipos de permisos de conducir, la
disponibilidad para viajar y tipo de vehiculo disponible.

Fermiso de conduccion

1 echa lipo de permiso

o1 |[12 |[1981 | |[B-AUTOMOVIL -~ 2. E00KG, ASIENTOS -
Srlnccinnar permisn

(" [ |I H | LC-LICENCIA CICLOMOTOR

LM-LICENC LA CCHE'S MINLISYALLILOS

| A= TOFRNCTA VEHTCU O ACRTEO A

s K A1 _RANTACT/TIETAC | TOERDAS AT TRMN
Dispunibilidad para viajar

9, CON

RAL S TRAA 4

| TOTAL DISPONIBILIDAD -1

| avTomcivn ~| [A]

vehiculo disponible



Pestafia Experiencia Profesional

Este apartado recoge la informacion relativa a la experiencia profesional: empresa en la que se ha
trabajado, profesion y categoria profesional, fecha de fin de la relacion laboral y tiempo en meses que
hemos estado trabajando. El sistema permite la entrada de 5 ocurrencias diferentes. El apartado de
experiencia profesional nos va a aportar informacion adicional para cubrir lo mas adecuadamente
posible una oferta de empleo. Ademas también podré ser utilizado para volcar dicha informacion en
el curriculo con formato europeo, dentro del catadlogo de servicios disponibles en el Portal de Empleo.

Datos profesionales

Oficina de Empeo para que lo acredite con el documento correspondiente,

l Confirmar cambios H Anular cambios || Consulta Demanda H Salir [

Una v

ez modificados tos datosseteccionamos confirmar cambios. Podemos visualizar de

consulta de la demanda para comprobar las diferentes modificaciones realizadas.

Trabajo solicitado ] I Educacidn v Formacion ] I Otros conocimientos ¢ Competencias l I Experiencia profesional I
Experiencia profesional
Su oficina es: MADRID-VILLAYERDE
D SARA MARTIN
™ Empresa 1 [F1SLEM ]
Ocupacion:
[EDUCADOR SOCIAL (35310011} | [Filtrar R
Categoria: | TECNICOS ¥ SIN CATEGORIA LABORAL DETERMI | FSTOS DATOS SE
Fecha final: 2005 TRASLADARIAN AL
Permanencia en meses: CURRICULUM CON
FORMATO EUROPEO
I Afadir experiencia I I Eliminar experiencia
Subir
Importante: Si modifica estos datos o afiade alguno nuevo, podria ser requerido por su

nuevo la



5.7. Datos personales
Esta tarea permite al ciudadano modificar algunos datos personales:

o Modificacion de direccién
o Modificacién de correo electrénico
o Maodificacién de teléfonos.

Anotaciones

o Lademanda podra estar en cualquier situacién (alta, baja, suspension).

o Los datos de autorizacion administrativa y datos de discapacidad se muestran Unicamente en
el caso de que estén informados, pero no se pueden modificar.

o Lamodificacion del domicilio de residencia estara restringida al &ambito de la Comunidad de
Madrid.

Seleccionamos la opcion Datos personales. El sistema nos solicita los datos de identificacion y
seguridad, una vez codificados, seleccionamos enviar.

Se muestra la siguiente pantalla:

Modificacion de Datos Personales.

o Los datos que usted nos facilite para completar su Demanda de Servicios seran tratados
segln dispone la Ley Organica 15/99, de Proteccion de datos de Caracter personal,

o Las notificaciones se realizaran al domicilio de residencia o, si lo desea, cumplimentar la
direccion de notificacion.

o Si usted es perceptor de prestacion y realiza una modificacion de domicilio que suponga
un cambio de Oficina de Empleo, deberd acudir a esta, para solicitar el traslado de su
Prestacion por desempleo.

o Si quiere continuar pulse Siguiente:



Seleccionamos siguiente y el sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Identificador:

D

Primer apellido: Segundo Apellido; Mombre:

PAN JOSE ANTONIO

N Fecha de Nacimiento:

ES 09 11970
1970

Teléfonos fijos:

914325 [ 1]
Mavil 1: Mavil 2:

Correo electranico:
[iuanluistri@yahoo.es

Domicilio de Residencia en Espaiha

\

Tipo de Via Publica: Nombre de Via Pablica; ELIJA EN EL
TRAVESIA ¥ [aLumINIO
— DESPLEGABLE EL

Namero Via Publica: Bis/Tri/Dup/Por: Escalera: MUNICIPIO Y AI,"

ESTE CAMPO [FORTAL Q| PRESIONAR EL BOTON DE
NO ES Piso: Letra/Namero: Cadigo Postal: “ACTUALIZAR”
NECESARIO APARECERA EL CODIGO

RELLENARLO . : 4 DE MUNICIPIO

Provincia: Municipio: . /

[MADRID v [28005 || alcals de Henares %

Localidad:

| :] Actualizar

Si quiere recibir la notificacidn en Espafia, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui > .
Si quiere recibir la notificacian en el Extranjero, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui > .

Es importante cumplimentar correctamente el cddigo postal y elegir el Municipio (el despegable con
la pestaia), ya que existe una validacion que te avisard al pulsar “aceptar” si dicho codigo postal no
corresponde al Municipio. El codigo de municipio no es necesario rellenarlo. Una vez cumplimentado
los datos pulsaremos el boton “actualizar”, que pondra el cddigo municipal en relacion con el
municipio elegido. También apareceran distintas localidades dentro del campo “Localidad”, sin
embargo en la Comunidad de Madrid no es necesario elegir alguna localidad.

La asignacion de la Oficina de Empleo se realizara por el codigo postal, si el codigo postal es
compartido por dos Oficinas de Empleo apareceran las direcciones para elegir

Unidad Administrativa de Gestion

Direccion de |a Unidad adminictrativa asignada:
ISgleccione una Unidad /\dministrativa_v_J

Seleccione una Unidad Administrativa

PLAZA DE NAVARRA S5/N
AVDA GUADALAIARA, 2

Los datos que se pueden modificar estdn remarcados con un rectangulo.



Si el demandante quiere recibir las notificaciones de la Direccion General de Empleo en un domicilio
distinto al de residencia, se pulsard en el apartado: “Si quiere recibir la notificacion en Espafia, en un
domicilio distinto al de Residencia pulse agui

Si quiere recibir la natificacion en Espafia, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui > .
Si quiere recibir la notificacion en el Extranjero, en un domicilio distinto al de Residencia pulse agui > .

Aceptar | Yolver

El sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Domicilio de Notificacion en Espana

Tipo de Via Pdblica: MNombre de Via Pablica:
I | |
NUmero Via Pablica: Bis/Tri/Dup/Por: Escalera:
b
Piso: Letra/Namero: Cadigo Postal:
Provincia: Municipio:
| j lSeleccione provinciaj
Localidad: Apartado de Correos:
[eleccions municipio =] ] | Actualizar |

Esta pantalla de notificacion contiene las mismas casillas que la del domicilio de residencia, salvo la
posibilidad de poner un Apartado de Correos.

*Si el demandante ha pulsado en “Si quiere recibir la notificacién en Extranjero, en un domicilio
distinto al de Residencia pulse aqui” se muestra la siguiente pantalla:

Domicilio de Notificacion en Pais Extranjero

Texto Librel;

Texto Libre2:

Codigo Postal: Pais Notiticacion:
H

Cerrar



También se visualiza la informacion referente a los datos referentes a discapacidad pero solamente si
consta en la demanda dicha informacion (no se permite modificarla y para ello debe acudir a la
oficina de empleo).

Datos de Discapacidad

Condicion de Discapacitado: Grado de Discapacidad: Fecha Fin Discapacidad:

S 45

Si el demandante es un ciudadano extranjero no comunitario también se visualizan los datos
referentes a su Tipo de Autorizacién: (no se permite modificarla y para ello debe acudir a la oficina
de empleo).

Autorizacion administrativa

Tipo: Fecha Fin de vigencia:
TO 235 12 2008
Fecha de solicitud de renovacidn de autorizacién;

Ambito territorial

Comunidad Autonoma:
17

Prowvincia: Isla:
Entidad supramunicipal:

Municipio:

Actividad Econémica: Ocupacion:
ACTIVIDADES AUXILIARES aLA INT

Si el ciudadano no ha realizado ninguna modificacion se mostrara en la pantalla un mensaje
notificandole

“No ha realizado ninguna modificacion en sus datos personales”

Si su demanda esta en Alta el sistema nos informa

Generador de PDF

El proceso de modificacion de datos personales se ha efectuado correztamente.
Pulse Imprimir para mostrar la Tarjeta de Demanda

Imprimir || Volver |




Si seleccionamos Imprimir nos genera la demanda de empleo (DARDE), con huella electronica” que
actuard como firma y sello del Servicio Pablico de Empleo:

JUSTIFICANTE DEMANDA DE EMPLEO (DARDE)

NID: D

DEMANDA EN SITUACION DE ALTA FECHA DE INSCRIPCION: 19/11/2009
Causa: DTE. SERVICIOS PREVIOS AL EMPLEO VALDEMORO

DEMANDA SIN INTERMEDIACION C/APOSTOL SANTIAGO 2

O.EVALDEMORO@MADRID.ORG

D/Da.

CL MAGALLANES, N° 0034, 1-A
28330 San Martin de la Vega
MADRID

FECHA PREVISTA PROXIMA RENOVACION:
18/0212010

Esta demanda tiene una validez temporal hasta su renovacion en la fecha arriba indicada. Si no es habil, debe
renovarla en el siguiente dia habil. En caso contrario, su demanda pedria causar baja.

Si es Ud perceptor/a de prestaciones por desempleo y no renueva la tarjeta en los dias indicados, pedria iniciarse
un procedimiento sancionador, conforme a lo establecido en el art. 47.1 del R.D. Legislativo 5/2000, de 4 de agosto,
segun redaccion dada por el R.D.Ley 62/2003, de 30 de diciembre.

Fecha de emision 19 DE NOVIEMBRE DE 2009 TTXK2KWX a las 15:50:48

Si su demanda esta en situacion de Baja (demandante no inscrito) el sistema le da el siguiente
mensaje.

Modificacion de Datos Personales.

El proceso de modificacion de datos personales se ha efectuaco correctamente-
Su ofizinal de empleo es: . Su Demznda de Errplea se ercuentra eg’situacion de Bajad

5.8. Inscripcion de trabajadores

Esta tarea permite al ciudadano modificar su situacion de su demanda. Es importante comprender que
el ciudadano para poder realizar dicha tarea tiene que haber estado inscrito anteriormente; sino no
podra realizar dicha tarea.

Las situaciones que pueden cambiar son:

. o De Alta a Baja
. o De BajaaAlta

. o De Suspensién a Alta.



Una vez seleccionado la opcidn de Inscripcion de trabajadores el sistema va a detectar en qué
situacion administrativa esta la demanda. Las situaciones posibles seran: Alta, baja o Suspension.
Dependiendo de la situacion que tenga el ciudadano el sistema sélo le va a permitir realizar una
accion, de esta manera si esta en situacion administrativa “baja”, el sistema so6lo le permitira darse de
“Alta”.

El demandante dispone de una ayuda donde explica cada una de las situaciones administrativas.

AYUDA

o En dicha transaccion se mostrara |3 relacion que tiene su
demanda con respecto a nuestra administracion,

o Las situaciones que pueden cambiar son: de Alta a Baja, de
Baja a aAlta y de Suspension a Alta.

o Para la situacion de Incapacidad temporal {(Baja por
Enfermedad) o Maternidad dirijase a su Oficina de empleo.

o Una demanda de un trabajador puede estar en tres
situaciones:

Alta, Inscripcion como demandante formalizada por la Oficina
de Empleo, las demandas en alta tienen una vigencia y
requieren ser renovadas periddicamente,

La falta de renovacion supone el paso a la situacion
administrativa de Baja.

Suspendida temporalmente entre unas fechas determinadas,
por diferentes causas:

Situacion incapacidad laboral, Maternidad, por realizacién de
Acciones Formativas, por la participacion en una Escuela
Taller, etc,

Baja, que no tiene disponibilidad porgque no solicita ya los
servicios o éstos han sido satisfechos,

Son los cambios de situacion de una demanda de empleo a
baja por haber tenido el demandante una colocacién, no haber
hecho la renovacion de |la demanda en el periodo establecido o
por otras causas (Baja a peticion del demandante, errores,
etc)

Cerrar

5.8.1. De Baja a Alta

El demandante no esta inscrito en la Oficina de Empleo, aunque si tiene que haber estado inscrito
anteriormente.

Es recomendable que el demandante antes de proceder a darse de Alta compruebe en la opcion de
datos personales: la direccion, teléfonos, etc. para modificarlos si no coinciden con los actuales.

Seleccionamos la opcion de Inscripcion de trabajadores. Una vez que el sistema nos ha solicitado
autentificarnos, nos muestra la siguiente pantalla:



isponemos de una ayuda explicativa —
e las diferentes situaciones =>

Antes de proceder a darse de Alta compruebe si sus datos personales son correctos.

o Su situacion administrativa es de Baja, en dicha situacion no se le puede generar ningin
servicio por parte de nuestra administracion. Para poder requerir los servicios, es necesario
estar en situacion administrativa de ALTA,

o Solo puede cambiar la situacion de Baja a alta

o En dicho proceso de modificacion de Baja & alta, seran incorporadas todos los datos de
nuestra base de datos que tuviese de la Utilma vez que hubiese estado en situacion de alta.

o]

Los extranjeros que NO tengan vigente en nuestro sistema la fecha de autorizacion del
permiso de trabajo, tendran que dirigirse a su oficina de empleo.

o]

&lgunas modificaciones solo podran realizarse desde la Oficina de Empleo (El sistema
ORNRFATA 1IN Avisn)

o]

&l modificar su situzcién, |a aplicacion le generard una nueva tarjeta de demanda de empeo,
que le indicara la fecha proxima de renovacion.

o]

Si quiere cambiar su situacién administrativa a Alta pulse Siguiente:

Seleccionamos siguiente y el sistema de forma obligatoria nos solicitara responder a algunas
preguntas obligatoriamente:

. o ¢Es estudiante? El ciudadano debera seleccionar una opcion.
. o ¢Esté trabajando actualmente? El ciudadano debera seleccionar una opcion.
. o ¢por qué motivo se quiere dar de Alta? Seleccionar una de las tres opciones.

Una vez contestadas las preguntas, seleccionamos confirmar:
Inscripcion trabajadores

Para poder cambiar su situacior a alta tendra que contestar dos preguntas {obligatoriarrente) y
elegir una opcion a la tercera pregunta (obligatoriamente)

¢Es Estudiante? CSi & No

¢Esta trabajando actualmente? Csi GNo

¢Por qué motivo quiere darse de Alta?

*Elija un apartado obligatoriamente

Servicios Externos al Empleo

(Para servicios como: La firma de un contrato, guarderias, Servicios Sociales, &
solicitud de Becas y Certificados, entrada a piscinas o museos, cualquier tipo de
ayudas...)

Busqueda Activa de Empleo

(Para buscar empleo y ademas poder acceder a otros servicios - Cursos, orientacion, ¢
etc)

(Para poder compatibilizar las prestaciones por desempleo con la situacion

administrativa de Alta en demanda es obligatorio elegir este apartado)

Servicios Distintos al Empleo

(Para realizar servicios exclusivamente de: Formacion, Oriertacion, Escuelas Taller,
Taleres de empleo y Casas de Dficio)

Confirmar | [ Yolver I




Si la ultima vez que estuvo en situacion de Alta tenia puesto el indicador de fijo discontinuo, le
aparecerd la siguiente pantalla, seleccionaremos Realizar Inscripcion:

Inscripcion trabajadores
Le recordamos que su demanda esta en situacion administrativa de Baja

¢Desea cambiar su situacion a Alta, para inscribirse como trabajador Fijo Discontinuo?

| Realizar Inscripcion | I Yolver |

El sistema nos muestra la siguiente informacion, recordandonos que nuestra situacion es de Alta, la
obligacion de renovar la demanda. Seleccionamos siguiente:

Inscripcion trabajadores
Su nueva situacion administrativa es de Alta

o Le recordamos que las demandas en Alta, tienen una vigencia y requieren ser renovadas
periddicamente. La falta de renovacion, supone el paso a la situacion anterior,

o En su nueva situacion administrativa de Alta, han sido incorporados todos los datos de nuestra
base de datos que tenia la Gltima vez que estuvo en situacion de alta.

Automaticamente el sistema nos genera la demanda de empleo (DARDE) indicandonos la proxima
fecha de renovacion.

5.8.2. De Alta a Baja

La situacion de su demanda es de Alta y quiere proceder a darse de baja (no constar en nuestra base
de datos), por haber tenido una colocacion o por otras causas.

Recordar al demandante que la situacion de Baja es incompatible con la de perceptor de prestaciones.

Una vez que nos hemos autentificado, el sistema muestra la siguiente pantalla, en la cual debemos
seleccionar una de las 2 opciones: por colocacion o voluntaria.

¢ Quiere darse de baja en la demanda de empleo?

Recuerde que es incompatible la situacién administrativa de demanda en Baja con la percepcion de
prestaciones.

Seleccione causa de la Baja de la demanda:

B o1 Seleccinaremos una
o Baja voluntaria (por jubilacion, otras causas... de Ias 2 opciones

* Obligatoriamente debe elegir una de las dos opciones

Yalver [nicio



Si la causa de la baja es por colocacién el sistema nos muestra la siguiente pantalla, en la cual
mecanizaremos la fecha de colocacién (obligatoria) y seleccionaremos Confirmar Baja por
colocacion.

¢ Esta seguro de continuar dandose de baja por colocacién en la demanda de empleo?

Recuerde que es incompatible la situacion administrativa de demanda en baja con la percepcion de
prestaciones.

Mecanizar

Fecha !
C°|ocaCion D / |:] / ‘: (Dia de la colocacion, ej: 14/01/2008)

Darme de Baja por Colocacion con Fecha

*El campo de fecha de colocacidn sera obligatorio.

Confirmar Baja por Colocacion ] [ Yolver I

El sistema nos informa que nuestra nueva situacion es de Baja.

Su nueva situacion administrativa es de Baja
o &l modificar su situacion administrativa la aplicacion no ha generado ningun documento fisico en el

que figure su BAJ4,

o Si necesita un documento que acredite su nueva situacion vaya a la pantalla principal {(Informes
de Demanda Personalizados)

Vaolver Inicio

Si la causa de la baja es voluntaria, el sistema nos muestra la siguiente pantalla, seleccionaremos en
confirmar la baja

¢ Estd seguro de continuar dandose de baja voluntariamente en la demanda de empleo?

Recuerde que es incompatible la situacion administrativa de demanda en baja con la percepcidn de
prestaciones.

Confirmar Baja Voluntaria I I Volver |

5.8.3. De Suspension a Alta

La situacion de su demanda es de Suspension, por alguna causa: por ejemplo por estar realizando
Acciones formativas, por enfermedad o Maternidad y usted quiere darse de Alta, seleccionaremos
opcion de Inscripcion de trabajadores.



Inscripcion trabajadores

+ Info

Antes de proceder al cambio de situacion administrativa compruebe si sus datos personales son correctos.

o En dicha transaccion puede continuar en situacion administrativa de suspension pasando de
sin intermediacion (Mo le ofertan cursos, ni ofertas de empleo) a intermediacion {Le enviaran
los servicios que tenga requeridos: cursos, ofertas de empleo).

o Pupde realizar el narrhin de sitnarinn administrativa de suspensinn a situridn administrativa
de alta (Por haber finalizado el curso, enfernedad).

o En el proceso de modificacion de Supension a Alta, seran incorporados todos los datos de
nuestra base de datos que tuviese de la Ultima vez que estuvo en situacion de Alta,

o Los extranjeros que HO tengan vigente en nuestro sistema la fecha de autorizacion del
permiso de trabajo, tendran que dirigirse a su oficina de empleo.

o &lgunas modificacionzs solo podran realizarse desde |a Oficina de Empleo (El sistema
generara un avisao).

o &l modificar su situacidn, la aplicacion le geaerara una nueva tarjeta de demanda de emgleo,
que le indicara la fecha proxima de renovacan,

Seleccione una opcidn: SeleCCionamo

o Camaiar situacion administrativa de suspension a situacion administrativa de alt

L ¢
o Modificar la suspension sin intermediacion a con irtermediacion ia 1a opc‘on

Yolver Inicio

Una vez autentificados el sistema nos muestra la siguiente informacion: seleccionamos en este caso la
primera opcion: Cambiar situacion administrativa de suspension a situacion administrativa de Alta.

El sistema le informa de su nueva situacion, en este caso de Alta, también le recuerda la obligacién de
renovar su demanda. Seleccionamos siguiente y generara la demanda de empleo (DARDE) con la
siguiente fecha de renovacion.

Su nueva situacion administrativa es de Alta

o Le recordamos que las demandas en alta, tienen una vigencia y requieren ser renovadas
periddicamente, La falta de renovacion, supone el paso a la situacion anterior,

o En su nueva situacidn administrativa de alta, han sido incorporados todos los datos de nuestra
base de datos que tenia la Gltima vez que estuvo en situacion de Alta.



5.8.4. De suspension con intermediacion a sin intermediacion

En dicha transaccion puede continuar en situacion administrativa de suspension pasando sin
intermediacion (no le ofertan acciones formativas, ofertas de empleo) a intermediacion (le enviaran
a los servicios que tenga requeridos: acciones formativas, ofertas de empleo, etc.)

Seleccionamos en este caso la segunda opcion: Modificar la suspension sin intermediacion a con. Es
importante saber que el sistema no permite deshacer el cambio, es decir una vez validado a “con
intermediacion” no podra deshacer el cambio, teniendo que dirigirse a la Oficina de Empleo.

Inscripcion trabajadores

+ Info

Antes de proceder al cambio de situacion administrativa compruebe si sus datos personales son correctos.

o En dicha transaccion puede continuar en situacion administrativa de suspension pasando de
sin intermediacion {(No le ofertan cursos, ni ofertas de empleo) a intermediacion (Le enviaran
los servicios que tenga requeridos: cursos, ofertas de empleo).

o Puede realizar el carrbio de situacion administrativa de suspension a situcion administrativa
dc alta {(Por haber finalizado cl curso, cnfermedad).

o En el proceso de maodificacion de Supension a Alta, seran incorporados todos los datos de
nuestra base de datos que tuviese de la dltima vez que estuvo en situacion de Alta,

o Los extranjeros que NO tengan vigente en nuestro sistema |la fecha de autorizacion del
permiso de trabajo, tendran que dirigirse a su oficina de empleo.

o algunas modificacion2s sadlo podran realizarse desde |la Oficina de Empleo (El sistema
generarad un aviso).

o Al modificar su situacién, la aplicacion le generara una nueva tarjeta de demanda de empleo,
que le indicara la fecha proxima de renovac dn,

Seleccione una opcidn: seleCCionamo

o Camaiar situacion administrativa de suspension a situacion administrativa de alt a e
o Modificar la suspension sin intermediacion a con irtermediacian a 2 OPCIon

Volver Inicio

El sistema nos muestra la siguiente pantalla:

Su nueva situacion administrativa es de Suspension con intermediacion

Fulse siguiente para finalizar el cambio de situacidén a suspension con intermediacion.
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Anexo idiomas

Cddigo Idioma

11 ASTURIANO

43 MOLDAVO

63 COREANO

64 VIETNAMITA

10 ALEMAN

87 THAI

13 DANES

15 FINLANDES

19 SUECO

21 HEBREO

23 BEREBERE

30 FRANCES

32 CHECO

34 POLACO

36 ISLANDES

38 TURCO

41 ALBANES

51 BENGALI

53 TAGALO
(FILIPINO)

60 JAPONES

62 MANDARIN

71 GAELICO

73 GALES

75 SARDO

81 ESLOVENO

83 MACEDONIO

85 TIBETANO

88 ARANES

90 CATALAN

92 EUSKERA

94 GRIEGO

96 LATIN

77 ESTONIO

98 BRAILLE

Codigo | Descripcion

1101 ALA DELTA

1104 ATLETISMO

1107 BALONCESTO

1110 BEISBOL

1113 CULTURISMO

1116 ESGRIMA

1119 FRONTENIS

1122 FUTBOL SALA

Anexo idiomas

Cddigo

44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS

Cadigo
1102
1105

1108

1111
1114
1117
1120
1123

Descripcion
ALPINISMO
AUTOMOVILISMO

BALONMANO

BOXEO
DEPORTES DE LUCHA
ESQUI

FUTBOL

GIMNASIA DEPORTIVA



Anexo Conocimientos Especificos

Anexo Conocimientos Especificos

Cadigo Idioma Cadigo Idioma

11 ASTURIANO 42 ARMENIO

43 MOLDAVO 44 UCRANIANO

63 COREANO 45 GEORGIANO

64 VIETNAMITA 55 URDU

10 ALEMAN 80 RUSO

87 THAI 12 FLAMENCO

13 DANES 14 ESPANOL

15 FINLANDES 17 NORUEGO

19 SUECO 20 ARABE

21 HEBREO 22 PERSA

23 BEREBERE 24 HOLANDES

30 FRANCES 31 BULGARO

32 CHECO 33 HUNGARO

34 POLACO 35 RUMANO

36 ISLANDES 37 SERBIO

38 TURCO 40 INGLES

41 ALBANES 50 ITALIANO

51 BENGALI 52 HINDU

53 TAGALO 54 HURDU
(FILIPINO)

60 JAPONES 61 CHINO

62 MANDARIN 70 PORTUGUES

71 GAELICO 72 ESCOCES

73 GALES 74 IRLANDES

75 SARDO 76 LITUANO

81 ESLOVENO 82 ESLOVACO

83 MACEDONIO 84 THAILANDES

85 TIBETANO 86 MALTES

88 ARANES 89 IRANICO

90 CATALAN 91 GALLEGO

92 EUSKERA 93 VALENCIANO

94 GRIEGO 95 GRIEGO CLASICO

96 LATIN 97 ESPERANTO

77 CEQCTNNIIN 79 1 CTANI



Cadigo
11
43
63
64
10
87
13
15
19
21
23
30
32
34
36
38
41
51
53

60
62
71
73
75
81
83
85
88
90
92
94
96
7
98

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

p—

Cadigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Anexo Conocimientos Especificos

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS

—



Cddigo
11
43
63
64
10
87
13
15
19
21
23
30
32
34
36
38
41
51
53

60
62
71
73
75
81
83
85
88
90
92
94
96
77
98

CAdian

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

DecerinecidAn

Codigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Anexo Conocimientos Especificos

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS

CAdian Deacerinecidn

CAdian

Decerinciiin



Cadigo
11
43
63
64
10
87
13
15
19
21
23
30
32
34
36
38
41
51
53

60
62
71
73
75
81
83
85
88
90
92
94
96
77
98

Codiao

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

Descrincidon

Cadigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Anexo Conocimientos Especificos

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS

Codiao Descrincion

cCodiao

Descrincidon



Cadigo
11
43
63
64
10
87
13
15
19
21
23
30
32
34
36
38
41
51
53

60
62
71
73
75
81
83
85
88
90
92
94
96
77
98

Codiao

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

Descrincidon

Cddigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Anexo Conocimientos Especificos

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS

Codiao Descrincion

CcCodiao

Descrincidon



Cadigo
11
43
63
64
10
87
13
15
19
21
23
30
32
34
36
38
41
51
53

60
62
71
73
75
81
83
85
88
90
92
94
96
77
98

CAdInN

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

NacrrinfiAn

Cadigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Anexo Conocimientos Especificos

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS

CAAdIAN NacrrinriAn

rAdinN

NacrrinfriAn



Cadigo
11
43
63
64
10
87
13
15
19
21
23
30
32
34
36
38
41
51
53

60
62
71
73
75
81
83
85
88
90
92
94
96
77
98

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

Cadigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Anexo Conocimientos Especificos

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS



Anexo Conocimientos Especificos

Codigo Idioma Cadigo Idioma
11 ASTURIANO 42 ARMENIO
43 MOLDAVO 44 UCRANIANO

63 COREANO 45 GEORGIANO



Anexo Carnes y Certificados Profesionales

Anexo Carnes y Certificados Profesionales

Cadigo Idioma Cadigo Idioma

11 ASTURIANO 42 ARMENIO

43 MOLDAVO 44 UCRANIANO

63 COREANO 45 GEORGIANO

64 VIETNAMITA 55 URDU

10 ALEMAN 80 RUSO

87 THAI 12 FLAMENCO

13 DANES 14 ESPANOL

15 FINLANDES 17 NORUEGO

19 SUECO 20 ARABE

21 HEBREO 22 PERSA

23 BEREBERE 24 HOLANDES

30 FRANCES 31 BULGARO

32 CHECO 33 HUNGARO

34 POLACO 35 RUMANO

36 ISLANDES 37 SERBIO

38 TURCO 40 INGLES

41 ALBANES 50 ITALIANO

51 BENGALI 52 HINDU

53 TAGALO 54 HURDU
(FILIPINO)

60 JAPONES 61 CHINO

62 MANDARIN 70 PORTUGUES

71 GAELICO 72 ESCOCES

73 GALES 74 IRLANDES

75 SARDO 76 LITUANO

81 ESLOVENO 82 ESLOVACO

83 MACEDONIO 84 THAILANDES

85 TIBETANO 86 MALTES

88 ARANES 89 IRANICO

90 CATALAN 91 GALLEGO

92 EUSKERA 93 VALENCIANO

94 GRIEGO 95 GRIEGO CLASICO

96 LATIN 97 ESPERANTO



Cadigo
11
43
63
64
10
87
13
15
19
21
23
30
32
34
36
38
41
51
53

60
62
71
73
75
81
83
85
88
90
92
94
96
7
98

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

—

Cadigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99

Anexo Carnes y Certificados Profesionales

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS

—



Cddigo
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43
63
64
10
87
13
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34
36
38
41
51
53
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73
75
81
83
85
88
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92
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77
98

Idioma
ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

Cadigo
42
44
45
55
80
12
14
17
20
22
24
31
33
35
37
40
50
52
54

61
70
72
74
76
82
84
86
89
91
93
95
97
78
99
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Idioma
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UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE
SIGNOS
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ASTURIANO
MOLDAVO
COREANO
VIETNAMITA
ALEMAN
THAI
DANES
FINLANDES
SUECO
HEBREO
BEREBERE
FRANCES
CHECO
POLACO
ISLANDES
TURCO
ALBANES
BENGALI
TAGALO
(FILIPINO)
JAPONES
MANDARIN
GAELICO
GALES
SARDO
ESLOVENO
MACEDONIO
TIBETANO
ARANES
CATALAN
EUSKERA
GRIEGO
LATIN
ESTONIO
BRAILLE

Cadigo
42
44
45
55
80
12
14
17
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24
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37
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52
54

61
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72
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84
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93
95
97
78
99

Anexo Carnes y Certificados Profesionales

Idioma
ARMENIO
UCRANIANO
GEORGIANO
URDU
RUSO
FLAMENCO
ESPANOL
NORUEGO
ARABE
PERSA
HOLANDES
BULGARO
HUNGARO
RUMANO
SERBIO
INGLES
ITALIANO
HINDU
HURDU

CHINO
PORTUGUES
ESCOCES
IRLANDES
LITUANO
ESLOVACO
THAILANDES
MALTES
IRANICO
GALLEGO
VALENCIANO
GRIEGO CLASICO
ESPERANTO
LETON
LENGUAJE DE

SIGNOS



Anexo Carnes y Certificados Profesionales

Cadigo Idioma Cadigo Idioma

11 ASTURIANO 42 ARMENIO

43 MOLDAVO 44 UCRANIANO

63 COREANO 45 GEORGIANO

64 VIETNAMITA 55 URDU

10 ALEMAN 80 RUSO

87 THAI 12 FLAMENCO

13 DANES 14 ESPANOL

15 FINLANDES 17 NORUEGO

19 SUECO 20 ARABE

21 HEBREO 22 PERSA

23 BEREBERE 24 HOLANDES

30 FRANCES 31 BULGARO

32 CHECO 33 HUNGARO

34 POLACO 35 RUMANO

36 ISLANDES 37 SERBIO

38 TURCO 40 INGLES

41 ALBANES 50 ITALIANO

51 BENGALI 52 HINDU

53 TAGALO 54 HURDU
(FILIPINO)

60 JAPONES 61 CHINO

62 MANDARIN 70 PORTUGUES

71 GAELICO 72 ESCOCES

73 GALES 74 IRLANDES

75 SARDO 76 LITUANO

81 ESLOVENO 82 ESLOVACO

83 MACEDONIO 84 THAILANDES



Anexo Conocimientos de Informatica

Anexo Conocimientos de Informatica

Cddigo
10000
10100

10200
10300
10400
10500

11000
11100
11200
11300

11400

12000

13000

Descripcion

ARQUITECTURA DE ORDENADORES/EQUIPOS INFORMATICOS
MANTENIMIENTO DE MICROORDENADORES (PC'S) MANTENIMIENTO DE
MINIORDENADORES

(SERVIDORES)

MANTENIMIENTO DE GRANDES SISTEMAS

MANTENIMIENTO DE OTROS ORDENADORES
MANTENIMIENTO DE DISPOSITIVOS (IMPRESORAS)

10999 OTROS HARDWARE DE ORDENADORES

REDES INFORMATICAS

ADMINISTRACION DE REDES LAN

ADMINISTRACION DE REDES WAN

INSTALACION Y MANTENIMIENTO REDES LAN

11301 ETHERNET

11302 FDDI

11303 NOVELL

11304 TOKEN RING
INSTALACION Y MANTENIMIENTO REDES WAN

11999 OTRAS REDES INFORMATICAS
DISPOSITIVOS DE RED

12001 ANALIZADORES DE RED
12002 FIREWALLS

12003 HUBS

12004 ROUTERS

12005 SWITCHES

12999 OTROS DISPOSITIVOS DE RED
PROTOCOLOS DE COMUNICACIONES

13001 ATM
13002 FRAME RELAY
13003 IPX/SPX

13004 RDSI



Anexo Conocimientos de Informatica
Codigo Descripcion
13005 SNA

13006 TCP/IP

13007 X.25
13999 OTROS PROTOCOLOS DE COMUNICACIONES
14000 APLICACIONES DE RED
14100 ANALIZADORES DE RED
14200 CONTROL DE CAUDAL (STREAMING)
14300 FTP
14400 PROXYS
14500 TELNET
14999 OTRAS APLICACIONES DE RED
20000 ADMINISTRACION DE SERVIDORES WEB
20001 APACHE
20002 11S

20099 OTROS SERVIDORES WEB
20100 ADMINISTRACION DE SERVIDORES DE APLICACIONES

20101 IAS (ORACLE)
20102 I-PLANET
20103 SITE SERVER
20104 WEBLOGIC
20105 WEBSPHERE

20199 OTROS SERVIDORES DE APLICACIONES
21000 APLICACIONES DE CREACION Y GESTION DE WEBS

21001 DREAMWEAVER
21002 FLASH
21003 FRONTPAGE
21099 OTRAS APLICACIONES DE CREACION Y GESTION
DE WEBS

21100 LENGUAJES ESPECIFICOS/TECNOLOGIAS INTERNET

21101 ASP HTML/DHTML



Anexo Conocimientos de Informatica

Cadigo Descripcion
21102

21105 JSP

21106 PHP

21107 VBSCRIPT
21108 VRML
21109 XML
21110 CGil

21199 OTROS LENGUAJES ESPECIFICOS/TECNOLOGIAS INTERNET
21200 ENTORNOS DE DESARROLLO PARA INTERNET

21299 OTROS ENTORNOS DE DESARROLLO PARA INTERNET
22000 CORREO ELECTRONICO/MENSAJERIA

22099 OTROS PROGRAMAS DE CORREO ELECTRONICO

23000 SEGURIDAD EN INTERNET
23100 SEGURIDAD PERIMETRICA
23200 SEGURIDAD INTERNA

23201 CRIPTOGRAFIA
23202 FIRMA DIGITAL
23299 OTROS CONOCIMIENTOS DE SEGURIDAD INTERNA
23999 OTROS CONOCIMIENTOS DE SEGURIDAD EN INTERNET
30000 SISTEMAS OPERATIVOS
30100 UNIX

30101 AIX IRIX



Cadigo

30200

30300

30400

31000

Anexo Conocimientos de Informatica

Descripcién
30102

30103 SOLARIS

30199 OTROS S.0. UNIX
WINDOWS

30201 WINDOWS 9x

30299 OTROS SISTEMAS WINDOWS
SISTEMAS OPERATIVOS PROPIETARIOS

30301 MVS (IBM)

30303 VMS (DIGITAL)

30399 OTROS SISTEMAS OPERATIVOS PROPIETARIOS
OTROS SISTEMAS OPERATIVOS

30401 DOS
30402 LINUX
30403 MAC-0OS
30404 OS/2
30499 OTROS

SISTEMAS DE BASES DE DATOS

31002 ADABAS
31003 DB2

31004 INFORMIX
31005 MYSQL
31006 ORACLE

31007 SYBASE



Anexo Conocimientos de Informatica
Cadigo Descripcion
31008 SQLSERVER

32000 LENGUAJES DE PROGRAMACION GENERICOS
32001 4GL
32002 ABAP/4
32003 DB2
32004 C++
32005 CLIPPER
32006 COBOL
32007 COBOL/400
32008 DELPHI

32009 DEVELOPER 2000

32011 JBUILDER

32012 NATURAL

32013 PERL

32014 POWER BUILDER
32015 RPG

32016 SQL

32017 VISUAL AGE (IBM)

32019 VISUAL C++

32020 VISUAL CAFE

32999 OTROS LENGUAJES DE PROGRAMACION GENERICOS
33000 SOFTWARE OFITMATICO Y DE GESTION

BORLAND OFFICE



Anexo Conocimientos de Informatica

Codigo Descripcion
33001

33002 CLARIS WORKS (MACINTOSH/PC)

33003 COREL WORDPERFECT SUITE

33006 STAROFFICE

33099 OTROS SOFTWARE OFIMATICO Y DE GESTION
33100 PROCESAMIENTO DE TEXTOS

33101 COREL WORDPERFECT

33199 OTROS PROCESADORES DE TEXTOS
33200 HOJAS DE CALCULO

33203 QUATTRO PRO

33299 OTRAS HOJAS DE CALCULO
33300 AUTOEDICION

33303 QUARKXPRESS

33399 OTROS PROGRAMAS DE AUTOEDICION
34000 SOFTWARE DE PRODUCCION MULTIMEDIA

34001 3D STUDIO
34002 ADOBE ILLUSTRATOR

34003 COOLEDIT



Cadigo

34100

35000

36000

39100

Anexo Conocimientos de Informatica
Descripcién

34005 FLASH

34006 MACROMEDIA DIRECTOR

34008 MICROGRAFX FLOWCHARTER

34099 OTROS PROGRAMAS DE PRODUCCION MULTIMEDIA
CONOCIMIENTOS Y GESTION MULTIMEDIA

34101 ANIMACIONES MULTIMEDIA

34102 AUDIO MULTIMEDIA

34103 COMPONENTES HARDWARE Y SOFTWARE
34104 DISENO MULTIMEDIA

34105 ESCANEADO Y RETOQUE GRAFICO

34106 INTEGRACION DE COMPONENTES MULTIMEDIA

34107 VIDEO

34199 OTROS CONOCIMIENTOS DE GESTION MULTIMEDIA
ORGANIZACION Y GESTION

35003 MICROSOFT PROJECT

35099 OTROS PROGRAMAS DE ORGANIZACION Y GESTION
TECNICAS CAD-CAM

FORMULARIOS E INFORMES



Anexo Conocimientos de Informatica

Cadigo Descripcién
39200 PROGRAMAS DE UTILIDAD, DIAGNOSTICO, SEGURIDAD
Y ANTIVIRUS

39201 NORTON

39202 MCAFFEE
39300 PAQUETES ESTADISTICOS

39302 STATGRAPHICS
39400 GESTION Y CONTABILIDAD

39500 CONOCIMIENTOS/APLICACIONES CIENCIA'Y
TECNOLOGIA

39501 VISION COMPUTERIZADA

39502 SISTEMAS DE RAZONAMIENTO

39503 SISTEMAS DE COMPRENSION DEL LENGUAJE NATURAL
39504 SISTEMAS EXPERTOS

39550 MATHEMATICA

39551 MATLAB

39552 MICROCAP
39600 SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA (GIS)

39601 ARC/INFO
39602 ARC-VIEW
39699 OTROS SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

39999 OTROS SISTEMAS

40000 ERP (PAQUETES INTEGRADOS)
40100 AQUA

40200 AXAPTA

40300 BAAN

40400 META 4

40500 NAVISION



Cadigo
40600

41000
41100
41200
41300
41400
41500
42000

50000
50100
50200
50300

Anexo Conocimientos de Informatica

Descripcion
SAP

40999 OTROS ERP
SOFTWARE DE APLICACIONES MULTISECTORIALES
AREA ECONOMICO-FINANCIERA

AREA TECNICO-PRODUCTIVA

AREA DE RECURSOS HUMANOS

AREA DE APROVISIONAMIENTOS

AREA DE VENTAS Y MARKETING

SOFTWARE DE APLICACIONES SECTORIALES

42001 AGRICULTURA, GANADERIA Y PESCA

42002 INDUSTRIAS EXTRACTIVAS

42003 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS

42004 PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA, GAS Y AGUA
42005 CONSTRUCCION, TOPOGRAFIA Y ARQUITECTURA
42006 COMERCIO Y REPARACIONES

42007 HOSTELERIA

42008 INTERMEDIACION FINANCIERA

42009 TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACIONES
42010 ACTIVIDADES INMOBILIARIAS Y DE ALQUILER
42011 ADMINISTRACION PUBLICA

42012 SERVICIOS EMPRESARIALES

42013 EDUCACION

42014 SANIDAD, VETERINARIA Y SERVICIOS SOCIALES
42015 SERVICIOS COMUNITARIOS Y PERSONALES

42020 PRESTO

42030 AMADEUS

ANALISIS Y DISENO DE SISTEMAS

ANALISIS ORIENTADO A OBJETOS

CONOCIMIENTOS DE ANALISIS
CONOCIMIENTOS DE DISENO DE SISTEMAS INFORMATICOS



Anexo Conocimientos de Informatica

Cadigo Descripcién

50400 CONOCIMIENTOS DE INTEGRACION DE APLICACIONES
50500 GESTION DE PROYECTOS —-CASE

50600 METRICA



Anexo Permisos de Conducir

Anexo Permisos de Conducir

Cadigo
01
02
03
04
05
06
07
08
09
10
11

12
13

14

15
16
17
18

Descripcion

LC-LICENCIA CICLOMOTOR

LM-LICENCIA COCHES MINUSVALIDOS

LA-LICENCIA VEHICULO AGRICOLA

A1-MOTOCICLETAS LIGERAS CILIND. MAXIMA 125 C.C. Y
POTENCIA MAXIMA 11 KW

A-MOTOCICLETAS, CON/SIN SIDECAR.
TRICICLOS/CUADRICICLOS DE MOTOR

B-AUTOMOVIL <=3.500KG, ASIENTOS <=9, CON REMOLQUE
<=750KG

BTP-B CON AUTORIZACION PARA VEHICULOS
PRIORITARIOS

C1-AUTOMOVIL MASA MAXIMA AUTORIZADA > 3500 KG Y
<=7500 KG , ASIENTOS <=9

C-AUTOMOVIL MASA MAXIMA AUTORIZADA > 3.500 KG,
ASIENTOS <=9

D1-AUTOMOVIL TRANSPORTE PERSONAS, ASIENTOS<=17,
REMOLQUE <= 750 KG

D-AUTOMOVIL TRANSPORTE PERSONAS, ASIENTOS > 9,
REMOLQUE <= 750 KG

E+B-AUTOMOVIL CLASE B, CON REMOLQUE > 750KG
E+BTP-AUTOMOVIL CLASE B CON AUTORIZACION V.P.
(BTP), CON REMOLQUE > 750KG

E+C1-(AUTOMOVIL CLASE C1, CON REMOLQUE) <= 12.000
KG

E+C-AUTOMOVIL CLASE C, CON REMOLQUE > 750 KG
E+D1-(AUTOMOVIL D1, CON REMOLQUE) <= 12.000 KG
E+D-AUTOMOVIL CLASE D, CON REMOLQUE > 750 KG
X-DESCONOCIDO TIPO E
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