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CONSEJERÍA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES

REGISTRO DE INDICADORES DE ALERTA DE VIOLENCIA SEXUAL
	INDICADORES DE ALERTA

	
	Observado
	Manifestado

	INDICADORES FÍSICOS:

	Lesiones de difícil explicación o contradicciones sobre la causa que las produjo
	
	

	Fracturas, luxaciones y esguinces recurrentes
	
	

	Arañazos
	
	

	Pérdida traumática del cabello
	
	

	Hemorragias vaginales o anales inexplicadas.
	
	

	Infecciones genitales recurrentes
	
	

	Hematomas alrededor de las mamas o en las zonas genitales o paragenitales
	
	

	Dolor, rasguños o lesiones en la región anal, genital o abdominal
	
	

	Dificultad al caminar o sentarse debido a lesiones en la zona genital
	
	

	Enfermedades de transmisión sexual o cistitis
	
	

	Ropa interior rasgada o ensangrentada
	
	

	INDICADORES PSICOLÓGICOS/EMOCIONALES:

	Autovaloración baja o negativa
	
	

	Agitación, nerviosismo, ira
	
	

	Angustia, miedo, actitud temerosa 
	
	

	Ansiedad
	
	

	Apatía, pasividad
	
	

	Pérdida de apetito
	
	

	Trastornos del sueño
	
	

	Negación, actitudes contradictorias o ambivalentes
	
	

	Confusión o desorientación sin que exista deterioro cognitivo
	
	

	Dificultades relacionadas con la capacidad de toma de decisiones
	
	

	Falta de capacidad de respuesta, resignación, ambigüedad
	
	

	Vacilación para hablar abiertamente
	
	

	Depresión
	
	

	Búsqueda constante de aprobación en terceros
	
	

	Trastornos psicosomáticos sin causa orgánica: dolores de cabeza, abdominales...
	
	

	Pánico y rechazo sistemático a determinadas personas.
	
	

	INDICADORES CONDUCTUALES

	Conducta sexual que no coincide con las relaciones habituales y la historia de vida de la persona usuaria.
	
	

	Aislamiento. Falta de relación con su entorno
	
	

	Cambios no explicados en la conducta (agresividad, retraimiento, automutilación, agitación, irritabilidad...)
	
	

	Negación para permitir el aseo del área genital
	
	

	Disminución de la actividad lúdica y social
	
	

	Comportamientos autodestructivos: autolesiones, o intentos de suicidio
	
	

	Hostilidad reiterada ante la presencia de determinadas personas
	
	

	OTROS INDICADORES:

	Revelación sobre la violencia sexual sufrida
	
	

	Informes médicos o del personal de atención directa
	
	

	Comunicados de las familias y personas allegadas
	
	

	Incapacidad repetida para explicar la causa de dichos síntomas
	
	

	Insistencia de las personas perpetradoras, por acompañar a las víctimas a las consultas con profesionales y estar siempre presentes
	
	

	Otros: 	__________________________________________________ ____________________________________________ ____________





	
	





[bookmark: _Toc528570500][bookmark: _GoBack]Información sobre Protección de Datos Acceso a Servicios para Personas Mayores 
1. Responsable del tratamiento de sus datos
· Responsable: D. G. De Atención Al Mayor Y A La Dependencia
· CONSEJERÍA DE FAMILIA, JUVENTUD Y ASUNTOS SOCIALES
· [bookmark: _Hlk529464609]Domicilio social: Consultar www.comunidad.madrid/centros
· Contacto Delegado de Protección de Datos: protecciondatos-psociales@madrid.org
1. ¿En qué actividad de tratamiento están incluidos mis datos personales y con qué fines se tratarán? 
Acceso a Servicios para Personas Mayores
En cumplimiento de lo establecido por el Reglamento (UE) 2016/679, de Protección de Datos Personales (RGPD), sus datos serán tratados para las siguientes finalidades:
Gestión de los datos necesarios para poder adjudicar una plaza de residencia, centro de día o piso tutelado a las personas mayores que lo solicitan. Prestar servicios accesorios/adicionales tanto a las personas mayores beneficiarios como a sus familiares próximos y/o cuidadores (asesoramiento  psicológico…). Integración en la Tarjeta Social Digital.
1. ¿Cuál es la legitimación en la cual se basa la licitud del tratamiento? 
RGPD 6.1 e) el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una misión realizada en interés público o en el ejercicio de poderes públicos conferidos al responsable del tratamiento.
En su caso, RGPD 6.1.b) y RGPD 9.2.h)
Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia
1. ¿Cómo ejercer sus derechos? ¿Cuáles son sus derechos cuando nos facilita sus datos? 
Puede ejercitar, si lo desea, los derechos de acceso, rectificación y supresión de datos, así como solicitar que se limite el tratamiento de sus datos personales, oponerse al mismo, solicitar en su caso la portabilidad de sus datos, así como a no ser objeto de una decisión individual basada únicamente en el tratamiento automatizado, incluida la elaboración de perfiles.
Según la Ley 39/2015, el RGPD y la ley Orgánica 3/2018, puede ejercitar sus derechos por Registro Electrónico o Registro Presencial, o en los lugares y formas previstos en el artículo 16.4 de la Ley 39/2015, preferentemente mediante el formulario de solicitud “Ejercicio de derechos en materia de protección de datos personales”. 
1. Tratamientos que incluyen decisiones automatizadas, incluida la elaboración de perfiles, con efectos jurídicos o relevantes. 
No se realizan.
1. ¿Por cuánto tiempo conservaremos sus datos personales? 
Los datos se mantendrán durante el tiempo que sea necesario para cumplir con la finalidad para la que se recabaron así como el período en el que pudieran derivarse responsabilidades jurídicas. Asimismo, deberán conservarse durante los periodos establecidos en la normativa de archivos y patrimonio documental de la Comunidad de Madrid.
 ¿A qué destinatarios se comunicarán sus datos? 
Órganos de esta administración para la tramitación y otras administraciones /poderes públicos para el ejercicio de sus competencias legales. Entidades Públicas o Privadas colaboradoras para la finalidad declarada, INSS /entidades gestoras.  En caso de requerimiento: Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del estado/Autoridades Judiciales.
1. Transferencias Internacionales. 
No se realizan.
1. Derecho a retirar el consentimiento prestado para el tratamiento en cualquier momento. 
Cuando el tratamiento esté basado en el consentimiento explícito, tiene derecho a retirar el consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.
1. [bookmark: _Hlk529466863]Derecho a presentar una reclamación ante la Autoridad de Control. 
Tiene derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos http://www.aepd.es si no está conforme con el tratamiento que se hace de sus datos personales.
1. Categoría de datos objeto de tratamiento.
Datos de carácter identificativo, Circunstancias sociales, Características personales, Datos económicos, financieros y de seguros. Datos especialmente protegidos.
1. Fuente de la que procedan los datos. El propio interesado.
[bookmark: _Hlk529467892]Más información. 
Puede consultar más información y la normativa aplicable en materia de protección de datos en la web de la Agencia Española de Protección de Datos http://www.aepd.es, así como en el siguiente enlace: www.comunidad.madrid/protecciondedatos.
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