
Anexo 2 
Pruebas para la obtención de títulos de Técnico y Técnico Superior  

MODELO PARA LA ELABORACIÓN DE LAS PRUEBAS 

Convocatoria correspondiente al curso 
académico 2023-2024 

 (Resolución de 29 de diciembre de 2023 de la Dirección General de Educación Secundaria, 

Formación Profesional y Régimen Especial) 

DATOS DEL ASPIRANTE FIRMA 

APELLIDOS: 

Nombre: D.N.I.N.I.E. o Pasaporte: Fecha: 

Código del ciclo: 

ADGM01 

Denominación completa del título: 

TÉCNICO EN GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

Clave o código del módulo: 

0438 
Denominación completa del módulo profesional: 

OPERACIONES ADMINISTRATIVAS DE COMPRAVENTA 

 
INSTRUCCIONES GENERALES PARA LA REALIZACIÓN DE LA PRUEBA 

- Se deberán cumplimentar los datos del aspirante antes del examen y firmar en todas las hojas que se entreguen. 

- Deberá estar disponible el DNI o documento identificativo equivalente en la mesa. 

- Señalar y escribir con tinta indeleble, que no sea roja, las respuestas y su desarrollo. 

- Si se ha de rectificar una respuesta, trazar un aspa (X) o tachar con una línea horizontal. No utilizar líquido 

corrector (Tippex) 

- Utilizar solamente el papel facilitado por el examinador (con el sello y formato correspondiente). 

- Se autoriza el uso de calculadora (no programable). 

- No se corregirán las letras o número ilegibles: escriban con claridad. 

- No está permitido el uso de móviles ni relojes inteligentes durante el examen. 

- En el caso de que se actúe de forma deshonesta en la realización de la prueba, utilizando materiales no 

permitidos (teléfonos móviles, pinganillos, “chuletas”, etc.), plagiando respuestas o hablando con otros 

compañeros, se otorgará una calificación global de 0 puntos. 

La prueba constará de cinco partes diferenciadas no eliminatorias, correspondientes a los 5 Resultados de 
Aprendizaje del módulo y la duración máxima del examen será de 2 horas. 

 
CRITERIOS DE CALIFICACIÓN Y VALORACIÓN 

Puntuación: 

Cada una de las 5 partes estará formada por una batería de 5 ejercicios tipo test y uno o varios ejercicios 
prácticos.  
Cada una de las 5 partes del examen valdrá un 20% del mismo y se dividirá en: 3 puntos los tipos test y 7 puntos 
la parte práctica. 
Las preguntas tipo test no contestadas no tendrán ponderación y las respuestas erróneas no restarán. 
Criterios de valoración: 

 Se valorará la corrección y claridad en las respuestas y el procedimiento seguido por el participante 
 Los ejercicios prácticos se considerarán correctos si están finalizados en su totalidad de forma correcta. 

  

CALIFICACIÓN 
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Cada parte va asignada a su correspondiente Resultados de Aprendizaje (RA) y 

criterios de evaluación. 

 

RA 1: Calcula precios de venta y compra y descuentos aplicando las normas y usos 

mercantiles y la legislación fiscal vigente.  

 

1. No es una actividad del departamento comercial: 

a) La búsqueda y selección de proveedores 

b) El control de los pedidos realizados 

c) La atención al cliente 

d) La contabilización de las ventas 

 

2. La forma de organizar el departamento comercial consistente en separar 

las actividades del departamento en áreas especializadas en una función y 

coordinadas por la dirección es una: 

a) Organización funcional 

b) Organización por productos 

c) Organización por clientes 

d) Organización geográfica 

 

3. ¿Qué tipo de mercado está formado por consumidores particulares y 

familiares que compran productos y servicios para su uso personal? 

a) El mercado industrial 

b) El mercado de consumo 

c) El mercado de servicios 

d) El mercado de las Administraciones Públicas 

 

4. ¿Qué método de fijación de precios se basa en la totalidad de los costes 

asumidos en la cadena logística añadiéndole un margen de beneficio 

empresarial? 

a) Método basado en la competencia 

b) Método basado en la demanda 

c) Método basado en los costes 

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 
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5. El contrato mediante el cual una persona se obliga a pagar a otra una 

remuneración a cambio de que ésta le ponga en relación con un tercero 

para formalizar con él un contrato se llama: 

a) Contrato de compraventa 

b) Contrato de mediación o corretaje 

c) Contrato de comisión mercantil 

d) Contrato de transporte 

 

 

EJERCICIO 1 (7 puntos) 

El supermercado Ahorramás, S.L., con NIF B-12345678, con domicilio en la calle 

Montjuic, nº 10, CP 08009 en Barcelona, cuyo número de teléfono es 633 25 26 63, 

realiza una venta a su cliente habitual, Pau Rivas Domenech, con NIF 11223344-

A, dueño de una peña del Barcelona FC, S.A., con domicilio en C/ d'Arístides, nº 

12, CP 08028, Barcelona, cuyo correo es FCB@gmail.com. Al ser Pau autónomo, 

opta por aplicar el recargo de equivalencia, para simplificar burocracia con la 

Administración. Los artículos que ha pedido son los siguientes: 

 20 kgs de frutos secos a 5,94 €/kg.  IVA 4% 

 30 garrafas de agua de 5 litros a 3,50 €/garrafa.  IVA 10% 

 5 kgs de lomo (para hacer bocadillos) a 2 €/kg.  IVA 10% 

 25 kilos de aceitunas de mesa a 2 €/kg IVA 4% 

 20 botellas de cava de 0,75l a 6 €/botella.  IVA 21% 

Teniendo en cuenta que los portes son a cargo del comprador y que son 200 € y 

los envases y embalajes son a cargo del vendedor y se elevan a 150€. Así como se 

ha aplicado a la operación un descuento comercial del 5% y un descuento por 

pronto pago del 10% (sólo a las botellas de cava), se pide:  

Cumplimentar la factura nº 14/2023 con fecha 14 de diciembre de 2023. 

 

 

 

mailto:FCB@gmail.com
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MODELO DE FACTURA 

 

 

Factura número: FACTURA 
 

Correspondiente al: 

Fecha: 
 

Cantidad Descripción 
Precio 

unitario 
IVA % RE % Importe 

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

      

 

% IVA y RE % % % % % % % % % %  

            

 
Base 
imponible 

           

            

Importe 

impuesto 
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RA 2: Confecciona documentos administrativos de las operaciones de compraventa, 

relacionándolos con las transacciones comerciales de la empresa. 

 

1. El documento que utiliza el vendedor para plasmar una oferta detallada a 

un posible comprador se denomina: 

a) Pedido  

b) Albarán  

c) Presupuesto  

d) Carta de porte 

 

2. El contrato de compraventa mercantil: 

a) Se rige por el Código Civil 

b) En él no existe ánimo de lucro 

c) En él, las partes son comerciantes 

d) En caso de litigio, son competentes los tribunales civiles 

 

3. Son obligaciones del vendedor en el contrato de compraventa mercantil: 

a) Garantizar que no existen vicios 

b) Recibir la mercancía comprada 

c) Pagar los intereses del precio 

d) Pagar los gastos de transporte 

 

4. En el departamento de compras se efectúan el control de los pedidos 

realizados a los proveedores para conocer: 

a) Quién es el cliente 

b) Si las mercancías han salido hacia su destino 

c) A qué proveedor se ha realizado el pedido 

d) Si el pedido ha sido recibido por el cliente 

 

5. En el transporte de mercancías, el consignatario: 

a) Es quien contrata el transporte 

b) Transporta la mercancía 

c) Las opciones a) y b) son correctas  

d) Recibe las mercancías  
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EJERCICIO 2 (7 puntos) 

La empresa Leganés, S.A., con NIF A-11223344, con domicilio en Calle 

Arquitectura, s/n, 28914, Leganés, a través de su jefe comercial, Víctor Marín 

Morales, realizó el día 15 de noviembre de 2023 un pedido a la empresa Adidas 

Outlet Leganés, S.A., con NIF B-99887766, situada en C/ del Trueno, 32, 28918 

Leganés. El jefe de ventas de dicha empresa es Arturo Ramírez Soria. 

La mercancía solicitada fue la siguiente: 

 25 equipaciones del primer equipo a 50 €/unidad y 2 kgs de peso. 

 6 unidades de guantes de portero a 5 €/unidad y 0,5 kilos de peso. 

 30 balones de fútbol revolution a 10 €/unidad de 8 kilos de peso. 

 Todos los productos van embalados en bolsas de plástico. 

Condiciones: 

 Pago al contado. 

 La mercancía va a portes pagados por el vendedor, siendo socio mayor 

publicitario del equipo, con unos costes de 5’95 euros. 

 Las mercancías se recibirán en el plazo de 10 días en el almacén del 

comprador. 

Las partes están de acuerdo en las condiciones y el pedido pasa a ser en firme (nº 

201/2023) y realizan un contrato de compraventa. 

La fecha de realización del pedido, del albarán y de la carta de porte será la 

misma, el 20 de noviembre de 2023, día en que se devino en firme el acuerdo. 

Se pide: 

a) Realiza el pedido nº 201/2023. 
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RA 3: Liquida obligaciones fiscales ligadas a las operaciones de compra-venta 

aplicando la normativa fiscal vigente. 

 

1. ¿Cuál de los siguientes impuestos es un tributo indirecto que grava el 

consumo? 

a) El IRPF 

b) El IAE 

c) El IVA 

d) El IBI 

 

2. De las siguientes actividades, ¿cuál deben realizar los sujetos pasivos del 

IVA? 

a) Presentar las declaraciones de comienzo, modificación y cese de 

actividades 

b) Expedir y entregar facturas por las operaciones sujetas al impuesto 

c) Presentar declaraciones periódicas y un resumen anual 

d) Todas las opciones anteriores son correctas 

 

3. ¿Cuál de los siguientes libros-registro no es obligatorio llevar por los sujetos 

pasivos del IVA? 

a) Libro registro de facturas expedidas 

b) Libro registro de facturas emitidas 

c) Libro registro de bienes de inversión 

d) Todas las respuestas anteriores son correctas 

 

4. El Modelo general del IVA es: 

a) El modelo 303 

b) El modelo 390 

c) El modelo 347  

d) El modelo 347 
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5. ¿Cuál de los siguientes regímenes especiales del IVA permite retrasar la 

declaración de ingreso del IVA repercutido hasta el momento del cobro a 

clientes y la deducción del IVA soportado hasta que se efectúe el pago a 

proveedores? 

a) El régimen simplificado 

b) El régimen especial del criterio de caja 

c) El régimen especial de las agencias de viaje 

d) El régimen especial del grupo de entidades 

 

 

EJERCICIO 3 (7 puntos) 

Una tienda de telefonía de barrio compró teléfonos móviles a su proveedor 

(Xiaomi) por 6000 € y los vendió a sus clientes particulares por 8000 €. El IVA 

aplicable es del 21%. Sabiendo esto, responda correctamente a las siguientes 

preguntas: 

a) Quién es el contribuyente y quién el sujeto pasivo (1 punto) 

b) La cuota de IVA que pagará la tienda de telefonía a su proveedor (2 puntos) 

c) La cuota de IVA que pagarán los clientes por los productos (2 puntos) 

d) La liquidación de la declaración de la tienda de telefonía con Hacienda (1 

punto) 

e) La explicación de por qué el IVA es un impuesto neutro para el vendedor 

(tienda de telefonía) (1 punto) 
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RA 4: Controla existencias reconociendo y aplicando sistemas de gestión de almacén. 

 

1. Los bienes adquiridos por la empresa y destinados a la venta sin 

transformación son: 

a) Materias primas 

b) Productos en curso 

c) Mercaderías  

d) Subproductos  

 

2. La envoltura que protege, sostiene y conserva la mercancía y está en 

contacto directo con el producto se conoce como: 

a) Envase primario  

b) Envase secundario  

c) Envase terciario 

d) Embalaje  

 

3. ¿En qué procedimiento administrativo relativo a la gestión de existencias se 

produce la codificación de los productos? 

a) Recepción  

b) Almacenamiento 

c) Distribución interna  

d) Distribución externa 

 

4. ¿Qué tipo de stock hace frente a la demanda normal de los clientes? 

a) Stock activo 

b) Stock de seguridad 

c) Stock estacional 

d) Stock especulativo 
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5. Elige la opción incorrecta sobre el inventario permanente: 

a) Consiste en el control de entradas y salidas, tanto de unidades físicas 

como de su valor, mediante un procedimiento administrativo de registro 

b) Permite llevar un registro individual para cada producto almacenado 

c) No existe un control continuo de los productos almacenados 

d) Permite establecer un control de roturas de stocks, stocks de seguridad, 

conocer el punto de pedido, etc. 

 

EJERCICIO 4 (3’5 puntos) 

CASO 1: La empresa IKEA quiere conocer el stock mensual necesario respecto a 

su estantería Billy y, para ello, aporta los siguientes datos: 

 La demanda media diaria es de 40 unidades y la empresa permanece 

abierta 26 días al mes, sólo cerrando los domingos. 

 La producción se pasa al almacén de productos terminados cada viernes al 

final de la semana (cada 5 días) pero, cuando se estropea una máquina, el 

periodo de retraso puede ser de 2 días. 

 Quieren tener un stock de exposición de 100 unidades y, además, crear otro 

de seguridad que cubra los posibles retrasos producidos. 

Se pide: 

a) Calcular el Punto de Pedido. (2,5 puntos) 

b) Representar de forma gráfica los datos resultantes del ejercicio. (1,5 

puntos) 

 

EJERCICIO 5 (3,5 puntos) 

La empresa Trail S.L. se dedica a la fabricación de mochilas que suministra a 

tiendas especializadas. Realiza la ficha de control de almacén del mes de junio por 

el método PMP de las mochilas cuyo código es 11223344-S, sabiendo que ha tenido 

los siguientes movimientos (0,583 puntos cada operación bien hecha): 

 Día 01. Existencias iniciales 250 unidades valoradas a 20€/unidad. 

 Día 10. Fabricación terminada de 350 unidades a 26 €/unidad. 

 Día 15. Venta a Deportes Montero S.L. de 300 unidades. 

 Día 20. Fabricación terminada de 200 unidades a 30 €/unidad. 
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 Día 27. Venta a Montañeros Sierra de Cazorla de 450 unidades. 

 Día 30. Devolución de 200 unidades vendidas en la operación anterior.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



FICHA DE ALMACÉN

ARTÍCULO: 

 
Código: 

Método de valoración: 

 
Fecha 

 
Concepto 

ENTRADAS SALIDAS EXISTENCIAS 

Cantidad Precio Valor Cantidad Precio Valor Cantidad Precio Valor 
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RA 5: Tramita pagos y cobros reconociendo la documentación asociada y su flujo 

dentro de la empresa. 

 

1. Es un medio de pago al contado: 

a) La letra de cambio 

b) El pagaré 

c) El recibo normalizado 

d) El cheque 

 

2. En el pago al contado: 

a) El pago se realiza antes de la entrega de la mercancía 

b) El pago se realiza simultáneamente a la entrega de la mercancía 

c) El pago se realiza después de la entrega de la mercancía 

d) Ninguna de las opciones anteriores es correcta 

 

3. El documento que sirve como justificación de pago es: 

a) El cheque 

b) El pagaré 

c) El recibo 

d) La letra de cambio 

 

4. ¿Cuál de los siguientes pagos por Internet se realiza de forma online? 

a) El pago mediante tarjeta de crédito en getaway (pasarela) de pago de 

una entidad bancaria 

b) El pago mediante tarjeta de crédito a través de un intermediario, como 

Paypal 

c) Las opciones a) y b) son correctas 

d) El pago mediante transferencia bancaria 

 

5. ¿En qué libro se registran los cobros y pagos de dinero en efectivo? 

a) Libro registro de bancos 

b) Libro registro de facturas emitidas 

c) Libro registro de facturas expedidas 

d) Libro registro de caja 
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EJERCICIO 6 (7 puntos) 

Juan Antonio Rodríguez Moya es dueño de una tienda de bicicletas en la calle 

Londres nº 60 de Jaén, CP 23.002. El día 2 de enero, compra a su proveedor, Trek, 

S.A. con domicilio en la calle Carbono nº 14, CP 48.004 Vizcaya 20 bicicletas de 

diversos tipos por un importe total de 10.437,80 euros. Entre ambos, el día de la 

compra llegan al acuerdo de librar una letra de cambio por el importe total de la 

deuda, a 90 días fecha, aceptando en el momento Juan Antonio la misma. Juan 

Antonio Rodríguez Moya trabaja habitualmente con La Caixa, oficina 4721 de 

Avenida Barcelona nº 45 en Jaén, código de cuenta 2100 4721 82 0200051833 y 

Trek utiliza como banco para gestionar su tesorería el BBVA, oficina nº 5523 de la 

Calle Curtidores nº 2 Vizcaya, cuenta 0182 5523 12 0300011233. 

Debido al alto importe de la letra, Trek exige que se avale la misma, actuando 

como avalista la madre de Juan Antonio, Rosario Moya Madueño, con domicilio 

en la calle Niños Luchando nº 45, CP 18.004 de Granada, firmándose el aval el 5 de 

enero. 

Se pide: 

- Cumplimentar la letra de cambio (Cada fallo resta 0,7 puntos, es decir, se 

permiten 10 errores). 

 

 

 

 

 



DATOS DEL ASPIRANTE FIRMA 

Apellidos: 

Nombre: D.N.I.,N.I.E. o 

Pasaporte: 
     Fecha: 

 

16 
 

 


