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MAPA DE PROCESOS

| GRUPOS DE INTERES |

ACTIVIDADES ‘ ‘
ESTRATEGICAS
ADMISION

CUIDADOS CONTINUQOS

DEMENCIAS
CUIDADOS PALIATIVOS

RECUPERACION
FUNCIONAL

REHABILITACION
TRABAJO SOCIAL

ACTIVIDADES
CLAVE

ACTIVIDADES
SOPORTE

Recursos Humanos Formacion continua
Gestidn documental

Gestion Ambiental:

Radiodiagndstico

Planificacion:
Manual del sistema

Seguridad radioldgica

Gestion de Farmacos Aspectos ambientales

Mejora continua:

Dosis Unitarias

Requisitos legales

Gestion de Incidencias

Re-envasado

Auditorias Control Operacional

Sugerencias, quejas y Telemedicina

reclamaciones Emergencias

Mantenimiento
Satisfaccion de Usuarios

Gestion Circuito
Residuos sucio/limpio

- Control Agua
Satisfaccion de
Profesionales

Legionela

Suministros y
almacenes

Analisis y Mejora
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