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seguridad cn.catastrofes g ecme

El 8 de abril arrancé el Servicio de Prevencion de Riesgos Labo-
rales del SUMMA 112, cuya creacion y puesta en marcha convier-
te al Servicio de Urgencia Médica de la Comunidad de Madrid en
el primer servicio de emergencias de toda Espafia que cuenta con
un servicio propio tanto para minimizar los riesgos que conlleva
su actividad como para la promocién de la salud de sus trabaja-
dores. Es también el SPRL mas joven de todos los que integran el
Servicio Madrilelo de Salud. Meses después, su responsable, la
doctora Maria Jesus Almodovar, hace balance del comienzo de su
andadura, que afronta con la ilusion y la responsabilidad de ve-
lar por la salud y la seguridad de los profesionales de emergencias

sanitarias de la Comunidad de Madrid.

Doctora Maria Jesis Almodévar
Jefa del Servicio de Prevencion de Riesgos
Laborales del SUMMA 112

“En la atencion a la emergencia, la variabilidad de los
riesgos es infinita y es esencial anticiparse para poder
prevenirlos”

-;Coémo ha afrontado la puesta en marcha del Servicio de Pre-
vencioén de Riesgos Laborales del SUMMA 112?

Para nosotros, para todo el equipo, y para mi personalmen-
te, haber liderado este empuje nos hace mucha ilusion. Vamos
a ser un servicio muy importante dentro del Sermas, dada la
complejidad de las actividades que realiza el SUMMA 12, que,
como responsable de las urgencias y emergencias, es un servi-
cio estratégico. Creemos que nuestro capital humano es lo més
importante del SUMMA 112 y queremos que el SPRL esté a la
altura de las exigencias. Tenemos una vision global de los ries-
gos laborales, una gran cultura de equipo y la consciencia del
deber de confidencialidad a la vez que de transparencia. Ante-
riormente, esta funcién dependia del Hospital Universitario de
la Princesa, donde se desarrollaban todas las actividades. El es-
fuerzo de sus trabajadores y de la Consejerfa y de la Gerencia
del SUMMA 112, ha hecho posible su constituciéon como orga-
nismo independiente.

-;Cudles son sus principales retos?

Vamos a cubrir tanto la vigilancia de la salud como las disciplinas
técnicas bdsicas: Higiene, Seguridad, Ergonomia y Psicosociolo-
gfa. Nos interesa ahondar en el concepto del cuidado de los que
cuidan de la salud, que es esencial. Los profesionales de atencién
sanitaria de emergencias del SUMMA |12 tenemos una voca-
cién de servicio clara, de voluntariado, de atencién humanitaria

Mas informacion: consultas@borrmart.es

internacional. Por eso, nuestra prioridad como SPRL del SUM-
MA 112 es cuidar al primer interviniente, al primero que va a lle-
gar a las emergencias de la Comunidad de Madrid, y a veces con
un cardcter internacional. Los riesgos y la complejidad del traba-
jo en el SUMMA 12 suponen, por tanto, un reto muy impor-

ﬁNuestro capital humano es lo mas
importante del SUMMA 112 y queremos
que el SPRL esta a la altura de las
exigencias”

tante para el SPRL. Los profesionales del SUMMA |12 no siem-
pre trabajan en los dispositivos fisicos fijos como pasa con los
trabajadores de un hospital, con riesgos mds fdciles de contro-
lar. En nuestro caso, se desplazan fuera, con riesgos de explo-
sién, fuego, amenaza quimica, catdstrofes... Las variables para la
valoracion de riesgos son infinitas y tenemos que anticiparnos a
todas ellas, como ocurre por ejemplo en el caso del manejo de
agentes bioldgicos o quimicos, en el que el SUMMA 112 siem-
pre ha gestionado estas alertas, como ocurrié con el caso del
virus Ebola o la fiebre hemorragica Crimea Congo.
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-;{Qué sefia de identidad pretende darle al SPRL del SUMMA [12?
Una de las novedades que queremos aportar es ir mds alld de la
prevencion de enfermedades y de los riesgos que genera nues-
tro trabajo. Estamos trabajando para crear entornos saludables,
que es la tendencia de promocién de la salud en las empresas,
en lo que creemos profundamente. Un trabajador que cuida y
vigila su salud, no sdlo se va a encontrar mejor dentro vy fuera
del trabajo, sino que adopta, ademds, una medida ejemplarizan-
te que perciben también los pacientes a los que atiende.

Asi, vamos a implantar una consulta mds especifica de control
de nutricidn, ejercicio y vida sana, control del tabaquismo, etc.
Hemos visto que una tendencia general de la poblacién y uno
de los problemas que nos encontramos en la vigilancia de salud
de los trabajadores es el indice de masa corporal elevado. Cree-
mos que es muy importante porque las actividades que reali-
za el SUMMA 112 requieren agilidad en su movilidad, aparte
del factor que implican las enfermedades crénicas sobrevenidas.

También queremos trabajar mucho en el control emocional
en todos los actos que desarrolla el SUMMA |12, en el desgaste
psicoldgico que genera su actividad, en la presidn sobre el tra-
bajador. Queremos controlar el estrés del profesional y mon-
tar actividades en torno a précticas como, por ejemplo, “min-
dfulness”. Nuestra Iinea es una atencién mds especifica a la car-
ga emocional que sobrellevan los profesionales, tanto de la par-
te técnica de prevencién como de la parte de salud.

Asimismo, nos vamos a centrar en el control de las patolo-
glas osteomusculares, porque nos movemos en situaciones er-
gondmicamente no del todo controladas cuando los trabajado-
res se desplazan en las UVIS, VIR, etc,, la atencidn del paciente
en la calzada, sujecién de las camillas, etc. Consultas més espe-
cificas de control ergondmico (cdmo colocamos espalda, pos-
turas, etc.), como de atencion a trabajadores que ya tienen es-
tas dolencias y esta patologfa, para que puedan vivir con ella con
menos dolor y repercusiones en su dia a dfa.

-;Coémo estan planificando la actividad preventiva?
Estamos en pleno abordaje de la actividad propia de un ser-
vicio de estas caracteristicas: planificacién de la actividad pre-
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' “Queremos ir mas alla de la prevencién
de enfermedades y de los riesgos que
genera nuestro trabajo”

ventiva con la elaboraciéon del plan de prevencién de riesgos la-
borales, el registro e investigacién de cada incidente, buscando
causas y posibles medidas para evitarlos. Coordinar las activi-
dades de vigilancia de la salud, promocionar la docencia y desa-
rrollar un plan de actividades en formacién especifica por ries-
gos de los trabajadores.

Siguiendo la estela del avance del plan de calidad en el SUM-
MA 112, queremos avanzar para implantar como sistema de
gestion de la prevencion de acuerdo a la ISO 45001, Queremos
dar calidad cientifico-técnica a toda esta actividad del servicio
apoyandonos en los estandares de calidad del SUMMA |12 para
ser un SPRL referente consagrado a minimizar los riesgos labo-
rales y con el objetivo principal de fomentar la seguridad y sa-
lud del trabajador.

-;Cémo es su equipo?

Un equipo multidisciplinar que comparte ilusidn y ganas: tres téc
nicos superiores de prevencion de riesgos laborales con expe-
riencia previa en el sector tanto en el dmbito privado como en
el publico con perfiles variados: un licenciado en politicas (Jorge
Briongos), un ingeniero industrial (Andrés Abad) y un técnico de
emergencias que es farmacéutico (Manuel Infante). Tres médicos:
Ricardo Robles, que ha sido subdirector médico y muy conoce-
dor del SUMMA [12; Olga Amado, con mucha experiencia a nivel
asistencial y de organizacién de equipos que ha trabajado tam-
bién en la privada; y Ana Marfa Ruiz de Lopegui, que ha trabajado
en FREMAP y los SPRL del H.U. 12 de Octubre y H.U. Puerta de
Hierro. Y tres enfermeras del trabajo: Susana Galan, con expe-
riencia dilatada en vigilancia de la salud y gestién de emociones y

Mas informacion: consultas@borrmart.es




i .

s

strofes y emergencias

Angeles Ramirez, enfermera y fisioterapeuta que ha trabajado en
salud laboral del dmbito sanitario, y Pilar Lépez de Armentia con
experiencia en V.S. de empresas v actividad asistencial en urgen-
cias dentro del SUMMA 112. Y dos administrativos (Galo Vadillo
y Juan José Puebla) completan el equipo.

-{Qué diagndstico hace después de estos primeros meses y de
su perspectiva anterior de la salud del SUMMA 112?

Detecto debilidades en cuanto a salud. Nos encontramos con
mas problemas de exceso de peso que otros trabajadores sani-
tarios, sobre todo en los hombres, pero con mayor control del
tabaquismo. Esta debilidad la afrontamos como una oportuni-
dad. Por eso, una de las apuestas es una consulta especifica de
control de nutricidn vy pautas para incentivar el ejercicio fisico,
con tratamientos en consulta y cursos especificos para mejorar
la nutricidn cuando se estd de guardia, por ejemplo.

Hay que hacer entender al trabajador que la responsabilidad
parte de uno mismo. Uno tiene que “autocuidarse”. Nunca es
incompatible la seguridad del paciente con la autoseguridad; al
contrario, van de la mano.

En estos primeros meses de trabajo, hemos tenido una bue-
na respuesta por parte de los trabajadores y estamos profun-
dizando en el proyecto, enfatizando en la integracién de la PRL
en todos los dmbitos del SUMMA 112.
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Hemos acudido a jornadas y comunicaciones en distintos te-
mas de PRL en trabajos de urgencias y emergencias. Colabo-
ramos activamente con Salud Publica en varias alertas infeccio-
sas y establecidas redes de comunicacion y apoyo en las distin-
tas actividades de mayor prevalencia vy riesgo en los trabajado-
res del SUMMA 112,

En definitiva, aunque nos queda mucho por hacer y esto es
solo el comienzo, nuestro objetivo sigue siendo muy claro y di-
recto: mejorar la seguridad y salud de nuestros trabajadores v,
para ello, sigo contando con la gran motivacion y trabajo de mi
equipo, del que estoy muy orgullosa. @
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