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SalidMadrid Comunidad de Madrid
SERVICIO DE FARMACIA
NORMAS Y HORARTO DE DISPENSACION

A PACIENTES EXTERNOS

LUNES A VIERNES: 8:30 A 14:45

MARTES NO FESTIVOS:

16:30 A 19:30 PREVIA CITA (1if: 91 887 81 00 ext.8378/8385)
FUERA DE ESTE HORARIO, SOLO SE DISPENSA
MEDICACION A LOS PACIENTES QUE TENGAN CITA DE
CONSULTA EOR LA TARDE, EN CASO DE NUEVA
PRESCRIPCION POR CAMBIO O INICIO DE TRATAMIENTO.

SI SE QUEDA SIN MEDICACION, EN HORARIO DE TARDE
SOLO SE ENTREGA MEDICACION HASTA EL SIGUIENTE
MARTES O HASTA EL DIA SIGUIENTE EN HORARIO
LABORABLE.

¢Qué necesita para recoger su medicacion?

1. TARJETA SANITARIA INDIVIDUAL: con etiqueta en
la que figure su médico de familia o pediatra.

2. PRESCRIPCION MEDICA: cuando recoge por primera
vez la medicacion debe entregar el impreso triple. Para
las sucesivas dispensaciones sdlo debe presentar su
copia.

3. INFORME CLINICO: en la primera dispensacién.

¢Quién puede recoger su medicacion?
El paciente o la persona autorizada con la documentacion
correspondiente.

¢Cudnta medicacion puede recoger?
Como MAXIMO para un MES de tratamiento, aunque
en la prescripcion médica figure una duracion superior.
EXCEPCIONALMENTE, y coincidiendo con el periodo
vacacional se puede entregar dos meses de

tratamiento.

IES IMPRESCINDIBLE PRESENTAR LA TARJETA SANITARIA INDIVIDUAL (TSI)
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Conservacion de medicamentos @ :

+  Conserve los medicamentos en sus envases originales, asi se

consigue :

1. Asegurar la correcta identificacion del medicamento.

4% 2. Asegurar la correcta conservacién.

% 3. Sihubiese un cambio de tratamiento, el mantenerlo
en el envase permitird devolverlo al Servicio de Farmacia.
4. Si hubiese algun problema con un lote de un
medicamento, el lote vendra reflejado en el blister, por lo
gue se les podra comunicar y proceder a su retirada.

5. En el blister aparecera también la fecha de caducidad.

 Los medicamentos que sean de nevera:

Deberan conservarse en la nevera, en la parte mas alejada
del congelador. Si por alguna razon el medicamento |
hubiese permanecido un tiempo fuera de la nevera, no D L
lo tire, consulte con el Servicio de Farmacia si

puede seguir utilizandose.
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 Los medicamentos que no sean de nevera:

Se guardan en un lugar fresco (por ejemplo: nunca en el maletero
de un coche), lejos de fuentes de calor, protegidos del sol, pero
nunca en la nevera, ya que esto no mejora su conservacion y puede
empeorarla.
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e Los medicamentos deben conservarse fuera del alcance
de los nifos.

Ante cualquier duda sobre la conservacion o validez del medicamento,
puede consultarlo con el Servicio de Farmacia(918878100-8385).



