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Presentacion

Me complace presentar la memoria del Hospital Universitario
del Henares referente al afio 2019.

De modo general un afio mas la actividad crece en nuestro
hospital, tanto en nimero de actos sanitarios como en la
complejidad de los mismos.

Tuvimos 194 altas mas que el afio previo, reduciendo la
estancia media un 2,45% frente al mismo, e incrementando el
peso medio global de nuestros procesos casi el 1%. Nuestras
urgencias aumentaron en casi 2.500 asistencias mas, pero se
redujo el porcentaje de urgencias ingresadas casi el 3%
(2,97%).

La actividad global de Hospital de Dia se incrementd en 1.768

sesiones respecto el afo previo.

Todos los indicadores de actividad quirdrgica mejoraron respecto a 2018. Se incrementaron las
intervenciones quirdrgicas programadas, tanto con hospitalizacién (4,1%) como CMA (3,2%) y a
pesar de ello el nUmero de intervenciones suspendidas se redujo el 8,6%, todo ello respecto a
2018, incrementandose también el porcentaje de ocupacion quirurgica.

En cuanto a técnicas diagndsticas resalta el incremento en mamografias realizadas que crecié por
encima del 50% y en procedimientos ambulatorios, las revisiones de marcapasos que crecieron
el 13,5%.

Se realizaron mas de 7.500 consultas externas mas que el aino previo, siendo el 10,15% de todas
ellas de alta resolucion.

El grado de satisfaccion global de nuestros usuarios mejord 2,34 puntos porcentuales respecto
al afio previo.

En 2019 hemos conseguido acreditar tres nuevas unidades docentes para la formacién de
especialistas: Salud Mental (psiquiatria, psicologia y enfermeria de salud mental), Oftalmologia 'y
Cirugia General. La docencia pregrado sigue siendo un objetivo importante del Hospital,
realizando practicas alumnos de Medicina, Enfermeria, Farmacia, Fisioterapia, asi como Técnicos
de Laboratorio, Anatomia Patoldgica, Cuidados Auxiliares de Enfermeria, y Farmacia. También la
actividad investigadora se ha seguido incrementando tras la puesta en marcha de la Fundacion
para la Investigacion Biosanitaria en colaboracién con el Hospital Infanta Sofia.

Se han realizado 108 actividades de formacion continuada, con un total de casi 2.500 asistentes.
Seria imposible resaltar en esta memoria y aln mas en esta introduccion todos los logros, las
novedades y mejoras obtenidos a lo largo del afio, aunque si debe quedar patente que todo ello
es fruto del trabajo esforzado y profesional de todas las personas que prestan servicio en nuestro
hospital y en el Centro de Salud Mental Jaime Vera. No quiero olvidar en el agradecimiento a
todos ellos al personal de la Unidad Central de Radiodiagndstico, del Laboratorio Central y de Ia
Sociedad Concesionaria, que presta los servicios no sanitarios, asi como a los voluntarios que
actdan en nuestro hospital, sin el trabajo de todo el conjunto nada de lo realizado habria sido
posible.

Juan P. Garcia-Capelo Pérez
Director Gerente

H ) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Zona de Influencia

Marco geografico

Descripcion del centro:
El Hospital Universitario del Henares es un edificio moderno con una superficie construida de 58.149
m?. Tiene cinco plantas incluyendo un sétano. Tres de ellas se dedican a hospitalizacion. Consta de

siete quirdfanos y tres paritorios.

Las habitaciones son individuales, aunque duplicables en caso de necesidad, y disponen de aseo,

armario, sistema de climatizacién central, televisidn, teléfono propio y sofda cama para el

acompafante.

Ubicacion del Hospital
El Hospital Universitario del Henares se encuentra en el municipio de Coslada, al este de Madrid, a
solo 12 kildmetros de la Puerta del Sol. Coslada tiene una extensién de 12,01 kildbmetros cuadrados y

mas de 86.000 habitantes. Es el municipio mas densamente poblado de la Comunidad de Madrid.

e

i Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



Hospital Universitario del Henares. Memoria 2019 6

Accesos

EM ACCESOS HOSPITAL DEL HENARES

costana i

MADRID

Accesos en autobus

Lineas urbanas:

U1 Los Berrocales - San Fernando de Henares

U2 Centro de Transportes de Coslada - B2 de la Estacidn

Lineas interurbanas:

280 Coslada - Hospital - Loeches

281 Av. América - Coslada - San Fernando

282 Av. América - San Fernando - Mejorada del Campo
283 Av. América - Coslada - San Fernando

284 Av. América - Velilla - Loeches

285 Av. América - Velilla - Arganda del Rey

286 Ciudad Lineal - Coslada (Ciudad 70)

287 Vicalvaro - Coslada (B2 de la Estacidn)

288 Ciudad Lineal - Coslada - San Fernando

289 Ciudad Lineal - Coslada (La Colina)- Hospital del Henares
822 Aeropuerto T1 - Coslada

Lineas nocturnas:
N203 Ciudad Lineal - Coslada - San Fernando - Mejorada - Velilla - Loeches

Acceso en Metro
Linea 7 Pitis-Hospital del Henares

Acceso en coche

Autovia de Barcelona A-2 (Madrid-Barcelona) Salidas: 15, 16
Autopista M-40 Salidas: 10, 9Ay 9B

Autopista M-45 Salidas: 25y 27

Autopista M-21 Salidas: 3y 6

Autopista M-22

Autopista de peaje R-3 Salida: 3

H ) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Mapa de la zona del hospital:
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Estructura de la poblacion

C.S.
CS.
C.S.
CS.
CS.
C.S.
CS.
C.S.

POBLACION (01/01/2019)

NOMBRE CENTRO LOCALIDAD
CONS. LOECHES CAMPO REAL 166 1.179
DR. TAMAMES COSLADA 411 2.510
JAIME VERA COSLADA 252 1.419
VALLEAGUADO COSLADA 531 2.517
CIUDAD SAN PABLO COSLADA 290 1.519
LOS ALPERCHINES S. FERNANDO DE HENARES 452 2.410
SAN FERNANDO S. FERNANDO DE HENARES 529 3.003
MEJORADA DEL CAMPO MEJORADA DEL CAMPO 975 5.927
EL PUERTO COSLADA 402 2.737
TOTAL 4.008 23.221

02 [ 3 | sow |

4.885
15.744
8.826
17.721
8.458
13.224
16.382
25.754
8.911
119.905

436 203
3.372 777
2313 581
3.428 850
2.156 442
2.241 928
1.724 607
2.849 905
1.459 269

19.978 5.562

6.869
22.814
13.391
25.047
12.865
19.255
22.245
36.410
13.778

172.674

da Madrid
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Organigrama

e
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Recursos Humanos

CATEGORIA PROFESIONAL

EQUIPO DIRECTIVO

Director Gerente 1 1
Director Médico y de continuidad asistencial 1 1
Director de Gestion econdmica y financiera 1 1
Director de Enfermeria 1 1
Director de Recursos Humanos 1 1
DIVISION MEDICA

Facultativos 217 236
MIR 20 20
PERSONAL SANITARIO

DUE 314 335
Matronas 13 13
Fisioterapeutas 15 16
Terapeutas 2 2
Técnicos 10 9
Aucxiliares Enfermeria 231 252
Auxiliares de Farmacia 8 10
Optémetras 2 2
PERSONAL NO SANITARIO

Grupo Técnico Funcidon Administrativa 7 9
Grupo Gestion Funcién Administrativa 1 1
Grupo Administrativo y resto C 3 3
Aux. Administrativo y resto D 8 9
Trabajadores sociales 2 2
DOCENCIA

E.U.E. (otros residentes) - -
Personal en formacién (matronas) - -
TOTAL 858 924

da Madrid
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Recursos Materiales

CAMAS
Camas Instaladas

QUIROFANOS
Quiréfanos Instalados
OTRAS INSTALACIONES

HEMODIALISIS

Numero de puestos

DIAGNOSTICO POR IMAGEN

Paritorios 3 3
Locales de consulta en el hospital 151 151
Locales de consulta en CEP 21 21
PUESTOS HOSPITAL DE DIiA 2018 2019
Oncoldgico 14 14
Infeccioso-SIDA

Geridtrico

Psiquiatrico

Otros Médicos 12 12
Quirurgico 20 20

Mamoégrafos 2 2
TAC 1 1
RMN 1 1
Ecégrafos Servicio. Radiodiagndstico 4 4
Ecégrafos Servicio Cardiologia 3 3
Ecégrafos Otros Servicios 13 15
Sala convencional de Rayos X 4 4
Telemando 1 1
OTROS EQUIPOS 2018 2019
Arco Multifuncional Rx 2 2
Equipo Radioquirurgico
Ecocardidégrafos 3 3
Equipos Ergometria 2 2
Holter Electrocardiograma 7 9
Holter Tension 3 4
Salas Endoscopias 2 3
Gastroscopio / Esofagoscopios 6 6
Colonoscopios / Rectoscopios 8 10
Polisomndgrafos
Electroencefalégrafos 1 1
Video EEG
Electromidgrafos 1 1

da Madrid
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Cartera de Servicios
Especialidades disponibles

DISPONIBLES EN EL CENTRO/HOSPITAL DE
ESPECIALIDADES HOSPITAL REFERENCIA
Admisién y Doc. Clinica Si
Alergologia Si
Andlisis clinicos Si
Anatomia Patoldgica Si
Anestesiologia y reanimacion Si
Angiologia y Cirugia Vascular - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Aparato Digestivo Si
Bioquimica Clinica Si
Cardiologia Si
Cirugia Cardiovascular - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Cir. Gral. y de Apto Digestivo Si
Cir. Maxilofacial - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Cirugia Pediatrica - HOSPITAL NINO JESUS
Cirugia Toracica - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Cir. Plastica y Reparadora - HOSPI-[A,L GREGORIO
MARANON
Dermatologia Médico-quirurgica Si
Endocrinologia y Nutricion S
Estomatologia -
Farmacologia Clinica - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Farmacia hospitalaria Si
Geriatria Si
Hematologia y Hemoterapia Si
Inmunologia - LABORATORIO CENTRAL
Medicina Familiar y Comunitaria Si
Medicina Intensiva Si
Medicina Interna Si
Medicina Legal y Forense -
Medicina Nuclear - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Medicina Preventiva y Salud Publica Si
Medicina del Trabajo Si
Microbiologia y Parasitologia Si
Nefrologia Si
Neumologia Si
Neurocirugia - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Neurofisiologia Clinica - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Neurologia Si
Obstetricia y Ginecologia Si
Oftalmologia Si
Oncologia Médica Si
H _ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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DISPONIBLES EN EL CENTRO/HOSPITAL DE

ESPECIALIDADES HOSPITAL REFERENCIA
Oncologia Radioterapica - HOSPITAL DE LA PRINCESA
Otorrinolaringologia Si

Pediatria Si

Psicologia Clinica Si

Psiquiatria Si

Radiodiagndstico Si

Rehabilitacién Si

Reumatologia Si

Traumatologia y C. Ortopédica Si

Urologia Si

da Madrid

Servicio Madrilefio de Salud
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Actividad Asistencial

Datos CMBD 2018 2019

Altas totales codificadas 11.338 11.532
Porcentaje de codificacion 100,00% 100,00%
Estancia Media Global 6,27 6,12
Peso Medio Global 0,9820 0,9914

HOSPITALIZACION

2018

2019

Ingresos totales 11.367 11.471
Ingresos Urgentes 8.705 8.770
Ingresos Programados 2.662 2.701

Urgencias Totales 81.932 84.351

% Urgencias ingresadas 10,41% 10,11%

SESIONES HOSPITAL DE DIiA 2018 2019

Oncoldgico 4.231 4.117

Infeccioso-SIDA 0 0

Geriatrico 6 14

Psiquiatrico 0 0

Otros Médicos 17.512 19.273

Quirurgico 4975 5.088

DIALISIS (pacientes/mes) 2018 2019

Hemodidlisis en el hospital 68 74

Hemodialisis en centros concertados 1 1

HOSPITALIZACION A DOMICILIO 2018 2019

Numero de ingresos 0 0

Estancia Media

Altas 0 0

ACTIVIDAD OBSTETRICA 2018 2019

Partos por via vaginal 632 563

Cesareas 158 153

% Cesareas 20,00% 21,37%

da Madrid

) Servicio Madrilefio de Salud
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Actividad quirurgica

ACTIVIDAD QUIRURGICA 2018 2019
Interyen.uor‘u,es quirurgicas programadas con 5 484 5 588
hospitalizacién
Inte.rvenuones q‘u[rurglcas ambulantes programadas, 4.894 5051
realizadas en quiréfano
Intervenciones quirurgicas urgentes con hospitalizacion 1.496 1.315
Intervenciones quirudrgicas urgentes ambulantes 25 35
Otros.pfocesos quirurgicos ambulatorios realizados fuera 6.215 5 898
de quirdfano
Intervenciones quirurgicas suspendidas 442 407
Tiempo disponible de quiréfano (horas/mes) 986,72 1.008,41
Tiempo utilizado de quiréfano (horas/mes) 719,78 739,07
Rendimiento quirudrgico (% ocupacion quirurgica) 72,95% 73,29%
Donaciones — Trasplantes
Extracciones — Trasplantes 2018 2019
Trasplantes de Progenitores Hematopoyéticos
Trasplantes de Tejido Osteotendinoso 3 3
Trasplantes de Cérneas 4 3
Trasplantes de Membrana Escleral
Trasplantes de Membrana Amnidtica 8 4
Trasplantes de Piel
Trasplantes de Valvulas Cardiacas
Trasplantes de Segmentos Vasculares
H _ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Técnicas Utilizadas

TECNICA

Laboratorio

REALIZADAS PROPIO
CENTRO

DERIVADAS A

C.CONCERTADO

Bioquimica 2.025.027 2.057.518 0 0

Hematologia 312.831 311.158 0 0

Microbiologia 124.966 122.723 0 0

Inmunologia 101.457 99.031 0 0

N2 de pacientes 221.470 217.224 0 0
Radiologia convencional 106.969 106.522 0 0
Ecografias (Servicio Rx.) 22.335 20.192 0 0
Ecografia déppler 1.631 1.595 0 0
Citologias 5.893 5.606 0 0
Endoscopias digestivo 6.256 6.766 0 0
Broncoscopias 398 351 0 0
Mamografias 4.980 7.501 0 0
TAC 11.984 11.653 0 0
RMN 8.073 7.321 0 0
Gammagrafias 0 0 0 0
Radiologia intervencionista 0 6 0 0
PET 0 0 0 0
Litotricias 0 0 0 0
Hemodinamica cardiaca diagndstica 0 0 0 0
Hemodinamica cardiaca terapéutica 0 0 0 0

Otros Procedimientos

PROCEDIMIENTOS AMBULATORIOS

Insercién de marcapasos permanente 0 0
Revisidbn Marcapasos con sustitucién de generador 0 0
Revisidon Marcapasos sin sustituciéon de generador 630 715
Implante desfibriladores 0 0
Radiocirugia simple 0 0
Radiocirugia fraccionada 0 0

da Madrid
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Consultas Externas

Primeras @ Consultas indice  Solicitadas Realizadas
ESPECIALIDAD Consultas Sucesivas fete Suc/Prim  por A.P. para A.P.

Alergia 2.453 3.854| 6.307 1,57 1.923 1.559
Cardiologia 2.641 6.779 9.420 2,57 1.856 1.485
Dermatologia 8.150 8.237| 16.387 1,01 9.417 7.339
Digestivo 3.581 9.213| 12.794 2,57 3.148 2.555
Endocrinologia 3.141 6.883 | 10.024 2,19 1.388 1.236
Geriatria 129 200 329 1,55 0 0
Hematologia 1.155 4598 | 5.753 3,98 731 607
M. Interna 1.408 4932 6.340 3,50 956 789
Nefrologia 541 3.592| 4.133 6,64 325 274
Neumologia 2.400 5.698| 8.098 2,37 1.419 1.211
Neurologia 3.397 7.604| 11.001 2,24 2.387 2.050
Oncologia 435 2.348 2.783 5,40 5 4
Psiquiatria 2.077 12.313| 14.390 5,93 1.595 1.188
Rehabilitacion 3.691 4975| 8.666 1,35 708 624
Reumatologia 1.973 3.470 5.443 1,76 1.297 1.183
Otras Médicas 492 1.102 1.594 2,24 0 0
TOTAL AREA MEDICA 37.664 85.798 | 123.462 2,28 27.155 22.104
C. General 3.089 6.312| 9.401 2,04 2.316 1.852
Urologia 3.781 11.842| 15.623 3,13 3.150 2.751
Traumatologia 11.276 24.854| 36.130 2,20 8.488 7.438
ORL 4.206 8.184| 12.390 1,95 4.143 3.055
Oftalmologia 8.842 19.060| 27.902 2,16 7.620 6.685
Ginecologia 7.593 10.798| 18.391 1,42 5.944 4.968
C. Cardiaca 0 0 0 0 0
C. Infantil 0 0 0 0 0
C. Maxilofacial 0 0 0 0 0
Estomatologia 0 0 0 0 0
C. Plastica 0 0 0 0 0
C. Toracica 0 0 0 0 0
Neurocirugia 0 0 0 0 0
C. Vascular 0 0 0 0 0
Anestesia 7.872 358 8.230 0,05 34 25
Otras Quirurgicas 0 0 0 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 46.659 81.408 | 128.067 1,74 31.695 26.774
TOTAL AREA PEDIATRICA 2.866 5.871| 8.737 2,05 1.838 1.651
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.013 4.425| 5.438 4,37 968 852
TOTAL 88.202 177.502 | 265.704 2,01 61.656 51.381

da Madrid
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Consultas de alta resolucion

Numero % Sobre
ESPECIALIDAD consultas alta Primeras
resolucion Consultas
Alergia 799 32,57%
Cardiologia 24 0,91%
Dermatologia 410 5,03%
Digestivo 67 1,87%
Endocrinologia 219 6,97%
Geriatria 12 9,30%
Hematologia 4 0,35%
M. Interna 145 10,30%
Nefrologia 50 9,24%
Neumologia 113 4,71%
Neurologia 233 6,86%
Oncologia 0 0,00%
Psiquiatria 326 15,70%
Rehabilitacion 282 7,64%
Reumatologia 819 41,51%
Otras Médicas 0 0,00%
TOTAL AREA MEDICA 3.503 9,30%
C. General 0 0,00%
Urologia 212 5,61%
Traumatologia 211 1,87%
ORL 1.937 46,05%
Oftalmologia 1.985 22,45%
Ginecologia 698 9,19%
C. Cardiaca 0 0,00%
C. Infantil 0 0,00%
C. Maxilofacial 0 0,00%
Estomatologia 0 0,00%
C. Plastica 0 0,00%
C. Tordacica 0 0,00%
Neurocirugia 0 0,00%
C. Vascular 0 0,00%
Anestesia 1 0,01%
Otras Quirurgicas 0 0,00%
TOTAL AREA QUIRURGICA 5.044 10,81%
TOTAL AREA PEDIATRICA 409 14,27%
TOTAL AREA OBSTETRICA 0 0,00%
TOTAL 8.956 10,15%

da Madrid
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Casuistica (CMBD)

Los 25 GRD Médicos mas frecuentes

GRD DESCRIPCION de cason eda | Medio
140 | ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 610|7,65%| 6,91| 0,9389
560 | PARTO 558|7,00%| 2,64 0,3285
194 | INSUFICIENCIA CARDIACA 551/6,91%| 7,76 0,9862
139 | OTRA NEUMONIA 322|4,04%| 5,85| 0,8612
720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 306(3,84%| 9,75/ 1,6364
144 ggis:%ﬁgg;ﬂ?gslgENORES' SIGNOS Y SINTOMAS DE 269|3.37%|  6,08| 0,6654
463 | INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO 2463,09%| 5,95| 0,6912
249 | OTRAS GASTROENTERITIS, NAUSEAS Y VOMITOS 189(2,37%| 4,65| 0,5221
284 | TRASTORNOS DEL TRACTO Y VESICULA BILIAR 155[1,94%| 8,06| 0,9919
145 | BRONQUITIS AGUDA Y SINTOMAS RELACIONADOS 133|1,67%| 6,29 0,7664
254 | OTROS DIAGNOSTICOS DEL APARATO DIGESTIVO 132(1,66%| 4,01| 0,7115
282 | TRASTORNOS DE PANCREAS EXCEPTO NEOPLASIA MALIGNA 127[1,59%| 7,14 0,7461
133 | FALLO RESPIRATORIO 118(1,48%| 8,08 | 0,9658
045 | ACVA Y OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 104|1,30%| 10,54 | 1,1215
141 | ASMA 103[1,29%| 4,37 0,6860
113 | INFECCIONES DE VIiAS RESPIRATORIAS SUPERIORES 97/1,22%| 3,37| 0,4538
240 | NEOPLASIA MALIGNA DIGESTIVA 95(1,19% | 9,41| 1,1744
469 | DANO AGUDO DE RINON 95/1,19%| 7,18 0,8440
e el I o e
137 | INFECCIONES E INFLAMACIONES PULMONARES MAYORES 85/1,07%| 9,49 1,2485
244 | DIVERTICULITIS Y DIVERTICULOSIS 79/0,99%| 7,00| 0,6791
155 eroamio Gomonaco cobummom | 75|osu] 728) 1o3e
347 sLFéc;;sDF;\F;osLEMAs DE LA ESPALDA Y CUELLO, FRACTURAS 73l0.92%| 904/ 07819
501 ED)I(,?:EEPN_?OS'II;III(EIS;I'DAESQPARATO GENITAL MASCULINO 73l092%| 436! 06210
053 | CONVULSIONES 660,83%| 5,09| 0,7435

TOTAL GRDs MEDICOS 7.973 6,71 | 0,8395

da Madrid
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Los 25 GRD Quirurgicos mas frecuentes

DESCRIPCION

Nidmero

de

%

Estancia
Media

PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO EXC. .
315 SUSTITUCION DE ARTICULACION 232 6,52% 1,62 1,0286
263 | COLECISTECTOMIA 189 | 5,31% 3,19 | 1,0744
302 | SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 180 | 5,06% 5,17 | 1,4967
446 | PROCEDIMIENTOS URETRALES Y TRANSURETRALES 179 | 5,03% 1,56 | 0,8053
540 | CESAREA 152 | 4,27% 3,70 | 0,5648
313 EESECPE%I\S:ENTOS SOBRE RODILLA Y PARTE INFERIOR DE LA PIERNA 139 | 3,91% 4.43| 12643
PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON Y TRACTO URINARIO POR .
443 PROCESOS NO MALIGNOS 134 | 3,77% 2,42 | 1,3089
301 | SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 123 | 3,46% 7,50 1,6174
316 | PROCEDIMIENTOS SOBRE MANO Y MUNECA 113 | 3,18% 1,11 | 0,8122
228 | PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA INGUINAL, FEMORAL Y UMBILICAL 106 | 2,98% 1,56 | 0,9217
308 | REPARACION DE FRACTURA DE CADERA Y FEMUR 96 | 2,70% 8,96 | 1,7271
234 | APENDICECTOMIA SIN DIAGNOSTICO PRINCIPAL COMPLEJO 95| 2,67% 2,62 | 0,8665
226 | PROCEDIMIENTOS SOBRE ANO 89 | 2,50% 1,19 | 0,6797
227 LPJI'\';/CI)BCIEIDCIX/II-IENTOS SOBRE HERNIA EXCEPTO INGUINAL, FEMORAL Y 83| 2,33% 4.46| 1,2074
231 | PROCEDIMIENTOS MAYORES SOBRE INTESTINO GRUESO 80| 2,25% | 10,01 | 2,0566
PROCEDIMIENTO MODERADAMENTE EXTENSIVO NO RELACIONADO
)
91 CON DIAG. PRINCIPAL 741 2,08% >111 11,5303
098 | OTROS PROCEDIMIENTOS SOBRE OiDO, NARIZ, BOCA Y GARGANTA 73| 2,05% 3,14 | 0,9741
PROCEDIMIENTOS SOBRE UTERO Y ANEJOS PROCESO NO MALIGNO, .
513 EXCEPTO LEIOMIOMA 67| 1,88% 2,84 | 0,9037
304 ESRE)(;I-EIIC))ISI\I/ISIENTOS DE FUSION DORSAL Y LUMBAR EXCEPTO POR 64| 1.80% 870 3,0418
404 ;l-‘;c())cGELDOlz/lolENTos SOBRE TIROIDES, PARATIROIDES Y TRACTO 64| 1.80% 292 0,9072
IMPLANT. MARCAPASOS CARDIACO PERMANENTE SIN IAM, FALLO
’ 0,
171 CARDIACO O SHOCK 63| 1,77% 6,54 | 1,7417
317 ;sgﬁggg\mmms SOBRE TENDONES, MUSCULOS Y OTROS TEJIDOS 59| 1.66% 229 0,0052
230 | PROCEDIMIENTOS MAYORES SOBRE INTESTINO DELGADO 50| 1,40% | 18,48 | 2,6325
DILATACION Y LEGRADO, ASPIRACION O HISTEROTOMIA PARA .
>44 DIAGNOSTICOS OBSTETRICOS >0 1,40% 0,701 0,5700
174 | INTERVENCIONES CORONARIAS PERCUTANEAS CON IAM 47 1,32% 6,19 | 2,1755
TOTAL GRDs QUIRURGICOS 3.559 4,79 | 1,3319

da Madrid

Servicio Madrilefio de Salud
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Los 25 GRD con mayor consumo de recursos

. Nimero | Estancia Peso

DESCRIPCION de casos 0 Media Medio

140 | ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA 610 |5,38% 6,91|0,9389

194 | INSUFICIENCIA CARDIACA 551 |4,86% 7,76 10,9862

720 | SEPTICEMIA E INFECCIONES DISEMINADAS 306 |2,70% 9,75|1,6364

139 | OTRA NEUMONIA 322|2,84% 5,85/0,8612

302 | SUSTITUCION ARTICULACION RODILLA 180|1,59% 5,17 |1,4967
PROCEDIMIENTOS SOBRE HOMBRO, CODO Y ANTEBRAZO 0

315 EXC. SUSTITUCION DE ARTICULACION 232 2,05% 1621,0286

263 | COLECISTECTOMIA 189|1,67% 3,19|1,0744

301 | SUSTITUCION ARTICULACION CADERA 123 1,08% 7,50|1,6174
PROCEDIMIENTOS DE FUSION DORSAL Y LUMBAR 0

304 EXCEPTO POR ESCOLIOSIS 640,56% 870130418

560 |PARTO 558 (4,92% 2,64 0,3285
OTROS DIAGNOSTICOS MENORES, SIGNOS Y SINTOMAS 0

144 DE APARATO RESPIRATORIO 269 2,37% 6,0810,6654
PROCEDIMIENTOS SOBRE RODILLA'Y PARTE INFERIOR DE 0

313 LA PIERNA EXCEPTO PIE 1391,23% 4,43 1,2643
PROCEDIMIENTOS SOBRE RINON Y TRACTO URINARIO 0

443 POR PROCESOS NO MALIGNOS 1341,18% 2/421,3089

463 | INFECCIONES DE RINON Y TRACTO URINARIO 246 (2,17% 5,95/0,6912

308 | REPARACION DE FRACTURA DE CADERA Y FEMUR 96|0,85% 8,96 |1,7271

231 | PROCEDIMIENTOS MAYORES SOBRE INTESTINO GRUESO 80/0,71%| 10,01 |2,0566

284 | TRASTORNOS DEL TRACTO Y VESICULA BILIAR 155|1,37% 8,06 |0,9919

446 | PROCEDIMIENTOS URETRALES Y TRANSURETRALES 179 1,58% 1,56 |0,8053

230 | PROCEDIMIENTOS MAYORES SOBRE INTESTINO DELGADO 50|0,44%| 18,48|2,6325

045 | ACVAY OCLUSIONES PRECEREBRALES CON INFARTO 104|0,92%| 10,54 |1,1215

691 |LINFOMA, MIELOMAY LEUCEMIA NO AGUDA 57|10,50% | 11,04|2,0398

133 | FALLO RESPIRATORIO 118|1,04% 8,08 |0,9658
PROCEDIMIENTO MODERADAMENTE EXTENSIVO NO 0

951 RELACIONADO CON DIAG. PRINCIPAL 7410,65% >1111,5303

240 | NEOPLASIA MALIGNA DIGESTIVA 95/0,84% 9,41|1,1744
IMPLANT. MARCAPASOS CARDIACO PERMANENTE SIN 0

171 IAM, FALLO CARDIACO O SHOCK 6310,56% 6.>4|1,7417

TOTAL GRDs | 11.532 6,12 |0,9914

da Madrid

Servicio Madrilefio de Salud
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Calidad

Objetivos institucionales de calidad

Datos comparativos con grupo 1 y Servicio Madrileiio de Salud

Objetivo 1: Desplegar la seguridad del paciente en la organizacion:

HOSPITAL

Grupo 1
(media)

GLOBAL
SERVICIO

INDICADOR Férmula (meta) MADRILENO
HENARES
DE SALUD
(media)
n? promedio de objetivos 20 13 12
Desarrollo de actuaciones para evitar . o o
1.1. IMPLANTACION DE o reducir las prdcticas innecesarias S 100% Holers
OBJETIVOS DE SEGURIDAD Actuaciones para promover uso . o o
DEL PACIENTE EN CADA seguro de radiaciones ionizantes St 100% 100%
CENTRO Participacién de las UFGRS en el
1 0, 0,
estudio ESHMAD S 100% HLL
Elaborar mapas. c.le riesgos en {os Si 83% 84%
servicios de urgencias
Ne@ rondas UCl realizadas
1 2 2
(al menos 1)
Ne@ rondas Bloque Quirdrgico
. 1 2 2
. realizadas (al menos 1)
1.2. PARTICIPACION ACTIVA N® rondas radiodiaandstico
DE DIRECTIVOS EN P iU ) 1 1 1
REUNIONES O VISITAS A LAS
UNIDADES: "RONDAS DE Ne rondas urgencias realizadas 1 1 1
SEGURIDAD"
Ne rondas otras unidades/servicios 4 4 3
Ne total de rondas? 8 9 8
ne incidentes con informes validados? 92 134 177
1.3 IMPLANTACION n?incidentes y errores de medicacion
CISEMADRID identificados 149 202 =
Porcentaje (validados/identificados) 62% 66,4% 66,0%

1 Meta de Rondas: Grupo 3: 8 rondas; Grupos 1,2: 7 rondas; Apoyo, Media estancia y Psiquidtricos: 5

2 Meta de informes validados CISEMadrid: Apoyo, Media estancia y Psiquidtricos: 36 (n® minimo de IS-EM con informe validado); Grupo 1: 90;

Grupo 2: 120; Grupo 3: 150

Carmuridand
da Madrid

Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



Hospital Universitario del Henares. Memoria 2019

23

INDICADOR

Objetivo 2: Impulsar prdcticas seguras

Férmula (meta)

2.1. PREVENCION DE LAS

Ne@ de pacientes infectados o
colonizados con BMR durante el

HOSPITAL
HENARES

Grupo 1

GLOBAL
SERVICIO
MADRILENO
DE SALUD

INFECCIONES . . 1,91 1,88 1,85
RELACIONADAS CON LA ingresox 10,%’:2;3?5/ 7,5 :}‘Zfﬁ’;‘ijj ’
(AI;I-EES'\IISC‘II'SI:I\I CT:Z::I-RA(?:EAITU N@ de episodios de ITU-SU x 1000 dias
ZERO) de sondaje uretral/ N2 total de dias de 0,00 3,80 3,23
sondaje (meta < 2,5 episodios)
2.2. DESARROLLO DE Realizada autoevaluacion Si 100% 100%
ACTUACIONES PARA Nivel alcanzado marco de 20 avanzado y
MEJORAR HIGIENE DE . .
autoevaluacion y mejora de la OMS Avanzado 83% 14 intermedio
MANOS i
(meta: avanzado)
% de implantacion del LVQ (N2 de
historias clinicas con listado de
2.3. DESARROLLO DE verificacion quirtrgica / N2 de 98,1% 96,55% 96,13%
ACTUACIONES PARA historias clinicas evaluadas X 100)
MEJORAR LA SEGURIDAD EN (meta >=95%)
CIRUGIA % de unidades/servicios quirurgicos en
los que estdn implantadas las 3 100,0% 100,00% 98,24%

medidas obligatorias IQZ (meta>90%)

INDICADORES

Férmula

3.1. PORCENTAIJE DE
CUMPLIMIENTO DEL

% indicadores del apartado
efectividad y seguridad del paciente

Objetivo 3: Revisar y mejorar los resultados clave de la organizacion

HOSPITAL
HENARES

Grupo 1

GLOBAL
SERVICIO
MADRILENO

DE SALUD

0, () (V)
OBSERVATORIO DE que alcanzan el estdndar (meta >= 77,78% 83,33% 84,41%
RESULTADOS 90% de los indicadores)
Informe de revision de acuerdo con el
3.2. REVISION Y MEJORA formato establecido por la SG. Calidad Si 100% 100%
OBSERVATORIO DE Asistencial
RESULTADOS .
Buena prdctica Si 100% 100%

der Madrid

Servicio Madrilefio de Salud

CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID



Hospital Universitario del Henares. Memoria 2019

24

Objetivo 4: Mejorar la calidad percibida

INDICADORES

Féormula

HOSPITAL
HENARES

GLOBAL
SERVICIO

MADRILENO
DE SALUD
- - -
41 SATISFACCION GLOBAL | 2P s F0Eeieey ooy
DE LOS USUARIOS CON LA . . 86,44% 88,47% 89,70%
< segmentos estudiados (meta: Mejor
ATENCION RECIBIDA .
de su grupo de hospitales 0 >=90%)
Ne total de acciones de mejora
, 12 8 5
desarrolladas segun la encuesta?
4.2. DESPLIEGUE DE Ne de lineas de actuac.ién del Cf",""ti 4 6 6
PROCESOS ORGANIZATIVOS de Calidad Percibida
PARA LA MEJORA DE LA 5 mni, PP ;
técnicas cualitativas en urgencias o . o o
CALIDAD PERCIBIDA segmento de menor valoracion Si 100% 82%
Realizad, d iencil .
ealizado mapa de exper/e.'ncm i 83 33% 82%
del paciente

INDICADORES

Objetivo 5: Desarrollar la gestion de calidad

Féormula

HOSPITAL
HENARES

GLOBAL
SERVICIO
MADRILENO

DE SALUD

. . s 0,
s avtoRuAmcoNCon | Feiectn eeilo A | onnn || SR
EL MODELO EFQM DE correspondiente a 300+ Z) superior) >300+ ’ OT:O?) 5
EXCELENCIA p P >85‘V )
.. . Y ()
5.2.- DESPLIEGUE DEL Implantacion del Sistema Ze (Zelst/onl En p:’oceso de 67% implantacién
p mbiental | implantacidn

SISTEMA DE GESTION p (23 certificados)
AMBIENTAL

Realizacion de autoevaluacion de la
5.3 DESPLIEGUE DE LA RSS en organizaciones sanitarias Si 100% 100%
RESPONSABILIDAD SOCIAL (meta al menos nivel bdsico)
SOCIOSANITARIA

3 Meta acciones de mejora encuesta: Grupo 1, 2, 3: 5; Apoyoy ME: 3y PSQ: 2
4 Meta lineas comité calidad percibida: Grupo 1, 2: 4 lineas CCP siendo 1 cualitativa; Grupo 3: 5 lineas CCP siendo 2 cualitativas; Apoyo, ME y

PSQ: 3 siendo 1 cualitativa

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID

Carmuridand
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Objetivo 6: Optimizar la atencion al dolor

GLOBAL
HOSPITAL SERVICIO
HENARES Grupo 1 MADRILENO

Férmula

INDICADORES

DE SALUD

% pacientes con valoracion del dolor

uc 100,0% 98,3% 92,6%
% pacientes con valoracion ;f:(lj ;(j,(;lr?‘; 97,4% 98,5% 94,3%
% pacientes con valoracion del dolor o o o
6.1.PORCENTAJE DE Cirugia General 95,9% 97,3% 95,9%
PACIENTES INGRESADOS % pacientes con valoracion del dolor
CON MEDICION DEL DOLOR Traumatologia 98,8% 97,9% 96,7%
- - —
% pacientes con valoracion del dolor 92,6% 98,3% 97,8%

Obstetricia/Ginecologia

Resultado Global centro

(meta: >=90% o el mejor de su grupo 98,3% 98,0% 96,2%
de hospitales)

Ne total lineas Comité del Dolor® 5 6 6
Coordinacié I tes d .
oordinacion con los rc?j,‘eren. es de Si 100% 100%
6.2.DESPLIEGUE DE atencién primaria
PROCESOS ORGANIZATIVOS Promover la participacion de los . o o
PARA LA MEJORA DE LA pacientes S 100% =h
ATENCION AL DOLOR Atencién al dolor en i 100% 100%
relevante/vulnerable
Desarrollo de "Buena prdctica" Si 100% 94%

% pacientes con dolor durante la
hospitalizacion satisfechos y muy
satisfechos con el tratamiento del 83,75% 86,34% 88,42%
dolor (meta: Mejor de su grupo de
hospitales o >=90%)

6.3. SATISFACCION CON LA
ATENCION AL DOLOR

5 Meta lineas Comité atencién al dolor: Grupos 1,2y 3: 5 actuaciones; Apoyo, Media estancia y Psiqg: 3 actuaciones

H ) Servicio Madrilefio de Salud
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Principales actuaciones en calidad

Comisiones clinicas

Nombre _ Numero Nun.1ero
mtegrantes reuniones
Comité de Direccién 5 36
Comisidon Mixta 7 31
Comision de Compras 7 7
Comision de Gestidn del Conocimiento 8 2
Comision de Farmacia y Terapéutica 15 4
Comision Hospital sin Humo 5 1
Comisidn de Violencia de Género 7 1
Comisidon de Tumores / Cancer 12 2
Comisidn de Calidad Percibida y Humanizacién 12 1
Comisidon de Hemoterapia y Transfusiones 23 1
Comision de Infeccion hospitalaria, profilaxis y 13 2
politica antibiotica
Comision de Catastrofes 9 -
Comité de Coordinacion de la informacion 7 2
Comision de Docencia 15 3
Comisidn de Control y Seguimiento de Terapias 7 1
Respiratorias
Comité de Seguridad de la informacién 8 6
Comisién de Dolor 8 1
Comisidn de Historias Clinicas 8 -
Comision de Mortalidad 11 2
Comité Quirurgico 11 2
Comision de Seguridad del Paciente 23 5
Comision de Seguridad y salud 9 3
Comisidn de coordinacion de sistemas de informacién 5 3
Comisién de investigacion 17 5
Comité de tumores de cabeza y cuello 14 31
Comité de tumores digestivos 19 3
Comité de tumores urolégicos 15 16
Comité de tumores ginecoldgicos 33 8

da Madrid

) Servicio Madrilefio de Salud
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nformacidn y Atencidn al Paciente

Reclamaciones

2018 2019  Var. | %Var.
RECLAMACIONES 1.153 1.165 12 1,04%
Principales motivos de reclamacién
MOTIVO N2 % % ACUMULADO
Demora en consultas o pruebas diagndsticas 281 24,12% 24,12%
Desacuerdo con Organizacién y Normas 265 22,75% 46,87%
Disconformidad con la Asistencia 152 13,05% 59,91%
Retraso en la atencién 145 12,45% 72,36%
Trato Personal 61 5,24% 77,60%
Citaciones 53 4,55% 82,15%

da Madrid
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Continuidad Asistencial

Consultas y pruebas solicitadas y realizadas para Atencidn Primaria

Primeras Solicitadas Realizadas
ESPECIALIDAD Consultas por A.P. para A.P. %
Alergia 2.453 1.923| 78,39% 1.559| 63,55%
Cardiologia 2.641 1.856| 70,28% 1.485| 56,23%
Dermatologia 8.150 9.417| 115,55% 7.339 90,05%
Digestivo 3.581 3.148| 87,91% 2.555| 71,35%
Endocrinologia 3.141 1.388| 44,19% 1.236| 39,35%
Geriatria 129 0 0
Hematologia 1.155 731| 63,29% 607 | 52,55%
M. Interna 1.408 956 | 67,90% 789 | 56,04%
Nefrologia 541 325| 60,07% 274 50,65%
Neumologia 2.400 1.419| 59,13% 1.211| 50,46%
Neurologia 3.397 2.387| 70,27% 2.050 | 60,35%
Oncologia 435 5 1,15% 4|1 0,92%
Psiquiatria 2.077 1.595| 76,79% 1.188| 57,20%
Rehabilitaciéon 3.691 708 | 19,18% 624 | 16,91%
Reumatologia 1.973 1.297| 65,74% 1.183 | 59,96%
Otras Médicas 492 0 0
TOTAL AREA MEDICA 37.664 27.155| 72,10% 22.104 | 58,69%
C. General 3.089 2.316| 74,98% 1.852| 59,95%
Urologia 3.781 3.150| 83,31% 2.751| 72,76%
Traumatologia 11.276 8.488| 75,27% 7.438 | 65,96%
ORL 4.206 4.143| 98,50% 3.055 | 72,63%
Oftalmologia 8.842 7.620| 86,18% 6.685 | 75,61%
Ginecologia 7.593 5.944| 78,28% 4.968 | 65,43%
C. Cardiaca 0 0 0
C. Infantil 0 0 0
C. Maxilofacial 0 0 0
Estomatologia 0 0 0
C. Plastica 0 0 0
C. Toracica 0 0 0
Neurocirugia 0 0 0
C. Vascular 0 0 0
Anestesia 7.872 3410,43% 25| 0,32%
Otras Quirurgicas 0 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 46.659 31.695| 67,93% 26.774 | 57,38%
TOTAL AREA PEDIATRICA 2.866 1.838| 64,13% 1.651| 57,61%
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.013 968 | 95,56% 852 | 84,11%
TOTAL 88.202 61.656 | 69,90% 51.381 | 58,25%

Técnicas Diagnésticas y Terapéuticas Continuidad Asistencial

Carmuridand
da Madrid

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Técnica Act. Propia+ Solicitadas Realizadas
Concertada por A.P. para A.P.

Radiologia convencional 106.522 23.591 22,15% 21.463 20,15%
Ecografias (Servicio Rx.) 20.192 7.590 37,59% 5.557 27,52%
Ecografia déppler 1.595 0 0
Endoscopias digestivo 6.766 1.019 15,06% 601 8,88%
Broncoscopias 351 0 0
Mamografias 7.501 734 9,79% 610 8,13%
TAC 11.653 24 0,21% 24 0,21%
RMN 7.321 20 0,27% 15 0,20%
Gammagrafias 0 0 0
Radiologia intervencionista 6 7 116,67% 6| 100,00%
PET 0 0 0

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Variacion interanual de solicitudes desde Atencidn Primaria

ESPECIALIDAD

Solicitadas 2018

Solicitadas 2019

% Variacion

2019 / 2018
Alergia 1.961 1.923 -1,94%
Cardiologia 1.788 1.856 3,80%
Dermatologia 9.032 9.417 4,26%
Digestivo 3.203 3.148 -1,72%
Endocrinologia 1.276 1.388 8,78%
Geriatria 0 0
Hematologia 746 731 -2,01%
M. Interna 954 956 0,21%
Nefrologia 321 325 1,25%
Neumologia 1.389 1.419 2,16%
Neurologia 2.694 2.387 -11,40%
Oncologia 1 5 400,00%
Psiquiatria 1.475 1.595 8,14%
Rehabilitacion 721 708 -1,80%
Reumatologia 1.249 1.297 3,84%
Otras Médicas 0 0
TOTAL AREA MEDICA 26.810 27.155 1,29%
C. General 2.329 2.316 -0,56%
Urologia 3.301 3.150 -4,57%
Traumatologia 7.818 8.488 8,57%
ORL 4.174 4,143 -0,74%
Oftalmologia 7.397 7.620 3,01%
Ginecologia 5.939 5.944 0,08%
C. Cardiaca 0 0
C. Infantil 0 0
C. Maxilofacial 0 0
Estomatologia 0 0
C. Plastica 0 0
C. Toracica 0 0
Neurocirugia 0 0
C. Vascular 0 0
Anestesia 0 34
Otras Quirurgicas 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 30.958 31.695 2,38%
TOTAL AREA PEDIATRICA 1.808 1.838 1,66%
TOTAL AREA OBSTETRICA 1.043 968 -7,19%
TOTAL 60.619 61.656 1,71%

da Madrid
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Consultas solicitadas como consecuencia de la Libre Eleccion

% sobre

Primeras Numero citas Primeras Numero citas
ESPECIALIDAD Consultas ENTRANTES Consultas SALIENTES
Solicitadas AP  Libre Eleccion . . Libre Eleccion
Solicitadas AP
Alergia 1.923 156 8,11% 400
Cardiologia 1.856 9 0,48% 442
Dermatologia 9.417 891 9,46% 896
Digestivo 3.148 58 1,84% 681
Endocrinologia 1.388 45 3,24% 187
Geriatria 0 0 0
Hematologia 731 0 0
M. Interna 956 11 1,15% 113
Nefrologia 325 10 3,08% 25
Neumologia 1.419 32 2,26% 147
Neurologia 2.387 62 2,60% 639
Oncologia 5 0 0
Psiquiatria 1.595 0 0
Rehabilitacion 708 27 3,81% 88
Reumatologia 1.297 123 9,48% 210
Otras Médicas 0 0 0
TOTAL AREA MEDICA 27.155 1.424 5,24% 3.828
C. General 2.316 29 1,25% 527
Urologia 3.150 181 5,75% 242
Traumatologia 8.488 402 4,74% 1.827
ORL 4.143 54 1,30% 709
Oftalmologia 7.620 51 0,67% 597
Ginecologia 5.944 410 6,90% 663
C. Cardiaca 0 0 0
C. Infantil 0 0 0
C. Maxilofacial 0 0 0
Estomatologia 0 0 0
C. Plastica 0 0 0
C. Toracica 0 0 0
Neurocirugia 0 0 0
C. Vascular 0 0 0
Anestesia 34 0 0
Otras Quirurgicas 0 0 0
TOTAL AREA QUIRURGICA 31.695 1.127 3,56% 4.565
TOTAL AREA PEDIATRICA 1.838 3 0,16% 47
TOTAL AREA OBSTETRICA 968 23 2,38% 232
TOTAL 61.656 2.577 4,18% 8.672
H _ Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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Participacion en comisiones

N2 de reuniones

Comisiones compartidas AP- Hospital .
realizadas en 2019

Comisién de Continuidad Asistencial DA-DCA-DIR.HOSPITAL 3
Comisidn de Sector Asistencial DCA - AP (DCY DA) - DIR. HOSP 1
Comisién de Coordinacion Asistencial de Cuidados 3
Comisidn de Continuidad Asistencial en Farmacoterapia 3
Comisién de Coordinacidon HU Henares- Residencias de ancianos 1

H ) Servicio Madrilefio de Salud
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Docencia y formacion continuada

Docencia

Facultativos y Residentes

Universidad Francisco de Vitoria: Grado de Medicina
19 curso. Programa inmersidn clinica precoz: 24 alumnos

22 curso. 0

392 curso: 20

42 curso: 18

59 curso: 21

62 curso: 15

TOTAL ALUMNOS: 98

Formacion de especialistas sanitarios: nimero de residentes por afio durante 2019
MIR hospital: 5 residentes de Medicina Interna, 5 residentes de Cirugia Ortopédica y
Traumatologia, 5 residentes de Urologia, 5 residentes de Medicina Intensiva

MIR Medicina Familiar y Comunitaria: 22

TOTAL RESIDENTES / ANO: 42

4 EIR

Se han recibido 12 residentes que solicitaron sus rotaciones externas en este hospital

Enfermeria
Acogimos en total a 31 alumnos TMCAE (Técnico Medio en Cuidados Auxiliares de
Enfermeria), de 3 institutos diferentes con los que tenemos convenio:
- 7 IES Sagrado Corazdn. 3 rotaciones por alumno.
- 15 IES Ferrdn Clda. 2 rotaciones por alumno.
- 9 IES Las Musas. 2 rotaciones por alumno.
Acogimos en total a 103 alumnos de Grado de Enfermeria de las dos Universidades con las
que tenemos convenio.
SALUS 67 alumnos en el afio 2019 (cursos 2018-2019 y 2019-2020), que realizaron un total de
73 rotaciones en los diferentes servicios del hospital.
FCO 36 alumnos en el afio 2019 (cursos 2018-2019 y 2019-2020), que realizaron un total de
42 rotaciones en los diferentes servicios del hospital.

Fisioterapia

CURSO 2019-20

m Centro/Universidad Curso N2 Alumnos

FISIOTERPIA Universidad Europea Madrid 4 4
FISIOTERPIA Universidad Pontificia Salamanca 3 2
FISIOTERPIA Universidad Pontificia Salamanca 4 3

Anatomia Patoldgica
CURSO 2019-20

Procedencia \ N2 Alumnos
Alumnos de medicina de la UFV 24 en distintos grupos
Alumnos de TEAP de la UFV 2 rotantes durante tres meses
H _ Servicio Madrilefio de Salud
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Farmacia
m Centro/Universidad N2 Alumnos \
Grado de Farmacia Universidad Francisco de Vitoria 2 2018/2019
Grado de Farmacia Universidad Francisco de Vitoria 1 2019/2020
Grado de Farmacia Universidad Complutense de Madrid 2 2018/2019
FP-1 Técnico en Farmacia I[ES Las Musas 1 2018/2019
FP-1 Técnico en Farmacia IES Jaime Ferran Clua 2 2018/2019
FP-I Técnico en Farmacia Colegio Tres Olivos 1 2018/2019
H _ Servicio Madrilefio de Salud
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Formacioén continuada

DIVISION DE ENFERMERIA

Cursos

ELECTROCARDIOGRAFIA EN URGENCIAS Y CUIDADOS CRISTICOS PARA
ENFERMERIA
ATENCION ENFERMERIA AL PACIENTE ONCOHEMATOLOGICO. ED |

SOPORTE VITAL INMEDIATO

PREVENCION DE CAIDAS EN EL HOSPITAL: EVALUACION Y ACTUACION. ED |

PREVENCION DE ULCERAS POR PRESION. TRATAMIENTOS DE ULCERAS Y
HERIDAS CRONICAS. ED |

ACTUALIZACION EN EL MANEJO Y ADMINISTRACION DE MEDICAMENTOS

CURSO DE TRIAJE DE PRIORIDADES EN URGENCIAS. SISTEMA MANCHESTER

MANEJO Y CUIDADOS DE ENFERMERIA EN EL PACIENTE OSTOMIZADO. ED |

SOPORTE VITAL BASICO
COMO ELABORAR UNA COMUNICACION CIENTIFICA TIPO POSTER. EDI

MANEJO CLINICO Y FARMACOLOGICO DEL PACIENTE AGITADO. ED |

METODOLOGIA DE TRABAJO TECNICAS ESPECIFICAS Y FARMACOLOGIA
APLICA EN EL SERVICIO DE URGENCIAS

MOVILIZACION DE PACIENTES EN EL MEDIO INTRAHOSPITALARIO
PREVENCION Y ACTUACION EN CONFLICTOS INTERNOS
HUMANIZACION DE LA ASISTENCIA SANITARIA

SOPORTE VITAL BASICO. ED II

ACTUALIZACION EN PATOLOGIA RESPIRATORIA CRONICA Y AGUDIZADA

PREVENCION DE ULCERAS POR PRESION. TRATAMIENTOS DE ULCERAS Y
HERIDAS CRONICAS. ED Il

TUTORIZACION DE ALUMNOS DE GRADO: ASPECTOS BASICO

SOPORTE VITAL NEONATAL

LACTANCIA MATERNA

CURSO FORMATIVO DE LA PRACTICA TRANSFUSIONAL EN EL MARCO
HOSPITALARIO

CURSO DE FORMACION EN HABLIDADES DE COMUNICACION

NUEVA LEY DE CONTRATACION PUBLICA PARA SUPERVISORAS

10

10

10

12

20
15

12

10

20

12

Numero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

16

17
19
19

21

13

19

16

21

12

14

16

14
18

32

25

17

15
24

41

14

14
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Numero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

MANEJO DE SITUACIONES DE DUELO Y COMUNCIACION DE MALAS
NOTICIAS EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES

MANEJO CLINICO Y FARMACOLOGICO DEL PACIENTE AGITADO. ED II
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD SEGUN NORMA SO 9001:2015
ATENCION ENFERMERIA AL PACIENTE ONCOHEMATOLOGICO. ED ||

TRATAMIENTOS EN ALERGIA A ALIMENTOS Y MEDICAMENTOS:
DESENSIBILIZACION Y ANTICUERPOS MONOCLONALES. ED |

MANEJO Y CUIDADOS DE ENFERMERIA EN EL PACIENTE OSTOMIZADO. ED
Il
CUIDADOS DE ENFERMERIA EN EL PACIENTE PERIQUIRURGICO INMEDIATO

TRATAMIENTOS EN ALERGIA A ALIMENTOS Y MEDICAMENTOS:
DESENSIBILIZACION Y ANTICUERPOS MONOCLONALES. ED I

METODOLOGIA EN ESTUDIOS DE INVESTIGACION CLINICA: DE LA IDEA AL
OBJETIVO

CURSO DE PREVENCION DE CAIDAS EN EL HOSPITAL: EVALUACION Y
ACTUACION. ED Il

TECNICAS DE VENDAJE Y COLOCACION DE FERULAS

COMO ELABORAR UNA COMUNICACION CIENTIFICA TIPO POSTER. ED Il

ASPECTOS PRACTICOS DE LA LEGISLACION APLICABLE A LA ASISTENCIA
SANITARIA
LEY DE PROTECCION DE DATOS

DIVISION MEDICA

Cursos
SOPORTE VITAL INMEDIATO
COMO ELABORAR UNA COMUNICACION CIENTIFICA TIPO POSTER. EDI

MANEJO CLINICO Y FARMACOLOGICO DEL PACIENTE AGITADO. ED |
PREVENCION Y ACTUACION EN CONFLICTOS INTERNOS

NUEVA LEY DE CONTRATACION PUBLICA PARA JEFES DE SERVICIO
ACTUALIZACION EN PATOLOGIA RESPIRATORIA CRONICA Y AGUDIZADA
TUTORIZACION DE ALUMNOS DE GRADO: ASPECTOS BASICO

SOPORTE VITAL NEONATAL

LACTANCIA MATERNA

CURSO FORMATIVO DE LA PRACTICA TRANSFUSIONAL EN EL MARCO
HOSPITALARIO

15

20

10

20
10

20

10

12

20

26

24

15

14

18

26

24

25

14

22
14

19
27

19

16

21

16

13

32

17

15
24

41

da Madrid
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Numero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

MANEJO DE SITUACIONES DE DUELO Y COMUNCIACION DE MALAS

NOTICIAS EN EL HOSPITAL UNIVERSITARIO DEL HENARES 15 26
MANEJO CLINICO Y FARMACOLOGICO DEL PACIENTE AGITADO. ED II s "
SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD SEGUN NORMA 1SO 9001:2015 20 15
TRATAMIENTOS EN ALERGIA A ALIMENTOS Y MEDICAMENTOS:
DESENSIBILIZACION Y ANTICUERPOS MONOCLONALES. ED | 4 18
TRATAMIENTOS EN ALERGIA A ALIMENTOS Y MEDICAMENTOS:
DESENSIBILIZACION Y ANTICUERPOS MONOCLONALES. ED II 4 25
METODOLOGIA EN ESTUDIOS DE INVESTIGACION CLINICA: DE LA IDEA g 14
ALOBIETIVO
ASPECTOS PRACTICOS DE LA LEGISLACION APLICABLE A LA ASISTENCIA 20 26
SANITARIA
| CURSO INTERHOSPITALARIO DE MANEJO DE DESGARROS PERINEALES 65 30
LEY DE PROTECCION DE DATOS 10 27
PERSONAL DE GESTION
NUEVA LEY DE CONTRATACION PUBLICA PARA PERSONAL DE GESTION 10 g
ASPECTOS PRACTICOS DE LA LEGISLACION APLICABLE A LA ASISTENCIA 20 26
SANITARIA
LEY DE PROTECCION DE DATOS 10 27
Jornadas
VI JORNADAS DE TECNICAS APLICADAS EN HEMODIALISIS POR 13 6
NEFROLOGIA
JORNADAS DE OPTOMETRIA EN SANIDAD PUBLICA 5 194
Talleres
TALLER DE ESPECIALIZACION EN PROCESAMIENTO Y CORTE DE MACRO DE
MACROBLOQUES (TEAP) 12 11
Sesiones
CUIDADOS EN EL MANEJO DE DISPOSITIVOS INTRAVASCULARES. 13
149
SESIONES
INFORME, ANALISIS CAIDAS 2018. 13 SESIONES 136
HIGIENE DE MANOS. 193
PREVENCION DE UPPS. “LO QUE NO SE PUEDE HACER” 89
JORNADA DE ACOGIDA NUEVOS PROFESIONALES 21
RECOMENDACIONES DE MANEJO DEL PACIENTE CON SOSPECHA DE SEPSIS
EN UNIDAD DE HOSPITALIZACION. 8 SESIONES 76
ﬂ Servicio Madrilefio de Salud
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Numero Numero
Cursos/Jornadas/Sesiones/ Talleres .
Horas Asistentes

RECOGIDA DE MUESTRAS PARA UROCULTIVO
SESIONES CLINICAS CIRUGIA GENERAL Y APARATO DIGESTIVO. 1 SEMESTRE

SESIONES CLINICAS CONJUNTAS DE DIGESTIVO-CIRUGIA GENERAL Y DEL
APARATO DIGESTIVO

SESIONES AUTOFORMATIVAS EN EL SERVICIO DE DOCUMENTACION
CLINICA. EDICION 2019

ACTUALIZACION EN FARMACIA/FARMACOTERAPIA Y PROCESOS
ASISTENCIALES DE LA FARMACIA HOSPITALARIA

SESIONES AUTOFORMATIVAS SOBRE GINECOLOGIA Y OBSTETRICIA

REVISION DE LA LITERATURA CIENTIFICA PARA EL MANEJO DE
ENFERMEDADES EN PACIENTES INGRESADOS Y EN CONSULTAS

SESIONES AUTOFORMATIVAS EN MEDICINA INTENSIVA
ACTUALIZACION EN MEDICINA INTERNA Y GERIATRIA

ACTUALIZACION EN NEUMOLOGIA
SEMINARIO DE FORMACION CONTINUADA EN OFTALMOLOGIA

SESIONES AUTOFORMATIVAS EN ONCOLOGIA MEDICA

ACTUALIZACION EN PEDIATRIA Y NEONATOLOGIA
SESIONES CLIIICAS EN EL SERVICIO DE URGENCIAS.1 TRIMESTRE

SESIONES CLINICAS EN EL SERVICIO DE URGENCIAS. 2 TRIMESTRE

57

14

315

36

35

32

40

52
15
46.25

36
50
10

15

70
12

21

14

18

15

16

13

14
16
15

15

da Madrid
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Investigacion

Proyectos de investigacion

ENSAYO CLINICO DEEP FRAIL-AHF: PLANIFICACION DEL ALTA DESDE URGENCIAS
PARA REDUCIR EVENTOS ADVERSOS A 30 DIAS EN PACIENTES MAYORES FRAGILES
CON INSUFICIENCIA CARDIACA AGUDA

ESPIRITUALIDAD EN CUIDADOS CRITICOS ("SPIRITUAL CARE IN ICU")
RETROSPECTIVE OBSERVACIONAL STUDY TO ASEESS "REAL-WORKD" TREATMENT
STRATEGIES AND CLINICAL OUTCOME IN PATIENTS WITH ADVANCED OVARIAN
CANCER IN SPAIN: OVOC STUDY

DESNUTRICION HOSPITALARIA: ESTUDIO DE PREVALENCIA Y VALIDACION DE UN
NUEVO METODO DE CRIBADO NUTRICIONAL

DISENO Y VALIDACION DE UN MODELO PREDICTIVO DE RESULTADOS ADVERSOS A
CORTO PLAZO EN LOS ANCIANOS DADOS DE ALTA DE LOS SERVICIOS DE
URGENCIAS HOSPITALARIOS

ESTUDIO CLINICO ALEATORIZADO, ABIERTO, MULTICENTRICO Y CONTROLADO
PARA COMPARAR MAR-CUTIS CON DERMABOND ADVANCED EN EL CIERRE DE
INCISIONES QUIRURGICAS Y LACERACIONES DE < 15 CM

EVALUACION DE LA REDUCCION DE LA MORTALIDAD CON EL USO PRECOZ DE LA
VENTILACION NO INVASIVA PREHOSPITALARIA EN EL EDEMA AGUDO DE PULMON
Y ENFERMEDAD PULMONAR OBSTRUCTIVA CRONICA. PROYECTO VENTILA
MADRID

PROYECTO FIGHT RETINAL BLINDNESS

MANAGEMENT OF ACUTE SEVERE ULCERATIVE COLITIS (MASC)

ESTUDIO DE SATISFACCION PERCIBIDA EN PACIENTES INGRESADOS EN UNIDADES
DE HOSPITALIZACION BREVE DE LA COMUNIDAD DE MADRID

PRACTICA CLINICA Y FACTORES DE RIESGO PARA COMPLICACIONES MAYORES EN
LA INTUBACION TRAQUEAL EN LA UNIDAD DE CUIDADOS INTENSIVOS: ESTUDIO
PROSPECTIVO MULTICENTRICO

MORBILIDAD Y MORTALIDAD A LARGO PLAZO TRAS LA ERRADICACION DEL VHC
EN PACIENTES COINFECTADOS POR VIH/VHC CON FIBROSIS HEPATICA AVANZADA.
ESTUDIO MARATHON.

DIARREA POR C. DIFFICILE EN LA URGENCIA HOSPITALARIA DE UN HOSPITAL DE
PRIMER NIVEL.

REGISTRO DE DISLIPEMIAS DE LA SOCIEDAD ESPANOLA DE ARTERIOSCLEROSIS

MONITORIZACION PASIVA MEDIANTE UNA APLICACION PARA SMARTPHONE (EB2)
EN PACIENTES CON TRASTORNO BIPOLAR

CAPACIDAD METACOGNITIVA EN LAS FASES INICIALES DE LA ESQUIZOFRENIA

ROCHE

GRUNENTHAL

FIGHT RETINAL
BLINDNESS

da Madrid
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ENSAYO CLINICO MULTICENTRICO CON PRODUCTO SANITARIO ASOCIADO A
FARMACO EN USO TERAPEUTICO AUTORIZADO PARA EL TRATAMIENTO DE CVNMI
EVALUANDO LA EFICACIAY TOLERABILIDAD DEL TRATAMIENTO ADYUVANTE CON
EMDA-MMC VERSUS ESTANDAR BCG Y LA EFICACIA DEL BIO-MARCADOR
URINARIO MCM5 ADXBLADDER® EN LA DETECCION DE RECIDIVA TUMORAL EN
PACIENTES CON CVNMI DE ALTO GRADO”

VALORACION DE LA POTENCIA MECANICA TRANSMITIDA A LOS PACIENTES EN
VENTILACION MECANICA EN LAS UNIDADES DE CUIDADOS INTENSIVOS:
“MECHANICAL POWER DAY”

SEGURIDAD DE LOS TRATAMENTOS PARA LA ENFERMEDAD INFLAMATORIA
INTESTINAL DURANTE EL EMBARAZO Y LA LACTANCIA: IMPACTO EM LAS MADRES
Y EM LOS NINOS (REGISTRO DUMBO).

DAPTOMICINA: ESTUDIO DE SU USO CLINICO EN ESPANA (ESTUDIO DAPTOMISE)

XTEND — EVALUACION DE UNA PAUTA DE TRATAMIENTO EXTENDIDA Y
PROACTIVA EN PACIENTES CON DEGENERACION MACULAR ASOCIADA A LA EDAD
HUMEDA (DMAEH) SIN TRATAMIENTO PREVIO

MONITORIZACION DE LA MOVILIDAD DE ENFERMNOS DE PARKINSON CON FINES
TERAPEUTICOS-ENSAYO CLINICO (MOMOPA-EC)

DETECTA “DETECCION DE LA DEFICIENCIA DE ALFA 1 ANTITRIPSINA EN POBLACION
DE RIESGO

2019 SAFE-ANASTOMOSIS PROGRAMME IN COLORECTAL SURGERY (EAGLE)

ESTIMACION ECOGRAFICA DEL VOLUMEN HEPATICO EN PACIENTES A LOS QUE SE
VA A REALIZAR UNA GASTRECTOMIA

ESTUDIO OBSERVACIONAL, PROSPECTIVO, MULTINACIONAL, MULTICENTRICO
QUE COMPARA LA EFECTIVIDAD DE SAFINAMIDA, RASAGILINA Y OTROS
"TRATAMIENTOS ESTANDAR" COMO TRATAMIENTO COMPLEMENTARIO A LA
LEVODOPA (L-DOPA) EN PACIENTES CON ENFERMEDAD DE PARKISON (EP)
FLUCTUANTE

ESTRATEGIA “NO HACER EN BRONQUIOLITIS AGUDA”

PRESURGY

ZAMBON SPA

da Madrid
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Publicaciones cientificas

Publicaciones

Numero total
de articulos

(nombre de la Revista) publicados en

la revista

Factor de

impacto de
la revista

Factor de
impacto TOTAL

ACTAS UROL ESP

AIDS

AM J THER
ANESTHESIOLOGY

ANN EMER MED

ARCH BRONCONEUMOL
ARCH SOC ESP OFTALMOL
1COLORECTAL DIS
CONTACT DERMATITIS
EUR J CLIN MICROBIOL INFECT DIS
EUROPEAN PSYCHIATRY
FAM PRACT
GASTROINTEST ENDOSC
HAEMATOLOGICA
HERNIA

INT BRAZ J UROL

INT J CLIN PHARM

J GLOB ANTIMICROB RESIST
JHEPATOL

JAMA

MED CLIN

MED CLINICA PRACTICA
MED INTENSIVA
MINERVA ANESTESIOL
NEW ENGL J MED
NEFROLOFIA
NEUROLOGIA

PLOS ONE

REV ESP PATOL

REV ESP QUIMIOTER
REV OFIL

SCAND J SURG

SEMIN OPHTHALMOL
WORLD J SURG

=

NRIRIRINRIRPR R R R RPRONRPRRPRNRPRPRNWRRRRRRRROORRRRPR
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Gestion econdmica

Obligaciones reconocidas

- ANo2s ANO 2019

1 GASTOS DE PERSONAL 44.767.071,00 47.882.752,00
2 GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS 56.362.859,00 49.209.617,00
6 INVERSIONES REALES 365.189,00 443.783,00
8 ACTIVOS FINANCIEROS 0,00 7.487,00
TOTAL 101.495.119,00 97.543.640,00
Farmacia
Total adquisiciones directas 17.282.396 8,75%
INMUNOSUPRESORES 4.239.398 2,82%
ONCOLOGICOS ANTICUERPOS MONOCLONALES 2.944.102 23,54%
ANTIVIRALES 1.346.989 -7,77%
ONCOLOGICOS INH. PROTEINKINASA 1.329.334 16,73%
RESTO DE PRODUCTOS 927.810 15,33%

Indicadores Farmacoterapéuticos

Indicadores de Utilizacion de Medicamentos

Coste tratamiento por paciente adulto VIH 5.544
Coste tratamiento por paciente EM (AMB Y EXT) 11.040
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente en AR y ARIJ 6.757
Coste tratamiento bioldgico por paciente ESART 5.862
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente ARPS 8.167
Coste tratamiento bioldgico y dirigido por paciente PSO 8.045
Coste tratamiento bioldgico por paciente Ell 8.013

Indicadores de Continuidad Asistencial

Pacientes con estatinas de primera eleccién 64,93%
% DDD Omeprazol/total DDD IBP 80,54%
Prescripcion de principios activos con EFG 59,82%
% DDD Secretagogos < 70 afios 12,27%
Seleccion eficiente de farmacos SRA 93,38%

EM: esclerosis multiple; AR: artritis reumatoide; ARIJ: artritis reumatoide idiopatica juvenil; ARPS:
Artritis psoridsica; PSO: psoriasis; ESART: espondiloartropatias; Ell: enfermedad inflamatoria intestinal

H ) Servicio Madrilefio de Salud
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Otras actividades del hospital

Actividades de voluntariado

Las asociaciones con las que el Hospital Universitario del Henares mantiene un convenio de colaboracidn
son:

O Asociacion Maria Auxiliadora. Entidad catdlica que realiza acompafiamiento y ayudan con sus
gestiones y tramites en el Hospital.

0 Ayuntamiento de Coslada. Entidad laica. Realizan acompafiamiento, ayudan con sus gestiones y
trdmites en el Hospital y Gestionan la biblioteca de pacientes.

O Asociacién Espafiola contra el Cancer (AECC). Entidad laica que realiza autoayuda a pacientes y
familiares con enfermedad de céncer.

Relacién con la sociedad

0 La Asociacién de Familiares de Enfermos de Alzheimer del Corredor del Henares organizd su Xl
Jornada en el Hospital Universitario del Henares con motivo del Dia Mundial del Alzheimer, el dia 21
de septiembre.

0 El hospital organizo junto al Centro de Transfusién de la Comunidad de Madrid y varios institutos de
Coslada y San Fernando de Henares el maratén de donacién de sangre. Este proyecto se incluye
dentro de la asignatura de biologia del programa de aprendiza y servicio de dicho instituto.

0 El hospital obtuvo la colaboracién de la_Policia Nacional de Coslada y del Parque de Bomberos de
Coslada para humanizar la estancia de los nifios ingresados en pediatria durante el periodo navidefio.

O La asociacion Barabu payasos, una organizacién sin animo de lucro, ha realizado cuatro visitas a los
pacientes del hospital para humanizar su estancia.

0 Se celebré el Dia Europeo del RCP con una mesa informativa en el hall del hospital donde varios
facultativos del Servicio de Medicina Intensiva, responsables del Plan de RCP del Hospital del Henares
e Instructores del Plan Nacional de RCP, ensefiaron a la poblacién a cdmo actuar ante una parada
cardiorrespiratoria.

0 Cedemos nuestros espacios para ayudar a las siguientes organizaciones sin dnimo de lucro vy
asociaciones de pacientes:

0 ACNUR
AECC

Fundacidn Espafiola del Corazoén

Asociacidn de Trasplantados del Corazén Virgen de la Paloma
Asociacién de Familiares de Alzheimer del Corredor del Henares
Médicos del Mundo

Médicos sin fronteras

Fundacion Josep Carreras

Asociacion de Ostomizados de Madrid

Cruz Roja Espaiiola

O O 0O OO 0O O O O©°

Cris contra el cancer

0 Nos reunimos con varias asociaciones de pacientes y usuarios del Corredor del Henares para
conocer sus inquietudes y darles a conocer las actividades mas importantes del Hospital del
Henares.

ﬂ ) Servicio Madrilefio de Salud
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Participacidn de nuestros profesionales en la Semana de la Salud de Coslada que se celebra
anualmente en el mes de abril.

Profesionales de Enfermeria del Servicio de Medicina Intensiva imparten un curso de RCP en el
Colegio El Olivar de San Fernando de Henares.

Organizamos la | Jornada para pacientes crénicos complejos y cuidadores del Hospital Universitario
del Henares, pacientes que requieren un seguimiento personalizado debido a la situacién clinica en
la que se encuentran. El hospital del Henares cuenta con una unidad especifica en la que médicos y
enfermeras trabajan para el tratamiento y seguimiento de estos pacientes.

El Hospital Universitario del Henares acogid, con motivo del Dia Mundial contra la Violencia de
Género, una exposicion cuyo objetivo fue concienciar a la poblacién sobre la violencia de género en
el dmbito sanitario. La obra estuvo ubicada en el hall de la planta baja compuesta de un mural
realizado con electrocardiogramas y mensajes relacionados con la violencia machista.

Realizamos un concierto del duo GuitarChello para todos los pacientes del hospital, especialmente
para los pacientes de Salud Mental. Durante algo mas de una hora, el duo interpretd grandes clasicos
de la musica rock internacional sélo con una guitarra y un chelo, una apuesta arriesgada pero que
consigue llegar hasta el alma.

Los pacientes de ostomia del Hospital Universitario del Henares fueron los protagonistas de la
exposicién de fotos que se expuso en el hospital de Coslada durante el mes de octubre. Esta
exhibicién de fotos es un homenaje a todas las personas que viven o han vivido con una bolsa
incorporada a su vida y un tributo a todas las enfermeras estoma terapeutas que ayudan a estos
pacientes hasta su recuperacion.

El Hospital Universitario del Henares conmemord el Dia Mundial del Cancer de Mama con una clase
de zumba - o Bio Power Dance- organizada junto a la Asociacién Espafiola contra el Cancer y el
Ayuntamiento de Coslada. A la actividad acudieron medio centenar de mujeres, la mayoria pacientes
del servicio de Oncologia el hospital, junto a personal del hospital y de la AECC.

El Hospital Universitario del Henares puso en marcha una campafia para reducir el ruido en las

plantas de hospitalizacidn a través de la instalacidn de unos indicadores de ruidos llamados SoundEar
gue miden el nivel de ruido de un recinto.

Otras actividades

0 Acreditamos al hospital con la categoria plata de la Red de Hospital sin Humo de la Comunidad
de Madrid.

0 El Hospital Universitario del Henares se suma a la red de puntos en hospitales de la region
coordinados por el Centro de Transfusion de la Comunidad de Madrid.

i Madrid

) Servicio Madrilefio de Salud
CONSEJERIA DE SANIDAD — COMUNIDAD DE MADRID
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