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1 Las prodcticas que se presenten estardn implantadas y
habedn demostrado resultados.

2Las prdcticas se habrdn implementado en los
tres ltimos afios,

3 Las practicas concursardn en una dnica categaria de las
CLMITIG QLme S8 CONVOLan.

4 Los soficitantes tendrdn que presentar una solicitud en
impresaque seadjunta g estos bases,

5 Los solicitantes indicardn en el momento de presentacian
de lo préctica a concurso, la categoria o lo que optan ¥ lo
hardnenelimpresode salicitud normalizade.
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Partada con Titulo de la Prdctica e identificacidn del
Servicio responseble,

Relacidn de participantes con identificocian del
responsable de la prdotica,

Indice

Justificacion de la prdetica de mejora e identificacidn del
Area de mejora.

Descripeidn de objetivos.

Definickin de cronograma de actugciones.

Descripeidn del equipo de trabojfo y recursos empleados.
Procedimientos y octuaciones levadas o cobo para fa
consecucidn de los objetivos,
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Este ano 20 2, conjinhamente con s Fundacida de investigacida
Blomédica del HCSC, convaamos de nueve fo “TV Edicidn de lot
Premios a las Mejores Prdcticas de Calidod del HESC™ que tlenen como
i reconncer fas mejores inichativas en el Haspital que hayan sUpUEsto W
increrme o de la catidod v de la segurdad de kot senvichos guie presiamos
a nuesiras cludadanos.

Enesta “TV Edicidn a los Premios o lns Mejores Prdcticas de Calidod
ded HCSC™ comvocamos cuditng categqonias:

¥ Premio a las Mejores Practicas Clinicas
Se reconodendn aguellos experiencios gue hayan demastrods
rexsitador que mejorrn la efedividad o lo eficiencia en la pritica cinic .

¥ Premio a los Mejores Cuidados de Enfermeria

Se reconocenin aquelios practicas gue hayan mejenda oy
cudadint £n AuSEToL pacenTEs,

B Premio a la Innovacion en la Gestidn
Se reconocendn oquelin inkialivas en & dren de gestidn

1ervicias geneniles y aguetias prodt e de gestitn clinis gue
ayrt demotroda mejorss el rendimiente el Hospital.

B Premio a la Mejor prictica de Seguridad del paciente
hmmmwwww
mrjora en La sequridad de la ashirncia sanitaria g
pacientes.

Podrdn presentarse a estos Premios de forma voluntaria fodos o
Sevvicio, Areos de Geatidn Clindea, Servicios del Area de Gestidn y apayo
def HCSC,

La presentacidn a log Premios confleva conoder, acepiar y ajustarse a
estas bases die o convocofonia en Hempo y forma,

-’ Descripcidn de los resultados obienidos asl como del
método utllizado para su medicidn y andlisis.

Difusion de resultados.

Actuacianes Tevadas o cobo para asegurar que la mejora
conseguida se mantiene o o largo del tempa,

Los premios constardn de unga Bolsa econdmica para Inversiones

relativas o lo prdctica de lo mejora presentada, con la siguiente dotacicn
econdmica;

Major Prictica Clinica 1000 ¢

Mejores Culdados de Enfermeria 1000 €
Innovackin en la Gestion 1000 €

Mejor Préctica de Seguridad del Pacients 1000 ¢

FECHA LIMITE y LUGAR DE PRESENTACION
Las memovias se peesentardn en farmato electrdnico (FOF), acompardodo
del formufarie de saliciid que acompadka o las bates
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CLINICO

CARTA DEL
DIRECTOR GERENTE

Otravez disfrutamos de un merecido y periddico tiempo veraniego,
que solemos equiparar a periodo de descanso y a oportunidad de
recargar el dnimo para abordar un otofo prolongado hasta final
de ano, que en el presente se presenta complicado en los aspectos
macroeconémicos y financieros en este pais.

Venimos obligados a extremar el esfuerzo por buscar eficiencia

en los menguados recursos que la actividad econdmica espafiola

permite detraer para la actividad sanitaria, y ésta es una obligacion

ala que no debemos sustraernos en la actividad cotidiana de cada

gn(i de cuantos profesionales componemos el Hospital Clinico San
arlos.

(ada decision asistencial conlleva los costes propios de los
farmacos, los materiales de curas, las protesis, los reactivos
analiticos, los energéticos, los de mantenimiento de equipos,...,
de los que somos conscientes de que no podemos desperdiciar en
ningun caso.

Se hace imprescindible el refuerzo de las estrategias de gestion
clinica que buscan reducir la variabilidad en la practica clinica y la
repeticion de pruebas o la realizacion de las innecesarias desde el
punto de vista de la buena practica.

Tendremos que intensificar la protocolizacion, la gestion por
procesos, la persecucion de lasequridad del paciente, y las medidas
potenciadoras de la calidad, como norma de comportamiento.

Y, sobre todo, el respeto y el trato correcto a nuestros pacientes,
que es lo que nos legitima como hospital y lo que nos enriquece
como profesionales sanitarios.

CLINICO EXPRESION.

Dibujemos una sonrisa y envolvamos de educacion y dulzura cada
ocasion que tengamos de compartir un ratito con un paciente.

Nos lo agradecerd y nos lo agradeceremos a nosotros mismos.....
que no vamos a salir mds fortalecidos cuanto més gritemos y nos
enfademos.

Disfrutemos de la oportunidad que nos da el verano para
el descanso, y volvamos convencidos de dar una leccion de
profesionalidad en el cotidiano vivir del Clinico.......como siempre
lo hemos hecho.

José Soto Bonel

Ne55 Julio 2012. HOSPITAL CLINICO DE SAN CARLOS. C/ Martin Lagos s/n.

28040 Madrid.
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EL DR.JOSE LUiS CARRERAS ASUME LA DIRECCION MEDICA

Desde hace unos dias el doctor José Luis Carreras Delgado, director de la Unidad de Gestion Clinica de Medicina Nuclear, es el nuevo
Director Médico, sustituyendo al doctor Joaquin Poch, que acaba de ser elegido presidente de la Real Academia Nacional de Medicina.

Dr.Carreras

Licenciado y doctorado en Medicina por la
Universidad de Zaragoza donde se especializé en
Electrorradiologia y en Medicina Nuclear, el Dr.

(arreras completd su formacion en varios centros
franceses.

(atedrdtico, Director del Departamento de
Radiologia y Medicina Fisica y Vicedecano de la
Universidad de Cérdoba, desde 1986 es Catedratico
de Radiologia y Medicina Fisica de la Universidad
Complutense de Madrid (UCM) y desde 1991, director
del Departamento y presidente de la Comision
Nacional de la Especialidad de Medicina Nuclear.
En la actualidad el Dr. Carreras es vicedecano de
Ensefanzas de Postgrado y Relaciones Institucionales
de la UCM.

SEIs NUEVOS JEFES DE SERVICIO Y TRES DE SECCION

Los Servicios de Aparato Digestivo, Urologia, Oftalmologia, Reumatologiay Sistemas y Tecnologia de la Informacién cuentan con
nuevos jefes que tienen una caracteristica en comun: los cinco son de la “casa’. Se trata de los doctores Enrique Rey Diaz-Rubio,
Jesuis Moreno Sierra, Julidn Garcia Feijéo, Juan Angel Jover Jover y Emilio del Moral Serrano.

También el Servicio de Cirugia Pldstica
y Reparadora tiene jefe, el Dr. Francisco
Leyva, que llega procedente del Hospital
la Paz.

Por otra parte, los doctores M® Mercedes
Rodriguez Hidalgo, Luis Carlos Maroto
Castellanos y Andrés Sdnchez Pernaute
han obtenido las jefaturas de Seccion en
los servicios de Neurofisiologia, Cirugia
Cardiaca y Cirugia General y Aparato
Digestivo 2, respectivamente.

EL Dr. EnriQUE Rey
Diaz-RuBio ES, DESDE
EL PASADO MES DE
MAYO, EL NUEVO JEFE DEL
SERVICIO DE APARATO
DiGesTivo, tras superar
el concurso para la
provision de esta plaza
vacante desde la jubilacién, el pasado afio, del Dr.
Manual Diaz-Rubio, actualmente Emérito Sanitario
de la Comunidad de Madrid.

El doctor Rey estd vinculado a este centro desde
que empezara sus estudios de Medicina, primero
como estudiante, después como Médico Residente,
después adjunto, jefe de seccién y ahora jefe del
Servicio. Mas de 20 afios en este centro, con un
paréntesis de un afio que dedicé a completar su
formacion en la Clinica Mayo de Rochester, en los
Estados Unidos.

A su regreso puso en marcha la Unidad de Trastornos
Funcionales del Aparato Digestivo, donde desarrolla
la mayor parte de su trabajo asistencial. También la
docencia y la investigacion le ocupan buena parte de
su tiempo, pero la investigacion es su ‘vjito derecho’”.
Actualmente tiene en marcha 19 proyectos de
investigacion relacionados con las patologias de esta
Unidad.

Patrono de la Fundacién de Investigacién Biomédica
de nuestro Hospital, el Dr. Rey es también miembro
del Consejo Rector del IdISCCy tiene en su haber més
de 90 publicaciones cientificas, siendo autor de 66

Dr. Enrique Rey
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capitulos de libros y editor de otros 14. Ademds de
Profesor Titular de Medicina de la UCM, es miembro
de varias sociedades cientificas y vicepresidente de la
Sociedad Espanola de Patologia Digestiva.

El Dr. Rey afronta este nueva etapa ‘con mucha ilusion
y con confianza porque el Servicio estd integrado por un
grupo humano excepcional, con el que estoy sequro de que
podremos mantenernos en estandares de calidad dptimos y
alcanzar altas cotas de excelencia”

EL Servicio be UroLoGIA
TAMBIEN ESTRENA JEFE,
EL Dr. Jesos Mogreno
SIERRA, QUE SUSTITUYE
AL Dr. AnceL Simi,
YA JuBiLADo, Si bien
permanece en el Hospital
como profesor Emérito.

>

Dr. Jestis Moreno

Vinculado a este centro desde su época de alumno
interno en los afios 80, el Dr. Moreno se especializé
en Urologia consiguiendo también el titulo de
experto universitario en cirugia laparoscépica por la
UCM. Ha cursado estudios de superespecializacion
en el Europeo de Telecirugia de Estrashurgo y en el
Hospital de Aalst de Bruselas, asistiendo ademds a 68
cursos de formacion.

Profesor Titular Interino de dicha Universidad, ha sido
acreditado como Profesor Titular en la rama de Ciencias
de la Salud, drea de conocimiento de Urologia.

En el desempefio de su profesion en nuestro Hospital,
se ha dedicado especialmente a la aplicacion de
nuevas tecnologias: cirugia robética, cirugia de la
incontinencia urinaria y suelo pelviano, oncologia
uroldgica, epidemiologia en Urologia e investigacion
aplicada a la clinica. Y en el campo de la gestion clinica
ha realizado varios cursos de formacion.

Es autor de mds de 100 articulos y autor/coautor
de 181 comunicaciones a congresos nacionales e
internacionalesy/o monografias, asi como de numerosos
articulos, capitulos publicados en libros y ha editado 15
trabajos relacionados con su especialidad. Tiene en su
haber 18 Premios otorgados por sus trabajos clinicos

Ha diridigo 37 tesis doctorales y 10 tesinas,
presentando més de 500 ponencias y comunicaciones
en congresos. Ha realizado o participado en la
publicacion de 286 articulos en revistas y 96 en libros
nacionales e internacionales.

En el campo de la investigacién, el Dr. Carreras cuenta
también con una amplia experiencia, participando en
43 proyectos de investigacion subvencionados y en la
actualidad dirige un proyecto de investigacion de la
Unidn Europea sobre el proyecto BRITE (nuevo prototipo
de imagen por resonancia magnética nuclear)

y cientificos, destacando un premio otorgado por la
Real Academia Nacional de Medicina.

Es miembro de distintas sociedades cientificas
e investigador principal o miembro de equipo
investigador de 10 proyectos financiados por
organismos oficiales.

El Dr. Moreno sefala que se siente ‘orgulloso de
disponer de una plantilla formada por un grupo de
profesionales con una sdlida formacién y trayectoria
profesional y poder estar a la cabeza de la red de hospitales
de la Comunidad de Madrid. Podemos considerarnos como
un referente innovador, por haber incluido en nuestra
cartera de servicios nuevas tecnologias como la cirugia del
suelo pélvico, los transplantes y la cirugia asistida por robot
da Vindi. Nuestro objetivo es crear Unidades Funcionales
0 Areas de capacitacin especificas, dar prioridad a la
docencia, formacidn e investigacion en Urologia”

EL DRr. JuuAn GARciA
FEuoo ES EL  NUEVO
JEFE DE SERVICIO DE
OFTALMOLOGiA, CARGO QUE
OCUPABA, EN FUNCIONES,
DESDE OCTUBRE PASADO
oy . TRAS LA JUBILACION DEL DR.

Dr. Juan Garcia Feijoo  JULIAN GARCIA SANCHEZ.
Vinculado a nuestro Hospital desde su época de
alumno, se especializé en oftalmologia, via MIR,
doctorandose con calificacion de sobresaliente cum
laude” consiguiendo el premio extraordinario del
doctorado correspondiente al curso 1997-1998 por

la UCM.

Es catedratico de Oftalmologia por esta Universidad
y acaba de ser nombrado responsable del Plan
Estratégico de Oftalmologia de la Comunidad de
Madrid hasta el afio 2014.

En su faceta cientifica, el Dr. Garcia Feijéo ha publicado
26libros completos, 46 capitulos en libros nacionalesy 5
en publicaciones internacionales, asi como numerosos
articulos. Ha impartido 284 conferencias en Espafia y
66 en el extranjero, realziando 160 comunicaciones a
congresos nacionales y 123 en el dmbito internacional.
También ha dirigido 13 tesis doctorales.



En el campo de la investigacion ha participado en 13
proyectos de financiacion piblica, 2 con patrocinio
privado y en 68 ensayos clinicos no competitivos.

Vicepresidente de la Sociedad Espafiola de Glaucomay
director de la revista Archivos de la Sociedad Espaniola
de Oftalmologia, recientemente ha sido elegido
miembro del Executive Comité- European Glaucoma
Society y tiene en su haber una veintena de premios.

Por su PARTE EL Dr.
Juan  AnGEL  JovER
JOVER HA OBTENIDO LA
JEFATURA DEL SERVICIO
DE REUMATOLOGIA,
PUESTO QUE YA OCUPABA
EN FUNCIONES DESDE
HACE UNOS ANOS.
Toda su experiencia
laboral gira en torno a este Hospital, desde su época
de estudiante de Medicina que termind en 1979.
Se doctord en 1989 con calificacion ‘cum laude” por
unanimidad y se especializd en Reumatologia en
el Hospital for Special Surgery, Cornell University
Medical Collage de Nueva York, donde realizé una
estancia entre los afios 1985y 1988.

Dr. Juan Angel Jover

Destaca su intensa labor docente, ya que entre los afios
1979 y 1984 fue instructor de alumnos de Patologia
General en la UCM; Profesor Asociado de Ciencias de
la Salud del Departamento de Medicina de la misma
Universidad entre 1998 y 2010 y ha sido tutor de
residentes en el Servicio de Reumatologia desde 1988 a
2000. En la actualidad es profesor titular de Medicina de
dicha Universidad desde 2011. Asimismo ha dirigido 13
tesis doctorales.

En el campo de la investigacion el Dr. Jover estd
involucrado en proyectos de investigacion bdsica
en inmunologia y biologia y ha desarrollado o esta
desarrollando 18 proyectos. Como responsable del
Servicio de Reumatologia, ha puesto en marcha tres
ensayos y ha dotado al servicio de una estructura
que permite llevar a cabo estas investigaciones
sin interferir en la labor asistencial. Asimismo
ha desarrollado 10 proyectos de investigacién
epidemioldgica, salud publica e investigacion en
servicios de salud y 4 proyectos de innovacion.

Finalmente, sefialar que ha publicado 16 articulos
en libros, 60 en revistas internacionales y 30 en
revistas espafiolas y ha participado a través de
comunicaciones en 92 congresos internacionales y
en més de 140 nacionales.

EL Servicio pe CIRUGIA
Jlr PLAsTicA, EsTéETICA Y

REPARADORA VA A SER
DIRIGIDO A PARTIR DE
AHORA POR EL DOCTOR
FraNcisco Levva
RODRIGUEZ QUIEN HA
OBTENIDO ESTA JEFATURA.

Licenciado en Medicina y

Cirugia por la Universidad de Granada en 1989, se
doctord en Medicina por la Universidad Auténoma

-

Dr. Francisco Leyva.

de Madrid en 2004 con sobresaliente ‘cum laudem”

y ha recibido formacién en las distintas dreas de
la especialidad de cirugia pldstica con especial
dedicacion a la cirugia de mano, microcirugia y
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quemados, para lo que hizo una estancia en 1995 con
el profesor J. Baudet, en Burdeos- Francia.

Tras una corta estancia en la Clinica Sant Honorat de
Barcelona y en el Hospital Carlos Haya de Mdlaga,
el doctor Leyva se trasladé en 1997 al Servicio
de Cirugia Plastica del Hospital La Paz, donde ha
trabajado hasta su reciente incorporacion a nuestro
centro, y en el que ha sido tutor de residentes y
profesor del programa de formacién continuada en
enfermeria de dicho Servicio. Desde 2009 es profesor
del Master de Medicina Estética en la Universidad Rey
Juan Carlos de Alcorcén.

Es miembro de varias sociedades cientificas de nivel
nacional e internacional, y ha participado como
director u organizador en 12 cursos de formacién
médica en microcirugia y como docente en otros 30.
Ha sido ponente en varios congresos nacionales e
internacionales. Es autor de dos libros y 7 capitulos en
otras publicaciones y ha publicado 5 index médicus y
12 articulos en revistas no indexadas.

En su faceta investigadora ha participado en 16
ensayos clinicos en el Laboratorio de Terapia Celular
de La Paz, donde también ha colaborado en ensayos
sobre usos compasivos.

Por Ultimo, destacar su amplia formacién en temas
de Gestion y Calidad.

OTRO  SERVICIO QUE
CUENTA CON UN NUEVO
JEFE ES EL DE SISTEMAS
v TECNOLOGIA DE LA
INFORMACION cuvyo
PUESTO ocuPA EmiLio
DEL MORAL SERRANO.

Dr. Emilio del Moral.

Ingeniero de Informdtica
por la Universidad Politécnica de Madrid y Master
en Gestion y Direccion de Tecnologias y Sistemas de
Informacién en Organizacion Sanitarias.

Ha desarrollado toda su carrera profesional
fundamentalmente en el Servicio de Informatica
de nuestro Hospital, desde el afio 1981 en el que
entr6 como programador de aplicaciones. Desde
2001 participa como codirector en los Master de
Auditoria Informatica y de Sequridad Informatica de la
Universidad Politécnica de Madrid.

Emilio del Moral sefiala que el Servicio de Informatica
de este centro dispone de mds de 40 servidores, mds
80 aplicaciones, en torno a 3.000 equipos personales
y unas 800 impresoras, conectados mediante una
red de datos que soporta un gran volumen de
informacion, todo ello para dar servicio a los mds de
5.000 profesionales del Centro, configurdndose como
un servicio complejo y critico para el funcionamiento
diario del Hospital.

“Los retos mds importantes van dirigidos en primer lugar a
mantener este parqué en dptimas condiciones para ofecer a
los profesionales herramientas informdticas a punto para el
cumplimiento mds eficiente de su labor diaria, e involucrar a
los usuarios en el conocimiento de estas herramientas”

NUEVOS JEFES DE SECCCION

Como se ha dicho anteriormente, se han nombrado
tres nuevos jefes de Seccion. Se trata de la Dra. M2
Mercedes Gonzalez Hidalgo que ha obtenido la jefatura

H N
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de seccion en el Servicio de Neurofisiologia Clinica,
el Dr. Luis Carlos Maroto Castellano, en el Servicio de
Cirugia Cardiaca y el Dr. Andrés Sanchéz Pernaute en el
sevicio de Cirugia General y Aparato Digestivo 2.

Licenciada en Medicina
y Cirugia por la UCM
en 1981, la Dra.
Gonzdlez Hidalgo se
doctord al afio siguiente
especializdindose  en
Neurofisiologia Clinica,
via MIR, en el Hospital
Puerta de Hierro en 1986 y ese mismo aio llegé a
nuestro Hospital, como adjunta en el citado Servicio
de Neurofisiologia Clinica. Especializada en Calidad y
Gestion, cuenta con una amplia formacion y desde
2003 es jefe de Gestion Clinica del Instituto de
Neurociencias.

Es profesora colaboradora de docencia préctica
del departamento de Medicina | en la citedra de
Neurologia y tutora de Residentes en nuestro Hospital.

Por su parte, el Dr.
Luis Carlos Maroto
Castellanos,
especialista en cirugia
cardiaca, centra  su
actividad en nuestro
Hospital en la cirugia
de la aorta, y el
implante  de  valvulas
transcatéter. Licenciado en Medicina y Cirugia por la
Universidad de Navarra en 1992, se especializd en
cirugia cardiovascular en el Hospital 12 de Octubre,
doctorandose en Medicina con sobresaliente ‘cum
laude; en la UCM. en 2009. Ademés posee el diploma
de Direccion de Servicios Integrados de Salud (ESADE
Business Scholl, Madrid), obtenido en 2007.

Es miembro de las sociedades espafiola de Cardiologia
y de Cirugia Tordcica y Cardiovascular y de la European
Association for Cardiothoracic Surgery.

—
-
Ma Mercedes Gonzalez

|

Luis Carlos Maroto.

Por dltimo el Dr. Andrés
Sanchez Pernaute
obtuvo, el pasado mes
de febrero, la jefatura
de Seccion el Servicio
de Cirugia General vy
Aparato Digesto 2, donde
desempefia su labor desde

1999, tras pasar por los
hospitales madrilefios Virgen de la Torre y Principe
de Asturias. Hizo sendas estancias en el extranjero,
concretamente en el Memorial Sloan Kettering Cancer
Center, de Nueva York, y en la Clinica Mayo, Rochester.

Es coordinador de la Unidad de Cirugia Eséfago-
gastrica y de la Obesidad Mérbida de su Servicio y
profesor asociado del Departamento de Cirugia de
la UCM y ha sido tutor de residentes entre los afios
2001-2006.

Asi mismo es vocal de la Seccién de Cirugia Eséfago-
gastrica de la Asociacion Espafiola de Cirujanos desde
2001y ha publicado en revistas cientificas nacionales
e internacionales.

Dr. Andrés Sanchez
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INAUGURACION

LA UNIDAD DE DIALISIS, A PLENO RENDIMIENTO

YA HAN REGRESADO LOS PACIENTES ATENDIDOS EN OTROS HOSPITALES DURANTE LAS OBRAS DE
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El equipo de la Unidad de Hemodialisis con el jefe de Servicio de Nefrologia, el Dr. Alberto Barrientos

Recientemente se ha completado Ia
reapertura de la Unidad de Didlisis
sometida a una completa reforma que ha
supuesto también la ampliacion de las
salas donde se administra el tratamiento a
los pacientes y la renovacion del aparataje
y los monitores de didlisis. Todos los
enfermos de este Hospital desplazados a
otros centros para seguir con sus cuidados,
han regresado y estdn siendo tratados
nuevamente en nuestro centro.

Las nuevas salas de esta Unidad estan claramente
diferenciadas e independientes. Asi, hay una sala
de agudos dedicada a los enfermos hospitalizados
y la sala de cronicos donde reciben tratamiento los
pacientes ambulantes.

En cuanto a los espacios destinados a hemodidlisis,
esta Unidad cuenta con 6 salas independientes y 21
puestos de didlisis. De estas salas, cuatro de ellas estan
destinadas a la realizacién de didlisis a enfermos que
por sus caracteristicas precisan estar aislados.

Para los pacientes cronicos, es decir aquellos que
precisan tratamiento continuado y ambulatorio,
normalmente 3 veces por semana 6 diariamente, la
técnica se realiza en las salas de la planta baja Norte,
donde cuentan con un amplio espacio con y aparataje
moderno.

Una de las nuevas Salas de Hemodialisis

Por su parte, el tratamiento de hemodidlisis de
pacientes hospitalizados o agudos se realiza en las
salas de la planta 82 Norte, abiertas las 24 horas

REFORMA

del dia, y donde también se prepara a los pacientes
que van a recibir un trasplante renal. Cuenta
asimismo con una sala de espera para que éstos
(ltimos permanezcan junto a sus familiares hasta el
momento de ser intervenidos.

Con estaapertura, el servicio de Nefrologia, que dirige
el doctor Alberto Barrientos, completa la profunda
transformacién que ha sufrido y que lo convierte
en un servicio moderno, dotado de habitaciones
especiales para los pacientes recién trasplantados
que incorporan un sistema de aislamiento protector
y una doble puerta con control de acceso, con el
objeto de proteger al paciente de posibles infecciones
externas, ademds de las habitaciones individuales y
dobles para el resto de sus enfermos.

ULTimMAS 0BRAS DEL PLAN DIRECTOR

La reforma y ampliacién de esta Unidad de Didlisis
es la Ultima obra de la Fase Il del Plan Director
que ha supuesto la reforma de toda la zona de
Hospitalizacion del Ala Norte, en torno a 32.000
metros cuadrados de superficie distribuidos en 8
plantas de hospitalizacién de pacientes con un total
de 291 habitaciones convencionales -160 dobles
y 131 individuales- asi como 20 camas ubicadas
en dreas especiales para ingreso de enfermos con
patologias agudas que requieren un seguimiento
especial por parte de los profesionales sanitarios.
Con esta reforma se han igualado las condiciones de
hospitalizacion para todo el centro, transformandose
las antiguas habitaciones de 6 y 4 camas, en
habitaciones modernas y confortables con bafio
incorporado y climatizador propio.

EL Servicio bE FARMACIA INCORPORA UN ROBOT QUE PERMITE AUTOMATIZAR LA PREPARACION DE CITOSTATICOS

El Servicio de Farmacia acaba de incorporar
un robot, Apoteca, especialmente disefiado
para las farmacias hospitalarias. Se trata de
un robot sanitario innovador que permite
preparar citostaticos de forma segura y precisa
en contenedores finales como jeringas, bolsas y
bombas elastoméricas, mejorando la sequridad en
la preparacion de mezclas y en la exposicion de los
manipuladores. También aumenta el rendimiento y
la rentabilidad del proceso.

El nuevo robot trabaja en concordancia con los
sistemas de prescripcién electrdnica ya implantados
en el Hospital, identificando los esquemas
de tratamiento por paciente conforme a las
prescripciones  médicas, aportando trazabilidad
y sequridad en todo el proceso. Asimismo realiza
posicionamiento y sellado automdtico de los
contenedores de residuos téxicos, de manera que el
trabajador siempre manipula el contenedor sellado.

Apoteca identifica cada envase elaborado con cddigo
de barras y edita etiquetas que contienen toda la
informacién necesaria sobre el paciente, la unidad o
el hospital de dia donde va a recibir el tratamiento
y las caracteristicas del farmaco (principio activo,
dosis, posologia, volumen total, tiempo de infusién,
via de administracion, estabilidad...)
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El nuevo robot Apoteca, instalado en Farmacia.

OBRAs DE MEJORAS EN LA UNIDAD DE CRiTicos 11

En este de mes de Julio se han iniciado las
obras de mejora del drea de Criticos Il que se
prolongardn a lo largo del verano. Se trata de
renovar los conductos de aire y de electricidad,
asi como cambiar las puertas de accesos y

pintar suelos y paredes. Durante el tiempo
que se prolonguen las obras, los pacientes
son atendidos en otras areas, como la Unidad
de Ventilacion Mecénica No Invasiva y otros
espacios habilitados a tal efecto.



CLINICO

LA UNIDAD FUNCIONAL DE PATOLOGIA MAMARIA, EN MARCHA

Inmediatez, agilidad, mejor calidad en el tratamiento
de las pacientes con cancer de mama, y mayor
aprovechamiento de los recursos, son los ejes centrales
de la Unidad Funcional de Patologia Mamaria
presentada a finales del pasado mes de mayo en
nuestro centro, que persigue ser lider de la atencién
de esta patologia en la Comunidad de Madrid y
convertirse para ello en un centro de excelencia.

Dirigida por el Dr. José Maria Roman, esta Unidad
implica a todos los Servicios, Unidades y niveles
asistenciales implicados en el abordaje de esta
enfermedad, desde Atencion Primaria, hasta Farmacia,
pasando por Oncologia Médica y Radioterdpica,

ESTRATEGIAS Y PROYECTOS

Dr. José Maria Roman, ct-mrdinador de la Unidad
Funcional de Patologia Mamaria.

Por otra parte, se abordaron las lineas estratégicas
de la Unidad, dirigidas a atraer a todos los pacientes
oncoldgicos del drea de referencia y potendiar la
segunda opinién; posicionarse como un referente
en el diagndstico rdpido ante una sospecha de
malignidad y como mejor eleccién en el tratamiento,
en funcion de los resultados. También establecer
alianzas estratégicas de soporte a la atencion
oncoldgica en sus diversas opciones con los hospitales
del drea y de Atencién Primaria.

Profesionales de la Unidad de Reproduccién Asistida.

Hematologia, Radiodiagndstico, Anatomia Patoldgica,
Medicina  Nuclear, Cuidados Paliativos, ~Psico-
Oncologia, Fisica Médica y Registro de Tumores, sin
olvidarse de la Calidad, la Docencia y la Investigacion.

Organizativamente, los miembros de esta UF
dependen jerdrquicamente del servicio del que
forman parte, pero para el desarrollo de la actividad
asistencia, docente e investigadora en la misma, estén
coordinados por su responsable, el Dr. Romdn, quien
en su presentacién detalld los aspectos clave de la
Unidad asi como las mejoras que su puesta en marcha
supone, entre las que destacé:

H N
NoVEDADES

LA UnipAD DE REPRODUCCION AsISTIDA, ACREDITADA PARA PRESERVAR LA

FERTILIDAD DE MUJERES CON CANCER
La Unidad de Reproduccion Asistida
ha sido acreditada para llevar a cabo
la preservacion de la fertilidad de
mujeres con cdncer, actividad que
ha empezado a realizar. Se trata
de ofrecer a estas pacientes que
desean tener hijos que al término de
su tratamiento oncoldégico puedan
quedarse embarazadas. En el ano 2009
ya comenzo a realizar la preservacion
de la fertilidad masculina en
pacientes oncolégicos o que vayan
a ser intervenidos quirdrgicamente
y puedan ver afectada su capacidad
reproductiva.

Esta nueva prestacion se suma a las que,
desde su puesta en marcha en 2007, se han
ido incorporando progresivamente, como el
diagndstico seminal, la inseminacién artificial,
la Fecundacion in Vitro (FIV), y la Microinyeccion
Intracitoplasmatica de Espermatozoides (ICSI).

Enmarcada dentro del Servicio de Ginecologia
que dirige el doctor José Antonio Vidart, la
Unidad de Reproduccidn Asistida esta coordinada
por el doctor Miguel Angel Herraiz e integrada
por un equipo de profesionales compuesto

por embriélogos y ginecélogos dedicados a la
esterilidad. Las doctoras Maria Luisa Maestro y
Pilar Gasca son las responsables del laboratorio
de embriologia y las consultas de esterilidad,
respectivamente.

Cuenta con laboratorios de andrologia y de
embriologia ademds de las consultas de
esterilidad y en estos cinco afios se han tratado
a 650 parejas con problemas de fertilidad,
consiguiendo un total de 244 embarazos.
Actualmente no existe lista de espera para la
primera consulta ni tampoco para la realizacion
de inseminaciones, de las que se han realizado
911 correspondientes a 367 parejas, obteniendo
unos resultados de 15% embarazo/inseminacion
0 Si esta tasa se equipara a pacientes, un 38%
embarazo/pareja.

En cuantoafecundaciéninVitroylamicroinyeccion
intracitoplasmédtica de espermatozoides, se
han realizado 461 ciclos de FIV/ICSI y 254
transferencias con embriones vitrificados, lo que
corresponde al tratamiento de unas 284 parejas.

Reseniar, por Ultimo, que los profesionales que
integran esta Unidad realizan una importante
actividad docente e investigadora.
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EL CLINICO RECIBIO A LOS 133 NUEVOS MEDICOS RESIDENTES

Un afio més, nuestro Hospital ha sido uno de los primeros
destinos solicitados por los recién licenciados en Medicina
para su especializacién. Son un total de 133 los que se
han incorporado a nuestro centro, algunos de ellos con un
destacado expediente académico.

De los 100 primeros residentes, 30 de ellos eligieron un
hospital piiblico de la Comunidad de Madrid y los centros

LOS NUEVOS MIR

Nombre

Especialidad

sanitarios mds demandados han sido precisamente el
(linico San Carlos y La Paz, con nueve solicitudes cada uno.

Por otra parte y por cuarto afio consecutivo, el Servicio de
Neurologia que dirige el Dr. Jorge Matias-Guiu, ha sido
elegido porlos dos primeros médicos que desean formarse
en esta que especialidad.

Nombre

Anivel nacional, nuestro Hospital ocupa el séptimo puesto
en las preferencias de los MIR, con 73 plazas elegidas de
entre los 3.500 primeros.

Asi- mismo, el nimero 1 de los bidlogos ha apostado
por formarse en nuestro centro, al igual que uno de los
primeros quimicos.

Especialidad
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EL 80% DE NUESTROS RESIDENTES ESTAN SATISFECHOS

El 79,9% de los médicos residentes de nuestro
hospital declaran encontrarse satisfechos con
su formacién en general segun se desprende los
resultados de la encuesta realizada en el periodo
de marzo a junio de este afio. El porcentaje de
participacién general fue del 83,8%, similar a las
Gltimas tres encuestas llevadas a cabo en afios
anteriores y la satisfaccion global muestra un
ascenso significativo con respecto a la encuesta de
2010, Los residentes de especialidades centrales son
los que se declaran mas satisfechos con la formacion
en general y los de servicios médicos y quirdrgicas
los que menos, aunque no existen diferencias
estadisticamente ~ significativas segin tipo de
especialidad. Sin embargo, el 40% de los residentes
se encuentran insatisfechos con la organizacion de su

CLl'N ICO expresiON

Especialidad Nombre

servicio y aproximadamente un 45% de los residente
dicen no librar tras las guardias.

Se ha valorado la satisfaccion global y estratificada
referida a aspectos concretos como son la actividad
asistencial, docente, investigadora y la actividad de
guardias. Se han incluido las encuestas de residentes
desde segundo afio o superiores en el andlisis global y
por tipo de servicio, para evitar el sesgo de residentes
que se incorporaron en el primer afio. Los residentes
de primer afio se han incluido en el andlisis por afo
de residencia.

Los encuestados han sido todos los residentes en
formacion durante la primera mitad del afio 2012,
incluyendo a médicos (MIR), farmacéuticos (FIR),
bidlogos (BIR), psicélogos (PIR) y quimicos (QIR).
Fueron convocados 451 y el ndmero de residentes
que cumplimenté la encuesta fue de 378. El

Especialidad

cuestionario empleado incluyé variables de tipo
sociodemogréfico (edad, género); especialidad; tipo
de servicio (médico, quirdrgico, central), afo de
residencia y datos de tipo laboral (carga asistencial
horas de trabajo, horas de guardia, guardias durante
el fin de semana y libranza de guardias).

Los encuestadores fueron residentes del servicio de
Medicina Preventiva y los residentes de los distintos
servicios fueron citados para la realizacion de la
encuesta mediante carta individual, informando del
carcter de obligatorio de la misma, por la Comisién
de Docencia que, desde el afio 1999, realiza este tipo
de encuestas con el objetivo de conocer el grado de
satisfaccion de los mismos con la formacién recibida
e implementar medidas para corregir las deficiencias
detectadas.

Grafico 1. Grado
de satisfaccion con | 100
la formacion en
general por tipo
de especialidad | &

Insatisfecho

Muy insatisfecho

Porcentaje

Grafico 2. Evolucion
de la satisfaccion
global con la
formacion recibida.
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HOMENAJE A LOS PROFESIONALES CON MOTIVO DEL DIiA INTERNACIONAL DE ENFERMERIA

En la fotografia, las directoras de Enfermeria con los
enfermeros veteranos y noveles.

Enmarcado en los actos de celebracién del Dia
Internacional de Enfermeria, nuestra directora
de Enfermeria Encarna Fernandez y Sonia Lopez,
directora asistencial de Enfermeria del drea Centro,
organizaron una jornada que este afio quiso sumarse

Caipas ZERO, uN PROGRAMA DE PREVENCION

La directora de Enfermeria, Encarnacion Fernandez
del Palacio presentd recientemente el programa
de Caidas Zero, que contiene una serie de
intervenciones a realizar para prevenir posibles
caidas de los pacientes. Estas intervenciones tienen
tres direcciones: de cardcter general, las relacionadas
con el entorno y las intervenciones ante riesgo alto
de sufrir caidas.

Todas ellas recogen una serie de medidas a tener en
cuenta para evitar que los pacientes sufran caidas,

a los actos conmemorativos del 225 aniversario
de nuestro Hospital, homenajeando a todos los
profesionales de enfermeria que han desarrollado y
desarrollan su trabajo en nuestro Centro.

El acto comenzd con una conferencia en la que ambas
directoras hablaron de la evolucion de la gestion de
Enfermeria desde que la orden de 26 de abril de 1973
comenzé a regular al personal sanitario no facultativo
de las Instituciones Sanitarias de la Sequridad Social,
hasta la actualidad.

Seguidamente se desarrolld una mesa redonda
donde enfermeros veteranos y noveles hablaron de
sus experiencias personales y de la evolucién de la
profesion enfermera a lo largo de los afos. Julidn
Esteban, Juana Campo e Isabel de Paula ya jubilados,
recordaron el pasado. Las penurias y estrecheces de

como las de verificar que las protecciones laterales de
las camas estén elevadas y la cama esté frenada y con
una altura adecuada; eliminar los suelos himedos,
encerados y deteriorados; adaptar medidas de
contencién del paciente si las precisa, previa
comunicacion al médico; informar tanto al paciente
como a su familia sobre la situacién de riesgo alto de
sufrir caidas; vigilar a los enfermos con incontinencia
y prestarles la ayuda necesaria para su aseo, etc.

Curso DE CiruGiA ORTOPEDICA Y TRAUMATOLOGICA PARA ENFERMERIA

M2 Teresa de Tomas, Bloque

supervisora del
Quirurgico de la 52 S y directora del curso y Elena
Miguel, Presidenta de la AEETO.

La Direccion de Enfermeria de nuestro
Hospital junto con la Asociacién Espafiola de
Enfermeria en Traumatologia y Ortopedia,
AEETO, organizaron la “VIII edicion del curso
Nacional de Instrumentacién Bdsica en Cirugia
Ortopédica y Traumatoldgica”, que tuvo lugar
finales del pasado mes de mayo. El personal
del bloque quirdrgico de la 52 Sur particip6
muy activamente en el mismo formando
parte, como docentes, en 14 de las 18 sesiones
tedricas del mismo asi como en las mds de 10
horas de talleres practicos donde residié el
interés del curso.

JORNADAS EN FISIOTERAPIA MANUAL: MECANOTRANSDUCCION CELULAR

El pasado mes de junio la unidad de Fisioterapia
junto con la Escuela de Enfermeria, Fisioterapia
y Podologia de la Universidad Complutense,
organizaron una jornada cientifica dirigida
a fisioterapeutas y alumnos de fisioterapia,
enmarcada dentro de la formacién en
Fisioterapia Manual Avanzada, curso de Experto
Universitario que organiza la citada Escuela.
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En la jornada se abordd un tema que despierta
un creciente interés dentro de los mecanismos
de accién de la fisioterapia manual y del
ejercicio fisico: la mecanotransduccion celular
y las respuestas bioldgicas en el tejido con el
estimulo mecénico que fue presentado por
Francisco Javier Molina Ortega, profesor de la
Universidad de Jaén, Fisioterapeuta y Doctor en
Biologia.

los primeros afios de sus carreras, de la escasez de
todo tipo de recursos y de los malabarismos que
tenian que hacer todos los dias, para realizar su
labor. En contraposicion, Ana Isabel Urbano, recién
salida de la Escuela de Enfermeria, dio su vision de
la nueva enfermeria. Se dio la casualidad que Isabel
de Paula, matrona jubilada, asistié al parto de Ana
Isabel Urbano.

La jornada se completd con 7 comunicaciones
que repasaron temas como el drenaje tordcico,
hipotermia en cirugia robdtica, neumonia zero,
la atencion al paciente ostomizado, tendencias
y economia hospitalaria y gestion y mejoras en
Atencién Primaria. Asimismo, se expusieron los
posters presentados en eventos cientificos durante el
pasado afio 2011 por profesionales de enfermeria de
Atencién Primaria y Especializada.

Grupo de trabajo del programa Caidas Zero

El objetivo principal del curso era que los
alumnos - personal de enfermeria de quiréfano
de Traumatologia, fundamentalmente de nueva
incorporacion-, adquirieran conocimientos sobre
las cirugias basicas que se realizan en una unidad
de bloque quirdrgico de esta cirugia y principios
bdsicos sobre manejo de un quiréfano, organizacion
del personal y manejo de la esterilidad.

Esta actividad ha sido acreditada por la Comision
de Formacion Continuada de los Profesionales
Sanitarios de la Comunidad de Madrid (SNS) con
4.3 (réditos.

Coordinadores y direccion de la Jornada: Gustavo Plaza,
Prof. UCM., Consuelo Bermejo, Encarnacion Fernandez y
Mercedes Bernabeu.
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SE INICIA LA IMPLANTACION DE LAS GUIAS DE BUENAS PRACTICAS EN LOS CUIDADOS

Tal y como se informaba en el anterior niimero de esta revista ( N° 53 Abril 2012), nuestro Hospital ha sido seleccionado para
formar parte del programa de Centros Comprometidos con la Excelencia en Cuidados, y tendrd que desarrollar e implantar, en un
periodo de tres anos, dos guias de buenas prdcticas: la Guia de Lactancia Materna y la de Cuidados de Ostomias.

5

=

La Direccion de Enfermeria ha iniciado los trabajos
en las unidades implicadas en la implantacién
de ambas Guias, con el objetivo de introducir las
recomendaciones de buenas prdcticas y transferir
la evidencia proveniente de la investigacion a la
practica, lo que ayudard en la toma de decisiones
clinicas y de gestion, tanto en relacion a la Lactancia
Materna como a las Ostomias.

Para ello se ha creado un Comité de Implantacion del
programa, un Comité de implantacion de cada guiay
la figura de un impulsor, un profesional que realiza

NOMBRAMIENTO DE NUEVAS SUPERVISORAS

La Direccion de Enfermeria acaba de nombrar a nuevas Supervisoras de Unidad; Bloque Quirtrgico de la 5° Norte, planta 87 Norte y
Supervision de tarde.

Eva Fraga Moya, es
la nueva supervisora
de Unidad del Bloque
Quirdrgico de la 52
Norte, en sustitucion
de Concha Gonzélez
Gallo que se ha
incorporado a la

Consulta de Ginecologia.

Eva cursé sus estudios de Enfermeria entre los
afios 1988-91 en la Escuela Pontificia de Comillas
de Madrid y al finalizar inicié su carrera profesional
en el Hospital 12 de Octubre, donde desempefid su
trabajo en distintos departamentos, relacionados
en su mayoria con la cirugia. Tras consequir la plaza
de personal fijo en el 2001, se trasladé a nuestro
Hospital donde se incorporé a los quiréfanos de
Traumatologia y Ortopedia.

Es Experta Universitaria en Gestion de Enfermeria por
la UNED (2005) y ha desarrollado su labor docente en
el drea de la enfermeria a través de cursos y congresos.

VISITA DE PROFESIONALES DE ENFERMERIA RUMANOS

Alo largo de este semestre, 80 tutores de practicas y 75
alumnos de enfermeria de Rumania realizaron una visita
a nuestro Hospital, dentro del “Programa transnacional
para mejorar las practicas de los alumnos de las escuelas
sanitarias, a fin de facilitar [a transicion de los mismos del
ambito escolar a la vida activa“ .POSDRU/2.1/5761519.

En este programa de tres afios, firmado por el Consejo
General de Enfermeria de Espafia, Irlanda y Rumania y
financiado por la Unidn Europea, los participantes han
podido compartir nuestra experiencia en la formacion
de alumnos de enfermeria en el dmbito de las practicas
en el hospital y han visitado distintas unidades de
enfermeria.

Integrantes de los Comités de Implantacion de las Guias de Buenas Practicas en los Cuidados.

su actividad asistencial en las unidades y que tiene
mdltiples facetas: facilitador, lider de opinion, agente
del cambio, mediador, agente del conocimiento
y que favorece la sostenibilidad del cambio.
Estos profesionales necesitan conocer el proceso
sistematico del cambio por lo que se planificaron
acciones formativas para su difusion. Esta figura
es fundamental para el desarrollo del programa.
Para informar del mismo y formar en el proceso de
implantacion, se han realizado dos talleres, uno de
ellos el pasado 25 de mayo y el otro, el 5 de junio, en

Beatriz Solas Gomez,
sustituye  a Ana
Martin Gémez  como
supervisora de la octava
Norte. Diplomada
en enfermeria en la
Escuela  Universitaria
de Enfermeria de La
Rioja en 1994, su carrera profesional a ha desarrollado
y practicamente en nuestro Hospital en el que comenz4
a trabajar en 1995, concretamente en el servicio de
Traumatologia. Tras pasar por varios servicios como
Urgencias o Neurocirugia, en 1998 se incorpord al de
Geriatria donde ha estado hasta la actualidad.

Cuenta con amplia formacion y ha participado como
docente en cursos de Geriatria organizados por la Unidad
de Formacién y Docencia de Enfermeria. Asimismo,
es formadora en lceras por presion, colaboradora en
ensayos clinicos de Geriatria, coautora de un capitulo
del libro “Abordaje Integral de la Hiperplasia Benigna
de Prostata en el Paciente Geriatrico’, publicado por la
Sociedad Espafiola de Geriatria y Gerontologia.

Grupo de los visitantes
rumanos con la directora
de Enfermeria, Encarna
Fernandez del Palacio y
Carlos Martin Trapero,
enfermero del bloque
quirurgico.

Micheline
Magne con
las asistentes
asu charla

los que han participado 67 profesionales, que supone
el 30,93 % del total de las unidades.

La respuesta a la convocatoria de estos talleres
formativos ha sido excelente por parte de todos
los profesionales, lo que redundard en el éxito del
programa.

Enla 32 Sur sonimpulsores un 30% del personal, en la 32
Norte un 62,5%, en la 72 Norte (Urologia) un 16,7 %, en
la 52 Norte un42,9 %y en paritorio y alto riesgo un 16 %.

Natalia  Gutiérrez
Alaguero se  ha
incorporado  a la
supervision de la
Unidad del turno de
Tarde  sustituyendo
a (armen  Tomds
Moreno.  Diplomada
en Enfermeria en la Universidad Autonoma de Madrid
en 2001, afio en que inicié su carrera profesional en
nuestro centro como enfermera asistencial, prestando
sus servicios en las unidades de Aislamiento (Unidad de
Enfermedades Infecciosas) y Medicina Interna (antigua
42 Norte, 4 planta del Hospital Carlos Ill durante
las obras del plan director, 62 Sur Ay 42 Sur), y ha
realizado funciones de supervisora de Medicina Interna
(Hospitalizacién 62 Sur A) desde febrero de 2011 hasta
enerode 2012.

Ha realizado diversos cursos de formacion relacionados
con su especialidad, participando también en la recogida
de datos en varios proyectos de investigacién y colabora
como enfermera de docencia practica desde el afio 2002.

CHARLA SOBRE MUTILACION GENITAL FEMENINA

Blanca Bueno Boix, matrona de nuestro Hospital
y miembro de la Comision contra la Violencia de
Genero organizd una charla sobre mutilacion
genital femenina, a la que invitd a Micheline Magne
Sangueu, matrona del Hospital Djunang Ouest de
Camer(n, para que contase las experiencias vividas
en su pais sobre estd lacra que afecta a millones de
mujeres en el continente Africano.

Micheline participa en un programa desarrollado por
la fundacién Recover, que permite que profesionales
sanitarios de Africa, vengan a formarse a hospitales
espaioles, para que después puedan llevar los
conocimientos recibidos a sus respectivos paises.
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Caaopler 3 soeditatide como lrttutn de Dovestiqacts Saeitara &
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[REEEEC) por an perieda da circs afas

La acreditacion como Instituto de
Investigacion Sanitaria del Clinico San Carlos
(IdISSC) ha sido formalmente concedida
por el actual Ministro de Economia y
Competitividad, Luis de Guindos, con fecha
21 de mayo de 2012, previo informe favorable
del Instituto de Salud Carlos Ill, organismo

POLITICA DE CALIDAD DEL IpISSC

El Instituto de Investigacion Sanitaria, como
organizacién dedicada a fomentar la investigacion,
planificar la actividad cientifica en linea con las dreas
definidas en el plan estratégico, proporcionar apoyo
metodoldgico para la realizacién de proyectos de
investigacion y ensayos clinicos, gestionar los recursos
humanos y sus conocimientos, asegurar el uso de las
infraestructuras dedicadas a la investigacién, gestionar
los recursos econdémicos obtenidos para el desarrollo
de la misma y ser la plataforma de traslacién de los
resultados de investigacion a la practica clinica diaria,
ha definido la politica de calidad, cuya finalidad
principal es satisfacer los requisitos, necesidades y
expectativas de sus grupos de interés mediante la
implantacion de un sistema de gestion de calidad.

Busca la Excelencia en la prestacion de sus servicios,
apoyandose en los requisitos de la Norma UNE EN ISO
9001: 2008 y de la Guia de Evaluacién de Institutos de
Investigacién Sanitaria del Instituto de Salud Carlos Ill
y planifica unos Objetivos de Calidad que son revisados
periédicamente por la Direccién, lo que constituye
una fuente de informacién necesaria para la mejora
continua, y que estdn definidos con el fin de alcanzar

instructor del procedimiento de acreditacion.
La constitucion y acreditacion del 1dISSC es
una herramienta que contribuye de forma
estratégica al impulso de la I+D+i.

El objetivo principal de los Institutos de Investigacion
Sanitaria, y en concreto del IdISSC, consiste en
desarrollar e integrar la investigacion basica, clinica
y de salud publica, potenciando la investigacion
traslacional con una mejor transferencia de los avances
cientificos obtenidos en la prevencién y tratamiento
de los problemas de salud mds prevalentes en nuestro
entorno. El [dISSCpretende consequir que laintegracion
de los distintos tipos de investigacidn agilice el transito
entre la creacion de conocimiento y su puesta en valor
y traslacion a la practica médica asistencial. Promueve
la colaboracién entre grupos intramuros con los de
otros organismos de investigacion y, a través de
la motivacion e incentivacion de los profesionales
implicados en la mejora continua, se intenta potenciar
la actividad de los equipos y elevar el prestigio de los
centros que lo componen.

Los Institutos de Investigacion Sanitaria acreditados

resultados que aseguren tanto la prestacion del servicio
con el méaximo nivel de calidad como la continuidad en el
camino hacia la excelencia.

El IdISSC define sus politicas desde los diferentes
compromisos que considera imprescindibles para la
consecucion de sus objetivos:

Compromisos de Calidad:

Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios asi
como con los demandados por los pacientes; establecer
un método sistematico de planificacién, actuacion,
evaluacién y revision que sea el motor de la mejora
continua; definir un sistema de gestion de calidad,
que pueda ser acreditado, reconocido y certificado
por terceros; asegurar que los diferentes mecanismos
de comunicacion y difusion, interna y externa, sean
eficaces tanto para sus grupos de interés como entre
los distintos niveles de la organizacién; conocer en
todo momento el grado de satisfaccién de sus grupos
de interés y respetar el medio ambiente.

Compromisos con la Investigacion y su
Aplicabilidad Clinica:

Proporcionar herramientas metodoldgicas Utiles para
el desarrollo de la investigacion; ser el nexo de union

SALA DE LECTURAS DE HISTORIAS CLINICAS PARA LOS INVESTIGADORES

El Instituto de Investigacion Sanitaria ha puesto en
marcha una nueva sala de lecturas para que todos los
profesionales sanitarios del Hospital puedan consultar
las historias clinicas de los pacientes, para la realizacién
de proyectos de investigacion.

Ubicada en la planta baja, esta sala estd dotada de
un ordenador con acceso a Internet y 10 cabinas con
dispositivos de sequridad para que cada investigador
guarde, durante una semana, en la cabina que le sea
asignada por el personal del Archivo de Historias Clinicas,
las historias que vaya a estudiar, con un méximo de 20.

El objetivo de esta sala es que los médicos, enfermeras
e investigadores de nuestro Centro puedan consultar los
informes de los pacientes, sin que el Archivo de Historias
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Cabinas de la nueva Sala de Lectura

(linicas pierda su sequimiento, evitando de esta forma el
extravio de informacién y pruebas de los enfermos y con
la confidencialidad y sequridad en el manejo de historias
necesarias para el cumplimiento de la ley de proteccion
de datos de cardcter personal.
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garantizan un nivel de excelencia de la I+D+i y
estimulan elincremento de resultados en investigacion
en el dmbito de Ciencias de la Salud. La acreditacion
del IdISSC constituye una garantia de la gestion dptima
de los recursos publicos y privados para la financiacion
de la [+-D+i. Facilita una mejor planificacion de los
objetivos y permite evaluar los indicadores de calidad
de la actividad investigadora. Esto conduce a la
identificacion de las instituciones investigadoras de
excelencia y motiva, mediante una sana competencia,
la dinamizacion de las organizaciones.

La acreditacion supone para el IdISSC integrarse en
una red de Institutos de Investigacién y promueve,
a través del reconocimiento institucional, el
aumento de los recursos humanos, capacidades e
infraestructuras para consolidar la calidad de las
lineas de investigacién. Ademds, permitira al IdISSC
Su acceso a otras convocatorias competitivas y ostentar
un reconocimiento cientifico que le dard una visibilidad
preferente en la obtencion de ayudas de mecenazgo y
enladifusion de sus actividades de investigacidn, entre
otros beneficios.

entre los diferentes grupos de investigacién del IdISSC,
impulsando las interrelaciones entre ellos y el desarrollo
denuevaslineas de trabajo;impulsar laincorporaciénala
prdctica clinica de los conocimientos adquiridos a través
de la investigacién y compromiso con la orientacion
de la investigacion y de la innovacion al servicio de los
ciudadanos/pacientes.

Compromiso con los Investigadores y Personal
de Apoyo:

Velar por la cualificacion y formacion del personal
investigador y del personal de apoyo; mantener abiertos
canales de comunicacion, no solo informativos, sino
orientados al didlogo y a la colaboracidn; incentivar a los
grupos de investigacion en funcién de sus indicadores
de resultados, incluyendo en el baremo de evaluacion la
aplicacion de los resultados de investigacion.

Comprometido con los procesos:

La gestion por procesos es el medio a través del cual se
consigue, mantiene y mejora la prestacion de servicios
a la investigacion y su posterior aplicabilidad clinica. EI
desarrollo eficaz de los procesos es responsabilidad de
los Organos de Gobierno del IdISSC y labor de cada una
de las personas que forman parte del mismo.

Dada la gran aceptacion por parte de los profesionales,
se estd estudiando la posibilidad de ampliar el nimero
de taquillas disponibles.

Puerta de una de las cabinas, con acceso codificado



De pie: los doctores José Luis Gonzalez Larriba, y Javier
Puente Vazquez, del Servicio de Oncologia Médica; Dr.
Florentino Hernando Trancho, de Cirugia Toracica; Dr.
Jose Luis Subiza Garrido-Lestache, de Inmunologia, y el
Dr. Julian Sanz Ortega, de Anatomia Patoldgica.

Y sentadas: Las doctoras Susana Hernandez Prieto y
Milagros Ferrer Aldea, de Anatomia Patoldgica y la Dra.
Beatriz Pérez Villamil-Salgado, de Oncologia Molecular.

EsTuDIO SOBRE LA RECIDIVA DE CANCER
DE PULMON

Un equipo multidisciplinar de investigadores de
nuestro Hospital ha identificado una nueva firma
génica que puede ayudar a obtener informacion
sobre qué pacientes en estadios iniciales de cancer
de pulmdn, tienen bajo o alto riesgo de recidiva
posteriormente a la cirugia. Estos hallazgos,
presentados en el 3er congreso del Grupo Europeo de
Cancer de Pulmén celebrado en Ginebra, abren nuevas
puertas a la utilizacion de la inmunoterapia para el
este tipo de cancer.

Este equipo de investigadores han encontrado un
predictor de 50 genes que es capaz de hacer justo esto.
En un estudio realizado a 84 pacientes en estadios |
y Il de céncer de pulmén no de célula pequena, que
han sido sometidos a cirugia con intencién curativa,
la firma génica fue capaz de clasificar los pacientes en
grupos moleculares de alto y bajo riesgo de recidiva.
Analizando el perfil de expresion génica en la masa
tumoral utilizando la tecnologia de microarrays, con
un periodo de seguimiento de 6 afios, fueron capaces
de correlacionar los perfiles de expresion génica con el
curso clinico de la enfermedad, estudiado mediante la
presencia de recidiva tumoral posterior a la cirugia.

El cdncer de pulmén no es diagnosticado hasta que
crece y se disemina por el cuerpo. Incluso los pacientes
que se diagnostican tempranamente y que se someten
a cirugia con intencién curativa, tienen un riesgo de

BREVES

SEsION cIENTIFICA EN LA RANM soBre LA Ell

La Real Academia Nacional de Medicina celebrd el
pasado mes de junio una sesion cientifica, en este caso
extraordinaria, dedicada a la Enfermedad Inflamatoria
Intestinal, avances en el diagndstico y tratamiento.

Los ponentes, todos de nuestro hospital, fueron los
doctores Elena Urcelay, directora cientifica del 1diSSC,
que se centrd en la genética y farmacogenética de la
Ell; Fatima Matute que abordd la entero-resonancia
magnética en la enfermedad de Crohn; Juan Luis
Mendoza lo hizo sobre las terapias bioldgicas y Carlos
Taxonera que se centrd en sobre el manejo integral
y continuado en pacientes con esta patologia en el
seno de las Unidades de Ell.

1dISSC

recidiva que llega hasta el 30% en algunas series.
Los investigadores confian en que identificando qué
pacientes tienen mayor riesgo de recidiva, éstos se
podrian someter a nuevas estrategias terapéuticas,
con la finalidad de aumentar sus probabilidades de ser
curados después de la cirugia.

PsIQUIATRIA INVESTIGA LA ANSIEDAD,
EL ESTRES Y LA AGRESIVIDAD

Por su parte, un equipo médico del Instituto de
Psiquiatria y Salud Mental, en colaboracién con
el Departamento de Farmacia de la Facultad de
Medicina, ha realizado un estudio que evidencia que
la ansiedad y el estrés podrian estar relacionadas con
los fenémenos de inflamacidn del organismo.

Los doctores José Luis Carrasco, Marina Diaz-Marsa,
Itziar Giiemes, del citado Servicio de Psiquiatria y
Juan Carlos Leza del departamento de Farmacia de
la UCM, han llevado a cabo estos trabajos pioneros
en el estudio del estrés en enfermedad mental, cuyos
resultados han indicado importantes hallazgos,
como que el nivel de inflamacion celular es mayor
en todos los trastornos mentales estudiados, que
parece correlacionarse con el nivel de gravedad
sintomética, y que los mecanismos de regulacion
de la inflamacidn, reflejados en los distintos niveles
de expresion celular de los factores medidos, son
distintos en estos trastornos.

Los doctores Carrasco y Leza.

Asimismo los doctores Carrasco y Leza, lideran un
estudio multicéntrico realizado por profesionales
de hospitales de Barcelona, Zaragoza y Madrid, y

El coordinador de esta sesién que también hizo la
introduccién de los ponentes, fue el Dr. Emilio Gdmez
de la Concha, jefe del Servicio de Inmunologia de
nuestro centro, quien destacd los avances en esta
patologia y como debe ser su manejo en el siglo XXI.

Premios

PREMIO ESTRATEGIA NAOS DE ESPECIAL
RECONOCIMIENTO al Doctor D. Manuel,
Serrano Rios por su dilatada y reconocida trayectoria
profesional en el campo de la nutricion y el estudio
de la obesidad.

PREMIOS AVANCES EN DIABETOLOGIA
2011, (Sociepap EspaioLa De DiaBetes) en la
categoria Mejores Articulos Originales con el articulo

H N
INVESTIGACION

financiado por el Instituto Carlos Ill, que investiga
el origen neurobioldgico de los trastornos agresivos
de la personalidad. Més del ochenta por ciento de
las conductas agresivas graves tienen su origen en
un trastorno médico-psiquidtrico y podrian estar
causadas por alteraciones en los mecanismos de
control de los impulsos. La violencia juvenil, las
conductas de violencia doméstica y de género, la
violencia social, las autolesiones y otras formas de
agresividad pueden estar provocadas por anomalias
que impiden el normal funcionamiento cerebral.

ENSAYO SOBRE LA ESPONDILARTRITIS

Foto del acto de presentacion del Estudio, en el
que participé el Dr. Antonio Portolés, director de la
Fundacion de Investigacion de nuestro Hospital.

El Servicio de Reumatologia que dirige el Dr.
Juan Angel Jover, participa en un ensayo clinico
multicéntrico espafiol sobre el tratamiento de la
espondilartritis, una enfermedad degenerativa
de las partes Oseas. Promovido por las
Sociedades Espafiolas de Farmacologia Clinica y
Reumatologia, se pretende demostrar la utilidad
clinica de la reduccion de dosis de medicamentos
bioldgicos antiTNF que se administran a los
pacientes con esta patologia, lo que supondria
asimismo un ahorro en medicamentos para el
Sistema Nacional de Salud y una mejor utilizacion
de los recursos.

Se trata de un ensayo cooperativo, independiente
de laindustria farmacéutica, y en el que colaboran
un amplio grupo de médicos especialistas que
trabajan en 30 centros espafioles de primer
nivel, y que obtuvo financiacion del Ministerio de
Sanidad.

“Revised waist circumference cut-off points for the criteria of
abdominal obesity in the Spanish  population: Multicenter
nationwide - Spanish - population based study” Autores:
Martinez-Larrad, Maria  Teresa; Fernandez-Pérez,
(ristina; Corbaton-Anchuelo, Arturo; Gabriel, Rafael;
Lorenzo, Carlos; Serrano-Rios, Manuel Published in Av
Diabetol.2011; 27 :168-74 - vol.27 ndm 05
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LA INCUBADORA DE IDEAS SALE DE GIRA

La Incubadora de
Ideas de la Unidad
de Innovacién del
[dISSC, ha iniciado
su  apertura a

otros  sanitarios
madrilefos,
donde estd

Unadelassesionesdelalncubadora
deldeas en la A. Lain Entralgo.

organizando
sesiones con
el objetivo de promover la innovacion y ofrecer la
oportunidad a nuevos proyectos e ideas. Las primeras
de estas sesiones se han celebrado en la sede de la
Agencia Lain Entralgo. Posteriormente estd previsto
que se haga en el Instituto de Salud Carlos Ill.

Hasta ahora estas sesiones se venian celebrando en
nuestro hospital, pero dado el interés que ha ido
despertando a lo largo de estos meses se ha decidido
celebrarlas en otros centros.

El doctor Julio Mayol, director de esta Unidad inaugurd
la sesion organizada en la Agencia Lain Entralgo,
explicando esta nueva etapa de la Incubadora de Ideas
y los objetivos que se quieren conseguir con la apertura
a lared. Por su parte, la doctora Beatriz Pérez-Villamil
del Laboratorio de Oncologia Molecular del Clinico San
(arlos, presentd su proyecto Tec-OmicsDiagnostica

= LABORATORIO  PARA
DESARROLLO DE

Shealth e -

Recientemente la Unidad de Innovacion ha lanzado
el “Smart Health LAB”, un laboratorio de desarrollo de
tecnologias e+mHealth (mobilehealth) que nace
en el seno de un hospital y cuya mision es acercar la

LOS SEMINARIOS DEL IpISSC
Siguiendo la estrategia de organizar en el Hospital

seminarios con contenidos cientificos, el IdISSC viene
organizado todos los meses un seminario con el
objetivo de establecer un foro de contacto para sus
miembros, que facilite a los grupos las posibilidades
de conocimiento y colaboracion.

Ponentes

Los seminarios se estructuran en ponencias — un
méximo de tres- de 20 minutos cada una y 15
minutos finales de discusion.

En el marco de esta iniciativa, el pasado dia 10 de enero,
la doctora Urcelay, directora cientifica del Instituto,
coording el Il Seminario en el que el doctor Julidn
Sanz Ortega de Anatomia Patoldgica, abordd el Real
decreto de Biocancos de fecha 18 del pasado mes de
noviembre, haciendo un analisis de la nueva situacion
legal. Asimismo habld del Biobanco como estructura
transversal del 1dISSC; los consentimientos informados
como instrumento clave, y el registro y acreditacion
de colecciones de muestras. Por su parte la Dra. Maria
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- Soluciones innovadoras para la medicina
personalizada. La doctora Nuria Montero Ferndndez,
del Gregorio Maraiidn, abordd la Innovacion en
geriatria, experiencia en telemedicina, y los
retos en geriatria y posibilidad de nuevos
proyectos y Carlos Vicens, de HealthSales Consutlant
Oracle hablé de La belleza de compartir: cambio de
paradigma en el tratamiento de la informacion.

En la sequnda sesién celebrada también en la Lain
Entralgo, participaron Valentin Infante, de la empresa
Airbus, que hablé del sistema de vacio aplicable
a Utiles de laparoscopia; Francisco Menéndez, de
Relaciones Externas de la Fundacion Prodintec quien
abordd la Innovacion en tecnologia sanitaria en el
entorno hospitalario y las doctoras Raquel Jover, del
Servicio de Medicina Nuclear del Hospital Rey Juan
(arlos y Carmen Estrada , del Servicio de Radiologia
de la Fundacion Jiménez Diaz, que presentaron la
ponencia: PEM-Positron Emission Tomography y
Mamografia digital en Tomositesis.

Curso coN LA EOI PARA FORMAR EMPRENDEDORES EN
PROYECTOS EMPRESARIALES

En colaboracion con la Escuela de Organizacion Industrial
(EOI), la Unidad de Innovacién ha organizado un Curso
de creacién de empresas de base tecnoldgica dirigido a
formar a emprendedores en herramientas y técnicas de

salud a los pacientes a través de las TICs, con especial
foco en la salud mévil y a distancia. Ya se han firmado
varios proyectos, cuya ejecucion comenzard en los
préximos meses, estas son algunas de las empresas
que han decidido colaborar con esta iniciativa:

- MEDIANET - INSPIRA NETWORK - CUBENUBE

Paz Viveros catedrdtica de Fisiologia de la Facultad
de Biologia de la UCM, hablé sobre las ventajas y
limitaciones de los modelos animales en Neurociencias.

EL SEmINARIO DE FEBRERO

En el mes de febrero se celebrd el IV Seminario, que
contd con tres ponentes, esta vez pertenecientes
todos ellos al Hospital. EI primero en intervenir fue
el Dr. Arturo Ferndndez-Cruz, jefe del Servicio de
Medicina Il quien hablé del VIH y dafo vascular
subclinico: estado del tema y nuevos horizontes.

Sequidamente el doctor Julio Mayol, hizo una
presentacion de la Unidad de Innovacién, de la que
es director, haciendo una exposicion de los proyectos
que lleva a cabo y las dreas en las que estd trabajando.
Finalmente la doctora Monserrat Ferndndez-Rivas, del
Servicio de Alergias, abordd la Alergologia Molecular,
técnica que se estd empleando para la identificacion de
proteinas alergénicas que inducen la respuesta IgR.

EL V SEMINARIO

En este quinto seminario, el 1dISSC invité a dos
especialistas dela Universidad Complutense de Madrid: el
doctor Miguel Angel Pozo, que realiz6 una comunicacion
sobre la imagen preclinica con PET y la doctora Maria
Pilar Iniesta, que habl6 sobre la Funcién Telomérica y
(éncer. Asimismo el doctor Eduardo Anguita, de nuestro
Servicio de Hematologia y Hemoterapia y miembro del
citado Instituto de Investigacion trat6 el tema de las
mutaciones, leucemias y modelos celulares.
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creacion y gestion de empresas con estas caracteristicas.

Este curso forma parte de un programa mds amplio
de formacion de emprendedores planteado como una
posible respuesta a las demandas de los profesionales
sanitarios, y ello dentro de un programa de innovacion
sanitaria orientado a emprendedores con ideas
originales e inéditas de disefio 0 innovacion tecnoldgica
en Bioingenieria, Biotecnologia, M-Health, E-Health,
Procesos, Gestion del conocimiento Biosanitario en red.

El elemento diferenciador de este curso es que al
terminar el proyecto, la citada Escuela de Organizacion
Industrial mantiene un seguimiento continuo para
apoyar la puesta en marcha de la empresa.

Este programa combina sesiones formativas y tutorias
presenciales, con otras bajo la modalidad de “Cluse
virtual” para familiarizar a los alumnos con la utilizacion
de las tecnologias de Informacién y comunicacién (TIC).
En el intensivo médulo lectivo se imparte formacion
en desarrollo personal, gestion de empresa y aspectos
especificos de estrategia y e instrumentos tecnoldgicos
que deberd desarrollar el emprendedor.

(ada participante dispone de 12 horas de tutoria y en
ese periodo se quia el trabajo para que los aspectos
de gestion de empresa y tecnologia confluyan en la
elaboracion de un proyecto de viabilidad de empresa y
su posterior puesta en marcha.

El uso de dispositivos mdviles como smartphones y
tablets se ha incrementado hasta alcanzar la cifra de
casi 15 millones de usuarios diarios, desde personas
jovenes hasta ancianos. Con la puesta en marcha de
dicho laboratorio se pretende que estos dispositivos se
utilicen para todo tipo de tramites sanitarios.

Y Los SEMINARIOS 6 Y 7

Doctores José Ramoén Lamas, Elena Urcelay, y Juan
alez Ar I tes del 6° Seminario.

9L P

Para tratar sobre las nuevas terapias regenerativas en
artrosis y hacer un recorrido histérico en la investigacién
en nuestro Servicio de Urgencias, la Dra. Elena Urcelay,
organizd este seminario al que invitd a los doctores
Lamas y Gonzdlez Armengol. Y el celebrado el pasado
mes de estuvo dedicado a tres temas especificos.
El primero de ellos, presentado por la Dra. Beatriz
Pérez-Villamil del Servicio de Oncologia, traté sobre
la dasificacion molecular en el cancer de coldn,
utilizando metodologias de andlisis global del genoma.
A continuacion la Dra. Pilar Martin Escudero habld
sobre la utilidad, aplicacion y lineas de investigacion
desarrolladas en la medicina de la Educacién Fisica y el
Deporte. Para finalizar, el Dr. Julidn Garcia Feijoo, jefe
del Servicio de Oftalmologia y Rocio Herrero Vanrell, de
la Facultad de Farmacia de la UCM, hablaron sobre la
Investigacién Colaborativa en Oftalmologia y sobre los
avances en sistemas de liberacion de farmacos oculares.
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SE NOMBRAN A 83 RESPONSABLES DE LA SEGURIDAD CLINICA DEL PACIENTE

Los nuevos responsables de Seguridad Clinica del paciente .

Con el fin de integrar la cultura de sequridad de los
pacientes en la actividad diaria y reducir al méximo
el riesgo de que puedan sufrir un evento adverso,
se ha nombrado a un total de 83 profesionales
sanitarios Responsables de Seguridad Clinica del
Paciente. Se trata de 38 médicos y 45 enfermeras,
cuyo objetivo fundamental es la deteccién y abordaje
de situaciones mejorables de la sequridad clinica de
los enfermos.

Esta iniciativa de la Unidad Funcional de Riesgos
Sanitarios, que dirige el Doctor Andrés Santiago, se
completa con un plan de formacién con seminarios y
talleres donde ademds de clases tedricas se abordan
casos clinicos.

Las principales funciones de estos responsables son
las de promover y difundir la cultura de sequridad en
el Servicio donde trabajan, impulsar la participacion
de profesionales en estudios de investigacion sobre
précticas seguras, promover el andlisis de fallos y
la notificacion voluntaria de sucesos adversos, y
analizar los incidentes y efectos adversos que se
produzcan.

14 INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD
Enmarcada en el plan Estratégico del Hospital, la

il

Integrantes del Servicio de Atencién al Paciente .

citada Unidad Funcional de Riesgos, ha puesto en
marcha una estrategia especifica de sequridad del
paciente que contempla una serie de Instrucciones a
desarrollar y aplicar, concebidas como herramientas
para divulgar la cultura de sequridad y con el objetivo
de reformular la asistencia a los enfermos y evitar
errores humanos perjudiciales para los pacientes.

Estas instrucciones, que se pusieron poner en marcha
en el afio 2007, han sido elaboradas teniendo en
cuenta la evidencia cientifica y el conocimiento
y experiencia de los profesionales del hospital,
estableciendo pautas obligatorias de actuacion ante:
identificacion de pacientes alérgicos, la identificacion
inequivoca de pacientes; utilizacion adecuada del
ascensor de urgencias; custodia de pertenencias
de pacientes; prevencion de caidas en el traslado
de pacientes; utilizacion del listado de verificacion
quirdrgica; verificacion adecuada del lado quirtrgico;
notificacion de eventos adversos; identificacion
inequivoca de solicitudes y muestras bioldgicas;
prevencion de bacteriemia relacionada con el
catéter venoso central en pacientes hospitalizados;
vigilancia de los implantes y la utilizacion del listado
de verificacion en el parto.

Dos NUEVAS INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD

A estas instrucciones se acaban de sumar dos nuevas,
elaboradas por profesionales de nuestro hospital
coordinados por la Unidad Funcional de Gestion de
Riesgos Sanitarios, que dirige el Dr. Andrés Santiago.
Ambas estan relacionadas con la administracion de
medicamentos.

Se trata de la Instruccion de Seguridad n° 13
Administracion parenteral de medicamentos
y la n° 14 Utilizacion adecuada de viales
multidosis. En ambos casos el objetivo es prevenir
[a transmisién de determinadas infecciones virales y
contaminaciones por microorganismos.

EL Servicio DE ATENCION AL PACIENTE
oBTIENE LA CErTIFICACION ISO

El Servicio de Atencion al Paciente ha obtenido
la certificacién de sus sistema de gestion de
calidad conforme a la Norma Internacional UNE
EN 150 9001:2008, por “La atencion a los pacientes,
familiares y usuarios que solicitan una prestacion del
sistema sanitario en el Servicio de Atencion al Paciente”

Con éste ya son 7 los servicios que tienen
certificado su sistema de gestion de calidad
conforme a esta norma IS0 9001:2008, que son:
Farmacologia Clinica, Microbiologia Clinica,
Hospitalizacién a Domicilio, Unidad de Endoscopia,
Unidad de Sanidad Mortuoria, Unidad de Gestion
de Sequridad y la Unidad de Investigacion
Cardiovascular.
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JORNADA DEDICADA AL CANCER COLORRECTAL

El doctor Juan Diego Morillas del Servicio de Aparato
Digestivo y coordinador de la Alianza para la
Prevencién del Cancer de Cdlon, fue el organizador
de la Jornada sobre Atencion integral en el cribado
poblacional del céncer colorrectal, centrada en la
implicacion de todos los niveles asistenciales; desde
profesionales de Atencion Primaria y Especializada
hasta farmacéuticos, pasando por sociedades
cientificas y organizaciones sanitarias.

Inaugurada por el consejero de Sanidad Javier
Fernandez-Lasquetty, en ella se debatid sobre el papel
del farmacéutico enla prevencién de esta enfermedad,
la utilidad del &cido acetilsalicilico, la implicacion
de los médicos del trabajo y las indicaciones de la
colonografia virtual. Y no faltd la discusién sobre el
papel de la cirugia y quimioterapia y la radioterapia.

(elebrada en el Auditorio de nuestro Hospital, en esta

Los Cursos DE LA UNIDAD
pE COLOPROCTOLOGIA

| CLINICO EXPRESION julio 2012

El consejero de Sanidad, Javier Fernandez-Lasquetty
y el Dr. Morillas.

Jornada se abordaron, entre otros temas, la situacion
actual del cribado del cancer colorrectal (CCR), los
criterios de calidad y adecuacion de la colonoscopia de
cribado, el reto de la sociedad civil ante la prevencion
de esta patologia y los riterios de eficiencia en la
atencion integral de la misma.

A lo largo de la misma se celebraron varias mesas
redondas, cuatro en total y una de debate, en las que

se plantearon la situacion actual del cribado de esta
patologia (CCR), la participacién de la enfermeria
en el cribado poblacional, la implicacion de los
médicos de familia,los criterios de calidad y
adecuacion de la colonoscopia de cribado, y la
vigilancia de los pélipos colorrectales.

También se debatid sobre el papel del farmacéutico
en la prevencion de esta enfermedad, la utilidad del
acido acetilsalicilico, laimplicacion de los médicos del
trabajo y las indicaciones de la colonografia virtual.
Y no faltd la discusion sobre el papel de la cirugia y
quimioterapia y la radioterapia.

Por ultimo resefiar la conferencia sobre los criterios
de eficiencia en la atencion integral del cancer
colorrectal tras la que tuvo lugar al acto de clausura
que corri6 cargo de la directora general de Atencion
al Paciente de la Comunidad de Madrid, Elena Judrez.

Nueva epbicioN DE LA JORNADA DE FORMACION EN CoLPOSCOPIA

Un afio més el Servicio de Ginecologia ha organizado
unaJornada dedicada a la formacién en patologia del
tracto genital inferior (TGI) y en colposcopia.

Han sido los doctores José Antonio Vidart y Pluvio
Coronado, jefe y adjunto del citado Servicio los
organizadores de la VI Jornada de Formacién en
Patologia del TGI, celebrada el pasado mes de
mayo, con el objetivo de orientar a los profesionales
en el tratamiento de estas enfermedades, que
implica al cerviz, vagina, vulva, periné y ano, y que
sigue teniendo controversias en la actualidad. Por
otro lado, la accién del virus del papiloma humano,
aunque bien conocida, tiene varios interrogantes
que estdn provocando que Su manejo no se
universalice de forma.

Curso DE FORMACION EN EsoFaGo
DE BARRET

Participantes e este urso

Durante los dias 28 y 29 de junio de 2012, nuestro
Hospital acogié la edicion espafiola de la RFA-
Academia, un programa europeo para la formacién
de endoscopistas digestivos en el tratamiento
del Eséfago de Barrett mediante la ablacién por
radiofrecuencia (RFA) y la mucosectomia.

Dirigido por el Doctor José Miguel Esteban,
coordinador de la Unidad de Endoscopia y pionero
en el uso de esta técnica en Espafia, ha contado con
la asistencia de 12 endoscopistas de toda Espafia.

El curso avalado por la ESGE (European Society of
Gastrointestinal Endoscopy), consistié enla observacion
de varios casos en vivo, se habilitd un espacio de
entrenamiento con simuladores y presentaciones
realizadas por el propio doctor Esteban y por el Dr. Luis
Ortega, del Servicio de Anatomia Patoldgica, ambos
conamplia experiencia en esta patologia.

delaJormada.

LosdoctoresVidarty C do, izad

Asimismo, mediante un curso de colposcopia
interactivo, se acercd esta patologia a los médicos
residentes y ginecdlogos noveles, permitiendo
reforzar los conocimientos de esta técnica para
estandarizar sus procedimientos y conclusiones.

IMPORTANTE PARTICIPACION DEL
Crinico en EuroPCR 2012

Nuestro Hospital ha tenido una destacada
participacion en EuroP(R 2012, el mayor curso de
intervencionismo  cardiovascular a nivel mundial
que, en esta edicion, reunid a mas de 11.000
participantes. El curso cubrié cuatro capitulos de
intervencionismo: patologia coronaria, intervenciones
cardiacas estructurales, patologia arterial periférica
y tratamiento intervencionista para la hipertension
arterial y la insuficiencia cardiaca. Durante el mismo se
transmitieron seis intervenciones en directo, realizadas
en nuestro centro, al tiempo que los miembros de la
Unidad de Cardiologia Intervencionista participaban
activamente en més de 20 sesiones del curso.

EI Dr Javier Escaned, miembro del comité del programa
de EuroPCR 2012, resaltd los aspectos que mds han
contribuido a la visibilidad y difusion del nombre del
Clinico San Carlos entre los asistentes al congreso,
subrayando la participacion continuada de nuestro
Hospital como tnico centro espafiol retransmitiendo
casos en directo al curso, asi como la incorporacion del
médulo de revascularizacién coronaria secundaria al
programa de EuroPCR, con dos sesiones dedicadas a un
tema que nacié en un primer simposio internacional
realizado en nuestro centro en el 2008.
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EsPERANZA AGUIRRE INAUGURO EL |SIMPOSIO INTERNACIONAL DE CANCER DE MAMA

La Unidad de Patologia Mamaria que dirige el
doctor José Maria Romén, organizé el | Simposio
Internacional de Cdncer de Mama que fue inaugurado
por la presidenta de la Comunidad de Madrid
Esperanza Aguirre, acompafiada por el consejero de
Sanidad, Javier Ferndndez-Lasquetty, y quien tuvo
palabras de elogio para la labor de los profesionales
sanitarios, citando especialmente al Dr. Roman.

A lo largo de los dos dias que dur6 este Simposio
se abordaron los dltimos avances cientificos en el
tratamiento local adyudante tras la cirugia y las
plataformas genémicas y las nuevas herramientas

prondsticas y predictivas del cdncer de mama, asi

==
s i M
iy ::'; T
Esperanza Aguirre y el Dr. José Maria Roman
como el futuro de las plataformas gendmicas.

Se abordd también la implantacion de los nuevos
modelos de gestién en céncer de mama en la
Comunidad de Madrid, y las ultimas formas de

EL CONSEJERO DE SANIDAD INAUGURO LA JORNADA DEDICADA A EscLErROsIS MULTIPLE

Acto de inauguracion de la Jornada con el gerente del Hospltal José Soto, el Dr. Rafael Arroyo, Coordinador de la

Unidad de EM; Javier Fernandez Lasquetty, ¢ jerode S
y el Dr. Jorge Matias-Guiu, jefe del Servicio de Neurologia.

El consejero de Sanidad Javier Fernandez-Lasquetty,
inauguré la Jornada dedicada a la Esclerosis Miltiple,
organizada por el Dr. Rafael Arroyo, coordinador de

Y tamBIEN EL XI ConGREso DE LA SECLA
Asimismo,  Fernandez-Lasquetty  visito
nuevamente nuestro Hospital para inaugurar el
XI Congreso de la Sociedad Espafola de Cirugia
Laparoscdpica y Robética, SECLA, organizado por
los doctores Elena Ortiz y Jesis Moreno, de los
servicios de Cirugia General y Aparato Digestivo 1
y de Urologfa.

Esta reunion, de cardcter multidisciplinar, contd
con la colaboracion de profesionales de todas las
especialidades quirdrgicas que utilizan ambas
técnicas, procedentes no solo de nuestro centro,
sino de prdcticamente todos los hospitales de
Madrid, y también del resto de Espafia y mds
de 20 invitados extranjeros que participaron
desde el propio auditorio del Centro o a través de
videoconferencias desde sus hospitales.

JorNADA soBRE METASTASIS CEREBRALES

Los jefes de los servicios de Neurocirugia, Juan
Barcia; de Oncologia Radioterdpica, Manuel
de las Heras y el oncélogo Pedro Pérez Segura,
miembros del Comité Neurooncolégico de nuestro
Hospital, organizaron la | Jornada sobre Metdstasis
Cerebrales, para analizar los conocimientos de que
disponen en la actualidad los especialistas sobre
esta patologia y sus distintos tratamientos como la
cirugia, la radiocirugia, la radioterapia holocraneal,
la quimioterapia, etc. y las necesidades que plantea
la atencion integral de estos pacientes.

Inaugurada por la directora General de Atencidn al
Paciente de Madrid, Elena Judrez, la jornada contd

idad; Javier Puig de la Bellacasa, presidente FEM-Madrid

nuestra Unidad de Esclerosis Mdltiple, recientemente
reconocida como Centro de Referencia Nacional.

Méds de 400 personas, en su gran mayoria pacientes

Las intervenciones quirtrgicas realizadas a lo largo
del congreso, se retransmitieron desde distintos
centros de Europa, USA y Asia, como el Hospital
Varese de Italia; el Aalst, de Bélgica, la Clinica Mayo
de Estados Unidos y el Severance Hospital de Seul y
fueron comentadas por expertos que explicaron paso
a paso cada una de las operaciones permitiendo la
interactuacion con los participantes en el encuentro.

LA SIMULACION DE UN JUICIO PENAL

Hay que destacar una de las mesas redondas,
moderada por el doctor Andrés Santiago, jefe del
Servicio de Medicina Legal, en la que participaron
prestigiosos juristas para mostrar al profesional
sanitario como es la dindmica de un de juicio en via
penal y la importancia del papel que desempefa
cada profesional. Se puso en escena la simulacién de
uno de estos juicios, que contd con la participacion

Participantes en el acto de inauguracion de la Jornada.
con la colaboracién de la Fundacion Grupo IMO, y
en ella se desarroll6 una sesion de puertas abiertas
para estos enfermos y sus familiares, en la que se

unidades integrales de esta patologia. Para ello,
el doctor Romén cont6 con la colaboracién de los
doctores José Antonio Vidart, Eduardo Diaz-Rubio y
Manuel de las Heras, jefes de Servicio de Ginecologia,
Oncologia Médica y Oncologia Radioterdpica, el
doctor Miguel Martin, jefe del Servicio de Oncologia
del Marafién y Hugo Marsiglia, director médico del
grupo IMO.

El doctor César Nombela, ex presidente del
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas y
vocal del Comité de Bioética de Espafia, impartio
una conferencia magistral sobre el futuro de las
plataformas genémicas.

con EM, llenaron el auditorio del Hospital uniéndose
de esta forma a los actos organizados con motivo del
Dia Mundial de esta la EM.

Expertos madrilefios en esta patologia abordaron en
esta Jornada los métodos de diagndstico y tratamiento
actuales de la enfermedad, haciendo hincapié en
el importante papel de la rehabilitacion integral
del paciente. Expusieron también los proyectos de
investigacion que se estdn realizando para encontrar
futuros tratamientos para esta patologia, muchos
de ellos realizados en nuestro centro, ya que nuestra
Unidad de EM tiene una de las mayores experiencias
nacionales e internacionales en el manejo de los
nuevos farmacos que han contribuido a mejorar la
calidad de vida de los pacientes.

El consejero de S

idad, Fernandez-L ty, junto
con los doctores Elena Ortiz, Jesus Moreno, Fernandez-
Represa y el gerente José Soto.

de Nieves Bayo Recuero, jueza de los Juzgados de
lo Penal de Madrid; Marta Escudero Mufioz, fiscal
de Alcald de Henares; Enrique Dorado Ferndndez,
médico forense de Alcald de Henares; José Miguel
Rivas Bueno, abogado de la acusacion Asjusa
Letramed, Madrid y Javier Moreno Alemadn, abogado
de la defensa, Asjusa Letramed, Madrid.

abordé el papel de la rehabilitacion y la fisioterapia,
y el apoyo de la neuro-psico-oncologia durante el
proceso de la enfermedad. Precisamente uno de
los objetivos de esta sesion es el de concienciar a la
sociedad en general y a los profesionales sanitarios,
de que estos procesos también afectan de manera
importante a las familias de los pacientes y a la
necesidad de que estén bien informadas sobre
la enfermedad y su proceso, de los déficits que
puedan aparecer en las personas afectadas como
secuelas en la memoria, lenguaje, capacidad
motora 0 cambios en la personalidad.
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OcTava EDICION DEL CURSO DE
AcTuaLIiZAcION EN URGENCIAS

Organizadores del Curso de Urgencias, con su
coordinador, el Dr. Pedro Villarroel, en el centro.

La problematica de la urgencia y la emergencia fue
el eje central del Curso de Actualidad en Urgencias
que por octavo afo consecutivo organiz el Servicio
de Urgencias dirigido a profesionales sanitarios —
médicos y enfermeras- interesados en actualizar
sus conocimientos en este terreno y para los 133
médicos residentes que se acaban de incorporar a
nuestro centro.

Dirigido por los doctores Pedro Villarroel, Juan
Gonzélez Armengol, Juan Gonzélez del Castillo y
Javier Martin Sanchez, este curso esencialmente
tedrico pero de conclusiones prdcticas, incorporé
talleres que abordaron técnicas para el manejo
actualizado de distintas patologias: Inhaladores
para pacientes con EPOC; ecografia en Urgencias
y la ventilacidn mecdnica no invasiva. Para ello
conté con la colaboracion de especialistas de
otros hospitales, del SUMMA 112 y del SAMUR,
que abordaron de forma monogréfica los grandes
sindromes o problemas frecuentes de alto
significado que se presentan en las emergencias
médicas, como la patologia cardiovascular que
incluye el tratamiento de arritmias y novedades
terapéuticas en fibrilacion auricular, asi como
una actualizacion de biomarcadores del sindrome
coronario y el manejo estratificado del dolor
tordcico de origen coronario. También se tratd
la actualizacién practica del manejo del dolor;
aspectos tedrico-practicos en las infecciones
comunes, actualizacién de la RCP en adultos y
nifios, incluyendo el desarrollo de la hipotermia
como herramienta en esta situacion; el manejo del
paciente politraumatizado, los signos de alarma
en la patologia neuroldgica aguda, la deteccion
y tratamiento precoz de la sepsis, las urgencias
oncoldgicas, el manejo de la diabetes en Urgencias
y el del parto en el medio extrahospitalario.

I Curso MuLtipisciPLINAR DE Eco-DOPPLER APLICADO AL PACIENTE CRITICO

CARDIOVASCULAR

Ofrecer una formacion tedria y practica de
ecocardiografia-Doppler  en  pacientes  criticos
cardiovasculares fue el objetivo del Curso que sobre esta
materia organizaron los doctores Leopoldo Pérez de
Isla, Ivan Ndfiez-Gil y Miguel Angel Garcia-Fernandez,
del Instituto Cardiovascular, dirigido especialmente
a profesionales sanitarios interesados en el manejo
de esta técnica e impartido por médicos intensivistas
y cardiélogos con experiencia en la utilizacion de la
ecocardiografia en su rutina dlinica. Eminentemente
prctico, esta actividad fue disefiada para que los
asistentes pudieran tener una vision amplia, objetiva y
real de las posibilidades que la ecocardiografia-Doppler
le puede ofrecer en su labor diaria.

La parte tedrica se dividié en dos grandes bloques
en los que se abordaron los fundamentos y aspectos
técnicos generales de las ecocardiografias transtordcicas
y transesofdgicas en las Unidades de Cuidados Criticos;
los estudios valvulares y aspectos anatdmicos y
hemodindmicas; la ecocardiografia en el paciente critico
afectado por diferentes patologias, como cardiopatia
isquémica, patologia valvular, sindrome adrtico,
derrame pericardico, sepsis 6 endocarditis.

TALLERES TERAPEUTICOS SOBRE LOS TLP

Los doctores Leopoldo Pérez de Isla, Ivan Nufiez-Gil y
Miguel Angel Garcia-Fernandez, organizadores del curso.

Y los talleres practicos se desarrollaron en el
laboratorio ecocardiogréfico y la UCI coronaria,
donde los asistentes en grupos reducidos, pudieron
familiarizarse con los equipos de ecocardiografia,
incluyendo los nuevos dispositivos portatiles, tanto
en ventanas transtoracicas como transesofdgicas,
donde podrén llevar a cabo estudios, tutorizados por
expertos. Se completd con presentaciones-demo de
equipos de ecocardiograffa, exposiciones y discusién
de casos clinicos de interés.

BIENVENILC

Algunos de los ponentes de los Talleres dedicados a los Trastornos Limite de la Personalidad.

Como en anteriores ediciones, el doctor José Luis
(arrasco director adjunto del Instituto de Psiquiatria
y Salud Mental, reunid a reconocidos expertos
en el tratamiento de los Trastornos Limite de la
Personalidad con un objetivo claramente docente.
Dirigidaa médicos, psicélogos, enfermeria, terapeutas
ocupacionales y personal sanitario en formacion, esta
actividad se organizé en forma de talleres para que los
ponentes pudieran transmitir su experiencia clinica y

Reunion pe LA Rep pe Comites pe Etica pe. SERMAS

El pasado 18 de mayo tuvo lugar en nuestro Hospital,
[a IV Reunién Plenaria de los Delegados de La Red
de Comités de Ftica del Servicio Madrilefio de Salud
(CEAS), cuya Secretaria Técnica recae en nuestro Centro,
que colabora directamente con la Direccién General de
Atencidn al Paciente, de la que depende esta Red.

A esta reunion asistieron Angel Abad Revilla, jefe
de Area de Informacion al Paciente; Javier Sanchez
(aro, director de la Unidad de Bioética y Derecho
Sanitario y Manuel Torres Solanas, secretario de la
Comision de Acreditacion de los CEAS, todos ellos
representantes de la Direccion General de Atencion al

L CLINICO EXPRESION julio 2012

Paciente de la Comunidad de Madrid. Ademds conté
con la presencia de la mayoria de los Delegados de
los Centros de Atencin Especializada y Primaria.

En la reunidn se presentd la recién creada pagina
Web en la Red, espacio informdtico de comunicacién
entre los distintos CEAS, y se aprobd la puesta en
marcha de Grupos de Trabajo para tratar contenidos
de alto interés para todos los Comités, como el Grupo
de Administradores técnicos de la Web, el Grupo de
Productos de la Red, o el Grupo de Homogenizacién
del Consentimiento Informado, entre otros.

la aplicacién de los nuevos avances en el tratamiento
de esta patologias.

Los talleres contaron en esta ocasién con invitados
externos como los Doctores Joaquin Soler de
Barcelona, Dolores Mosquera de La Coruia y
Josefina Mas, ademds de expertos del propio
Instituto de Psiquiatria y Salud Mental, como las
Doctoras Marina Dia-Marsa, Blanca Reneses e Irene
delaVega.

También se acordé la incorporacién de la Doctora Mar
@ Arenillas, presidenta del Comité de Ftica de nuestro
centro, como Delegada de la Red de CEAS en la Comisién
del Consentimiento Informado de la Comunidad, la cual
actuara (OMo asesora experta en la materia.

Reunioén del CEAS.
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EL HOSPITAL SE SUMA AL DiA MUNDIAL DEL AGUA Y DEL MEDIO AMBIENTE

Como viene siendo habitual, la Unidad de Gestion
Medioambiental ha organizado diversos actos
uniéndose a la celebracion de distintos dias mundiales
relacionados con el medio ambiente.

Asi con motivo del Dia Mundial del Agua, esta
Unidad organizo una exposicion de carteles cedidos
por Ingenieros Sin Fronteras - organizacién no
gubernamentales dedicada a la cooperacién para el
desarrollo - titulada “Derecho humano al Aqua’, y que
se expuso en el pasillo de la cafeteria de empleados.
Ademds se repartieron dipticos y pegatinas con
consejos de ahorro de agua para todos los empleados.
Otra celebracion a la que se sumé la Unidad que dirige
Manolo Carmona, fue la del Dia Mundial del Medio
Ambiente que Naciones Unidas celebra todos los afios el
dia 5 dejunio con el objetivo de fomentar la sensibilizacion
mundial sobre el medio ambiente, desarrollo sostenible y
equitativo y promocion de la atencion y accién politica al
respecto, siendo el tema de este afio: “Una Fconomia Verde:
Jeinduyeati?”

Para ello organiz0 una semana dedicada al

Con motivo del Dia Mundial sin Tabaco, el Comité de
Prevencién del Tabaquismo
convoco este afo el Primer

_a concurso
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El ganador del Concurso Fotografico Francisco Camello,
junto a Mar San Julidn, que quedé en segundo lugar.

LiBrRoOS
MANUAL DE DETECCION DE MALOS TRATOS
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medioambiente, durante la que se sortearon plantas
entre los trabajadores del centro donadas por
CONSENURYy suministradas por la asociacién ACOPE, un
proyecto de reinsercion laboral del Centro Penitenciario
de muijeres Alcala I. También se repartieron folletos
divulgativos y se proyectaron documentales sobre esta
temdtica en la puerta A, donde se pudo contemplar,
asimismo, una exposicion fotogréfica realizada en los
bosques de la reserva de la Biosfera Sierra del Rincon.
Y aligual que afios anteriores se plantaron tres drboles

frente al servicio de Atencion al Paciente donados por
el Vivero El Escorial.

Este afio ademds de contd con la colaboracién de
los payasos la Fundacion Teodora y los magos de
la Fundacién Abracadabra que visitaron a los mds
pequefios en la Guarderia y en las consultas de
Pediatria.

Por otra parte, la citada Unidad Mo
de de Gestion Ambiental organiz6 = 5
una serie de talleres dirigidos a -
nifios ingresados en Pediatria y a
los colegios del drea de Chamberi y
Latina, con el objetivo de informarles
sobre la recogida selectiva de los o
residuos en su origen, como hade , = T
realizarse dicha separacién y los
impactos adversos que causarian
por la incorrecta gestion de estos
residuos en el medio ambiente.

PRIMER CONCURSO FOTOGRAFICO CON MOTIVO DEL Dia MunbpIAL siNn TABACO

fotogréfico, en el que tuvieron la oportunidad de
participar todos los trabajadores del Hospital, Pabellon
8, C.E. de Modesto Lafuente y Avenida de Portugal, asi
como los estudiantes de Medicina y Enfermeria de la
Universidad Complutense de Madrid. El tema era libre
y se pretendia conocer la sensibilidad del hospital
sobre este tema y saber si se estd cumpliendo o no la
Ley al respecto como hospital libre de humo de tabaco.

El ganador del concurso fue Francisco José Camello
Marqués, administrativo de la Direccién Médica,

quedando en segundo puesto Mar San Julian Esteban,
enfermerade la consulta de Alergia. Los premios fueron
entregados por la doctora Maria Sainz, presienta del
citado Comité de Prevencion del Tabaquismo.

(abe recordar, que nuestro Centro cuenta con la
credencial de plata, que acredita su estatus de
Hospital Sin Humo, por llevar a cabo estrategias que
alinan el compromiso de todos los profesionales, con
actuaciones que predisponen, favorecen y/o refuerzan
las conductas de limitacion del consumo del tabaco.

La Comisidn contra la Violencia presentd el Manual de Deteccion y Sequimiento de los malos tratos a personas
mayores en Instituciones Sanitarias, para servir de herramienta a los profesionales sanitarios y les permita
identificar adecuadamente aquellos indicios de sospecha de una posible situacion de maltrato de las personas
mayores, al tiempo que persigue establecer propuestas que puedan contribuir a minimizar esta lacra social y
sus consecuencias. Dirigido por la geriatra Monserrat Lézaro, el libro fue presentado por la directora general
de Atencidn al Paciente, Elena Judrez, quien subrayd la importancia de este manual para detectar y prevenir
situaciones de violencia contra los mayores y hacer frente a este problema que afecta a personas muy
vulnerables. Dieciseis especialistas —médicos, trabajadores sociales, enfermeras, psiquiatras y psicélogos-,
han colaborado en la elaboracion de este Manual, patrocinado por la Fundacion MAPFRE.

PATOLOGIA DE LAS GLANDULAS SALIVALES
El pasado mes de diciembre se publicd el libro Patologia de las Glandulas Salivales del que el doctor Rafael Martin-Granizo, del Servicio de Cirugia
Maxilofacial, ha sido uno de los autores principales.

Esta obra, en la que han colaborado 67 cirujanos maxilofaciales pertenecientes a 21 hospitales, ha sido declarada de interés cientifico por la Sociedad
Espafiola de Cirugia Oral y Maxilofacial (SECOM) y supone una referencia esencial para todo estudiante y clinico implicado en el tratamiento de los
pacientes que estén afectados por alguna patologia en las glandulas salivales y pretende actualizar los conocimientos existentes sobre las mismas.
MANUAL DE OFTALMOLOGIA
El Dr. Julidn Garcia Feijdo, jefe del Servicio de Oftalmologia y Catedratico de esta especialidad de la UCM, ha escrito junto al doctor Pablo Jilvez, del hospital Miguel Server de
Zaragoza y profesor de la Unidad de ese centro, el libro Jiilvez, Manual de Oftalmologia, cuyo objetivo es proporcionar a alumnos y profesores de grado de Medicina un
nuevo manual de referencia adaptado a los contenidos tedricos exigidos en los nuevos planes de estudio.

La presidenta Esperanza Aguirre recibe el Manual de manos de
la Dra. Monserrat Lazaro, con el subdirector Gerente, Dr. Javier
Guerray la subdirectora de Enfermeria, Teresa Martin Acero.

GUIA DE VACUNACION EN EL AMBITO LABORAL

El pasado mes de mayo se presentd la quia practica Vacunacion en el Ambito Laboral, de la que es coautora la doctora
Covadonga Caso, jefa del Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales. Dirigida fundamentalmente a profesionales sanitarios
de Medicina del Trabajo, esta guia pretende convertirse en una herramienta Util y eficaz en la prevencién de enfermedades
infecciosa y en un libro de consulta en la prdctica diaria, para la vigilancia y control de la salud de los trabajadores.

Presentacion de la Guia
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LOS ACTOS DEL 225 ANIVERSARIO DEL HOSPITAL

A continuacion ofrecemos un resumen de estos actos.

TEATRO ADAPTADO PARA DISCAPACITADOS Y PARA ESTUDIANTES

Alolargo de estos meses, se ha venido desarrollando en nuestro Auditorio, un programa Interactivo
de teatro compuesto por talleres adaptados para personas con discapacidades fisicas, sensoriales
e intelectuales, llevado a cabo en colaboracién con la Compaiiia de Blanca Marsillach, con
el objetivo de utilizar la potencia comunicativa del teatro como terapia centrada en ayudar a la
integracidn social de estas personas. Celebrados entre los meses de marzo y mayo, en estos talleres
se adaptd la obra Silencio. . .Vivimos, escrita por la propia Blanca Marsillach y basada en textos
de su padre Adolfo, cuyo tema central es la vida y las piedras, como metéfora de dificultades en las
que tropezamos una y otra vez.

Por otra parte, la compafiia de teatro de Blanca Marsillach representé la obra Una noche blanca
con los dlasicos, dirigida a estudiantes con el objetivo de que éstos vean el teatro de una manera
diferente y divertida de aprender valores a través de la interpretacion y desarrollan su creatividad,
aprendiendo también a relacionarse, afrontar nuevas situaciones y compartir y apreciar la cultura.

L

premio dotado con 250 euros.

PROTAGONISTA, LA LITERATURA

El Dia Mundial del Libro también se celebrd en nuestro
Hospital, con la lectura de EI Quijote realizada por
usuarios, pacientes y trabajadores del centro y una
tertulia literaria a cargo del politico y escritor Joaquin
Leguina, que tuvo lugar el dia 26 de abril.

La lectura de El Quijote se inici6 en el Aula Hospitalaria
para los nifios ingresados en el servicio de Pediatria,
a quienes se les regald un libro continuando en
el auditorio con la participacion de profesionales,
pacientes y familiares a quienes se les regald un libro
donado por la editorial Everest. Estas |n|C|at|vas se
enmarcaron dentro del programa S
organizada por la Asociacion de Educaaon para Ia
Salud (ADEPS) que dirige la doctora Maria Sainz, del
Servicio de Medicina Preventiva.

Por otra parte, el Aula Social Zarco organizé una
tertulia literaria, para la cual invité al escritor y
politico Joaquin Leguina, en la que este recupero
uno de sus primeros libros /
una obra escrita en el afio 1985 formada por 15
cuentos y con la que inicié su andadura literaria como
narrador, mientras era presidente de la recién nacida

politicamente Comunidad de Madrid. Leguina firmando uno de sus libros, en esta
foto al Subdirector de Enfermeria, Francisco
Garcia.

fas de la calle (ddi 1Z,
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Continuando con los actos iniciados a principios de afio para conmemorar el 225 de = ' a
nuestro Hospital, desde el pasado mes de abril hasta este mes de julio se han organizado Antvers ﬂﬂO
y celebrado diversas actividades eminentemente de cardcter social y cultural, -

cortometrajes, teatro, misica, literatura, etc.- organizadas por el Aula Social Zarco.

{I'lllr'”j-t_'l‘;'

San Carlos
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Imagen del Auditorio lleno de estudiantes

Los CORTOMETRAJES NACIONALES

También el Auditorio del Hospital fue el escenario elegido para la proyeccion de mejores cortos
nacionales y para elegir y premiar al mejor. Fue una iniciativa pionera fruto de la colaboracién
entre el Aula Social Zarco y la Red de Cortometrajes, ya que fue la primera vez que un festival
de cortometrajes aterrizaba en un hospital publico, en un proyecto que presentd a nuestro Hospital
como un espacio cultural abierto y de encuentro para toda la ciudadania. A lo largo de tres sesiones se
proyectaron los veinticuatro mejores trabajos del panorama nacional y fueron los propios espectadores
que asistieron a las sesiones los encargados de elegir el mejor cortometraje del festival, que recibié un

Los directores y miembros de los equipos de los cortos proyectados participaron también en un coloquio
con los espectadores tras las proyecciones, abriendo un espacio de encuentro entre cineastas y publico.

Organizadoeres y voluntarios de los actos del Dia
Mundial del Libro
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Continuando con el proyecto de exposiciones de pintura de profesionales del Hospital, Jesiis Martinez
Garcia, técnico especialista en imagen para el diagndstico,destinado en Resonancia Magnética, expuso su
obra pictdrica, el pasado mes de abril.

Con el titulo Material y color en Juego, Jesds nos regald su arte autodidacta, con obras donde pintura y
escultura se mezclan en una preciosa combinacion.

En esta exposicion de casi 40 obras, Jesus realiza una mezcla de técnicas, experimentando con materiales
de soporte y pintura, inspirdndose en momentos, flases de lo cotidiano, del dia a dia, siguiendo la estela de
los autores de la vanguardia del siglo XX.

J 4 £
El artista con el subdirector gerente, Dr. Javier Guerra
y el coordinador del Aula Zarco, Nicolas Diaz-Toledo

Laactuacion de la Orquesta de Pulso y Pua Trullén Huarte también tuvo una notable acogida por parte
del publico que no quiso perderse la interpretacion de temas populares de cdmara, chotis, zarzuela, dpera o
marchas de grandes compositores como Offenbach, Vittorio Monti, Jacinto Guerrero o Johann Strauss Vater,
adaptados a los diferentes instrumentos que componen la orquesta, por su director Luis Mayayo Martinez.

Formada por veintidos musicos con diferentes profesiones, como médicos, enfermeras, veterinarios
o farmacéuticos, que persiguen el objetivo comin de popularizar instrumentos de pulso y pua, esta
Asociacion Laudistica que quiso celebrar su cumpleaios en el San Carlos, mantiene una composicion similar
alade unaorquesta de cdmara, con cuatro grupos instrumentales: bandurrias primeras y sequndas, laddes
y guitarras.

Un momento de la actuacion de la Orquesta Trullén Huarte

El 25 de junio, el coordinador del Aula Social Dr. Zarco Nicolds Diaz-Toledo invité a
nuestro Auditorio a la compafiia de teatro TEATRO4, formada por alumn@s del ciclo
3 del Colegio Estudio3-Aravaca de AFANIAS, asociacion sin dnimo de lucro que dirige
un buen nimero de centros y servicios de caracter pedagégico, cientifico, asistencial

y laboral para la ensefianza, la atencion y rehabilitacion de las personas con Q
discapacidad intelectual. Ese dia tuvo lugar el estreno de la Opera Celos y Amistad,
historia de un grupo de amigos en los que hay amistad, celos. ... y que termina con
un final trdgico (0 no).

Esta propuesta forma parte del proyecto LOVA, La dpera, un vehiculo de aprendizaje,
o e patrocinado por el Teatro Real, la Fundacion SaludArte y los Teatros del Canal, en el
= S e que son los alumnos los que asumen todas las tareas imprescindibles para la puesta
enmarcha de la opera: direccion de produccion, musica, carpinteria y atrezzo, actores-
escritores, vestuario-maquillaje, de relaciones pablicas, disefio del logotipo. . ..

Celos ) Amistad

“ historid

En colaboracion con la Fundacion de Educacién para la
Salud (Fundadeps), el Aula Zarco nos trajo al Hospital a la

prestigiosa soprano, Elisa Belmonte, considerada una rﬂma m Voz
de las voces més autorizadas del panorama lirico espafiol.
Acompanada al piano por Julio Alexis Mufioz, protagonizo }"I‘ﬂ pﬂl‘ﬂbf a

un acto poético y musical bajo el titulo Entre Cervantes,
Lorca y Machado, Tomo la voz y la Palabra. Un
homenaje al repertorio poético y musical mas seiero de
la poesia espafiola a lo largo de varios siglos, desde el XVI
hasta el XX. Ambos desgranaron los versos de poetas como
Alberti, Quevedo, Antonio Machado, Garcia Lorca o Angel
Gonzalez, musicados por compositores del siglo XIX y XX,
entre ellos Bacarisse, Carlos Guastavino, Amado Vives, Félix
Sierra, Miguel Ortega, Miguel Perol, Eduardo Toldrd, Miguel
Asins o el propio Lorca.

Aniversario

mancarios

a1 linvico
Hospitat GHTTE

" gan Carlos
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Y ademads de teatro, musica, cine, literatura,... la cooperacion con los mds necesitados y el deporte han estado presentes en la
celebracion de este aniversario. Hacemos un resumen de ello.

Uno de los actos mas destacados de este trimestre fue la |
Jornada de Cooperacién que sirvié de homenaje a todos los
trabajadores del Hospital que dedican parte de su tiempo
y recursos para ayudar a quienes no solo prestan asistencia
sanitaria, sino también a los mds necesitados, promocion de la
salud y mejora de los hébitos higiénico-sanitarios.

En esta jornada se presentd el Proyecto del Cooperante a cargo
de la Dra. Carmen Hernandez, del Servicio de Cirugia General I,
quien también expuso junto con otros profesionales del centro,
sus proyectos de cooperacion en los continentes africano
(Kenia, Liberia, Benin, Ghana, Argelia) y americano (Bolivia,
Nicaragua). La doctora Herndndez contd sus experiencias,
desde el afio 2004, en el Hospital Gubernamental de Lodwar,
en el distrito de Turkana (Kenia). Por su parte, el cirujano
pedidtrico Luis Fernando Rivilla, comparti6 sus impresiones
sobre las campafias quirdrgicas que lleva a cabo en Liberia,
Benin y Ghana, junto a otros profesionales - dos cirujanos y
anestesistas- donde realizan un centenar de intervenciones
al afio en nifos y adolescentes con diferentes grados de
complejidad.

El doctor Pablo Rodriguez Carnero, residente del servicio
de Radiodiagndstico, expuso la realidad sanitaria de los
campamentos de refugiados saharauis de Tinduf, Argelia y la
doctora Susana Martin Garre, de ese mismo Servicio, contd su
colaboracion en Malawi, uno de los paises menos desarrollados
del continente africano, de la mano de la organizacion
Fundacién Africa Directo. Su principal objetivo alli es mejorar
|a deficiente formacién en materia ecogréfica y radioldgica del
personal de los siete hospitales del distrito de Karonga.

Y los doctores Jesus Hurtado y Lourdes Durén, que acuden aiio
tras afo junto con otros facultativos y personal de enfermeria,
a la llamada de la ONG Hombres Nuevos, a Santa Cruz de
la Sierra, Bolivia, una zona muy poblada con cerca de dos
millones de habitantes, donde realizan mas de 250 cirugias y
casi 700 consultas médicas.

La repercusion de la crisis econémica también fue motivo
de andlisis en esta Jornada, donde se organizé una mesa
de debate con el titulo El Impacto de la Crisis Econdmica del
Primer Mundo en la Cooperacion Internacional al Desarrollo:
Amenazas y Oportunidades en la que participd Juan Pablo del
Pozo, responsable de la Unidad de Inventarios y representante
de la ONG Integral Solidaria, organizacién con una amplitud
de acciones de ayuda al tercer mundo, con envio de productos
de primera necesidad a Perd, Haiti, Macao; construccion
de fuentes de agua potable y escuelas en el Congo, etc...
También participaron representantes de las ONGD’s Plan
Espania, Proyecto Solidario, Médicos del Mundo y Africa Directo
que debatieron sobre la actual situacion de la cooperacion
internacional al desarrollo en un marco de crisis econémica
mundial.

La jornada se completd con una exposicion de fotografias
aportadas por los profesionales y las ONGD s participantes en
unas jornadas a los que el Dr. Rivilla ha bautizado ya como “la
tribu afroamericana del Clinico”.

Al termino de la Jornada, Carmen Hernandez, en colaboracion
con otros cirujanos, anestesistas, ginecélogos y pediatras de
otros centros, un concierto lirico benéfico a cargo del grupo
La Castafiore, cuya recaudacion va destinada a una nueva
campafia quirtirgica en la ciudad de Turkana.
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Los doctores Carmen
Hernandez, Pablo
Rodriguez, Susana
Martin, Luis Hurtado
y Fernando Rivilla,
cooperantes del
Hospital.

El club deportivo elemental Zarco-Hospital Clinico ha comenzado a rodar. De momento ya tiene
nimero de identificacion fiscal y el Alta en el Registro de Asociaciones de la Comunidad de
Madrid. La puesta en marcha de este club deportivo elemental Zarco-Hospital Clinico parte de una
propuesta del Doctor Javier Arifio, anestesista del hospital que, junto a un grupo de empleados del
hospital, propuso a la Direccién crear un club deportivo para la prdctica del atletismo-running, con
alta en el registro de asociaciones deportivas sin animo de lucro.

Préximamente serd presentado formalmente, y su arranque ird vinculado a una iniciativa deportiva.
Laidea inicial es un torneo de paddle solidario. Ademas, el club serviria para vehiculizar las acciones
que vinculan Deporte y Salud, incluidas en el programa del 225° aniversario durante el mes de
octubre (mes del deporte), con exposiciones, jornadas, carrera solidaria, etc..

En colaboracién con la Asociacién Espaiola
de Alpinistas con Cancer (AEAC), el pasado
mes de marzo se celebrd las | Jornadas
Montafias para la Esperanza, con el
objetivo de trasmitir a pacientes, usuarios
y profesionales la experiencia de un grupo
de alpinistas que con lucha y superacion
han conseguido sobrevivir al cancer. Esta
asociacion trajo a nuestro Pabellén San
Carlos exposiciones de pintura, escultura y
fotografia relacionadas todas ellas con el mundo del alpinismo, tal como lo han vivido y lo viven
estos enfermos oncoldgicos que han querido vencer el reto de escalar montafias.

La inauguracion de estas Jornadas, conducidas por el mago Juanky de la Fundacion Abracadabra,
corrid a cargo del conocido alpinista, periodista y abogado Cesar Pérez de Tudela, quien impartié
una conferencia sobre sus 55 afos de experiencia en la montafia, su pasion, ilusion y herramienta de
terapia, con un soporte fotogréfico que le ayudé a exponer las situaciones y las sensaciones vividas.
También el montafiero Carlos Sudrez le quiso contar su reciente experiencia de intento de ascenso al
Gasherbrum 1, la montafia mas alta de la cordillera india del Karakérum.

Hubo también proyeccion de documentales sobre experiencias de varios montafieros y tres
exposiciones simultaneas: Luces montaiieras del Mediterraneo, de la pintora Maruja Iborra;
El triunfo de la vida, del escultor Carmelo Gonzdlez y la realizada por la Asociacion Espaiiola de
Alpinistas con Cancer que presentd una pequefia muestra de sus proyectos pasados, presentes y
futuros.

En el marco de estas jornadas, el Aula Zarco recibi6 la donacién de una biblioteca infantil y juvenil,
compuesta por 250 ejemplares dedicados y firmados, en un

proyecto solidario, en el que estdn colaborando escritores (EL PEGLET RE MADERA

de montafiismo de toda Espafia, entre ellos el Grupo | g adicidn
(uentamontes.

Ponentes de las Jornadas

Asimismo y como simbolo de su agradecimiento por la
colaboracién recibida por parte del Hospital, la citada
Asociacion nos entregd su “piolet de madera’, que recogié el
director Gerente, José Soto. “Por la colaboracion, la ayuda y para
resaltar a gentes cuyos principios son claros y concisos, gentes que se
preocupan por los demds, gentes que han hecho del los valores que
les ha infundido el alpinismo una filosofia de vida, la cual intentan
divulgar y llevar hasta sus dltimas consecuencias, siendo un ejemplo
para todos los que amamos este mundo”
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Avance de Programacion e
con motivo del 225° Aniversario sriversaric )

san Carlos

Septiembre-Diciembre 2012

2 Quine. Tarde Auditorio  "Gala-Concierte Grupo Pap “El Hombre de Vitrubio”

26 Tarde Aula/Audit. I Tertulia Literaria Zarco: “El Hospital Clinico en la batalla de Madrid". Dr. Carlos Ledn.

Por determinar Taller de Envejecimiento Saludable en el Centro de Especialidades “Avda. de
Portugal”. Dr. J. M. Ribera.

Por detarminar Presentacién del "Club Deportive Zarco”.
El mes del DEPORTE y la SALUD

Dia Hara Lugar Actividad

Prim. Quine. Auditorio Circuito Solidario Paddle-Club Deportivo Zarco.

Curso Escolar Il Edicion de "Talleres Saludables para Centros Escolares”.

Por determinar Visitas Grupos en Museos e Instituciones del Barrio con Motivo del 225
Aniversario.

Por determinar Taller Saludable para Junta de Distrito Chambri. Tema: “El cuidado de los ojos”.

Por determinar Il Jornada Bienestar y Salud. Junta de Distrito de Moncloa. Dr. Pedro Gil.

Por determinar Gran Exposicion “Arfe para la Salud"”. Alumnos y Profesores de la Facultad de
Bellas Artes. U.C.M.

Todo el mes Puerta A Inauguracion “Galeria de Clinicos".

Por determinar Acto Institucional-Docente Aniversario Real Colegio Cirugia San Carlos.

Por determinar Jornada Nacional Deporte y Salud COE-Hospital Clinico. Exposiciones, @
Conferencias/Chequeos médicos y actividades deportivas.

Por determinar Jormadas de Innovacién “Mobile Health”.

Actos conmemorativos de la Semana San Carlos
Actividad

Semana San Carlos Il Concurso de Relato Breve “Dr. Zarco”

Samana San Carlos Semana San Carlos (Magia, Teatro, Misica...).

Semana San Carlos Concierto de Camara, Dr. Armando Martinez.

Por detarminar Programa Radio en Directo.

Semana San Carlos IV Ciclo de Exposiciones Zarco de Pintura: Exposicion de Pintura de

Yolanda Carbajo.

El mes del CTUDADANO
Dia Hora Actividad
Por delerminar Exposicion de Pintura de Concha Reosado (UCI-Criticos 1),
Por deteminar Jornada de Puertas Abiertas. Instituto de Investigacion: Visitas y Conferencias.
Por determinar Homenaje a ciudadanos del Clinico.
Por determinar Jomada Divulgativa: “El éxito de la donacién a corazdén parado. Un caso clinico”
Por defarminar Edicion Anual del CliniRock
Por determinar Gran Gala Lirica de Navidad
Por detarminar Concierto de la Asociacion Laudistica “Trullén Huarte".

Actividades sin fecha cerrada: Tertulia Literaria Zarco: “Los secretos de la Princesa de Eboli". Una aproximacion histérica y
médica a dofia Ana de Mendoza y de la Cerda (1540-1592).
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NomBREs PRroPIOS

JOAQUIN POCH BROTO,

NUEVO PRESIDENTE DE LA
REAL ACADEMIA NACIONAL
DE MEDICINA

El doctor Joaquin Poch Broto ha sido elegido
presidente de la Real Academia Nacional de
Medicina, sustituyendo en el cargo del doctor
Manuel Diaz-Rubio que ha estado al frente de esta
institucién durante los dltimos cuatro afios.

El Dr. Poch es jefe del Servicio de Otorrinolaringologia
y ha sido director médico del hospital hasta primeros
de este mes de julio.

MARINA Diaz-MARsA, PRESIDENTA DE LA JUNTA
GESTORA DE LA SOCIEDAD DE PsiQuIATRiA DE MADRID

la Dra. Marina Diaz-Marsd, responsable de la
Unidad de Trastornos de la Conducta Alimentaria
del Instituto de Psiquiatria y Salud Mental, ha sido
elegida presidenta de la Junta Gestora de la Sociedad
de Psiquiatria de Madrid (SPM). EI objetivo de esta
Sociedad es fomentar el estudio y desarrollo de la
psiquiatria, asi como su progreso cientifico, técnico,
asistencial, docente e investigador en todos los niveles.

Jesus FERNANDEZ- REPRESA, HOMENAJEADO POR SUS
ALUMNOS Y COMPANEROS

EI Dr. Jests Alvarez Fernandez-Represa, jefe del Servicio
de Cirugia General y de Aparato Digestivo y Catedrético
de esta especialidad ha sido homenajeado por sus
alumnos, acto al que se sumaron los profesionales de
su Servicio, asi como el Dr. Elpidio Calvo, vicedecano de
la Facultad de Medicina y compafieros del Hospital , tal
como se puede ver en al fotografia.
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Juan Gonzalez Armengol

N

WA

Juan Gonzélez Armengol

Fernando Marco

Juan GonzALEz ARMENGOL, JUAN ANGEL JOVER Y
FERNANDO MARCO, COORDINADORES DE LOS PLANES
EsTrATEGICOS DE URGENCIAS, REUMATOLOGIA Y
TRAUMATOLOGIA.

Los doctores Juan Gonzdlez Armengol, Juan
Angel Jover y Fernando Marco, de los servicios
de Urgencias, Reumatologia y Traumatologia
y Ortopedia respectivamente, han liderado los
comités técnicos que han elaboracién los Planes
Estratégicos de sus respectivas especialidades,
presentados por el consejero de Sanidad Fernédndez-
Laquetty en diferentes actos en nuestro Auditorio.

En el préximo mes de octubre se presentard,
también nuestro centro, el Plan Estratégico de la
especialidad de Oftalmologia que ha liderado el
doctor Julidn Garcia Feijdo.

4

MonseRRAT FERNANDEZ - ESTECHA, REPRESENTANTE
EsPANOLA EN LA UEMS

La doctora Gonzdlez-Estecha, de la Seccion de
Elementos Traza del Servicio de Analisis Clinicos,
ha representado a nuestro pais en la reunién de la
Seccién de Biopatologia Médica de la UEMS en la
que participaron 27 representantes de 17 paises. En
este encuentro, celebrado en Madrid, se abordaron
temas como la formacién de especialistas de
laboratorio; la troncalidad y su necesidad en Europa;

la necesidad de armonizacién en la formacién
de especialistas y en la coordinacidn de los
aspectos de formacion continuada Europa, asi
como la importancia de la participacion del
especialista de laboratorio como un miembro
del equipo clinico de cara a los pacientes.

1

JAVIER  SASTRE,
estubio TML

El Dr. Sastre, del Servicio de Oncologia Médica,
ha sido el coordinador del grupo espafiol
de Tratamientos de Tumores Digestivos que
ha participado en el Estudio TML, sobre la
antiangiogéneis en cancer colorrectal metastasico,
y que ha sido presentado en la XLVIII reunién de la
Sociedad Americana de Oncologia Médica (ASCO),
celebrada el pasado mes de junio, en Chicago.

COORDINADOR ESPANOL DEL

José MARiA RomAN, DIRECTOR DE LA V REUNION
INTERHOSPITALARIA DE MADRID EN PATOLOGIA

MAMARIA

El doctor José Maria Roman, director de la Unidad
Funcional de Patologia Mamaria ha dirigido la V
Reunidn Interhospitalaria de Madrid en Patologia
Mamaria, celebrada a finales del pasado mes de
mayo y en la que participaron especialistas de los
hospitales madrilefios Gregorio Marafién, Fundacién
Alcorcén, La Paz, Ramon y Cajal y Puerta de Hierro.
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JOAQUIN POCH, PREMIADO CON EL XXI PREMIO CULTURA VIVA

Premios PARA LA UNIDAD DE COLOPROCTOLOGIA
La Unidad de Coloproctologia del Servicio de Cirugia 2, dirigida por el
doctor Javier Cerdan ha obtenido el Premio a la mejor Comunicacion
Oral en la XXXIV Reunion de la ACAD, celebrada recientemente en
Ciudad Real, con el trabajo titulado “Cdncer Colorrectal en Pacientes
Octogenarios: Resultados Inmediatos tras Tratamientos Quirdirgicos”

Asimismo de entre las 5 mejores Comunicaciones presentadas en la
XVI Reunién Nacional de la Asociacion Espariola de Coloproctologia,
celebrada en Sevilla, fueron premiadas dos presentaciones orales y
un Poster de la citada Unidad, titulados: “Rehabilitacion Multimodal
en pacientes de edad avanzada intervenidos por Cdncer Colorrectal;
“Hecto terapéutico definitivo del Seton de drenaje en la Fistula Anal:
Nuestra experiencia” y “Tratamiento de la Incontinencia Anal mediante
Neuromodulacion del Nervio Tibial Posterior”

Ademés de los mencionados premios, una vez mds, esta Unidad
de Coloproctologia ha sido el grupo al que le han sido admitidas el
mayor niimero de Comunicaciones de toda Espafia en el mencionado
Congreso, lo que demuestra el alto nivel cientifico y de investigacion
que ha adquirido.

El Servicio de Oftalmologia ha conseguido dos nuevos premios. El
primero de ellos ha sido el Premio a la Mejor Comunicacién en Panel en
el XXI Congreso de la Sociedad Espafiola de Estrabologia, celebrado el
pasado mes de abril en en Madrid. El titulo del panel es Tratamiento
del Sindrome de Duane tipo | con trasposicion simple y
trasposicion aumentada de los rectos verticales, y sus autoras son
la doctoras Elisa Gonzélez Pastor, Maria Varela Agra, Lara Borrego, Laura
Morales, y Rosario Gdmez de Liafio.

Por otra parte, el Dr. Federico Sdenz-Francés consiguid el segundo
Premio MSD-SEG 2012 a las Mejores Publicaciones en Glaucoma,
entregado durante el 7° Congreso de la SEG celebrado en Alicante, por
el articulo Comparing corneal variables in healthysubjects and
patientswithprimary open-angle glaucoma, publicado en la

AnTONIO LOPEZ-FARRE, GALARDONADO POR
LA INEF

El doctor Antonio Lopez
Farré, director de la
Unidad de Investigacion
(ardiovascular del
Servicio de Cardiologia,
s B ha sido galardonado por
N WS : ~laFacultad de Ciencias de
la Actividad Fisica y del Deporte (INEF) de la Universidad Politécnica
de Madrid, por su labor y compromiso en la promocién de contenidos
educativos en este centro docente.

NomBsRrEs PRoPIOS

IV Prof. Schiiller.

del dia 1 de octubre.

Y pARA OFTALMOLOGIA D

. prestigiosa revista internacional I0VS en 2011. 4

PREMIOS A LOS MEJORES CASOS CLINICOS
PARA REeSIDENTES DE URGENCIAS

El Servicio de Urgencias ha convocado a Il Jornada de Casos
(linicos para Residentes, que trataran sobre temas relacionados
con la atencién urgente y que se encuentra abierta a
comunicaciones firmadas como primer autor por algdn
residente del drea médica o quirtirgica de nuestro Hospital.

Los trabajos seleccionados se presentaran publicamente el
dia 24 de octubre de 2012 de 16.00 a 20.00 horas, en el Aula

Estos trabajos tendran que ser entregados por escrito en la Secretaria de la Coordinacion de
Urgencias (12 Norte) o enviados al correo electronico: curgen.hcsc@salud.madrid.org, antes

La Seleccién del caso clinico se realizard en base a criterios de interés y repercusion en la
asistencia de urgencia y el jurado estara compuesto por los doctores José Manuel Ribera,
Baltasar Orejas, Ramén Patifio, Juan Génzalez Armengol y Pedro Villarroel.

El mejor caso clinico recibird un premio de 400 euros. Ademés se entregard un diploma

~

Kacreditativo a los 8 finalistas, asi como a todos los participantes. Y,
JUBILACION
PABLO NARANJO GOMEZ y por tanto ha asistido al desarrollo del Servicio

“fl pasado dia 8
de Junio se jubild
como Jefe de Seccidn
del  Servicio  de
Nefrologia, ~ nuestro
amigo el doctor
Pablo Naranjo
Gomez.  Para  sus
compafieros en el
Servicio  (médicos,
personal de enfermeria, administrativos, etc.)
supone una doble pérdida, por una parte una
disminucidn de plantilla y por tanto un aumento
de la carga de trabajo, pero sin duda esto es lo de
menos, lo mds importante es la pérdida de una
persona buena y entrafiable, un amigo y para sus
pacientes en la consulta externa la ausencia de un
médico de tratamiento cercano y humano.

Dr. Naranjo

H doctor Naranjo hizo la residencia en este Centro,
en la primera promocion de residentes del antiguo
Departamento de Regulacion Humoral y Didlisis
que funda y dirigid la doctora Maria Teresa D’ Ocon

OBITUARIO

desde los momentos seminales hasta su actual
desarrollo, ya como Servicio de Nefrologia, y en €l
ha trabajado en todas sus distintas subsecciones.

Si-algo le distinguia era su entusiasmo por la
Medicina y por la Nefrologia en concreto, que
vivia con auténtica pasion, asi como su qusto por
el estudio, y de eso nos hemos beneficiado sus
comparieros, ya que ha sido asiduo participante en
seminarios y conferencias dentro del Servicio. Dados
sus amplios conocimientos y sdlida formacion su
trabajo siempre fue excelente y sus apiniones del
mdximo valor para todos nosotros.

Su extenso  curriculo  de  publicaciones,
comunicaciones a congresos, capitulos en libros,
etc, son la expresion de una fecunda labor cientifica.
Aunque jubilacion viene de jubilo, la pérdida de
un compariero como Pablo, a nosotros no nos ha
producido ninguna alegria, aunque deseamos que
disfrute de un descanso bien merecido”

Alberto Barrientos Guzman
Jefe Servicio de Nefrologia

Siempre es dificil acertar con las palabras que describan con fidelidad a los
comparneros que nos dejan para siempre, y esta primavera ha sucedido por
partida doble: el mes de abril fallecid el celador Francisco Martinez Herndndez,
gran profesional, persona afable y de trato sumamente agradable con pacientes y
compaieros. El otro fallecimiento sucedid en el mes de junio, y fue del ya jubilado .*

Manuel Sdnchez Baltasar, nuestro querido encargado de celadores, de imborrable

Manuel Sanchez

recuerdo por la gran valia personal que demostrd a diario durante muchos afios.

Ambos fueron y siempre serdn muy queridos. Llevaos el agradecimiento de aquellos
que tuvimos el honor de compartir con vosotros una buena parte de nuestras vidas.

Jefatura de Personal Subalterno.

Francisco Martinez
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SEGURIDAD

SE IMPLANTAN NUEVOS SISTEMAS DE ACCESOS ELECTRONICOS
LA TARJETA DE IDENTIFICACION PERSONAL COMO LLAVE DE ACCESO

Con el objetivo de potenciar y
desarrollar los entornos seguros, en el
Hospital se estdn implantando una serie
de cerraduras electrénicas que de forma
auténoma realizan el control de acceso a
los espacios donde han sido instaladas.

Fernando Padilla, jefe de Seguridad de nuestro
Hospital, sefala que “existen varias razones quejustifican
la instalacion de estas cerraduras. Por un lado partimos de
una base legal por la que la proteccion de datos relativos
a la salud nos ha obligado necesariamente a disponer de
una proteccion de nivel alto y como tal hemos tenido que
disponer de los medios necesarios para ello. Por otro lado,
la propia vigilancia y sequridad del patrimonio tangible
e intangible del hospital (almacenes, centro de proceso
de datos, etc,) y de los trabajadores, como es el caso de
vestuarios, habitaciones del Area de Guardia Médica, que
disponen de dichas cerraduras, nos han llevado a acometer
estas medidas que elevan y garantizan el nivel de proteccion
de esos espacios”

Se ha elegido un sistema que cumple con las
premisas de comodidad, fiabilidad, eficacia y
escalabilidad. Por ello las tarjetas son de lectura
por proximidad, lo que resulta mds cémodo para
los usuarios a la hora de abrir un acceso, eligiendo
aquellas firmas comerciales en funcion del nivel
de sequridad que se pretenda alcanzar, que en el
dmbito de sistemas de control de accesos en centros
sanitarios tiene posibilidades reales de integracién
con otros sistemas,- presentes o futuros-, ademas
de la capacidad para gestionar centros con mds de
6.000 usuarios, como es nuestro caso.

Asi mismo, al hacer uso de la tarjeta de identificacion
personal se potencia ésta como elemento que ha de
acompafarnos y estar presente en la jornada laboral,
y en el caso de la apertura de accesos evita tener
que portar llaves metdlicas y a su vez dejar atras los
conocidos cambios de cerradura y copias de llaves por
la pérdida de alguna de las llaves originales.

En este sentido es importante resefar que la
tarjeta de identificacién personal con tecnologia
de proximidad puede interactuar en un presente
o futuro con otros sistemas como son el sistema
de armarios de dispensacion de material sanitario,
fotocopiadoras, maquinas dispensadoras de vending,
ascensores, parking, . . .etc.

LA UNIDAD DE SEGURIDAD RENUEVA sU CERTIFICACION DE CALIDAD

La Unidad de Gestion de Sequridad renové a finales del pasado afio 2011 su
certificacion segtin la Norma 1S0 9001:2008. Han pasado tres afos desde que
obtuvieron la primera certificacién de nuestro Sistema de Gestién de Calidad y
los datos obtenidos y recogidos en los indicadores, confirman la implantacion
efectiva y la mejora de la Gestion de la Sequridad.

Préximamente, se distribuird un cuestionario entre el personal de las nuevas
Unidades de Hospitalizacion del Ala Norte, con el objetivo de recoger la opinién
de nuestros profesionales sobre los dispositivos de Control de Acceso instalados

en areas médicas, farmacias, almacenes, etc.
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1. Puerta con dispositivo electronico. 2. Lector de tarjeta. 3. Punto de Validacion.

Hay que recordar que los permisos de acceso que
llevan las tarjetas caducan en un plazo maximo de
30 dias naturales y que necesitan una validacion
para ampliar dicho plazo en ese mismo periodo
indicado de 30 dias, para ello se han dispuesto de 4
validadores en las puertas: A, G, |, ademds del acceso
a Anatomia Patoldgica por sotano Norte, tal como se
pueden ver en las fotografias.

Puerta G

Puertal

DIFERENCIAR ZONAS PUBLICAS Y ZONAS RESTRINGIDAS
Padilla sefiala que en un centro sanitario es patente
la necesidad de diferenciar las zonas publicas de
aquellas de las que han de ser de acceso restringido
tan solo para el personal del centro, y en este sentido,
los controles de acceso electrénicos favorecen la
creacion de estos espacios a un coste razonable.

“Hay que pensar que con la implantacién de un control
de accesos lo primero que se logra es que una puerta no
necesita estar abierta constantemente para nosotros
acceder 5 0 6 veces al dia, sino que la puerta estard
permanentemente cerrada y se abrird tan sdlo 5 0 6 veces
al dia; s decir en el momento en que nosotros necesitemos
acceder. Por un lado se gana en sequridad y por otro se evita
el coste de las llaves pues con una tarjeta de identificacidn
podemos ‘abrir” mds de 150 puertas y si quisiéramos
abrir esas mismas puertas con llaves convencionales nos
veriamos obligados a disponer de 150 llaves distintas, la
gestidn de los accesos se hace mucho mds rdpida y eficaz,
ademds evitamos las posibles consecuencias negativas del
libre acceso a personas no autorizadas”

EL SISTEMA DE VALIDACION ES MUY SENCILLO?

1. Posicione la tarjeta sobre el validador y espere a
que se encienda el piloto verde. Retire la tarjeta.

2. La actualizacion de la tarjeta tendra una validez
madxima de 30 dias naturales.

3. No olvide validarla de nuevo antes de que finalice
este periodo.

N

En caso de suftir un incidente conflictivo en el que medie algin
tipo de agresion fisica o psiquica, llame al teléfono interior N°
55, informando de su localizacion, circunstancias, alcance de la
agresion y descripcion fisica del agresor.

Para cualquier consulta o sugerencia, la Unidad de Gestion de
Seguridad se encuentra ubicada en la 42 Planta, Ala Oeste, teléfonos
interiores 7217 6 3353.

N

J
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ATENCION PRIMARIA

LUCERO, UN CENTRO DE SALUD JOVEN, VOLCADO EN LA CALIDAD Y SATISFACCION DE LOS

USUARIOS

Equipo del CS Lucero

Situado en el barrio de Lucero en el distrito madrilefio
de Latina, el Centro de Salud que lleva el nombre
del barrio, es de reciente construccion, ya que fue
inaugurado en junio de 2006 y de él dependen dos
centros periféricos, Cebreros y Pascual Rodriguez,
situados en el mismo barrio.

Ademds es centro docente para alumnos de
pregrado en Enfermeria y Medicina y cuenta con la
existencia de dos unidades de apoyo: Trabajo Social
y Odontologia.

Los profesionales de Lucero tienen asignada una
poblacién de 40.633 personas, de las cuales 8.600
son mayores de 65 afios, segin datos de Tarjeta
Sanitaria Individual (TSI) a fecha 11 de junio de 2012.

La atencion a esta poblacion se basa en las
prestaciones contenidas en la Cartera de Servicios
de Atencion Primaria del SERMAS, con especial
dedicacion a las patologias mds prevalentes y

EvaLuACION EN ATENCION PRIMARIA

cronicas que ocupan las consultas dado el importante
porcentaje de poblacion mayor que se atiende, sin
olvidar otros aspectos tan importantes para Atencion
Primaria como son la prevencién y promocién
de la salud. Respecto a este (ltimo aspecto, los
profesionales de Lucero participan actualmente en
un estudio multicéntrico que tiene como objetivo
mejorar la tasa de lactancia materna exclusiva en
nuestras pacientes lactantes.

Segun el coordinador del Centro, Dr. Miguel Angel
Sirur-Flores “nuestro objetivo que los servicios ofrecidos
a nuestra poblacion mantengan los mayores estdndares
de calidad y satisfaccion - en la dltima encuesta de
satisfaccion realizada entre nuestros usuarios en 2011, el
92,9 % de ellos se mostraba satisfecho o muy satisfecho
con la atencion recibida- , lo que en un contexto como el
actual en el que los recursos no siempre corren paralelos
a las necesidades, ha de conjugarse necesariamente con

los criterios de eficiencia en la gestion que permitan la
sostenibilidad del sistema, asequrdndonos por otro lado
de que nuestros usuarios sigan siendo los protagonistas
principales del mismo’

“Para realizar nuestra labor asistencial —anade el Dr.
Sirur-Flores - contamos con la colaboracidn de nuestros
compafieros de Atencion Especializada, principalmente en el
(EP de Avenida de Portugal, asf como en el Hospital Clinico.
Desde hace poco contamos ademds con una colaboracion
mds estrecha con el servicio de Medicina Interna Ill a traves
de la figura de internista consultor y acabamos de estrenar
también el programa de cardidlogo consultor. Ambas son
Iniciativas a aplaudir, que no sélo mejoran la atencién a
nuestros pacientes sino que ademds posibilitan una mayor
interrelacidn con los profesionales del sequndo nivel, lo que
sin duda redunda en beneficio de todos.”

LAS CIFRAS DEL (S LUCERO:
4 Poblacion adscrita: 40.633

Profesionales:

Médicos de Familia: 30
Pediatras: 5

Enfermer@s: 27

Auxiliares de enfermeria: 2
Auxiliares administrativos: 17
Celadores:3

N

Unidades de Apoyo: 1 odontélogo,
- Thigienista, 1trabajadora social.

La Subdireccidn Gerencia de nuestro centro ha evaluado recientemente la satisfaccion de los médicos y pediatras de Atencion Primaria con las especialidades que tienen
agendas abiertas de primera consulta a los 14 Centros de Salud asignados a nuestra drea.

Las especialidades mejor valoradas son Alergia, Cardiologia, Endocrinologia, Medicina interna, Neurologia y Reumatologia, y la razén fundamental es que son las
especialidades en las que los médicos y pediatras de AP estan mds satisfechos con la devolucién de informacion clinica sobre el paciente.

En los cuadros que reproducimos a continuacion se aprecian algunos de los resultados obtenidos en la citada encuesta de satisfaccion

AGENDAS MEIDR AGEMDAS PEOR - :
AENDAS INDIFERENTE

ALERGIA DERMATOLOGIA

CARDIOLDSE(A GINEDOLDGIA
EMDOCRINGLDGIA DESTETHICA
MEDICING INTERMNA DFTALMOLDGEA
KEUROLDGIA REHARRLITACION

REUMATOUDGLA TRALBATOLOGIA

WASCLILAR
CIRLMGIA GENERAL
CIR. PEDIATRICA
BAXILOFACIAL

DIGESTIVD

Resultados principales

La entnegs de recetas provcritas por los
médicos ded HOSD

L Indgrmacide: dinica disponible en caso de
packenies hoagetakrados en e HOSC

L2 L infarmaidn X e daponible i= 2 e

HEUMOLOGLA
PEDIATIA
NEFROLDGEIA
CiRL

uROLOGIA

T —

[~ e
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