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El servicio estará disponible durante la campaña preventiva que 
comenzará el 7 de octubre y finalizará el 31 de enero de 2025 

 
La Comunidad de Madrid activa una nueva función 
en la Tarjeta Sanitaria Virtual para agilizar la 
petición de citas de la vacuna de la gripe 
 

 Se pondrá en marcha de forma automática en la TSV de 
aquellos ciudadanos que por su perfil de edad o patologías 
están incluidos en el plan 

 La aplicación también incluye información general sobre la 
enfermedad y recomendaciones dirigidas a la población  
 
29 de septiembre de 2024.- La Comunidad de Madrid va a activar a partir del 7 
de octubre una función específica dentro de la Tarjeta Sanitaria Virtual (TSV) 
para agilizar la petición de citas de la vacuna de la gripe. Este servicio se pondrá 
en marcha de forma automática en la TSV de aquellos ciudadanos que, por su 
perfil de edad o patologías, están incluidos en la campaña de prevención del 
Gobierno regional como los niños de entre 6 meses a 5 años, los mayores de 60 
o los pacientes considerados de riesgo. 
 
Para acceder, el usuario deberá dirigirse al apartado Cita Sanitaria de la 
aplicación. Allí, en destacado, hallará un espacio exclusivo desde el que podrá 
pedir turno en el centro que elija para recibir el tratamiento. 
 
Para evitar esperas y hacer más eficiente el trabajo de los servicios sanitarios, el 
Ejecutivo autonómico ha dividido en fases el periodo de vacunación. Así, 
mayores y niños podrán reclamar su prueba a través de la app entre el 7 y el 20 
de octubre, mientras que embarazadas, enfermos crónicos y otros grupos 
vulnerables podrán hacerlo desde el 21 del próximo mes al 31 de enero de 
2025. 
 
Además, la aplicación facilitará durante estas fechas información general sobre 
la gripe, recomendaciones específicas destinadas a la población y otros datos 
de interés. 
 
Con esta medida, la Comunidad de Madrid vuelve a apostar por la digitalización 
como una herramienta clave para acercar los servicios públicos a los 
madrileños. La Tarjeta Sanitaria Virtual es ya una de las aplicaciones más 
completas a nivel mundial, con más de 150 funcionalidades y se actualiza 
continuamente atendiendo a las demandas y necesidades de los ciudadanos. 
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