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El consejero Lopez-Valverde se ha reunido hoy con la alcaldesa de
San Martin de Valdeiglesias para avanzar en la digitalizacion local

La Comunidad de Madrid formara a ciudadanos
para que sepan gestionar sus tramites médicos
con la Tarjeta Sanitaria Virtual

e Esta iniciativa se suma a otros cursos del Gobierno
regional, como los de banca digital o ciberseguridad

e Se priorizaran municipios de menos de 20.000 habitantes
y aquellos con mayores dificultades para que sus vecinos
acudan en invierno a su servicio médico

26 de marzo de 2024.- La Comunidad de Madrid ha estrenado un nuevo curso
de capacitacion digital para ensefiar el funcionamiento y las utilidades de la
Tarjeta Sanitaria Virtual (TSV) a los ciudadanos. El consejero de Digitalizacion,
Miguel Lépez-Valverde, ha presentado hoy este itinerario formativo durante su
visita a San Martin de Valdeiglesias, donde se ha reunido con la alcaldesa,
Aranzazu Povedano, para compartir medidas de impulso a la situacion
tecnolégica de la localidad y para informar sobre las actuaciones que el
Ejecutivo autondmico activara esta Legislatura para ayudar a los municipios de
menos de 20.000 habitantes.

Esta iniciativa se enmarca en la estrategia de trasformacion tecnolégica del
Gobierno regional, con la que pretende alcanzar un doble objetivo: conseguir
una Administracion publica totalmente digitalizada, con unos servicios publicos
agiles, rapidos y accesibles, y aumentar la formacién de los madrilefios,
ofreciendo la cualificacion y la informacion necesaria para hacer un uso
completo de los beneficios de la digitalizacion con plenas garantias.

Tras visitar el aula donde se impartira el curso sobre TSV en esta localidad, el
consejero ha explicado que estan dirigidos principalmente a municipios de
menos de 20.000 habitantes, a los que dispongan Unicamente de consultorio
médico y a aquellas otras que por su situacion geogréafica presenten mayores
dificultades para que sus vecinos acudan al centro de salud en los meses de
invierno. No obstante, también podran acceder a él los que no cumplan
estrictamente estos requisitos pero que se considere que es beneficioso para
sus ciudadanos.
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MAS SERVICIOS ONLINE

La formacion esta integramente financiada por la Comunidad de Madrid y tendra
una duracion total de 15 horas repartidas en dos seminarios: uno de 7,5 horas
con contenido monografico sobre las funcionalidades que ofrece la aplicacion y
otro, de la misma duracion, que se dedicard a ensefiar los diferentes tramites
online que los usuarios pueden realizar desde el espacio virtual sanitario.

Asi, por ejemplo, los alumnos conoceran como darse de alta en la app, pedir y
gestionar las citas con su médico de cabecera o especialista 0 consultar su
medicacion. También aprenderan a localizar desde la TSV la farmacia o el
centro hospitalario mas cercano a su ubicacion, a acceder a su historial clinico,
hacer una videoconsulta, gestionar una tarjeta delegada de un hijo o un familiar
dependiente o recibir notificaciones, entre otras.

La accion presentada hoy se une a otras similares ya lanzadas en los ultimos
meses por la Consejeria de Digitalizacion. Entre los meses de octubre y
diciembre pasados se impartié el primer curso de banca digital y ya se ha
anunciado otro itinerario sobre ciberseguridad destinado a prevenir las estafas a
través de Internet.
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