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1. Que es el VISEM

Atencion sanitaria a la violencia sexual (VS):

Direccién General de Salud Publica - Consejeria de Sanidad

Deteccion

Evaluacién del impacto en salud

Atencion coordinada a problemas de salud
provocados por la VS

Seguimiento

Promocion de salud sexual y prevencion de VS

Atencidn sanitaria urgente a mujeres
victimas de agresion sexual reciente
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2. Historia y justificacion

LA VIOLENCIA SEXUAL ES UN PROBLEMA DE SALUD PUBLICA:

e Por su frecuencia;

o

©O O O o

El 8,9% de las mujeres ha sufrido violencia sexual por parte de alguna pareja y el
6,5% por otra persona.

Un 7,5% de las mujeres ha sido violada por alguna pareja y un 2% por otra persona.
En el 14% fue bajo los efectos de alcohol o drogas (sumision quimica)

El agresor suele ser alguien conocido (sobre todo pareja/expareja).
El lugar de agresion mas frecuente es una casa (de la victima o del agresor)
Aproximadamente el 90% de casos no se denuncian

Un 26% no se lo contd a nadie
Macroencuesta de VG, 2019
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2. Historia y justificacion

LA VIOLENCIA SEXUAL ES UN PROBLEMA DE SALUD PUBLICA:

 Por su frecuencia

* Por su impacto en salud (bio/psico/social)
Tras una violacion:
0 un 38% tenia lesiones fisicas
0 un 79% psicoldgicas
0 un 27% ha consumido sustancias para afrontarlo
o un 38% ha tenido ideacion suicida.

Macroencuesta de VG, 2019
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2. Historia y justificacion

LA VIOLENCIA SEXUAL ES UN PROBLEMA DE SALUD PUBLICA:

PRIVILEGIO

ddddddd engmn -Mujeres adolescentes y jovenes
""""""""""""""""""""""""""""""""" -Racializadas
SN f*’; S -Migrantes y situacion administrativa irregular
HHHHHH R\ V7 -Bajo nivel socioeconémico
e 22 -Discapacidad fisica/ sensorial/ mental
' . -Mujeres que ejercen prostitucion
-Adicciones a sustancias
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2. Historia y justificacion

SITUACION PREVIA AL VISEM:

No existia un protocolo sanitario unificado que garantizase la igualdad de trato para

mujeres victimas de VS.

En el municipio de Madrid era prioritaria la interposicién de la denuncia en
dependencias policiales para acceder a la atencion médico-forense hospitalaria.
Este procedimiento ocasionaba victimizacion secundaria y retraso en la atencion
médica de las mujeres. El H.U. La Paz era el Unico hospital encargado de atender
las urgencias de mujeres victimas de violencia sexual en el municipio de Madrid.

En otros municipios habia una heterogeneidad importante.
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Coordinacién: Consejeria de Sanidad

CONSEJERIA DE SANIDAD: D.G. de Salud Publica, D.G. de Humanizacién y Atencién al
Paciente, D.G. de Coordinacion de la Asistencia Sanitaria (AP, AH y SUMMA 112), Calidad
H. La Paz.

CONSEJERIA DE POLITICAS SOCIALES, FAMILIAS, IGUALDAD Y NATALIDAD. FUNDACION
ASPACIA: DG de Igualdad y Centro de Atencidn Integral a Mujeres Victimas de Violencia
Sexual de la Comunidad de Madrid (CIMASCAM).

CONSEJERIA DE JUSTICIA, INTERIOR Y ViCTIMAS: Clinica Médico Forense de la Comunidad
de Madrid

AYUNTAMIENTO DE MADRID: Areas de Gobierno de Politicas de Género y Diversidad y
D.G. de Prevencién y Atencidn frente a la violencia de género. SAMUR-Proteccién Civil

INSTITUTO NACIONAL DE TOXICOLOGIA Y CIENCIAS FORENSES- Departamento de Madrid:
Servicio de Biologia.

MINISTERIO DEL INTERIOR: D.G. de la Policia. Brigada Provincial de Policia Judicial. UFAM.
Guardia Civil.

CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL: Juez Decano de Madrid (delegacion)

DELEGACION DEL GOBIERNO EN MADRID: Unidad de Coordinacién contra la Violencia
sobre la Mujer.

SOCIEDAD CIVIL: Fundacién Aspacia

*** ****
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2. Historia y
justificacion
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2. Historia y justificacion

QUE CAMBIA CON EL PROTOCOLO VISEM:

» Estandarizacién del protocolo y mejora de |la accesibilidad para las mujeres (Red VISEM
de 25 hospitales en la CM)

« Definicién del CODIGO VISEM: c6digo sanitario especifico activado desde hospitales,
gue moviliza a los distintos agentes implicados y estandariza el procedimiento a seguir.

» Atencion integral, coordinada y centrada en la mujer. Los agentes implicados se
desplazan al hospital donde ella se encuentra (forenses, FFCCSE)

» Atencion a no retraumatizar. Confidencialidad, intimidad y proteccion. Consentimiento
continuado.

» Coordinacion con recursos especializados en la atencion a la VS

Direccién General de Salud Publica - Consejeria de Sanidad




2. Historia y justificacion

QUE CAMBIA CON EL PROTOCOLO
VISEM:

* |ASU (informe de asistencia sanitaria
urgente)

— Activa el cédigo VISEM

— Comunicacion con juzgado de guardia
para desplazamiento forense

ANEXO 2

INFORME DE ASISTENCIA SANITARIA URGENTE POR PRESUNTA
AGRESION SEXUAL (IASU)

Hospital

D.Dfa.

Colegiadofa n® ..., «como médico del Servico Madrilefio de Salud de la Consejesia de Sanidad,
adscrito al Servicio/Unidad Mo s g
AL JUZGADO COMUNICA:

Que, en el dizde hoy, .l @ 125 oo HORES, ¥ €M
dice lamarse:
«con domicilio en: iz *. con
fecha de nacimiento: ...f__._.{_._._.y que se identhica Con: .........* M..oooe.........., pOr haber
sufndo presuntamente un acto de agresion sexual consi

Py que sa
ha procedido a la aciivacidn del Cédigo VISEM? por cumplirse todos los criterios establecidos para dio:

2 Mujer de = 16 afios.

2 Episodio de agresidn sexual.

2 Tiempo trascurride deads que sconlecit ol episcdio = 3 dias/T2h (=10 disa/240 h en los cascs da
colto vaginal).

= Hay consentimiento previo para la activacion del Cadigo VISEM sanitario.

Lo que pongo en conodimisnto por &l presente informe, con el fin de que se valore ka sctivackdn urgents

desde el Juzgado de aquellas medidas o recursos necesarios para a mejor atencion a la victima

O Sospecha de sumisién quimica.

Segin refiers L2 paciente, {safialar con una oo las cuadriculas que comespondal®:

O La mujer no sabe, no recuerda ol lugar ni la hors del suceso

O B suceso v lugaren. alas......... horas del dig . fo o
O La mujer conoce al autor de los hechos y su relacidn con & es:

O Parsizacual O Amigo

O Exparsa O Conocido

O Familiar, pariente
O El autor de los hechos convive con la mujer
O Fueron varios autores®
Con relacién ala toma de muestras médico-forenses y la denuncia de los hachos:
O La mujer consientelquiere que le tomen muestras médico-forenses.
O Lamujer ya b ; ias palic ia civil.
O La mujer desea formalizar denuncia después de ser atendida en urgencias de hospital.
O La situacion clinica de la mujer no permite saber su deseo de formalizar denundia por™................

¥pi i conste, firmo el p alas del

FIRMA™

(ANVERSO) ILMO SR /SRA. MAGISTRADO/JUEZ DE GUARDIA
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PROTOCOLO CodigoVISEM

=/
PROTOCOLO
DE ASISTENCIA SANITARIA URGENTE Y COORDINADA ) I I l al l aC I O n e
A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL "

1 de julio de 2022

(version actualizada 2023)

Red de 25 hospitales VISEM en la
Comunidad de Madrid (8 en municipio
de Madrid)
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3. Implantacion del Protocolo VISEM

H.U. 12 de Octubre (urgencias maternales) Alcorcon, H.U. Fundacion Alcorcon Majadahonda, H.U. Puerta de Hierro
H. Centro de la Defensa Gomez Ulla Alcala de Henares, H.U. Principe de Asturias  Mgstoles, H.U. Mdstoles
H.U. Clinico San Carlos Aranjuez, H.U. del Tajo Mastoles, H.U. Rey Juan Carlos

Arganda del Rey, H.U. del Sureste

H.G.U. Gregorio Maranon (urgencias maternales) Collado Villalba, H.U. de Villalba
Coslada, H.U. del Henares

H.U. Infanta Leonor
Fuenlabrada, H.U. Fuenlabrada - N
H.U. La Paz (urgencias maternales) Getafe. H.U. Cetafe Torrejon de Ardoz, H.U. De Torrejon

H. Fundacion Jiménez Diaz Parla, H.U. Infanta Cristina
San Lorenzo del Escorial, H. de El Escorial

San Sebastian de los Reyes, H.U. Infanta Sofia

H.U. Ramén y Cajal Leganés, H.U. Severo Ochoa Valdemoro, H.U. Infanta Elena

*** ****
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PROTOCOLO CodigoVISEM

=/
PROTOCOLO
DE ASISTENCIA SANITARIA URGENTE Y COORDINADA ) I I l al l aC I O n e
A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL "

EN LA COMUNIDAD DE MADRID
(version actualizada 2023)
» Red de referentes VISEM
e Correo visem@salud.madrid.org

e Comision de seguimiento VISEM:
-Salud Publica

-Gerencia de hospitales

-IML

-SUMMA

-SAMUR
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3. Implantacion del Protocolo VISEM

HERRAMIENTAS:

 Intranet de profesionales y Web de la Comunidad de Madrid

I Violencia sexual hacia las mujeres

Direcciéon General de Salud Publica - Consejeria de Sanidad



. Implantacion del Protocolo VISEM

Sk ATENCIéN SA'NITARIA URGENTE QUE HACER SI SE HA SUFRIDO VIOLENCIA SEXUAL RECIENTE
H E R R A M I E N I A S " g A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA - Acudica un hospital s 20 han pasado s do 72 horas o hasta 7 das i ha habido penstracién vaginl
. emmid SEYUJAL RECIENTE - St ane e da 18 afes, sl urpencles pekldricas.

*Sitiene 16 o més afios estas son las urgencias haspilalarias a las que puede acudi:

HA SIDO VICTIMA DE VIOLENCIA SEXUAL SI:

+Le han pedide favares sexuales bajo chantaje o amenaza. MUNICIPIC DE MADRID RESTO DE MUNICIPIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID

+Le han acosado u obligads a mantener relaciones sexuales, tocamientos, ete, sin su consentimienta,

. = .
() +Le han realizado actos sexuales cuando usted estaba bajo los efectos del alcohol y otras las drogas,
anulands su voluntad
HLG Grgors Mion ogsciss s ) e
o bmbrtinlzhd ‘San Sebasten de los Reyes, HUL Infanta Sofa

NINGUN COMPORTAMIENTO DE LA MUJER Ik et L omar: rada, K Fosniabraca

- - - - " Fuariat
JUSTIFICA LA VIOLENCIA SEXUAL 118 Pzt b Gatalo, HU. Gotala Jomeape o hries. 46 v Forl.
KU Ramdny Caal I 1 ot elcemors, HUL ilorts Sena
+Cualquier mujer pucde sufir violercia sexual en algin momenta de su vida

+La mayor parte de los agresores/abusadores son personas conacidas y cercanas de la victima,

Macrvcie, Hl Fundsctn Aloorosn Majuetionds, H i Puerta de Herro
Micai e Henares, HAJ. Frincioe de Asturias  Mdstoles, U Wstoles

Aearjuez, HU. del Tejo Mastoizs, HU. Aoy Juan Caras.
Aegandaacil Fsy, H.U. dsl Suresta Parla, H . nfanta Cristina

Collsdo Wb, H U ge Vilate ‘San Lovenizs del Esoorin, . d Bl Escaral

. . . - Muchas agresiones o abusos tienen lUgar en el hagar, en casas de femillares o de amigos. | LA MUJER NUNCA ES CULPABLE.
PY O I a I n fo r m at I Va +A veces no es posible ni huir ni defenderse, por lo que la mujer se paraliza ante la violencia para Jj SUFRIR VIOLENCIA SEXUAL ES UN DELITO Y DENUNCIARLO ES UN DERECHO.
H protegerse. L

+La violencia sexual tiene graves repercusiones en la saiud de quienes la sufren, Puede hacerlo ahora o mas adelante. En caso de que en un primer momento
se opte por no denunciar, se pueden recoger muestras por si se cambia de

.
S1HA SUFRIDO ALGUN TIPO DE VIOLENCIA SEXUAL, opinién mas adelante.
ACUDA A UN HOSPITAL. £S MUY IMPORTANTE:
Mok i limplarse ninguns rpo.
W vt R gl ROl 1 e SIL0 NECESITA, PIDA AYUDA: NO ESTA SOLA
~Evitar iral bafo, si es pasible, na orinar, defecar ni tirar compresas, tampones o salvasiips.

- » Centro de Atencién Integral a Mujeres Victimas de Violencia Sexual
“No cepillarse ef pelo.
(CIMASCAM), Comunidad de Madrid Telf: 915340922

+No cambiarse de ropa.

Mo Korad Wenantos o babidas, b Centro de crisis 24 horas para la atencidn a mujeres victimas de

*Ad aptaCIOn CU Itu ral a 5 Id I Omas o violencia sexual, Ayuntamiento de Madrid Telf - 900 869 947

Lectura facil T T D

¥ Teléfonos de informaci6n

+Se ofrecer informacién, apoyoy

¥ 012 mujer Comunidad de Madrid
+ Recibiré atencién sanftaria necesaria, ) : .
¥ 016 Atencién a victimas de violencia de género, Ministerio de Iqualdad

+Se le solicitard consentimiento para todas las pruebas.

+Se le informara también sobre su derecha a denunciar

o} D.L:M1.25957.2022. Eeién- Ociubm 2022, Imgeitre: BOGN.

*** ****
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3. Implantacion del Protocolo VISEM

Circuito clinico-
asistencial del
Protocolo VISEM

*** ****
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3. Implantacion del Protocolo VISEM

HOSPITAL ACT!VACION
VISEM CODIGO
VISEM
TRIAJE:
-Acogida

-Comprobacion de
criterios
-Hoja informativa

Direccién General de Salud Publica - Consejeria de Sanidad




3. Implantacion del Protocolo VISEM

CRITERIOS DE ACTIVACION DEL CODIGO VISEM:

Mujer > 16 afios*

Que haya sufrido una agresion sexual

Tiempo transcurrido desde que acontecio el episodio:
< 10 dias/ 240h si penetracién vaginal
< 3 dias/ 72h en el resto de agresiones

Que haya inicialmente consentimiento para la activacion del codigo

*Mujeres trans:
- Con cambio de sexo registral o que puedan acreditar que estan en proceso
- Independientemente de si existe cirugia de reasignacion genital

*** ****
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3. Implantacion del Protocolo VISEM

Valoracion clinica
. Coordinacion Centro
ACTIVACION O ALTA
HOSPITAL . de Crisis 24h HOSPITALARIA
CODIGO
VISEM VISEM A e - Informe de alta
i Aviso a 1 = . Coordinacion
| . .
. - , sanitaria
TRIAJE L___Fio_ll_cla_‘_]L_'lqlgl_a_l___l - Recursos
-Acogida especializados
'Cﬁfe’:‘ig;"bac'on de Atencién coordinada
-Hoja informativa | médico-forense
Aviso a x -
Juzgadode — — — — — - _Muestras forenses
Guardia -Cadena de custodia

-Parte de lesiones

*** ****
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4. Desde la implantacion

Datos de asistencia hospitalaria desde el 1 de julio de 2022 hasta el 5 de noviembre de 2023:

N° casos de VS Activaciones VISEM Sospechas de | Desplazamientos
SQ forenses
315 152 333

2022 415
2023 643 563 214 542
Total 1058 878 366 875

*** ****
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4. Desde la implantacion

800
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2022 2023 TOTAL
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m N° Casos totales Violencia Sexual m N° activaciones VISEM
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4. Desde la implantacion

Protocolo VISEM
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N° activaciones VISEM

= N° casos totales VS

N° sospechas de SQ = N° movilizaciones forenses
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4. Desde la implantacion

ACTUALIZACIONES DEL PROTOCOLO: (octubre/2023)

* Seguimiento e incidencias detectadas
 Inclusion explicita de las mujeres trans

» Alineamiento con el Protocolo Comun del SNS para la actuacion
sanitaria ante la VS (2023)

« Adaptacion a la LOGILS (Ley Organica de Garantia Integral de la
Libertad Sexual)

*Art. 48.2
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.} 4. Desde la implantacion

“ ACCIONES INFORMATIVAS Y FORMATIVAS

T -,

o

ol - « Sesiones periddicas de coordinacion con

"

w 3*; & referentes VISEM
e Formacion continuada online
» Webinares especificos

« Sesiones online/ presenciales a agentes
clave
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5. De aqui en adelante

* Proceso de evaluacion (cuantitativa + cualitativa) del primer afio
de implantacion

« Sistematizacion de la recogida de datos

* Formacion continuada a profesionales sanitarios

— General del protocolo VISEM
— Webinares centrados en aspectos o agentes clave

Direcciéon General de Salud Publica - Consejeria de Sanidad




5. De aqui en adelante

* Mejorar la coordinacion con
recursos especializados

 Mejora de barreras para la
implementacion

e Trabajar en promociony
prevencion

* Protocolo para el abordaje de la
VS en menores

Direcciéon General de Salud Publica - Consejeria de Sanidad



PROTOCOLO CoédigoVISEM

PROTOCOLO
DE ASISTENCIA SANITARIA URGENTE Y COORDINADA

A MUJERES VIiCTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL
EN LA COMUNIDAD DE MADRID
(version actualizada 2023)

Muchas gracias

clara.benedicto@salud.madrid.orq
visem@salud.madrid.org

*** ****
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