
Make sure to feature your bestsellers
signature products or pieces. Keep i
and to the point by listing the name,
and brief description.

INSCRIPCIÓN EN LA
ACTIVIDAD
Remitir correo electrónico a:
jornadalean.hufa@salud.madrid.org
Información Secretaría de la jornada.
Teléfono: 91 621 98 88

DIRIGIDO A: Profesionales y
gestores del ambito sanitario. 

ORGANIZA: Oficina Kaizen 
Hospital Universatario Fundación
Alcorcón.
Coordinación: Patricia Crespo Toubes

CON LA COLABORACIÓN DE:

LUGAR DE
CELEBRACIÓN
Hospital Universitario Fundación Alcorcón.
Salón de actos.
C. Budapest, 1, 28922 Alcorcón, Madrid,
España
 

OBJETIVOS

El Hospital Universitario Fundación Alcorcón lleva ya
varios años trabajando en el cambio cultural  "Lean",
buscando crear un entorno que sea más ágil, eficiente y
centrado en el paciente, mejorando así la calidad de la
atención sanitaria, que es su razón de ser. Se han
desarrollado diversas experiencias, con resultados
positivos en áreas como la Urgencia, la Cirugía Mayor
Ambulatoria o la Hospitalización, entre otras.

El Hospital cuenta con una Oficina Kaizen, para impulsar
este cambio cultural de búsqueda de la mejora continua.
Realizando pequeñas mejoras de forma continua a lo
largo del tiempo, estas pueden conducir a cambios
importantes a largo plazo.
 
En la Jornada se analizarán diferentes experiencias
"Lean" en organizaciones sanitarias españolas y se
profundizará en la metodología Lean desde diversos
puntos de vista.
 
Las Mesas serán dinámicas, primando el objetivo de
debatir y tener interacción con los ponentes.

Jornada
Lean Healthcare

Mejorar la eficiencia, calidad y seguridad en la  
atención sanitaria. 

Eliminar el desperdicio, optimizar los procesos y
mejorar continuamente la atención al paciente,
involucrando a todos en la identificación y solución
de problemas. 

PARTICIPA:

El camino del valor

mailto:jornadalean.hufa@salud.madrid.org


Make sure to feature your bestsellers or
signature products or pieces. 
Keep it simple and to the 
point by listing the 
name price.

Make sure to feature your bestsellers or
signature products or pieces. Keep it simple
and to the point by listing the name, price
and brief description.

SALÓN DE ACTOS
HORARIO: 
9:30 A 14:30 

 2 1  d e
j u n i o  d e

2 0 2 4

WHAT WE DO

CONSULTING

SOLUTIONS

OUR HISTORY

10:00-10.30 
Javier Colás Fustero 
Presidente en Additum Valor en Salud, Director de Innovación
en Health Care Institute de ESADE, Director del Cluster de
Innovación Tecnológica en Biomedicina y Biotecnología de la
Comunidad de Madrid, Consejero de HiC.  

CONFERENCIA INAGURAL

10:30-11-30 
Moderador:
Virgilio Castilla Castellanos 
Director Asistencial. Hospital Universitario Fundación Alcorcón. 
Ponentes
Enrique de la Peña Zarzuelo 
Urólogo. Oficina Kaizen. Hospital Universitario Fundación Alcorcón.  
Ana Belén Álvarez Soto 
Adjunta a Gerencia. Hospital de Bellvitge. 
Patricia Bonachela Solás 
Unidad de Calidad. Hospital Virgen del Rocío. Sevilla. 
Rosa Fernandez Lobato. 
Directora Asistencial. Hospital Universitario de Getafe.

09:30-10:00 
Apertura 
Modoaldo Garrido Martín 
Director Gerente. 
Hospital Universitario Fundación Alcorcón 

Celia García Menéndez 
Directora General de Humanización, Atención y Seguridad del
Paciente. 
Servicio Madrileño de Salud 

Juan José Pérez Blanco 
Presidente de la Comisión de Ingeniería Médica y Sanitaria.
Colegio Oficial de Ingenieros Industriales de Madrid 

Patricia Crespo Toubes 
Subdirectora de Infraestructuras y Servicios Generales
Hospital Universitario Fundación Alcorcón

MESA 1: LEAN, UNA REALIDAD EN LOS 
HOSPITALES ESPAÑOLES

 PROGRAMA
11:30-12:00 COFFEE BREAK

12:00-13:00
Moderador 
Carlos Jiménez Alonso 
Academics Executive Leader & PCS Area Sales
Manager. GE Healthcare 
Ponentes 
Cristina Fontcuberta Adalid 
Ingeniera Industrial. Co-Founder Leanfontcus 

Santiago Nofuentes
Gestor sanitario. Economista de la salud. 
 
Fernando Calderón García-Diego
Director  Escuela Lean Management.

MESA 2: UNA MIRADA DESDE EL EXTERIOR

MESA 3: LEAN DESDE LA PRÁCTICA
13:00-14:00 
Moderadora 
Patricia Crespo Toubes
Subdirectora de Infraestructuras y Servicios Generales
Hospital Universitario Fundación Alcorcón.
Ponentes 
Profesionales del Hospital implicados en experiencias LEAN en
el centro.

CLAUSURA

14:00 - 14:30
Conclusiones de la Jornada 
Juan Carlos Alonso Punter 
Director Económico-Financiero 
Hospital Universitario Fundación Alcorcón

Cierre
Ana Cabrero López 
Directora General de Infraestructuras Sanitarias
Servicio Madrileño de Salud


