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ACCESO PROMOCIÓN INTERNA

PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL ACCESO A LA CONDICIÓN DE
PERSONALESTATUTARIO FIJO (Resol. 16 de junio de 2021).

ADVERTENCIAS:

�No abra este cuestionario hasta que se le indique. Para hacerlo introduzca la mano en el

cuadernillo, y con un movimiento ascendente rasgue el lomo derecho (ver figura esquina inferior

derecha).

�Para la realización de su examen le ha sido entregado el siguiente material: el presente

cuestionario que contiene las preguntas y un protocolo-hoja de examen para cumplimentar sus

respuestas. El protocolo-hoja de examen consta de tres ejemplares: un original y dos copias. El

original consta a su vez de dos partes diferenciadas por una línea de trepado: parte superior

(conteniendo sus datos de identificación), y parte inferior (para la contestación de las

preguntas).

�El cuestionario consta de , que deberán contestarse como el75 preguntas, más 10 de reserva

resto de las preguntas aun cuando, conforme a lo previsto en la convocatoria, solamente se

valorarán por el Tribunal cuando fuera necesaria su utilización en sustitución de otras preguntas

anuladas. Sólo se calificarán las respuestas marcadas en la “HOJADE EXAMEN”.

�Si observa alguna anomalía en la impresión del cuestionario, solicite su sustitución.

�Antes de comenzar lea detenidamente las instrucciones sobre la forma de contestar que se

recogen en el reverso de la última copia de la hoja de examen. Utilice únicamente bolígrafo

negro o azul para la realización del ejercicio. Si no lo tiene, pídaselo al vigilante.

�Todas las preguntas tienen el mismo valor y cada pregunta tiene .una sola respuesta correcta

�Las respuestas erróneas serán penalizadas, valorándose de forma negativa según lo

dispuesto en las bases de la convocatoria de las pruebas selectivas.

�Compruebe que el número de cada respuesta que señale en la “HOJA DE EXAMEN” es el que

corresponde al número de pregunta del cuestionario.

�Para la realización del ejercicio dispone Vd. de desde la señal de comienzo.90 minutos

�Cuando termine la realización de su ejercicio o se dé la señal de conclusión con carácter

general, deje el bolígrafo encima de la mesa y espere las instrucciones del vigilante del aula. No

realice ninguna operación sin la presencia del vigilante del aula.

�No podrá llevarse este cuadernillo de examen hasta que el Responsable del aula de por

finalizado el ejercicio.

�La plantilla correctora del presente ejercicio se hará pública por el Tribunal Calificador el día

siguiente hábil al de la realización de la prueba.

�Se recuerda la prohibición expresa de la presencia de relojes inteligentes, móviles, tablets,

portátiles, mp3/4/5, auriculares, cascos, etc...; es decir, cualquier aparato que sea o tenga la

apariencia de ser un medio de comunicación. En ningún caso, podrán estar encima de la

mesa o silla, a la vista del aspirante, aunque ese sea el único medio de controlar el tiempo para

el propio aspirante. Su uso implicará la expulsión del ejercicio.
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1.- El Decreto 188/2021 regula la obligación de relacionarse por medios electrónicos con la 

Administración de la Comunidad de Madrid de: 

A) El personal a su servicio 

B) De los participantes en procesos selectivos 

C) El personal a su servicio y de los participantes en procesos selectivos 

D) No es obligatorio 

2.- La información clínica es: 

A) Todo dato, que permite adquirir o ampliar conocimientos sobre el estado físico y la 

salud de una persona, física o jurídica 

B) Todo dato, cualquiera que sea su forma, clase o tipo, que permite adquirir o ampliar 

conocimientos sobre el estado físico y la salud de una persona, o la forma de 

preservarla, cuidarla, mejorarla o recuperarla 

C) Todo dato, sólo de soporte papel, que permite adquirir o ampliar conocimientos sobre 

el estado físico y la salud de una persona o la forma de preservarla, cuidarla, mejorarla 

o recuperarla 

D) Ninguna es correcta 

3.- La aplicación a un procedimiento de la tramitación de urgencia reducirá sus plazos 

A) A la mitad de los plazos del procedimiento ordinario salvo los relativos a la 

presentación solicitudes y recursos 

B) A la mitad de todos los plazos del procedimiento ordinario 

C) A un tercio de todos los plazos del procedimiento ordinario 

D) A un tercio de los plazos del procedimiento ordinario salvo los relativos a la 

presentación solicitudes y recursos 

4.- Según establece el Estatuto Marco el Periodo Nocturno tendrá una duración de: 

A) Duración de 8 horas 

B) Duración mínima de 6 horas 

C) Duración mínima de 7 horas 

D) Ninguna es correcta 

5.- Según el art. 4 del Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud se rige por 

los siguientes principios y criterios: 

A) Sometimiento parcial a la ley y el derecho 

B) Responsabilidad en el ejercicio profesional y objetividad como garantías de la 

competencia y parcialidad en el desempeño de las funciones 

C) Libre circulación del personal estatutario en el conjunto del sistema Nacionial de Salud 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 

6.- Según la Ley 9/2017, la regulación armonizada en los Hospitales se aplica a aquellos contratos 

cuyo valor estimado es: 

A) Mayor a 221.000 euros en caso de contratos de suministros, servicios o concesión de 

servicios y menor de 5.538.000 euros en contratos de obra 

B) Igual o superior a 221.000 euros en caso de contratos de suministros, servicios o 

concesión de servicios e igual o superior a 5.538.000 euros en contratos de obra 

C) Menor a 221.000 euros en caso de contratos de suministros, servicios o concesión de 

servicios y mayor a 5.538.000 euros en contratos de obra 

D) Menor a 221.000 euros en caso de contratos de suministros, servicios o concesión de 

servicios y menor de 5.538.000 euros en contratos de obra 



 

SERMAS 24 - GAAFA - PI V1 2 

7.- En los correos electrónicos existe la libreta de direcciones, ¿qué se puede guardar en ella? 

A) Información de contactos como nombres, números de teléfono y direcciones de correo 

B) Archivos enviados 

C) Archivos de imágenes 

D) Archivos eliminados 

8.- Entre los principios de la protección de datos enmarcados en el Título II de la ley 3/2018 están 

incluidos 

A) La exactitud de los datos 

B) Deber de confidencialidad 

C) Ambas son correctas 

D) Ambas son incorrectas 

9.- Toda resolución de cualquier orden jurisdiccional y toda medida en el interés superior de la 

persona menor de edad, deberá ser adoptada respetando las debidas garantías del proceso y, 

en particular. 

A) Los derechos del menor a ser informado, oído y escuchado, y a participar en el 

proceso de acuerdo con la normativa vigente 

B) La adopción de una decisión que incluya en su motivación los criterios utilizados, los 

elementos aplicados al ponderar los criterios entre sí y con otros intereses presentes y 

futuros, y las garantías procesales respetadas 

C) La participación de progenitores, tutores o representantes legales del menor o de un 

defensor judicial si hubiera conflicto de interés o discrepancia con ellos y del Ministerio 

Fiscal en el proceso en defensa de sus intereses 

D) Todas son correctas 

10.- El archivo debe garantizar: 

A) La conservación, custodia y disponibilidad de la información en él contenida. 

B) Que se conserven durante un periodo de 100 años cada historia clínica. 

C) Sólo la conservación de las historias clínicas que se han abierto a causa de un ingreso 

hospitalario. 

D) Sólo la conservación de las historias clínicas que se han abierto a causa de un ingreso 

hospitalario y del Servicio de Urgencias. 

11.- En un correo electrónico hay tres partes claves, estas son: 

A) Encabezado, cuerpo y pie de página 

B) Procedencia, destino y asunto 

C) Enviar, recibir y responder 

D) Archivos, texto y ortografía 

12.- Las actuaciones administrativas realizadas fuera del tiempo establecido para ellas son 

A) Nulas de pleno derecho 

B) Anulables siempre 

C) Anulables cuando así lo imponga la naturaleza del término o plazo 

D) Validas siempre 
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13.- En caso de Riesgo grave e inminente, la Ley de Prevención de Riesgos Laborales establece 

que el empresario: 

A) Deberá informar lo antes posible a todos los trabajadores afectados y de las medidas 

adoptadas por dicha situación de riesgo inminente 

B) Adoptar las medidas, pero en ningún caso deberán interrumpir su actividad los 

trabajadores 

C) Los trabajadores que no localizen a su superior jerárquico antes de abandonar su 

puesto, serán amonestados 

D) No se podrá paralizar la actividad, si es vital 

14.- El órgano de gobierno del Servicio Madrileño de Salud es: 

A) La Dirección General Asistencial 

B) La Dirección General de Recursos Humanos y Relaciones Laborales 

C) La Secretaría General 

D) Su Consejo de Administración 

15.- El establecimiento y distribución, para determinar las aportaciones respectivas del empresario y 

trabajador obligados a cotizar, se efectuarán en: 

A) La Ley de Presupuestos Generales del Estado 

B) La Tesorería de la Seguridad Social 

C) La Administración de la Seguridad Social 

D) La Ley de Regulación de Planes y Fondos de Pensiones 

16.- ¿Las actas de los órganos colegiados de las Administraciones Pública las levanta? 

A) Presidente 

B) Quien decida el órgano 

C) Secretario 

D) Rotatoriamente por todos sus miembros 

17.- De acuerdo con lo establecido en el artículo 56 de la Ley General de Sanidad, el Área de Salud 

extenderá su acción, como regla general, y sin perjuicio de las excepciones a que hubiera 

lugar, a una población: 

A) No superior a 100.000 habitantes 

B) No inferior a 50.000 habitantes 

C) No inferior a 200.000 habitantes ni superior a 250.000 

D) No superior a 200.000 habitantes 

18.- Indique la definición incorrecta según el art. 3  de la Ley 3/2016 de 22 de julio de Protección 

Integral contra LGTBIfobia y la Discrimienación por Razón de Orientación e Identidad Sexual 

en la Comunidad de Madrid 

A) LGTBIfobia: rechazo, miedo, repudio, prejuicio o discriminación hacia mujeres u 

hombres que se reconocoen a sí mismos como LGTBI 

B) LGTBIfobia: Acoso, miedo, repudio, prejuicio o discriminación hacia mujeres u 

hombres que se reconocoen a sí mismos como LGTBI 

C) LGTBIfobia: rechazo, miedo, repudio, prejuicio, infundio o discriminación hacia mujeres 

u hombres que se reconocoen a sí mismos como LGTBI 

D) LGTBIfobia: Acoso, miedo,  insultos, prejuicio o discriminación hacia mujeres u 

hombres que se reconocoen a sí mismos como LGTBI 
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19.- ¿Quién es el titular de la Viceconsejería de Sanidad? 

A) El Director General del Servicio Madrileño de Salud 

B) El Director General de Coordinación Socio-Sanitaria 

C) El Director General de Infraestructuras Sanitarias 

D) El Director General de Gestión Económico-Financiera 

20.- Los procesadores de texto, son programas que permiten: 

A) Crear un documento de texto 

B) Editar un documento de texto 

C) Modificar un documento de texto 

D) Todas con correctas 

21.- Según el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, se puede 

nombrar funcionario interino por razones 

A) Expresamente justificadas de necesidad y urgencia 

B) Expresamente justificadas de necesidad 

C) Expresamente justificadas de urgencia 

D) No hay que justificar nada 

22.- En relación a las actuaciones de protección del art.12  L.O 1/1996 de 15 de enero, de 

Protección Jurídica del Menor, de modificación parcial del Código Civil y de la Ley de 

Enjuiciamiento Civil. Indique la respuesta correcta. 

A) Según el art. 12, cualquier medida de protección no permanente que se adopte 

respecto de menores de tres años se revisará cada mes, y respecto de mayores de 

esa edad se revisará cada seis meses. En los acogimientos permanentes la revisión 

tendrá lugar el primer año cada seis meses y, a partir del segundo año, cada doce 

meses 

B) Cualquier medida de protección no permanente que se adopte respecto de menores 

de tres años se revisará cada dos meses, y respecto de mayores de esa edad se 

revisará cada seis meses. En los acogimientos permanentes la revisión tendrá lugar el 

primer año cada seis meses y, a partir del segundo año, cada doce meses 

C) Cualquier medida de protección no permanente que se adopte respecto de menores 

de tres años se revisará cada tres meses, y respecto de mayores de esa edad se 

revisará cada seis meses. En los acogimientos permanentes la revisión tendrá lugar el 

primer año cada seis meses y, a partir del segundo año, cada doce meses 

D) Cualquier medida de protección no permanente que se adopte respecto de menores 

de un año se revisará cada dos meses, y respecto de mayores de esa edad se 

revisará cada seis meses. En los acogimientos permanentes la revisión tendrá lugar el 

primer año cada seis meses y, a partir del segundo año, cada doce meses 

23.- Se pueden redactar correos electrónicos y archivarlos para ser enviados mas tarde, ¿En que 

carpeta se buscaran posteriormente para su envio? 

A) En la carpeta bandeja de entrada 

B) En la carpeta elementos enviados 

C) En la carpeta elementos eliminados 

D) En la carpeta borradores 
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24.- Para exponer datos o cifras de manera gráfica en un documento word, se elige la herramienta: 

A) Estilo de fuente 

B) Area de impresión 

C) Gráfico 

D) Alineación texto 

25.- Según la Ley de Prevención de Riesgos Laborales, en las empresas de hasta 30 trabajadores 

el Delegado de Prevención será: 

A) Persona de mayor edad 

B) Delegado Sindical 

C) Delegado de Personal 

D) Empresario 

26.- Los sistemas de provisión de plazas del personal estatutario del Servicio de Salud, se pueden 

realizar por (Señale la incorrecta): 

A) Selección de personal, Movilidad y Promoción interna 

B) Reingreso al servicio activo, Promoción Interna y Movilidad 

C) Selección de personal, Reingreso al servicio activo y Antigüedad Selectiva 

D) Reingreso al Servicio Activo, Movilidad y Selección de Personal 

27.- Indique la respuesta incorrecta según el art. 3 Definiciones de la Ley 3/2016 de 22 de julio de 

Protección Integral contra LGTBIfobia y la Discrimienación por Razón de Orientación e 

Identidad Sexual en la Comunidad de Madrid 

A) LGTBI: siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales e 

Intersexuales 

B) Discriminación directa: hay discriminación directa cuando una persona haya sido, sea 

o pueda ser tratada de modo más favorable que otra en situación análoga o 

comparable, por motivos de orientación sexual, expresión identidad de genero 

C) Discriminación indirecta: hay discriminación indirecta cuando una disposición, critero o  

práctica aparentemente neutros puedan ocasionar una desventaja particual a 

personas por motovos de orientación sexúal, expresión o identidad de género o 

pertenencia a grupo familiar en el que todos o alguno de sus componentes sea una 

persona LGTBI 

D) Discriminación por asociación: hay discrimiación por asociación cuando una persona 

es objeto de discriminación como consecuencia de su relación con una persona, un 

grupo o familia que incluya a personas LGTBI 

28.- Si el recusado niega la causa de recusación ¿en que plazo resolverá el superior jerárquico? 

A) Tres días 

B) Cinco días 

C) Un día 

D) Un mes 

29.- El sistema de la Seguridad Social, configurado por la acción protectora en sus modalidades 

contributiva y no contributiva, se fundamenta en los principios de: 

A) Universalidad, eficacia, solidaridad e igualdad 

B) Universalidad, eficiencia, publicidad activa e igualdad 

C) Eficacia, unidad, solidaridad e igualdad 

D) Universalidad, unidad, solidaridad e igualdad 
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30.- Según el art 13.  Obligaciones de los ciudadanos y deber de reserva de la L.O. 1/1996 de 15 de 

enero de Protección Juridica del menor , de modificación parcial del Código Civil y de la Ley de 

Enjuiciamiento Civil. Indique la respuesta correcta. 

A) Toda persona o autoridad, especialmente aquellas que por su profesión, oficio o 

actividad detecten una situación de riesgo o posible desamparo de una persona menor 

de edad, lo comunicarán a la autoridad o sus agentes más próximos, sin perjuicio de 

prestarle el auxilio inmediato que precise 

B) Cualquier persona o autoridad que tenga conocimiento de que un menor no está 

escolarizado o no asiste al centro escolar de forma habitual y sin justificación, durante 

el período obligatorio, deberá ponerlo en conocimiento de las autoridades públicas 

competentes, que adoptarán las medidas necesarias para su escolarización 

C) Las autoridades y las personas que por su profesión o función conozcan el caso 

actuarán con la debida reserva 

D) Todas las respuestas son correctas 

31.- Se entiende por perdurabilidad de la historia clínica al: 

A) Tiempo de vida que los documentos clínicos tienen que permanecer en custodia para 

poder ser utilizados de acuerdo con los criterios de uso de la historia clínica 

B) Estado en el que se encuentra la historia clínica 

C) Soporte empleado para la historia clínica 

D) Ninguna es correcta 

32.- Según el artículo 116 de la Ley 9/2017, el expediente de contratación se iniciará por: 

A) La mesa de contratación motivando la necesidad del contrato en los términos previstos 

en el artículo 28 de esta Ley 

B) El órgano de contratación motivando la necesidad del contrato en los términos 

previstos en el artículo 28 de esta Ley 

C) El Director de Gestión motivando la necesidad del contrato en los términos previstos 

en el artículo 28 de esta Ley 

D) El asesor técnico motivando la necesidad del contrato en los términos previstos en el 

artículo 28 de esta Ley 

33.- Los Consejos Territoriales de Salud se constituyen como: 

A) Estructuras de asesoramiento e informe y tendrán por objeto cuestiones técnicas en 

materias fundamentalmente clínico asistenciales 

B) Órganos de participación y coordinación de la gestión socio-sanitaria y sanitaria de las 

organizaciones 

C) Órganos de coordinación y asesoramiento en materia de seguridad e higiene de los 

alimentos 

D) Órganos de participación ciudadana en el sistema sanitario de la Comunidad de 

Madrid, adscrito a la Consejería competente en materia de sanidad 

34.- Según el artículo 34, de la Ley 31/1995, los trabajadores tienen derecho en materia de  

Prevención de Riesgos Laborales: 

A) A participar en la empresa, en las cuestiones relacionadas con la Prevención de 

Riesgos en el trabajo 

B) A la participación en todas las cuestiones que afecten a la seguridad unicamente 

C) A la participación en todas las cuestiones que el empresario estime oportunas 

D) Ninguna es correcta 
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35.- Son Retribuciones Complementarias: 

A) Complemento de destino 

B) Complemento específico 

C) Complemento de Productividad 

D) Todas son correctas 

36.- Los nombramientos de personal estatutario temporal, según el art. 9 del Estatuto Marco, serán 

de interinidad atendiendo a los siguientes supuestos y condiciones: 

A) Existencia de plaza vacante 

B) Ejecución de programas de carácter temporal 

C) Exceso o acumulación de tareas 

D) Todas son correctas 

37.- Todo paciente, familiar o persona vinculada a él, en su caso, tendrá derecho a recibir del centro 

o servicio sanitario, una vez finalizado el proceso asistencial, un informe de alta. 

A) Sí, es correcto 

B) No, un familiar no tiene derecho 

C) Pero sólo se facilitará una única vez 

D) No un familiar o persona vinculada a él no tiene derecho 

38.- La Junta de Gobierno de las organizaciones gestionadas por el Servicio Madrileño de Salud, 

tiene como función: 

A) La gestión de las prestaciones sanitarias, incluida la farmacéutica, así como la 

supervisión, inspección y evaluación de las mismas 

B) La asistencia sanitaria a las emergencias, catástrofes y urgencias en la Comunidad de 

Madrid 

C) Velar por el cumplimiento de la normativa vigente en materia de transparencia, ética y 

buen gobierno, con especial incidencia en las decisiones y actuaciones de los 

directivos y profesionales y en los datos del sistema de información de la organización 

D) El desarrollo en la Comunidad de Madrid, de los sistemas de información sanitaria que 

se diseñen con carácter propio o para todo el Estado, destinados a permitir determinar 

la morbilidad y mortalidad por patologías profesionales, de manera integrada con el 

resto de sistemas de información y vigilancia epidemiológica 

39.- Según la Ley 39/2015, los derechos de las personas en su relación con las Administraciones 

Públicas se detallan en el artículo 

A) Art. 5 

B) Art. 99 

C) Art 101 

D) Art. 13 

40.- En virtud de la Ley 55/2003, la integración del personal estatutario en las distintas instituciones 

o centros se realizará mediante su incorporación a: 

A) Una plaza 

B) Un puesto de trabajo 

C) Una función 

D) Todas son correctas 
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41.- La representación, participación y negociación colectiva están recogidas en la Ley 55/2003, de 

16 de diciembre, en su capítulo: 

A) XII 

B) XIII 

C) XIV 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 

42.- Según el artículo 13 de la Ley 9/2017, los contratos que tienen por objeto un conjunto de 

trabajos de construcción o de ingeniería civil, destinado a cumplir por si mismo una función 

económica o técnica, que tenga por objeto un bien inmueble se llama: 

A) Contrato de obras 

B) Contrato de suministros 

C) Contrato de Servicios 

D) Contrato mixto 

43.- Los miembros del Consejo de Administración tienen derecho a: 

A) Participar en los debates de las sesiones 

B) Ejercer su derecho al voto, así como expresar el sentido del mismo y los motivos que 

lo justifican 

C) Obtener la información precisa para cumplir las funciones asignadas 

D) Todas son correctas 

44.- El deber de relacionarse con la Administración de la Comunidad de Madrid por medios 

telemáticos 

A) Comprenderá la obligación de recibir notificaciones electrónicas en el caso de aquellos 

actos o incidencias que requieran una comunicación personal 

B) No comprenderá la obligación de recibir notificaciones elelectrónicas en el caso de 

aquellos actos o incidencias que requieran una comunicación personal 

C) No hay deber de relacionarse con medios telemáticos 

D) Todas son incorrectas 

45.- Los titulares de la Dirección Gerencia de los centros hospitalarios y la Dirección Territorial de 

Atención Primaria, como órganos de dirección,tienen como función entre otras: 

A) La promoción general de la salud integral de la población incluida la relacionada con el 

ámbito laboral 

B) La emisión y gestión de las certificaciones de derecho a la asistencia sanitaria en el 

extranjero 

C) Proponer la realización de estudios y líneas prioritarias de investigación que 

contribuyan a un mejor conocimiento de los riesgos alimentarios 

D) Proponer a la Junta de Gobierno la modificación del proyecto de Cartera de Servicios 

de la organización de acuerdo con la determinación de las prestaciones sanitarias 

aprobadas por la Consejería competente en materia de Sanidad 

46.- Los conflictos de atribuciones solo podrán suscitarse entre órganos colegiados 

A) De distintas Administraciones y relacionados jerarquicamente 

B) De la misma Administración y relacionados jerarquicamete 

C) De distintas administraciones y sin relación jerarquica 

D) De la misma administración y sin relación jerárquica 
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47.- Al introcucir en una celda de una hoja de cálculo excel la función =HOY(), nos devuelve: 

A) La hora actual 

B) La fecha actual 

C) El dia de la semana 

D) Ninguna es correcta 

48.- La Ley 3/2018 en su Capítulo II recoge que los derechos podrán ejercerse 

A) Directamente 

B) Por medio de un representante legal 

C) Por medio de un representante voluntario 

D) Todas son correctas 

49.- Cuando en una hoja de cálculo excel, hay que convertir un rango de celdas en una sola celda, 

se usa el comando: 

A) Separar celdas 

B) Ajustar celdas 

C) Combinar celdas 

D) Alineación celdas 

50.- La Ley General de Sanidad dispone en su artículo 46 cuáles son las características 

fundamentales del Sistema Nacional de Salud (señale la respuesta INCORRECTA): 

A) La extensión de sus servicios a toda la población 

B) La organización adecuada para prestar una atención integral a la salud, comprensiva 

tanto de la promoción de la salud y prevención de la enfermedad como de la curación 

y rehabilitación 

C) La prestación de una atención integral de la salud procurando altos niveles de calidad 

debidamente evaluados y controlados 

D) La promoción del interés individual por la salud 

51.- Los ciudadanos podrán acceder al sistema de Información al ciudadano de la Comunidad de 

Madrid 

A) Sólo personalmente 

B) Sólo por escrito 

C) Sólo por internet 

D) Personalmente, por escrito, por internet, y por teléfono 

52.- La protección de Datos Personales y Garantía de los derechos digitales ¿Cómo se regula en 

España? 

A) Por Decreto- Ley 

B) Orden Ministerial 

C) Ley Orgánica 

D) Legislación Autonómica 
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53.- El Consejo de Salud de Área es: 

A) Un órgano colegiado de participación comunitaria para la consulta y el seguimiento de 

la gestión del Área de Salud 

B) Un órgano colegiado de gestión comunitaria para la consulta y el seguimiento de la 

gestión del Área de Salud 

C) Un órgano colegiado de función comunitaria para la consulta y el seguimiento de la 

gestión del Área de Salud 

D) Un órgano colegiado de dirección comunitaria para la consulta y el seguimiento de la 

gestión del Área de Salud 

54.- El programa de registro de documentos de la Comunidad de Madrid es 

A) Regpol 

B) E-Reg 

C) CESUS 

D) Cestrack 

55.- Una vez superadas las posibilidades de diagnóstico y tratamiento de la atención primaria, 

A) Los usuarios del Sistema Nacional de Salud no tienen derecho a ser atendidos en los 

servicios especializados hospitalarios 

B) Los usuarios y no usuarios del Sistema Nacional de Salud tienen derecho, en el marco 

de su Área de Salud, a ser atendidos en los servicios especializados hospitalarios 

C) Los usuarios del Sistema Nacional de Salud tienen derecho, en el marco de su Área 

de Salud, a ser atendidos en los servicios especializados hospitalarios 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 

56.- No deberá acreditarse representación para 

A) Interponer recursos 

B) Presentar solicitudes 

C) Renunciar a derechos 

D) Gestiones de mero trámite 

57.- Respecto al consentimiento informado, el paciente: 

A) puede revocar libremente por escrito su consentimiento en cualquier momento 

B) no puede revocarlo, sólo un juez puede anular dicho consentimiento 

C) puede revocar libremente por escrito su consentimiento siempre que no haya 

empezado el procedimiento para el cuál se otorgó 

D) nunca puede revocarse un consentimiento por parte de una paciente 

58.- Según el art. 11 de la ley 3/2007 del 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y 

hombres, sobre las acciones positivas con el fin de hacer efectivo el derecho constitucional de 

la igualdad,  los Poderes Públicos adoptarán medidas específicasen favor de las mujeres, 

aplicables en tanto subsistan dichas situaciones, habrán de ser; 

A) Razonables y proporcionadas en relación con el objetivo persegido en cada caso 

B) Equitativas y ajustadas en relación con el objetivo persegido en cada caso 

C) Suficientes y adecuadas en relación con el objetivo perseguido en cada caso 

D) Desproporcionadas e incoherentes en relación con el objetivo persegido 
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59.- Los actos de las Administraciones Públicas sujetos al Derecho Administrativo serán ejecutivos 

con arreglo a la Ley 

A) 39/2015 , de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 

Administraciones Públicas 

B) 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público 

C) 29/1988, de 13 de julio de  la Jurisdicción Contencioso Administrativa 

D) Ninguna de las anteriores respuestas es correcta 

60.- La ordenación, jurisdicción e inspección de la Seguridad Social, corresponde a: 

A) El Estado 

B) El Congreso 

C) El Senado 

D) El Servicio Madrileño de Salud 

61.- El Director General del Servicio Madrileño de Salud ejercerá la siguiente función: 

A) El diseño, propuesta y coordinación de la elaboración del Plan de Salud de la 

Comunidad de Madrid 

B) El desarrollo y consolidación de la central de compras para todo el Servicio Madrileño 

de Salud 

C) La colaboración con el Registro de Personal de la Comunidad de Madrid en materia de 

personal estatutario de los Servicios de Salud 

D) La elaboración, seguimiento, evaluación y control de objetivos e indicadores 

asistenciales, así como la gestión de las medidas necesarias para su cumplimiento 

efectivo 

62.- El regimen general de situaciones del personal estatutario fijo, según el art.62 del Estatuto 

Marco, comprende las siguientes (señale la respuesta incorrecta): 

A) Servicio activo 

B) Servicios especiales 

C) Excedencia forzosa 

D) Excedencia por servicios en el sector público 

63.- La tasa de pertinencia es: 

A) El número de historias clínicas almacenadas en el archivo 

B) La relación de historias no encontradas dentro del archivo, en su ubicación pertinente, 

en un período dado con relación a las encontradas 

C) El número de historias clínicas creadas en un día en un servicio 

D) Ninguna es correcta 

64.- De acuerdo con el Decreto 52/2010, del Consejo de Gobierno, por el que se establecen las 

estructuras básicas sanitarias y directivas de Atención Primaria del Área Única de Salud de la 

Comunidad de Madrid, al frente de cada centro de salud habrá un Director que se proveerá: 

A) Por el procedimiento de Libre Designación 

B) Por el Procedimiento de Concurso de Méritos 

C) Mediante convocatoria pública entre profesionales sanitarios y se ajustará a los 

principios de igualdad, mérito, capacidad, así como el de temporalidad 

D) Todas las respuestas son incorrectas 
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65.- Según el RD 521/1987, de 15 de abril, por el que se aprueba el Reglamento sobre Estructura, 

Organización y Funcionamiento de los Hospitales gestionados por el Instituto Nacional de la 

Salud, ¿cuál de las siguientes Comisiones NO es un Órgano colegiado de asesoramiento a los 

órganos de Dirección del hospital? 

A) Junta Técnico-Asistencial 

B) Comisión de Bienestar Social 

C) Comisión Central de Garantía de la Calidad 

D) Todas las Comisiones anteriores existen como Órganos colegiados de asesoramiento 

a los Órganos de Dirección del hospital 

66.- La solicitud a instancia de un interesado de iniciación de un procedimiento no deberá contener 

necesariamente 

A) Nombre y apellido del interesado 

B) DNI 

C) Lugar y fecha 

D) Firma del solicitante 

67.- Según el Texto Refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público, cuando se haga 

mención al personal funcionario  se entenderá: 

A) Comprendido el personal estatutario de los Servicios de Salud 

B) No comprendido el personal estatutario de los Servicios de Salud 

C) No menciona específicamente al personal estatutario 

D) Todas son incorrectas 

68.- Según el artículo 19.1 del Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, son funcionarios 

interinos los que, por razones expresamente justificadas de necesidad y urgencia, son 

nombrados como tales con carácter temporal para el desempeño de funciones propias de 

funcionarios de carrera, cuando se dé alguna de la siguientes circunstancias: 

A) La existencia de plazas vacantes, cuando no sea posible su cobertura por funcionarios 

de carrera, por un máximo de 3 años 

B) La sustitución transitoria de los titulares, durante el tiempo estrictamente necesario 

C) El exceso o acumulación de tareas por plazo máximo de nueve meses, dentro de un 

periodo de dieciocho meses 

D) Todas son correctas 

69.- Se pude insertar una imagen en un documento word desde: 

A) Un archivo 

B) Imágenes en línea 

C) Un archivo o imágenes en línea 

D) No se pueden insertar imágenes 
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70.- El Presidente del órgano colegiado de las organizaciones gestionadas por el Servicio Madrileño 

de Salud, será nombrado por: 

A) El presidente del consejo de administración del Servicio Madrileño de Salud, a 

propuesta del director general del Servicio Madrileño de Salud, oído el Consejo de 

Administración 

B) El presidente del consejo de administración del Servicio Madrileño de Salud, a 

propuesta de la Junta de Gobierno, entre los vocales 

C) El Consejo de Gobierno, a propuesta del Consejero de Sanidad, oído el Consejo de 

Administración 

D) Decreto del Gobierno de la Comunidad de Madrid, a propuesta del consejero 

competente en materia de sanidad, a iniciativa del Presidente del Consejo de 

Administración de la Agencia 

71.- En qué plataforma se controla lo relativo a las recetas que usan los médicos en consulta 

A) Cestrack 

B) Cibeles 

C) Nexus 

D) Astare 

72.- Señale cual de las siguientes faltas, según el Estatuto Marco, se considera muy grave 

A) La aceptación de cualquier tipo de contraprestación por los servicios prestados a los 

usuarios de los servicios de salud 

B) El incumplimiento de las normas sobre incompatiblidades, cuando suponga el 

mantenimiento de una situación de incompatibilidad 

C) El incumplimiento injustificado de la jornada de trabajo que, acumulado, suponga más 

de 20 horas al mes 

D) El abuso de autoridad en el ejercicio de sus funciones 

73.- En una hoja de calculo excel, si seleccionamos una celda o rango de celdas y usamos el 

comando Insertar, esto nos permite: 

A) Insertar solo celdas 

B) Insertar solo columnas 

C) Insertar solo filas 

D) Insertar celdas, filas o columnas 

74.- Según el artículo 17 del RD 521/1987, de 15 de abril, por el que se aprueba el Reglamento 

sobre Estructura, Organización y Funcionamiento de los Hospitales gestionados por el Instituto 

Nacional de la Salud, como Órgano colegiado de dirección del Hospital existirá la Comisión de 

Dirección, presidida por el Director Gerente, e integrada por: 

A) Los Directores Médico y de Enfermería 

B) Los Directores Médico, de Enfermería y de Gestión y Servicios Generales, y el 

Subdirector Gerente y Subdirectores de División, si los hubiere 

C) Los Directores Médico, de Enfermería y de Gestión y Servicios Generales 

D) Solo por el Director Médico y los Jefes de Departamento y Servicio 
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75.- El artículo 65 de la Ley General de Sanidad establece que cada Área de Salud estará vinculada 

o dispondrá, al menos, de 

A) Un hospital general, con los servicios que aconseje la población a asistir, la estructura 

de ésta y los problemas de salud 

B) Dos hospitales generales, con los servicios que aconseje la población a asistir, la 

estructura de ésta y los problemas de salud 

C) Tres hospitales generales, con los servicios que aconseje la población a asistir, la 

estructura de ésta y los problemas de salud 

D) Un hospital general, un hospital de referencia y un centro de salud, con los servicios 

que aconseje la población a asistir, la estructura de ésta y los problemas de salud 

PREGUNTAS DE RESERVA 

76.- De acuerdo al artículo 31 del Estatuto Marco, la selección del personal estatutario fijo se 

efectuará con carácter general por: 

A) Concurso-Oposición 

B) Oposición y Concurso-Oposición 

C) Concurso y Entrevista personal 

D) Oposición 

77.- En un documento word, para pegar un texto previamente seleccionado, se puede hacer 

mediante el comando pegar y tambien utilizando la combinación de teclas: 

A) Ctrl + X 

B) Ctrl + Y 

C) Ctrl + P 

D) Ctrl + V 

78.- De los siguientes regímenes especiales del sistema de la Seguridad social,¿ Cuál se regirá por 

leyes especificas, que se dicten al efecto? 

A) Trabajadores por cuenta propia 

B) Trabajadores del mar 

C) Trabajadores autónomos 

D) Estudiantes 

79.- ¿Qué se necesita principalmente para poder utilizar el correo eléctronico además de tener 

creada un cuenta? 

A) Escribir correctamente 

B) Conocer la dirección de correo 

C) Tener conexión a Internet 

D) Estar conectado permanentemente 

80.- En los centros hospitalarios la Junta Técnica Asistencial estará presidida por: 

A) El Director Médico como directivo máximo responsable de la actividad asistencial 

B) El Gerente 

C) El Director de Gestión 

D) El Director de Recursos Humanos 
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81.- El Título III de la Ley General de Sanidad hace referencia a: 

A) Al sistema de salud 

B) La estructura del sistema sanitario público 

C) Las competencias de las Administraciones Públicas 

D) Las actividades sanitarias privadas 

82.- La administración podrá convalidar 

A) Todos sus actos 

B) Solo los actos nulos 

C) Solo los actos anulables 

D) La administración no puede convalidar sus actos 

83.- En relación al art. 3 de la Ley Orgánica 1/2004, 28 de diciembre, de Medidas de Protección 

Integral contra la Violencia de Género. La Delegación de Gobierno contra la Violencia de 

Género, elaborará un Informe de Evaluación que remitirá a las Cortes Generales ¿qué 

periodicidad tiene dicho Informe? 

A) Semestral 

B) Trimestral 

C) Anual 

D) Mensual 

84.- El texto refundido de la Ley del Estatuto Básico del Empleado Público se aprobó mediante: 

A) Ley Orgánica 

B) Orden Ministerial 

C) Real Decreto Legislativo 

D) Ninguna es correcta 

85.- El Estatuto Marco en su art. 17 considera como derechos individuales los siguientes: 

A) Libre sindicación 

B) Reunión 

C) Huelga 

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta 

  


