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UNIVERSIDAD: REY JUAN CARLOS 
 

TITULACIÓN DE FORMACIÓN PROFESIONAL: TÉCNICO SUPERIOR EN ASISTENCIA A LA DIRECCIÓN 

 
TITULACIÓN UNIVERSITARIA: GRADO EN CIENCIA, GESTIÓN E INGENIERÍA DE SERVICIOS 

 

MÓDULOS PROFESIONALES 

 

ASIGNATURAS 

Tipo de 
asignatura 

(1) 

 
Créditos a 
reconocer 

COMUNICACIÓN Y ATENCIÓN AL CLIENTE HABILIDADES DE COMUNICACIÓN FB 6 

PROCESO INTEGRAL DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL MARKETING DE SERVICIOS OB 6 

FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO PRACTICAS EXTERNAS (*) OB 18 

    

    
    

    
 

Total Créditos Asignaturas 
Formación Básica propia 

rama 

  
Total Créditos Asignaturas 

Obligatorias 

  
Total Créditos Asignaturas 

Optativas 

  
Total Créditos Asignaturas 

Formación Básica de otras Ramas 

  
 

30 

(1) Bas = Básica Obl = Obligatoria 
 
 
 
 

(*) SIEMPRE QUE LA FORMACIÓN EN CENTROS DE TRABAJO SEA DE SIMILAR NATURALEZA A LAS PRÁCTICAS EN EMPRESAS DEL GRADO 
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2016 




