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Bienvenido a la Farmacia del Hospital de Dia

Nuestro propdsito es ayudarle a mejorar su salud y calidad de vida. Para ello contamos con un equipo de
farmacéuticos, técnicos de farmacia y personal de enfermeria dedicados a la preparacion, dispensacién y
seguimiento de su tratamiento. Nuestros farmacéuticos se encuentran en constante comunicacién con su
médico y enfermera, para poder ofrecerle una atencion personalizada.

Mantenemos una apuesta firme por la investigacion e innovacion en servicios y tecnologia, con el objetivo de
mejorar continuamente la efectividad y seguridad de su tratamiento.

Nuestro compromiso por la calidad en su atencidn se ha visto reflejado, entre otros reconocimientos, en la
designacion del mejor Servicio de Farmacia de Espafia por el Monitor de Reputacién Sanitaria, en la obtencidén
del Sello EFQM 500+, en el Premio BestinClass y el distintivo Madrid Excelente.

El Servicio de Farmacia esta situado dentro del complejo hospitalario Gregorio Marafidn (c¢/Dr. Esquerdo 46).
Disponemos de dos unidades de atencidn farmacéutica situadas en el Hospital de Dia de Oncologia (edificio de
Consultas Externas, planta baja) y en el Hospital de Dia Médico Polivalente (Edificio IPMQ, planta semisétano).

Conoce nuestros servicios

ELABORACION DISPENSACION SEGUIMIENTO DE SU
DE MEDICAMENTOS AUTOMATIZADA TRATAMIENTO
que requieren preparacion de los medicamentos en colaboracion con el equipo
individualizada médico y de enfermeria
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COMUNICACION CONTINUA ENTREGA EN
ASESORAMIENTO E CON SU FARMACEUTICO DOMICILIO
INFORMACION mediante consulta en caso de dificultad
sobre su tratamiento telefénica / app de desplazamiento

y autocuidado
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Le ayudamos a mejorar su tratamiento y calidad de vida

Contacte con su farmacéutico de referencia cada vez que tenga alguna duda relacionada con el
tratamiento. El le explicara:

Coémo debe tomar o administrarse los medicamentos

Cémo debe conservarlos

Qué precauciones debe tener en caso de tomar otros medicamentos o productos de herbolario
Cémo puede manejar y prevenir posibles efectos secundarios relacionados con el tratamiento

Cémo puede prevenir la aparicion de enfermedades y mejorar el autocuidado vy la calidad de vida.

% Le gestionamos sucita  --------mmmmmme

Para mejorar la calidad de nuestra atencién, nuestro Servicio dispensa la medicacién con cita previa
(salvo en determinados casos de inicios o cambios de tratamiento).

Ud. recibira en su domicilio una carta con su cita programada, sin necesidad de que realice ninguna
solicitud. En esta carta le indicaremos si la atencion es presencial o por telefarmacia.

Siempre podra modificar su cita en el teléfono que aparece en su carta de citacion, en horario de 8 a
15h.

En caso de necesidad, ipregintenos por la posibilidad de entrega de la medicacion en su domicilio!

Conozca la documentacion necesaria en su visita a nuestro Servicio  ---------———————-—.

Es necesario aportar su tarjeta sanitaria y la Ultima receta o prescripcion facilitada por su médico del
hospital.
No olvide traer un listado con su medicacién habitual.

Utilice la Hoja de Citacion para identificarse en el mostrador de recepcion.

® Horario de atenciony Contacto -------------------mmomom

Unidad de Farmacia del Hospital de Dia de Oncologia
De lunes a viernes laborables: 8:30 a 15:00h (ininterrumpidamente)
Teléfono: 679050691; e-mail: farmacia.hgugm@salud.madrid.org

Unidad de Farmacia del Hospital de Dia Médico Polivalente
De lunes a viernes laborables: 8:30 a 15:00h (ininterrumpidamente)
Teléfono: 917996067; e-mail: farmacia.hgugm@salud.madrid.org

Su opinidn NOS iNteresa ----=--==-====--=-m oo

Para proporcionarle el mejor servicio posible, nos gustaria que nos dejara su opinién sobre
nuestra atenciéon on-line a través de nuestro formulario web, al que puede acceder con el
siguiente cdédigo QR:

Visite nuestra web: www.madrid.org/hospitalgregoriomaranon/farmacia .
Dl '@farma_gregono

jAqui podrd encontrar informacion util sobre sus medicamentos!


http://www.madrid.org/hospitalgregoriomaranon/farmacia

