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Presentacion

Tengo la satisfaccion de presentar la Memoria que recoge los datos de la actividad
asistencial del Hospital General Universitario Gregorio Maranén del afio 2010, y que ponen de
relieve el esfuerzo y dedicacion de todos los profesionales que han conseguido cumplir los
objetivos de gestion previstos, a quienes manifiesto mi reconocimiento y agradecimiento.

En cuanto a la actividad asistencial cabe destacar la realizacion de 32.179
intervenciones quirdrgicas, algunas de ellas de gran complejidad como corresponde a un
hospital de alta especializacién, la atencion a 235.142 personas en Urgencias, los 7.511 partos
atendidos en la Maternidad, el mas de medio millon de consultas externas efectuadas, o los
66.350 ingresos.

En 2010 los profesionales del hospital Gregorio Marafién han sido protagonistas de
destacados avances en la préctica clinica. Investigadores del hospital dieron los primeros
pasos para la creacion de un corazén bioartificial humano y nos congratulamos de presentar el
primer laboratorio del mundo destinado a la creacion de érganos bioartificiales con células
madre para su uso en seres humanos. Pusimos en marcha un centro de formacién estable de
simulacién médica avanzada para el entrenamiento y formacion del personal sanitario en areas
sensibles como urgencias, emergencias, y presentamos nuestra red social médica. Por otro
lado, un grupo de cardiélogos consiguié reparar una fuga en una prétesis mitral sin necesidad
de recurrir a la cirugia, por primera vez en Esparia.

En 2010 recibimos la visita de profesionales sanitarios de otros paises interesados en
nuestro modo de hacer las cosas, y celebramos la primera jornada de calidad percibida.
También presentamos el comité de anomalias vasculares, para el diagnéstico y tratamiento de
la patologia vascular tumoral y malformativa en nifios, y continuamos con el proyecto de
promocion de la lactancia materna.

El buen hacer de nuestros profesionales se ha visto avalado por una amplia
némina de premios entre los que cabe destacar los otorgados a los traumatdlogos por un
trabajo sobre protesis de rodilla, a los cirujanos por su atencion a los heridos en el atentado del
11-M -compartido con otros seis hospitales madrilefios-, al mejor investigador joven en
patologia infecciosa, el premio a la excelencia en cuidados paliativos de la Comunidad de
Madrid; el premio Medes al laboratorio de Diagnostico Molecular, el premio Hipécrates y el
concedido por Diario Médico a las mejores iniciativas sanitarias.

En cuanto a formacion y docencia se han incorporado 56 nuevos alumnos al Instituto de
Educacién Secundaria Escuela Técnico Profesional de la Salud de la Comunidad de Madrid,
que ya ha formado a mas de 2.300 técnicos especialistas. Ademas hemos recibido a 196
nuevos alumnos de Enfermeria. En lo referente a investigacion seguimos registrando un
aumento progresivo de la produccion cientifica de los articulos originales que publican en
revistas de caracter cientifico, fruto de su actividad asistencial e investigadora.

Desde aqui quiero agradecer, una vez mas, a todos los profesionales del hospital que
han volcado sus esfuerzos, asistenciales y de gestion, aportando sus conocimientos en
beneficio de los pacientes, que con su profesionalidad y generosidad han contribuido a
consolidarnos entre los mejores hospitales espafnoles, manteniendo nuestro compromiso en la
busqueda de la calidad y la excelencia en el servicio que prestamos a los ciudadanos.
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Zona de influencia

El Hospital General Universitario Gregorio Marafnén, figura entre los grandes
hospitales del sistema Sanitario Publico de la Comunidad de Madrid, dotado de una
Cartera de Servicios de alta complejidad, cuenta con un equipamiento de ultima
generacion en las areas de diagndstico y tratamiento, y con una plantilla superior a
los 8.000 profesionales. Destaca su capacidad docente e investigadora.

El Hospital General Universitario Gregorio Marafidn constituye referencia, a nivel de
nuestra Comunidad en distintas areas de conocimiento. Es el Centro de referencia
para el Area 1 de Atencidon Especializada y para el Area 2 en Obstetricia,
Ginecologia en urgencia y pacientes de alto riesgo. También es referencia para el
servicio de Infertilidad, referencia nacional para el Trasplante Cardiaco Infantil, y
CSUR en Cardiopatia congénita de adultos. La poblacion de hecho es mayor debido
a la atraccion del centro, que hace que numerosas personas de fuera de nuestra
area hospitalaria, haciendo uso del derecho de libre eleccién, elijan nuestro Hospital
y Centros de Atencion Especializada para una interconsulta o una intervencion
quirurgica. Al igual ocurre con pacientes de otras Comunidades Auténomas.

La atencidon sanitaria especializada se presta en el Hospital General Universitario y
en los distintos Centros de Asistencia Sanitaria Especializada.

CEP Hermanos Sangro que se encuentra ubicado en la calle Pefa Prieta. CEP de
Moratalaz, situado en la calle Hacienda de Pavones, asi como los Centros de Salud
Mental Retiro y Moratalaz.

Los ambulatorios que asumen dichos centros son:

- Adelfas

- Arroyo Media Legua-Aldeberan
- Artilleros

- Estrella

- Numancia

- Orién-Ibiza

- Pacifico

- Pavones-Vandel

- Penfa Prieta

- Torito

- Valdebernardo Mapa del Area Sanitaria 1
- Villablanca
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Descripcidn de los edificios

P o
EDIFICIO UBICACION PLAT‘ITAS

Médico-Quirdrgico ;/zDr. Esquerdo, Ibiza, Dr. Castelo. 60.000 9
Oncologia Inst. Prov. Oncologia C/ Maiquez. 8
Materno-Infantil ;/2 O 'Donnell, Maiquez, Dr. Castelo. 30.000 6
Psiquiatria 4
Ins.Pro. Rehabilitacion C/ Francisco Silvela, 40 9
Oftalmico C/ General Arrando, 17 5
Anatomia Patoldgica Pabellon de Anatomia Patoldgica 2
Clinica
Consultas Externas Pabelldn de Consultas Externas. Dr. Castelo 8
P. de Asistencia Ambulatoria 3
Centros de Especialidades C/ Pefia Prieta y C/ Hacienda de Pavones
Medicina y Cir. Experimental 2
Farmacia 3
Pabellén de Gobierno 4
Pabellén Docente 4
Pabellon Administrativo Pabellén Administrativo 5
Lavanderia y Almacén Lavanderia 5
Cocina Central 1
Iglesia-Parroquia
Centrales Térmicas Central Térmica 5
C.E.P. Hnos. Sangro Pefia Prieta, 4 6
C.E.P. Moratalaz y CSM Hacienda de Pavones 6
CSM. Retiro Lope de Rueda, 43 7
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Ubicaciéon del Hospital y los Centros de Especialidades

Ubicacion del hospital

Se encuentra ubicado en el distrito de Retiro, entra las calles Doctor Esquerdo,
Ibiza, O  Donnell y Maiquez.

Medios de transporte:

- Autobus
o C/ Doctor Esquerdo: 56, 143, 20, 30
o C/ Ibiza: 15, 2
o C/ O Donnell: 28, 2, E3

- Metro
o Linea 6: O "Donnel, Sainz de Baranda
o Linea 9: Ibiza
o Linea 4: Goya

- Taxis
o C/ Dr. Esquerdo; C/ Ibiza; C/ O 'Donnel; C/ Maiquez; C/ Dr. Castelo

- Aparcamiento.
o C/ Ibiza; C/ O 'Donnel; C/ Menorca; C/ Dr. Castelo.
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Centros de especialidades
Centro de Especialidades Pefa Prieta (Hermanos Sangro)
Se encuentra ubicado en la C/ Pefa Prieta, 4
Medios de transporte:
- Autobus

o Linea: 8, 10, 24, 54, 57, 58, 111, 113, 136, 141, 310

- Metro
o Linea 1: Puente de Vallecas

Centro de Especialidades Moratalaz

Se encuentra ubicado en la C/ Hacienda de Pavones, s/n
Medios de transporte:
- Autobus

o Linea: 8, 20, 30, 32, 71, 100

- Metro
o Linea 9: Pavones

Servicio de Salud Mental. Distrito de Retiro

Se encuentra ubicado en la C/ Lope de Rueda, 4
Medios de transporte:
- Autobus

o Linea: 2, 15, 20, 26, 28, 61, 63

- Metro
o Linea 9: Ibiza
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Pirdmide de Poblacion del Area 1
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Poblacion asignada al Hospital desglosada por Ambulatorios

Adelfas 27.191
Aldeberan-Arroyo Media Legua 27.870
Artilleros 20.371
Estrella 24.335
Numancia-1 19.115
Numancia-2-Pefia Prieta 22.318
Orion-Ibiza 36.095
Pacifico 35.884
Pavones-Vandel 21.959
Torito 33.565
Valdebernardo 34.522
Villablanca 14.715

TOTAL 317.940
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Organigrama

DIRECCION GERENCIA

GERENTE
Subgerente Subgerente del
del Area Area
Gestién Asistencial
| |
Director Gestion
Director de Subdirector Director Directora
de Recursos de Médico de
Gestion y SS.GG. Humanos Informatica Enfermeria
DIRECCION MEDICA
DIRECTOR
MEDICO
I 1 | 1
Subdirector Subdirector Subdirector Subdirectora
, Medico ~ Médico Médico Médico
Area Medica Area Quirlrgica Ser. Centrales Materno-Infantil

Memoria 2010 11



Hospital General Gregorio Marafnon

DIRECCION DE GESTION Y SS.GG.

DIRECTOR
DE
GESTION Y SS.GG

Subdirectora Subdirector Subdirector
Econémico y de de
Administrativa Servicios Generales Ingenieria

DIRECCION DE ENFERMERIA

DIRECTORA
DE ;
ENFERMERIA
1 1
Subdirectora de Subdirectora de Subdirectora de
Enf : ’ Enfermeria ; Enfermeria
Ar;eir?;i,lrg Area Materno-Infantil, Area SSCC, IPR, OFT,
Oncologia, Psiquiatria CEP'S
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Recursos Humanos

CATEGORIA PROFESIONAL

EQUIPO DIRECTIVO

2009

2010

DIVISION MEDICA

Director Gerente 1 1
Subgerentes 2 2
Director Médico 1 1
Subdirector Médico 4 4
Director de Gestidn 2 2
Director de Enfermeria 1 1
Subdirector de Gestion 4 4
Subdirector de Enfermeria 3 3
Subtotal 18 18

PERSONAL SANITARIO

Facultativos 923 908
MIR 487 505
Subtotal 1.410 1.413

PERSONAL NO SANITARIO

ATS-DUE 2.303 2.244
Fisioterapeutas 65 63
Técnicos Especialistas 425 425
Auxiliares de Enfermeria 1.825 1.735
Subtotal 4.618 4.467

TOTAL

8.761

Funcién Administrativa 819 798
Personal de Oficio Cualificado 109 101
Personal de Oficio no Cualificado 1.787 1.719
Subtotal 2.715 2.618

8.516
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Hospital General Gregorio Marafion

Recursos Materiales

RECURSOS MATERIALES 2009 2010
Camas Instaladas

Hospital

Camas en funcionamiento

Hospital

Quirofanos

Programados en el Hospital 35 39

Programados en C.E.P

Urgentes 5 5
Paritorios 9 9
Locales de consulta en el Hospital 207 207
Locales de consulta en C.E.P. 59 59

Datos de Hospital de Dia

Oncohematologico 32 38
Sida 7 7
Psiquiatrico 24 29
Médico 23 34

Diagnostico por Imagen

Mamagrafos 2 2
T.C. 5 5
R.M. 3 3
Ecografos en RX 13 12
Ecografos en otros Servicios 40 47
Sala convencional de RX 19 19

N
D

Telemando RX

Alta Tecnologia

Angidgrafo digital

Acelerador lineal 4 4
Planificador 2 3
Simulador 1 1
Gammacamara 3 3
Salas de electrofisiologia 1 1
PET 1 1
Litotrictor 1 1

2 2

5 5

Sala de hemodinamica
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Cartera de Servicios

Hospital General Universitario Gregorio Maranon

SERVICIOS DISPONIBLES

Admision y Documentacidén Clinica

Inmunologia

Alergologia

Medicina Intensiva

Anatomia Patoldgica

Medicina Interna

Anestesiologia y Reanimacion

Medicina Nuclear

Angiologia y Cirugia Vascular

Medicina Preventiva y Salud Publica

Aparato Digestivo (Gastroenterologia)

Microbiologia y parasitologia

Bioguimica Clinica

Nefrologia

Cardiologia

Neonatologia

Cirugia Cardiovascular

Neumologia

Cirugia General y de Aparto Digestivo

Neurocirugia

Cirugia Maxilofacial

Neurofisiologia Clinica

Cirugia Pediatrica

Neurologia

Cirugia Plastica y Reparadora

Obstetricia

Cirugia Toracica

Oftalmologia

Cuidados Intensivos Pediatricos

Oncologia Médica

Cuidados Paliativos

Oncologia Radioterapica

Dermatologia Medicoquirurgica

Otorrinolaringologia

Dietética y Nutricidon

Pediatria

Dosimetria y Radioproteccién

Prevencion Riesgos Laborales

Endocrinologia y Nutricién

Psicologia

Enfermedades Infecciosas

Psiquiatria

Estomatologia

Radiodiagndstico

Farmacia Hospitalaria

Rehabilitacion

Farmacologia Clinica

Reumatologia

Genética Traumatologia y Cirugia Ortopédica
Geriatria Unidad del Dolor

Ginecologia Urgencias

Hematologia y Hemoterapia Urologia

Memoria 2010
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CEP s Moratalaz

SERVICIOS DISPONIBLES

Cardiologia Oftalmologia
Cirugia General Obstetricia
Dermatologia Otorrinolaringologia
Digestivo Rehabilitacion
Endocrino Traumatologia
Ginecologia Radiodiagndstico
Neumologia Urologia

Neurologia

CEP' s Hermanos Sangro

SERVICIOS DISPONIBLES

Angiologia y Cirugia Vascular Neurologia
Cardiologia Oftalmologia
Cirugia General Otorrinolaringologia
Dermatologia Rehabilitacion
Digestivo Tocologia
Endocrino Traumatologia
Ginecologia Radiodiagndstico
Medicina Interna Urologia
Neumologia

Centros de Salud Mental Retiro y Moratalaz

SERVICIOS DISPONIBLES

Psiquiatria Psicologia
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Actividad Asistencial

2009 2010
Porcentaje Altas Codificadas (*) 100% 100%
Altas Totales (*) 53.481 55.202
Estancia Media (*) depurada 6,62 6,41
Peso Medio (*) 1,8749 1,8921
Ingresos Urgentes (**) 32.100 32.890
Ingresos Programados (**) 21.327 22.254
% Urgencias Ingresadas (**) 13,39 13,67
Total Urgencias Asistidas 236.683 235.142
Tratamientos Hospital de Dia 2009 2010
Oncohematoldgico 22.775 23.816
SIDA 2.641 2.742
Psiquidtrico 8.645 16.634
Otros Médicos 10.674 10.546
Hospitalizacion a domicilio
Ndmero de Ingresos 360 326
Estancia Media 11,79 12,41
Cuidados Paliativos
Ndmero de Ingresos 585 606
Estancia Media 16,35 16,33
% Fallecidos en domicilio
Dialisis
Hemodialisis en Hospital 12.815 13.727
Hemodialisis en Centros Concertados 31.888 30.986
Hemodialisis domiciliaria 12.464 12.338
Actividad Obstétrica
Nacimientos 6.370 7.715
Partos Vaginales 4.959 5.832
Cesareas 1.214 1.679

Memoria 2010
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Actividad Quirurgica

ACTIVIDAD QUIRl'.lRGICA 2009 2010
Intervenciones Quirurgicas Programadas con Hospitalizacién 14.218 15.066
Intervenciones Quirurgicas Amb. Programadas en Quiréfano 12.518 13.134
Intervenciones Quirurgicas Urgentes con Hospitalizacién 5.798 5.857
Intervenciones Quirurgicas Ambulantes 230 201
Total Intervenciones 32.764 34.258
Otros Procesos Quirurgicos Amb. Realizados fuera de Quirdéfano 9.634 8.522
Intervenciones Quirurgicas Suspendidas 907 1.232
Tiempo disponible de Quirdfano 4.548,86 | 4.968,52
Rendimiento Quirdrgico 77,35% 76,43%
Extracciones - Trasplantes

EXTRACCIONES - TRASPLANTES 2009 2010
Extraccidn renal bilateral 4 0
Extraccién multiorganica 17 22
Trasplante Renal 35 41
Trasplante Cardiaco 42 16
Trasplante Hepatico 44 43
Trasplante de Cérnea 28 23
Trasplante de Médula Osea 47 55
Técnicas Utilizadas

TECNICA CENTRO "'PRIMARIA = | CONCERTADO
Laboratorio 10.649.427 2.036.298 4.175
Laboratorio de Genética 7.475

Radiologia Convencional 241.550 96

Ecografias 46.847 438 19.482
Citologias 53.479

Endoscopias 14.935 145

Mamografias 5.599

T.C. 38.857 4 3.226
R.M. 13.196 11 8.121
Gammagrafias 9.191 15

Litotricia 542

Radiologia Intervencionista 4.140

Hemodinamica Diagndstica 1.884 47

Hemodinamica Terapéutica 1.451 16
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Hospital General Gregorio Marafion

Consultas Externas

ESPECIALIDAD Conl:ulta Sucesivas | Total | /P S‘;\'_';ft' 2‘;::??
Alergologia 4.255 12.656 16.911 2,97 3.247 2.438
Cardiologia 6.879 20.422 27.301 2,97 1.365 707
Dermatologia 22.296 22.077 44.373 0,99 11.716 11.809
Medicina Digestiva 8.618 20.155 28.773 2,34 4.528 4.438
Endocrinologia y Nutricion 6.463 23.479 29.942 3,63 2.289 2.232
Geriatria 564 1.774 2.338 3,15 220 195
Hematologia y Hemoterap. 1.701 12.684 14.385 7,46 427 422
Medicina Interna 5.051 8.239 13.290 1,63 921 691
Nefrologia 770 10.998 11.768 | 14,28 313 275
Neumologia 6.365 10.910 17.275 1,71 2.624 2.431
Neurologia 7.413 19.410 26.823 2,62 3.237 3.221
Oncologia 1.419 29.864 31.283 | 21,05 92 78
Psiquiatria 6.639 42.954 49.593 6,47 1.123 839
Rehabilitacion 7.206 17.799 25.005 2,47 887 756
Reumatologia 2.107 10.373 12.480 4,92 848 754
Otras Médica 4.666 25.883 30.549 5,55 202 268
TOTAL AREA MEDICA 92.412 289.677 | 382.089 3,13 34.039 31.554
Cirugia General 10.359 16.933 27.292 1,63 4.674 4527
Urologia 0.864 29.014 38.878 2,94 4.593 4.449
Traumatologia 23.722 44.900 68.622 1,89 12.756 11.953
Otorrinolaringologia 14.633 18.882 33.515 1,29 7.185 6.995
Oftalmologia 22.798 53.461 76.259 2,34 12.690 12.635
Ginecologia 19.336 39.575 58.911 2,05 9.447 9.072
Cirugia Cardiaca 335 549 884 1,64 10 9
Cirugia Infantil 5.264 16.951 22.215 3,22 1.968 1.816
Cirugia Maxilofacial 3.761 6.247 10.008 1,66 1.363 1.210
Estomatologia 5.333 3.501 8.834 0,66 4.834 4.006
Cirugia Plastica 976 2.564 3.540 2,63 36 35
Cirugia Toracica 332 1.388 1.720 4,18 3 3
Neurocirugia 2.296 8.728 11.024 3,80 340 264
Cirugia Vascular 2.446 3.070 5.516 1,26 13734 711
Anestesia 18.755 720 19.475 0,04 6 4
Otras Quirurgicas 890 4.925 5.815 5,53 413 193
TOTAL AREA QUIRURGICA 141.100 251.408 | 392.508 1,78 62.052 57.882
TOTAL AREA PEDIATRICA 9.020 36.564 45.584 4,05 1.914 1.735
TOTAL AREA OBSTETRICA 5.061 21.510 26.571 4,25 1.797 1.572

TOTAL

Memoria 2010
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Hospital General Gregorio Marafion

Consultas Externas

CONSULTAS EXTERNAS ANO 2010
Primeras 247.593
Sucesivas 599.159
Alta Resolucion* 13.979
Primeras derivadas por Atencion Primaria 92.743
Total (Primeras + Sucesivas + Alta Resolucion) 846.752

* Incluidas en Primeras

Procedimientos Extraidos

PROCEDIMIENTOS TOTAL AMBULANTES
Implante Neuroestimulador Intracraneal 17

Implantes Cocleares 13

Litotricias 542

Hemodinamica Cardiaca Diagnéstica 1.884 970
Hemodinamica Cardiaca Terapéutica 1.923 430
Insercion de Marcapasos Permanente 428 247
Revisién de Marcapasos con Sustitucion de Generador 11

Revisién de Marcapasos sin Sustitucion de Generador 9
Implante/Sustitucion de Desfibrilador 106 74
Pacientes en tratamiento con Radioterapia 2.160

Radiologia Vascular Intervencionista Diagnodstica 886

Radiologia Vascular Intervencionista Terapéutica 1.838

Radiologia Neurovascular Intervencionista Diagnodstica 370

Radiologia Neurovascular Intervencionista Terapéutica 155

PET 1.382

Memoria 2010 20




Hospital General Gregorio Marafion

Casuistica (C.M.B.D)

25 Grd s médicos mas frecuentes

PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES

373 4.040 7,32 2,42 | 373

NEUMONIA SIMPLE Y OTROS TRAST.
RESPIRATORIOS EXC. BRONQUITIS & ASMA
541 CON CC MAYOR 1.657 3,00 7,65 | 541

372 PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES

1.646 | 2,98 2,63 | 372
OTROS DIAGNOSTICOS DE OIDO, NARIZ,

073 BOCA & GARGANTA EDAD>17 742 | 1,34 1,1 073

127 INSUFICIENCIA CARDIACA & SHOCK 687 | 124 6.96 | 127

430 PSICOSIS 666 | 1,21 16,37 | 430
TRASTORNOS HEPATOBILIARES Y DE

557 PANCREAS CON CC MAYOR 661 | 1,20 10,07 | 557

S44 ICC & ARRITMIA CARDIACA CON CC MAYOR 632 | 114 8.61 | 544
EDEMA PULMONAR & INSUFICIENCIA

087 RESPIRATORIA 619 | 1,12 6,18 | 087

75 BRONQUITIS & ASMA EDAD<18 SIN CC s79| 105 3.52 | 775

187 EXTRACCIONES & REPOSICIONES DENTALES 48| 0,79 1,05 | 187

TRASTORNOS DE HIGADO EXC. N. MALIGNA,
205 CIRROSIS, HEPATITIS ALCOHOLICA CON CC 418 0,76 3,54 | 205

TRAST. DE RINON & TRACTO URINARIO
EXCEPTO INSUFICIENCIA RENAL CON CC

569 MAYOR 333 0,60 8,7 | 569
INFECCIONES DE RINON & TRACTO

321 URINARIO EDAD>17 SIN CC 328 0,59 4,18 | 321
OTROS DIAGNOSTICOS DE APARATO

101 RESPIRATORIO CON CC 323 0,59 6,25 | 101
NEUMONIA SIMPLE & PLEURITIS EDAD>17

089 CON CC 307 0,56 8 | 089
INFECCIONES DE RINON & TRACTO

320 URINARIO EDAD>17 CON CC 304 0,55 6,47 | 320

014 ICTUS CON INFARTO 293 0,53 5,88 | 014
TRASTORNOS DE HIGADO EXC. N. MALIGNA,

206 CIRROSIS, HEPATITIS ALCOHOLICA SIN CC 281 0,51 1,6 | 206

082 NEOPLASIAS RESPIRATORIAS 269 0,49 7,2 | 082

OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC.
AIT, CONVULSIONES & CEFALEA CON CC
MAYOR

533 250 0,45 13,58 | 533

TRASTORNOS ORALES Y BUCALES CON CC
MAYOR, EDAD > 17
586 250 0,45 1,84 | 586

TRASTORNOS DE PERSONALIDAD &
CONTROL DE IMPULSOS
428 247 0,45 7,55 | 428

OTROS DIAGNOSTICOS DE APARATO
RESPIRATORIO SIN CC
102 246 0,45 3,85 ] 102

395 TRASTORNOS DE LOS HEMATIES EDAD>17 245 0,44 5,98 | 395
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25 Grd “s quirudrgicos mas frecuentes

370 CESAREA, CON COMPLICACIONES 835 1,51 3,81 1,0853

371 CESAREA, SIN COMPLICACIONES 692 1,25 3,64 0,8691
PROC. SOBRE UTERO & ANEJOS POR CA. IN

359 SITU & PROCESO NO MALIGNO SIN CC 411 0,74 4,06 1,0979
PROCEDIMIENTOS SOBRE CRISTALINO CON

039 O SIN VITRECTOMIA 396 0,72 1,57 0,9172
PROCEDIMIENTOS TRANSURETRALES SIN

311 cC 332 0,60 2,59 | 0,8029
ABORTO CON DILATACION & LEGRADO,

381 ASPIRACION O HISTEROTOMIA 296 0,54 1,19 0,5872
PROCED. CARDIOVASC. PERCUTANEOS

808 CON IMA, FALLO CARDIACO O SHOCK 279 0,51 4,35 2,7009

883 APENDICECTOMIA LAPAROSCOPICA 279 0,51 2,8 0,9464
COLECISTECTOMIA LAPAROSCOPICA SIN

494 EXPLORAC. CONDUCTO BILIAR SIN CC 272 0,49 2,49 0,9615
PROCEDIMIENTOS EXTRAOCULARES

040 EXCEPTO ORBITA EDAD>17 268 0,49 1,28 0,8182
SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO POR

818 COMPLICACIONES 244 0,44 12,18 3,6071
PROC. S. MAMA POR PROCESO NO
MALIGNO EXCEPTO BIOPSIA & EXCISION

261 LOCAL 242 0,44 3,21 1,1472
LAPAROSCOPIA O INTERRUPCION

361 TUBARICA INCISIONAL 242 0,44 2,4 1,0265
PROC. EXTR. INFERIOR & HUMERO EXC.

219 CADERA PIE, FEMUR EDAD>17 SIN CC 238 0,43 7,35 | 1,3611
PROCEDIMIENTOS CARDIOVASCULARES
PERCUTANEOQS, SIN IAM, INSUFICIENCIA

112 CARDIACA O SHOCK 222 0,40 2,42 1,7626
PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA

162 INGUINAL & FEMORAL EDAD>17 SIN CC 219 0,40 2,12 0,7397

169 PROCEDIMIENTOS SOBRE BOCA SIN CC 205 0,37 1,47 0,8738
PROCEDIMIENTOS SOBRE HERNIA
EXCEPTO INGUINAL & FEMORAL EDAD>17

160 SIN CC 201 0,36 3,03 0,9667

036 PROCEDIMIENTOS SOBRE RETINA 197 0,36 1,14 1,0079
PROCEDIMIENTOS SOBRE ESPALDA &

758 CUELLO EXC. FUSION ESPINAL SIN CC 182 0,33 4,24 1,1345

225 PROCEDIMIENTOS SOBRE EL PIE 181 0,33 2,02 1,2413
SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR
EXCEPTO CADERA & REIMPLANTE MIEMBRO

209 INFERIOR, EXCEPTO POR CC 178 0,32 9,39 3,2793
PROCEDIMIENTO MAYOR ESTOMAGO,
ESOFAGO, DUODENO, I. DELGADO &

585 GRUESO CON CC MAYOR 174 0,32 23,66 | 6,0327
PROCEDIMIENTO CARDIOVASCULAR
PERCUTANEO CON STENT NO LIBERADOR

852 DE FARMACO, SIN IAM 174 0,32 3,58 2,0793
ESCISION LOCAL Y EXTRACCION DE
DISPOSITIVO FIJACION INTERNA EXCEPTO

867 CADERA Y FEMUR, SIN CC 173 0,31 2,5 1,1537
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25 Grd s con mayor consumo de recursos

OXIG. MEMB. EXTRAC. O TRAQUEOS. CON

877 | VENT. MEC +96 hrs O SIN DIAG. PRINCI. 62 0,1 103,29 | 48,409
TRANST. RL CON PROC.
TRASPLANTE HEPATICO Y/O TRASPLANTE

ago | PASPANE 35 0,1 35,46 | 31.819
TRAQUEOSTOMIA CON VENT. MEC +96 hrs

878 | o SIN DIAG. PRINCIL. TRASTORNOS ORL 39 0,1 58,28 | 29,815
SIN PROC. QUIR. MAYOR
PROCEDIMIENTO VALVULAR CARDIACO

545 | RO 140 0,3 24,89 | 14,133
NEONATO. PESO AL NACER 1000-1499 G.

607 | SIN P. QUIRURGICO SIGNIF. ALTA CON 64 0,1 45,66 | 13,766
VIDA

530 | CRAMEOTOMIA CON CC MAYOR 78 0.1 49,05 | 10,995
PROCEDIMIENTOS CARDIOVASCULARES

549 | B N o AR 103 0,2 21,90 | 10,068
PROC. SOBRE VALV. CARDIACA & OTROS

104 | PROC. CARDIOTORACICOS MAYORES CON 95 0,2 13,93 | 8,726
CAT. CARDIACO
PROC. MUSCULOESQUELETICO MAYOR CON

558 | b oeAvon 171 0,3 33,63| 6,524
PROCEDIMIENTO MAYOR ESTOMAGO.

585 | ESOFAGO.DUODENO.I.DELGADO & 183 0,3 28,68 | 6,033
GRUESO CON CC MAYOR
OTROS PROCEDIMIENTOS VASCUALRES

550 | com o mavon 179 0,3 13,72 | 5,691
OTROS TRAST. SISTEMA NERVIOSO EXC.

533 | AIT. CONVULSIONES & CEFALEA CON CC 285 0,5 19,91 | 4,430
MAYOR

584 | SEPTICEMIA CON CC MAYOR 252 0.5 1259 | 3,816
TRASTORNOS HEPATOBILIARIES Y DE

>>7 | PANCREAS CON CC. MAYOR 695 1,3 12,171 3,768
SUSTITUCION DE CADERA EXCEPTO POR

818 | Qo Ilat 205 0,5 15,35 | 3,607

caq | ICC& ARRITMIA CARDIACA CON CCA o0 s 11.86] 3420
MAYOR
SUSTITUCION ARTICULACION MAYOR

209 | EXCEPTO CADERA & REIMPLANTE 312 0,6 1429 | 3,279
MIEMBRO INFERIOR, EXCEPTO POR CC
TRAST. AP. DIGESTIVO EXCEPTO ESOF.

552 | GASTROENT. & ULC. NO COMPL. CON CC 263 0,5 15,74 | 3,241
MAYOR
NEUMONIA SIMPLE Y OTROS TRAST.

541 | RESPIRATORIOS EXC. BRONQUITIS & 1.799 3,3 9,91 | 2.343
ASMA CON CC. MAYOR

430 | PSICOSIS 710 13 2053 | 1,517
EDEMA PULMONAR & INSUFICIENCIA

087 | RDEA PULMO 659 1,2 772 1,509

127 | INSUFICIENCIA CARDIACA & SHOCK 726 13 831 1,422

370 | CESAREA, CON COMPLICACIONES 883 1,6 451 | 1,085

372 | PARTO VAGINAL CON COMPLICACIONES 1.744 3.2 309 0,700

373 | PARTO VAGINAL SIN COMPLICACIONES 4.079 7.4 2,46 | 0,580
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Calidad
OBJETIVOS DE CALIDAD

Comisiones Clinicas

Nombre Comision Integrantes | N° Reuniones

C. Calidad Percibida 15 13
C. Farmacia y Terapia 26 8
C. Infecciones 33 8
C. Protocolos 25 4
C. Documentacién 20 5
C. Mortalidad 18 5
C. Quiréfanos 25 6
C. Investigacién 18 9
C. Tumores 25 2
SC Caidas 12 7
SC Procedimientos 10 12
SC Registros 15

C. Violencia 15

C. Docencia 29 12
Sc Ulceras 15

Unidad funcional de gestién de riesgos 21

Reclamaciones
Presentadas Contestada§ en Contestac,las en
< de 30 dias >30 dias

H.G.U.G.M 3.370 3.187 183
C.E.P. Moratalaz 802 783 19
C.E.P. Hnos. Sangro 71 69 2
CSM. Moratalaz 18 13 5
CSM. Retiro 45 44 1
Total 4.306 4.096 210
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Reingresos (por el mismo diagndstico) C.M.B.D.

N° Reing. Urgencias <30 d. misma CDM %

1876 3,40

Principales objetivos de calidad implantados en el Hospital

— Area de Satisfaccion

a) Se ha incrementado el nivel de calidad percibida por los pacientes.
Estan satisfechos o muy satisfechos con la atencion recibida:
- Consultas Externas: 84,5%
- Urgencias: 84,5%
—- Hospitalizacion: 92%
- Cirugia Mayor Ambulatoria: 94%
- Centros de Especialidades: 84%
b) Se ha consolidado los Comités de Calidad Percibida.

- Seguridad del Paciente

Se ha desarrollado un plan de seguridad de pacientes en el Hospital. Entre
los objetivos cabe destacar:

a) Mejorar la seguridad en UCI mediante la implantacidon de un programa
institucional para la reduccion de bacterias (Bacteriemia Zero).

b) Se ha consolidado la implantacion del sistema de identificacidon
inequivoca de pacientes mediante pulseras en todas las areas del
Hospital.

c) Se ha trabajado la estrategia de higiene de manos (HM) del Servicio

Madrilefio de Salud.
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d) Se ha impulsado la seguridad en el acto quirdrgico con la implantacién
del sistema de lista de verificacion quirurgica.

e) Evaluacién de riesgo de las Ulceras de presién (UPP) mediante escalas
validadas y la aplicacién de la evidencia cientifica disponible.

f) Control y vigilancia de las infecciones asociadas a cuidados

g) Potenciar el desarrollo de pautas de actuacion normalizadas y de
proteccion de los pacientes que sufren violencia: Elaboracién de

dicticos informativos y cursos de formacién

- Gestion de Calidad

a) Se han desarrollado planes de mejora de acuerdo con los resultados
de la Autoevaluaciéon EFQM del afio 2009.

b) Se ha elaborado el diagnéstico medioambiental del centro, con la
certificacién por ISO -14000 del Hospital Materno Infantil.

Servicios implicados en proyectos Especialista Consultor

e Servicio de Medicina Interna III
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Formacion continuada

1. Agencia Lain Entralgo

TIPO N° DE No DIRIGIDO
ACTIVIDAD DOCENTE (*) HORAS | PART A (¥*) ACRED.

Introduccion a la  Gestion  por

competencias y apreciacion del 1 24 24 2y 4 4,2
desempefio

Introduccion a la  Gestion  por

competencias y apreciacion del 1 24 24 2y 4 4,2
desempefio

Gestidn analitica y producto enfermero 1 20 17 2 3,7

La Seguridad del paciente ante los

! . 1 20 24 2y 4 3,4
riesgos sanitarios

L_a Segurlc_lad_ del paciente ante los 1 20 19 2y4 3,4
riesgos sanitarios

L_a Segurlc_lad_ del paciente ante los 1 20 19 2y4 3,4
riesgos sanitarios

L_a Segurlc_lad_ del paciente ante los 1 20 17 2y4 3,4
riesgos sanitarios
Actualizacion de conocimientos en el 1 20 20 5 3.8

manejo de Farmacos

Actualizacion de conocimientos en el
manejo de medicamentos para Técnicos 1 15 17 4 29
en cuidados Auxiliares de Enfermeria

Planes de cuidados. Diagnésticos de

Enfermeria (NANDA / NIC / NOC) 1 30 19 2 4.5
Planes de cuidados. Diagnésticos de

Enfermeria (NANDA / NIC / NOC) 1 30 23 2 4.5
Gestion del tiempo 1 16 21 2 3,4
Gestion del tiempo 1 16 18 2 3,4
Manejo eficaz del tiempo 1 16 19 2,4y6 2,8
Reanimacion cardiopulmonar basica 1 6 17 2,4y6 12
instrumentada

Reanimacion cardiopulmonar basica 1 6 17 2,4y6 12
instrumentada

Rea_nlm,aaon cardiopulmonar basica en 1 12 18 2,4y6 2.2
pediatria

Cuidados en el proceso de morir. Manejo 1 o4 o1 2y 4 3.6
del duelo

Cuidados paliativos: hospitalizacion y 1 20 o4 2y 4 4

atencion domiciliaria
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TIPO

N° DE

No

DIRIGIDO

ACTIVIDAD DOCENTE (*) HORAS | PART A (¥%) ACRED.
Investigacién basica. Disefio y desarrollo 1 20 20 2 32
de estudios de investigacién !
Introduccidn a la Estadistica aplicada a
las Ciencias de la salud. El programa 1 20 20 2 3,8
SPSS
Cuidados al paciente con dolor 1 20 16 2 4,5
Formacién de formadores 1 20 20 4 3,3
Movilizacidén de pacientes 1 20 16 2y4 3,8
Movilizacion de pacientes 1 20 16 2y4 3,8
Iniciacidon a las BuUsquedas bibliograficas 1 15 16 2y4 1,6
Iniciacién a las BuUsquedas bibliograficas 1 15 16 2y4 1,6
Tra_baJo en equipo: herramienta de Ia 1 20 16 2,4y6 3,6
calidad asistencial
Tra_baJo en equipo: herramienta de Ia 1 20 16 2,4y6 3,6
calidad asistencial
Curso de apoy_o_lwtal cardiopulmonar 1 25 12 3 3,3
avanzado (12 edicion)

Curso de apoy_o_IV|taI cardiopulmonar 1 25 12 3 3,3
avanzado (22 edicion)

Curso de apoy_o_IV|taI cardiopulmonar 1 25 11 3 3,3
avanzado (32 edicion)

Curso de apoy_o_IV|taI cardiopulmonar 1 25 12 3 3,3
avanzado (42 edicion)

Curso de Reanimacién Cardiopulmonar

Basica y Avanzada en Pediatria (12 1 32 25 3 6,8
edicién)

IV_IaneJo _del pacu_an_t,e en situacion de 1 9 38 1 1,3
riesgo vital (12 edicion)

IV_IaneJo _del pacu_an_t,e en situacion de 1 9 30 1 1,3
riesgo vital (22 edicion)

II Curso _de . actuallzaao_rl en 1 32 54 1 5,6
enfermedades infecciosas en el nifio

D|reCC|_o!'1, y gestion de unidades clinicas 1 40 15 1 5,2
(22 edicion)

Bioética en la practica clinica hospitalaria 1 20 17 1 2,9
Actualizacién en el tratamiento

antitrombatico (12 edicion) 1 8 25 1 1,3
Actualizacién en el tratamiento

antitrombatico (22 edicion) 1 8 12 1 1,3
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TIPO

N° DE

No

DIRIGIDO

ACTIVIDAD DOCENTE (*) HORAS | PART A (**) ACRED.
Curso interactivo de antibidticos vy 31
antifunfgicos, basado en la relacién de 1 30 96 1 !
casos clinicos
Gestion de riesgos bloque quirdrgico 1 20 15 1y?2 3,2
Legislacién sanitaria y responsabilidad
penal y administrativa de los 1 30 19 3 5,1
profesionales sanitarios (22 edicion)
Legislacién sanitaria y responsabilidad
penal y administrativa de los 1 30 19 3 5,1
profesionales sanitarios (12 edicion)
Calidad en medicina interna 1 20 23 3 3,1
Curso de avances en perinatologia 1 20 34 1
Guia practica para la implantacion de un
sistema de gestién de la calidad segun la 1 20 25 3
norma ISO 9001:2008" (12 edicidn)
Guia practica para la implantacion de un
sistema de gestion de la calidad segun la 1 20 31 3 2,3
norma ISO 9001:2008" (22 edicidn)
Higiene,prevencion y control de la
Infeccidn relacionada con la asistencia 1 20 23 2 2,4
sanitaria (12 edicién)
Gestion de riesgos sanitarios en los
pacientes (12 edicién) 1 10 25 3y4
Auditorias Internas segin Norma UNE-
EN ISO 9001:2008(12 edicion) 1 20 19 3v4 3,5
Aplicacién de Modelos de Gestion de
Calidad. Elaboracion de la Memoria de 1 12 21 1
un servicio clinico
Bases conceptuales para el desarrollo de
Guias Clinicas, Vias Clinicas y Protocolos 1 20 17 3
(12 edicidén)
Higiene,prevencion y control de la
Infeccidon relacionada con la asistencia 1 20 19 2 2,4
sanitaria (22 edicion)
Atencién a las personas dependientes:
procedimientos y proocolos de 1 10 27 4
intervencion social (12 edicién)
Deteccidon de los malos tratos a mujeres,
menores y mayores en atencion 1 20 31 3y4 4,3
hospitalaria.Il (12 edicidon)
Deteccion de los malos tratos a mujeres,
menores Yy mayores en atencion 1 20 35 3y4 4,3
hospitalaria.Il (22 edicidon)
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TIPO N° DE No DIRIGIDO
ACTIVIDAD DOCENTE (*) HORAS | PART A (**) ACRED
Prevencion y manejo de situaciones
conflictivas en el puesto de trabajo (12 1 25 16 6
edicién)
Ca-Iidad y competgr}gia en la gestion 1 20 20 6
asistencial (12 edicion)
Ca-Ildad y competgr)ga en la gestion 1 20 18 6
asistencial (22 edicion)
Ejercicio terapéutico en el dolor de
espalda (12 edicién) 1 20 18 4
Curso _dg,movmzaaon neuromeningea 1 30 19 4
(12 edicion)
Tecnologia rad!ot_eraplca. Adecuacion a 1 10 22 4
nuevos procedimientos
Curso de Resonancia Magnética para 1 25 15 4 4,5
Operadores
Curso de Ecografia 1 32 19 4 5,9
Cuadro de mando integral 1 20 17 6
Modelo de cqn1_petenaas: elaboracion de 1 40 15 6 5,5
elementos basicos
Calidad Perc_lblda. ¢Como nos ven 1 5 84 6
nuestros pacientes?

TOTAL

1.396 1.555

REFERENCIAS: (*) Curso (1); Seminario (2); Taller (3); Jornadas (4); Congreso (5);

Otras (6)

Categoria a quién se dirige: Médicos (1); Enfermeras/os (2); Médicos y enfermeras (3);
Otros profesionales sanitarios (4); Profesionales no sanitarios (5); Profesionales sanitarios y

no sanitarios (6)
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2.-OTRA ACTIVIDAD DOCENTE

TIPO N° DE N°o DIRIGIDO
ACTIVIDAD DOCENTE (*) HORAS | PART A (*%) ACRED
Actualizacion en farmacoterapia vy
nuevas tecnologias reIaC|onaq§s con la 1 40 33 4 6,5
seguridad en el proceso de utilizacién de
los medicamentos (12 edicion)
Actualizaciones en anestesia,
reanimacion y tratamiento del dolor (12 1 22 81 1 2,9
edicién)
Curso de valoracion diagndstica vy
aplicacién tera,po_s:utlca en r_esoluaon de 1 30 19 1 3,2
problemas clinicos practicos en el
servicio de urgencias (12 edicion)
Curso Qe_ actuallzaaop de vias _clllnlcas 1 30 19 1 3,7
en medicina de urgencias (12 edicion)
Curso d_e_ revision b|b||_ograf|ca e.n_ilzemas 1 30 19 1 3,7
de medicina de urgencias (12 edicion)
Actualizacidon en aspectos de patologia
ortopédica pediatrica (12 edicion) 1 22 17 1 3
Actualizacion en  traumatologia vy
ortopedia infantil (1@ edicion) 1 22 17 1 2.8
Actualizacidon en urologia (12 edicién) 1 24 24 1 3
Actualizacion en hematologia y
hemoterapia (12 edicién) 1 4 23 1 2
Actuallzauc_m en hematologia y 1 20 23 1 3,2
hemoterapia
o - a
Ac-tu_ajllzauon en Medicina Interna (1 1 33 19 1 3,6
edicion)
. . . T a
Ac-tu_ajllzauon en microbiologia clinica (1 1 22 36 1 3,9
edicion)
Actualizacion en el manejo y el
tratamiento de la paciente obstétrica 1 18 20 4 2,9
critica (12 edicion)
Actualizaciones en cirugia pediatrica:
Mejoras en el tratamiento de nifio 1 22 20 1 3,2
quirurgico (12 edicion)
Actualizacién en bibliografia sobre
enfermedades infecciosas y 1 23 32 4 3,1
microbiologia clinica . (12 edicidn)
Revisiones y casos de Microbiologia
Clinica (12 edicidn) 1 43 15 4 6,5
Curso sobre actualizacion en patologia
VIH (12 edicion) 1 23 32 4 3.4
. , a
Ac-tu_ezllzaaon en Neonatologia (1 1 38 18 1 5,3
edicion)
Memoria 2010 31




Hospital General Gregorio Marafion

TIPO | N°DE N° | DIRIGIDO

ACTIVIDAD DOCENTE (%) HORAS | PART A (**) ACRED
Actuall_zglcmnes en Medicina Intensiva 1 22 21 1 2,4
(12 edicién)
_Curso- sobre act_ugllzacmn en patologia 1 22 32 1y4 3
infecciosa (12 edicion)
Actualizacidon en medicina preventiva y
gestiéon de calidad (12 edicién) 1 22 21 3 3.4
Actividad asistencial y docentes en el
servicio de Microbiologia Cinica vy 1 21 32 1y4 3,3
enfermedades infecciosas. (12 edicidn)
Tratamiento psicoeducativo grupal para
adolescentes con psicosis de inicio 1 14 9 3Y4 2,8
temprano y sus familiares (12 edicion)
Taller de casos clinicos infanto-juvenil en
el Area 1 (12 edicién) 1 34 20 2y4 4,3
qus_ Clinicas de impacto relevante en 1 24 19 1 2.4
Medicina Interna

— — o a
Ac-tu_ajllzauon en Cirugia Toracica, (1 1 22 y 1 2.8
edicion)
Actualizacién en el tratamiento de
enfermedades del aparato digestivo (12 1 20 30 1 2,9
edicién)
Intervencion temprana en Salud Mental
ées pronto demasiado tarde? (1@ 1 12 31 1,2,3 1,7
edicién)
Casos_c_grrados microbioldgicos y VIH 1 34 1y4 4,7
(1@ edicidn)
Investigacion basica. Disefio y desarrollo
de estudios de investigacion (SEGUNDA 1 20 23 2 3,2
EDIC. SIN COSTES)
Introduccién a la Estadistica aplicada a
las Ciencias de la salud. El programa 1 20 14 2 3,8
SPSS
Formacién en Lactancia Materna 1 8 25 3 1,5
Formacion en Lactancia Materna 1 8 25 3 1,5
Formacién en Lactancia Materna 1 8 25 3 1,5
Formacién en Lactancia Materna 1 8 25 3 1,5
Urger_1C|as pedlatrlca§ de la Academia 1 15 32 3 3,3
Americana de Pediatria
ler Curso sobre micosis invasoras
hospitalarias: Formas clinicas, 1 32 500 2y 3 1,7
diagndstico y tratamiento antifungico
Estrategias facilitadoras para una
atencién de calidad a los pacientes con 1 12 100 3Y6 1,9
autismo en un contexto hospitalario
Herramientas para la tutorizacion en el
grado de enfermeria.Hospital General 1 30 18 2 4,6
Universitario G.M. (12 edicion)
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TIPO N° DE N° DIRIGIDO

ACTIVIDAD DOCENTE (*) HORAS | PART A (*%) ACRED
Herramientas para la tutorizacion en el
grado de enfermeria.Hospital General 1 30 18 2 4,6
Universitario G.M. (22 edicion)
Taller de busquedas bibliograficas 1 3 4 2 0,6
Taller de busquedas bibliograficas 1 3 20 2 0,6
Taller de busquedas bibliograficas 1 3 20 2 0,6
Taller de busquedas bibliograficas 1 3 20 2 0,6
Taller de busquedas bibliograficas 1 3 20 2 0,6
Taller bases de datos acces (12 edic) 1 3 7 2
Taller bases de datos acces (22 edic) 1 3 10 2
Taller bases de datos acces (32 edic) 1 3 11 2
Taller bases de datos acces (4@ edic) 1 3 11 2
El tutor de pregrado de enfermeria.
Aprender a ensefiar para ensefar a 1 20 25 2 4,5
aprender-Edicion 05
El tutor de pregrado de enfermeria.
Aprender a ensefiar para ensefar a 1 20 25 2 4,5
aprender-Edicién 06

REFERENCIAS:

Otras (6)

1.008

1.667

Categoria a quién se dirige: Médicos (1); Enfermeras/os (2); Médicos y enfermeras (3); Otros profesionales
sanitarios (4); Profesionales no sanitarios (5); Profesionales sanitarios y no sanitarios (6)

(*) Curso (1); Seminario (2); Taller (3); Jornadas (4); Congreso (5);

Memoria 2010

33



Hospital General Gregorio Marafion

3. IMAP
TIPO N° DE N°
ACTIVIDAD DOCENTE (*) HORAS | PART

MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS
FAMILIARES (Personal admtivo asistencial, de consultas vy 1 15 16
atencion al paciente) 12 edicion ]
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS
FAMILIARES (Personal admtivo asistencial, de consultas vy 1 15 16
atencion al paciente) 22 edicion ]
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS
FAMILIARES (Personal admtivo asistencial, de consultas vy 1 15 16
atencion al paciente) 32 edicion ]
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS
FAMILIARES (Personal admtivo asistencial, de consultas vy 1 15 15
atencion al paciente) 42 edicion ]
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS
FAMILIARES (Personal admtivo asistencial, de consultas vy 1 15 14
atencidn al paciente) 52 edicion
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS 1 8 18
FAMILIARES (Personal de informacion y control) 12 edicidn
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS 1 8 15
FAMILIARES (Personal de informacion y control) 22 edicidn
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS 1 8 15
FAMILIARES (Personal de informacion y control) 32 edicion
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS 1 8 15
FAMILIARES (Personal de informacidon y control) 42 edicion
MEJORA DE LA INFORMACION Y ATENCION A PACIENTES Y SUS 1 8 14
FAMILIARES (Personal de informacidon y control) 52 edicion
CURSO DE MANIPULADORES DE ALIMENTOS. CADENA FRIA

e i . . . s L 1 10 22
(Formacion obligatoria segun legislacion vigente) 12 edicidn
CURSO DE MANIPULADORES DE ALIMENTOS. CADENA FRIA

e ) . . . s L, 1 10 21
(Formacion obligatoria segun legislacion vigente) 22 edicidn
CURSO DE MANIPULADORES DE ALIMENTOS. CADENA FRIA

e i . . . s L 1 10 23
(Formacion obligatoria segun legislacion vigente) 32 edicion
CURSO DE LEGISLACION ALIMENTARIA. CADENA FRIA. 12 1 12 33
edicion
IMPLANTACION DE LA ISO 9001 EN LA SECCION DE LIMPIEZA 1 20 18
EN EL H.G.U.G.M. 12 edicion
IMPLANTACION DE LA ISO 9001 EN LA SECCION DE LIMPIEZA 1 20 20
EN EL H.G.U.G.M. 22 edicion
PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPIEZA HOSPITALARIA 12 edicion 1 10 18
PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPIEZA HOSPITALARIA 22 edicidn 1 10 14
PRINCIPIOS BASICOS DE LIMPIEZA HOSPITALARIA 32 edicidn 1 10 14
LAVANDERIA HOSPITALARIA 12 edicién 1 20 16
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TIPO N° DE No
ACTIVIDAD DOCENTE *) HORAS | PART

LAVANDERIA HOSPITALARIA 22 edicién 1 20 19
IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL EN 1 20 19
CENTROS HOSPITALARIOS. 12 edicion
IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL EN 1 20 17
CENTROS HOSPITALARIOS. 22 edicion
IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL EN 1 20 15
CENTROS HOSPITALARIOS. 32 edicion
CURSO DE RESIDUOS SANITARIOS 12 edicion 1 20 16
CURSO DE RESIDUOS SANITARIOS 22 edicion 1 20 26
MANIPULACION DE CARGAS Y MOVIMIENTOS REPETITIVOS 12 1 8 15
edicion
MANIPULACION DE CARGAS Y MOVIMIENTOS REPETITIVOS 22 1 8 15
edicion
MANIPULACION DE CARGAS Y MOVIMIENTOS REPETITIVOS 32 1 8 16
edicion
MOVILIZACION DE PACIENTES Y PREVENCION DE LESIONES DE 1 20 15
ESPALDA 12 edicion
MOVILIZACION DE PACIENTES Y PREVENCION DE LESIONES DE 1 20 15
ESPALDA 22 edicion
GESTION DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS MEDICOS DE 1 15 30
SOPORTE DE VIDA: Sistema de monitorizacion y ventilacion.
TOTAL 446 571

REFERENCIAS:(*) Curso (1); Seminario (2); Taller (3); Jornadas (4); Congreso (5); Otras

(6)
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4, CURSO ICM
N° TOTAL DE N° TOTAL DE
ety HORAS PARTICIPANTES

Curso Word 2003 (4 Ediciones) 96 40
Curso Word 2003 Funciones avanzadas (3 Ediciones) 60 29
Introduccién a Windows (5 Ediciones) 120 54
Curso de Excel 2003 (3 Ediciones) 72 21
Curso de Excel 2003 Funciones avanzadas (2

o 40 22
Ediciones)
Curso de Access 2003 Funciones avanzadas (1

L 12 11
Ediciones)
Curso de Powerpoint (3 Ediciones 48 33
Curso de Internet (3 Ediciones) 36 34
Curso Outlook (2 Ediciones) 24 22
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Formacion continuada

Investigacion

PROYECTOS CONCEDIDOS EN 2010

: ORGANISMO -
LINEA DE INVESTIGACION T FINANCIACION

PROYECTO EUROPEO 7° PROGRAMA MARCO.
EU-GEL. "THE EU JOINT NATIONAL
SCHIZOPHENIA NETWORKS FOR THE
IDENTIFICATION OF GENE-ENVIRONMENT EU/PRG. MARCO 348.437,39 €
INTERACTIONS".  (HEALTH-F2-2010-
241909)
TEC. APOYO 2009. ALONSO MARTINEZ,
MARIA 16.500 €
TEC. APOYO 2010. SANDRA RUIZ
MONTEJANO ISCIII-MICINN 10.500 €
TEC. APOYO 2010. Ma ISABEL CLEMENTE
MAYORAL ISCIII-MICINN 16.500 €
TEC. APOYO 2010. JAVIER SICILIA ALONSO | ISCIII-MICINN 16.500 €
RIO HORTEGA 2009. MARIA GUEMBE 64.800 €

RAMIREZ

EVALUACION DEL EFECTO DE LA
GAMMAGLOBULINA INTRAVENOSA SOBRE EL
EXITO GESTACIONAL EN PAREJAS CON MSPS 80.000 €
FALLO DE IMPLANTACION RECURRENTE CON
EXPANSION DE CELULAS NATURAL KILLER.

ESTUDIO DE COSTE-EFICACIA DE LOS
DISTINTOS TIPOS DE AGENTES
ESTIMULANTES DE LA EROTROPOYESIS EN
LA PRACTICA CLINICA DIARIA PARA EL
TRATAMIENTO DE LA ANERMIA EN
INSUFICIENCIA RENAL CRONICA EN
SITUACION DE PREDIALISIS
FARMACOECONOMIA.

MSPS 36.100 €
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PROYECTOS CONCEDIDOS EN 2010

LINEA DE INVESTIGACION

ORGANISMO
FINANCIADOR

FINANCIACION

PROGRAMA DIRIGIDO A LA DISMINUCION
DE HEMORRAGIAS EN PACIENTES CON
SINDROME CORONARIO AGUDO MEDIANTE
LA OPTIMIZACION DE LA TERAPIA
ANTITROMBOTICA.

MSPS

30.500 €

EFECTO DEL TRATAMIENTO CON ACIDOS
GRASOS OMEGA 3 DURANTE 8 SEMANAS
SOBRE EL METABOLISMO OXIDATIVO EN
PACIENTES CON TRASTORNOS DEL
ESPECTRO AUTISTA: ENSAYO CLINICO
RANDOMIZADO, CRUZADO DOBRE-CIEGO,
CONTROLADO CON PLACEBOSSS

MSPS

40.000 €

TRATAMIENTO DE ENFERMEDAD INJERTO
CONTRA HUESPED AGUDA Y CRONICA
REFRACTARIA A ESTEROIDES CON CELULAS
MESENQUIMALES.

MSPS

48.000 €

PAQUETE DE MEDIDAS PARA EL USO
RACIONAL DE ANTIFUNGICOS (ANTIFUNGAL
STEWARDSHIP).

MSPS

60.000 €

ENSAYO CLINCO FASE I/ii PARA VALORAR LA
SEGURIDAD Y LA EFICACIA DE LA
INYECCION TRANSENDOCARDICA DE
CELULAS MADRE MESENQUIMALES
AUTOLOGAS DE MEDULA OSEA EN
PACIENTES CON MIOCARDIOPATIA
DILATADA IDIOPATICA.

MSPS

460.000 €

EFECTO DE LA ADICION DE HORMONA DE
CRECIMIENTO A LA ESTIMULACION OVARICA
PARA FECUNDACION IN VITRO SOBRE LA
PROBABILIDAD DE NACIDO VIVO EN
PACIENTES CON BAJA RESERVA OVARICA.
ESTUDIO ALEATORIZADO DOBLE CIEGO DE
SUPERIORIDAD MULTICENTRICO.

MSPS

200.000 €

ERRAICACION DEL VIRUS DE LA HEPATITIS
C EN PACIENTES INFECTADOS POR EL VIH:
EFECTOS A LARGO PLAZO SOBRE LA
MORBILIDAD Y MORTALIDAD NO
RELACIONADA CON LA HEPATOPATIA,
SOBRE LA ACTIVACION INMUNE Y SOBRE
MARCADORES METABOLICOS, DE
INFLAMACION Y DE DANO ENDOT

FIPSE

114.340 €
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PROYECTOS CONCEDIDOS EN 2010

) ORGANISMO ’
LINEA DE INVESTIGACION FINANCIADOR FINANCIACION

COHORTE NACIONAL DE INFECCION

PEDIATRICA POR VIH FIPSE 159.564 €

INFRAESTRUCTURAS 2010. LABORATORIO | (oo o 195,938 €

DE ORGANOS Y MATRICES BIOARTIFICIALES

ESTUDIO DEL PAPEL CONCILIADOR DE LAS
HORMONAS SEXUALES FEMENINAS ENTRE ISCIII-MICINN 98.010 €
LA REPRODUCCION Y LA INMUNIDAD

RECEPTORES NUCLEARES DE LAS CELULAS
EPITELIALES INTESTINALES COMO DIANAS
TERAPEUTICAS EN LA ENERMEDAD DE
CROHN

ISCIII-MICINN 74.415 €

EVOLUCION DE LAS ALTERACIONES
NEUROANATOMCIAS EN TRASTORNO
BIPOLAR DE INICIO TEMPRANO Y ISCIII-MICINN 100.430 €
MECANISMOS ETIOFISIOPATOLOGICOS
IMPLICADOS

PROGRAMA MULTIDISCIPLINAR PARA LA
GESTION DE ANTIFUNGICOS Y LA
REDUCCION DE CANDIDIASIS INVASORAS
(PROMULGA-CI)

ISCIII-MICINN 144.776,5 €

IMPACTO DE UN PAQUETE DE MEDIDAS EN
LA REDUCCION DE LA INCIDENCIA DE
NEUMONIA ASOCIADA A VENTILACION
MECANICA EN ADULTOS. ESTUDIO REINA

ISCIII-MICINN 50.820 €

EVOLUCION DEL SISTEMA INMUNOLOGICO
DURANTE LA GESTACION E INFECCION:
ANALISIS DEL RECEPTOR DE CELULAS TY
CELULAS B.

ISCIII-MICINN 75.020 €

RAMON Y CAJAL. JAVIER VAQUERO MARTIN MICINN 192.480 €

RAMON Y CAJAL 2010. JOOST JANSSEN

JEUCKEN MICINN 192480

REGULACION MICROAMBIENTAL DE LA
MIGRACION DE CELULAS TUMORALES E
INFLAMATORIAS EN MODELOS 3D: ESTUDIO
DE LAS INTERACCIONES
ERM/MICROTUBULOS Y QUIMIOCINAS
(CAME)

MICINN 94380

IMAGEN MEDICA MULTIMODAL EN TIEMPO
REAL PARA ESCENARIOS COMPLEJIOS DE MICINN 138787
TRATAMIENTO (MITRA)
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Gestion Economica

Financiacion

Capitulo I - Personal

Gastos sin cuotas 271.357.907,00
Cuotas Seguridad Social 76.834.535,00

TOTAL CAPITULO I 348.192.442,00

Capitulo ITI - Gastos Corrientes

Compra de bienes corrientes y servicios 192.888.486,00

Actividad Concertada 7.218.861,00
TOTAL CAPITULO I1 200.107.347,00

INVERSIONES

Plan de necesidades 689.283,05

Obras 312.056,52

TOTAL 1.001.339,57

Facturacion a terceros

Facturado Cobrado

6.944.605,00 5.736.688,00
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Farmacia

Dispensacion ambulatoria por farmacos

1.- Pacientes Externos

Pacientes Externos Nt’lm_ero el
pacientes
N© pacientes adultos VIH en tratamiento con antirretrovirales 2.083
NO pacientes pediatricos VIH en tratamiento con antirretrovirales 36
N_° pa_ci_entes con hepatitis C cronica en tratamiento con Interferdén y 106
Ribavirina
N© pacientes con esclerosis miiltiple en tratamiento 207
N© pacientes con hepatitis B crénica en tratamiento 184
N© pacientes con fibrosis quistica en tratamiento 3
N° pacientes con Enfermedad Gaucher 2
N© pacientes con hipertension pulmonar primaria en tratamiento 25
2.- Pacientes Ingresados
Pacientes Ingresados Alczagfgdo
Utilizacion de antiulcerosos: DDD antiulcerosos / 100 estancias 139
Utilizacion de antiinfecciosos: DDD antibioticos / 100 estancias 87
3.- Pacientes No Ingresados
Pacientes no Ingresados Alczalt;\:gdo

Factores estimulantes de eritropoyesis

Coste global en predialisis 641.382
Coste global en hemodialisis y CAPD 138.724
Coste global en hemodialisis en Centros Concertados 342.769

Onco-Hematologia

Coste total de la terapia antineoplasica 14.739.898
Coste total de factores estimulantes de la eritropoyesis 797.414
Coste total de factores estimulantes de colonias 463.658
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Indicadores economicos de Farmacia

2009 2010 Incremento

Total consumos por Codigos Nacional a

precio facturado 91.621.433 87.950.294 -4,01%

Imputacion consumo de medicamentos a pacientes

% Pacientes Externos 100 100 0%

% Pacientes Ambulantes

% Pacientes Ingresados 65 70,93 8,29%
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