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. EVALUACION CIERRE
PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

Eje 7 . Sociedad

Fortalecer nuestro LIDERAZGO,
nuestro NIVEL DE COMPROMISO y
RESPONSABILIDAD con la sociedad.
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o , ~ EVALUACION CIERRE
Objetivos Estrategicos PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

Sociedad Fortalecer nuestro liderazgo y nuestro nivel de .
ocleda compromiso y responsabilidad con el conjunto de la sociedad.

@) )

Aumentar la Fortalecer la
visibilidad del Responsabilidad
Hospital asociada Social
a la excelencia @
Mejorar el
impacto del

Hospital en el
medio ambiente

Objetivos
estratégicos
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EVALUACION CIERRE

Grado de desarrollo del Eje Estratégico PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

Resultados del Eje 7 en el periodo 2015-2019
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Principales hitos conseguidos 2015-2019 PLEQ’&'-T%&Q%%%%W

« Mayor presencia de la marca “H120” en medios de comunicacion.
« Mayor proyeccion exterior de informacion sobre investigacion.
« Creacion de paginas Web de Servicios.

« Creacion del area de Culturay Ciencia del H120. Programacion de actividades
culturales: “Hospital Sinféonico”.

« Formalizaciéon de la Red de Coordinacion del Voluntariado.
 Programas de acompafiamiento a pacientes.

« Alianzas de Asociaciones de Pacientes.

* Programa “Orienta” para alumnos de ESO y Bachillerato.

« Jornada Internacional de Responsabilidad Social.

e Certificacion EMAS.
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Principales hitos conseguidos 2015-2019 PLEI‘Y?S%%&E??U%}E?%W

Mayor presencia positiva de la marca
“Hospital 12 de Octubre” en medios de comunicacion

Notas de prensa

2016 2017 2018 2019
22 25 27 34
Noticias de actualidad web
2016 2017 2018 2019
30 40 50 51

Impactos positivos marca Hospital 12 de Octubre en medios de comunicacion

2016 2017 2018 2019

523 542 932 1.508
el i 1 @Jﬁf;ﬁﬁ \ﬁj}j *+«#M Hospital Universitario
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Principales hitos conseguidos 2015-2019

. EVALUACION CIERRE
PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

Mayor proyeccion exterior de informacidn sobre investigacion

Impactos positivos marca ciencia/investigacion Hospital 12 de

Octubre en medios de comunicacion

6al1

2017 2018
153 305

2019
471

Estudio desarrollado en el marco del CIBERCV del Instituto de Salud Carlos I11

Investlgadores del Hospital encuentran una via para

El Servicio de Hematologia descubre nuevos

Es compatible recibir radioterapia
tras una reconstruccion mamaria

Profesionales del Hospital 12 de Octubre demuestran que no interfiere en el tratamiento oncolégii

rofesionales de los servicios de Car-

diologia e Inmunologia del Hospital,

miembros del Centro de Investigacion
Bomédica enRed Cardiovascular -CBEROV-
delnstituto de Salud Carlos i, han descu-
biertouna via para mejorar los resultados
en trasplante de corazén, gin unaimes-
tigacion publicada en Iz revista cientifica
Joumal Heart and Lung

mejorar los resultados del trasplante cardi

112 ElProyecto EMPIRICAL, dirigido por el i+12, estd financiado por EDCTP con 7,6 millones de euros

Primer ensayo mundial para evaluar un tratamiento
empirico frente a c1tomegalov1rus y tuberculosis en

bebés con VIH y neumonia asociada en Afrlca

1 Grupo de In- tienen sintomas simi-  fnuel Serraro.

vestigacién lares y dificil diagnos-

Translacionalen tico, y se presentan  futica
Enfermedades Infeccio- principalmenteenlac-  |es necesario
sas Pedidtricas ~GITIP— tantes de i =

del Instituto de Inves-
tigacion i+12 dirige el
primer ensayo dlinico
mundial que analiza los
beneficios de un trata-
miento empirico ante
Iz sospecha de infeccion
por citomegalovirus ~
CM\y tuberculosis en
bebés infectados por

£l docte

'VIH con neumonia aso-
ciads. L2 Asociacion de
Ensayos Clinicos de Paises Eu-
ropeos y en Desarrollo ~
EDCTP~ ha destinado 7,6 mi-
lones de euros para la ejecu- los responsables de I puesta
cidn de este proyecto, deno-  en marcha del proyecto en
minado EMPIRICAL, en varios  Costa de Marfi, Uganda, Ma-
lawi,

Consarcio Europeo-Africano.

Alfredo Tagarro, de la Unidad
de Enfermedades Infecciosas
del Servicio de Pediatria, son

el mayor d de

Dana Farber de Boston,

avances contra el mieloma maltiple B
llado un nuavo procedimiento \)

que permite detectar enferme-
dad residual tumoral mediante
a secuenclacién masha de
los genes de las inmunogio-
bulinas especificos del mie-
loma miitiple. Este método
&5 capa de ident ficar una cé-
lulatumoral entre un milln y

ISenvicio de Hematlogh

ha llevado a cabo tres  ha ablerto una nueva

investigaciones simults-  linea de investigacién
neas centradas en conocer el para bloquear esta pro-
comportamientomoleculardel  teina. En concreto, se
mieloma mitiple y como ac-  han estudiado los efec-
tuaranteestaenfermedad he-  tos deun ant-PAKd en
matolégica. Las conclusiones  modelo animal que evi-
obtenidas han demostrado la  denclan una reduccién
eficacadeunainnovadorate-  importante del creci
rapia caularfrentea ura nuava  mientoy supervivencia
diana yeldesarrollode unno- e las células tumora-
vedoso procedimiento queper-  les.
mite detectar pequefias canti-

umoral

confirmar asi el diagnéstico
de laenfermedad. Estetrabajo

S est liderado por el Grupo Es-
sangee elsiguerte pasoha sdo

€1 doctor Martinez
Lopez

ensupublicacién en la revista
Leukemia han participado los
sevicios de Hematologia del
Hospital de Salamancay laCli
nica Universitaria de Navarra.

. r Y pafiol de Mieloma Mtiple y
| s
) »
€l meloma mdltiple esun  poner en marcha un

tipode cancerdemédula 6sea  ensayo clinico en fasel, en el una Infusién- en cinco pa-
querepresenta & 10porclento  que se ha utiizado la terapia  clentes con mieloma mltiple §
delas neophsias hematdégicas.  celular con células NK, untipo  en fase de recaida.Cadauno  B/bllogrofia

P S A LA m OV B AP By T S e e ot nua. -Analvticol ond dinical voli-

de desamrollo, siendo
también ambas muy
frecuentes ennifios con
VIH. En concreto, tra-
taré de demostrar que
l el valganciclovir, un
proférmaco oral -sus-
tancia biokgicamente
inactiva que metaboli-
zada en el organismo
se convierte en una sus-
tancia active- es efec-

lactantes infectados por VIH
que pueden infectarse por ci-
tomegalovirusy/o tuberculosis.

€l proyecto se centra en
Ia infeccion por citomegalo-

tiva ante

monia por CMV y, por tanto,
mejora 2 supervivencia en
los pacientes. Del mismo
modo,y mediante un estudio
factorialse estudiars siel tra-

paises de Africa imbabue  virus y s, ambas wpirico frente 2 la
Los doctores Pablo Rojo, Y Zambia, ya que estos paises muy i s dismi
Cinta Moraleda, Luis Prietoy  estén entre los que aglutinan ~ ser dos que talidad tentes.

Investigacioén de Microbiologia en colaboracién con La Paz

Los anticuerpos de ébola en pacientes
infectados aumentan su eficacia con
el paso del tiempo

nestudiorealzadopor  la fase aguda de la enferme-

el Servicio de Microblo-  dad, pero hasta el momento

logia del Hospital, en  se desconocia la forma de ac-
colaboracién con el Serviclo  tuar de los anticuerpos.

de Hematologla y la Unidad Elacceso 3 estas muestras

de Aislamiento de Alto Nivel  ha permitido medir de forma

del Hospital Universitario L3 segura la potencia antiviral

Pa-Carkos Il concluye que s que existe en el plasma en

respuestainmunolégica detres  un periodo de dos 3 nueve

han sobrevivido infeccién.
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B reseracion-Madidor x| [ Hospia 2ce Octbre x| [ Hossta 2 ce Ocubre.
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Paginas web corporativas de
LR | ot servicios: 38

Consejeriade Sanidad  Gargmided

Hospital Infantil

L —
R — Pagina web Hospital Infantil: la

Mirooles, 07 de marzo de 2018 MapaWed Inicio

2 de mayor nivel de navegacion de
‘%7 toda la Comunidad de Madrid.

Hospital con acreditacion [HAN

Amigo de los nifios T
unicef® B 5

Presentacion
7 © e « 1 = - |
Nuestra Vision: LW & kg i e B!
Nifios més sanos en un mundo mejor, independientemente de su efnia, lugar . ® hd L
de nacimiento o clase social & Hosoital Universitario u
12 de Octubre CIUDADANOS PROFESIONALES COMUNICACION NOSOTROS |
Nuestra Mision: —
Liderar y contribuir a la mejora de la salud de los
Secciones A
Seevicio
Hospital 12 de Octubre.
Docencis
Vi curso sohdano de Neonamlogla y Obstetricia "Avanzando
Juntos®. V Estructura
Il lornadas de Infacciones Asneiadac al Amhianta Sanitarin an Pediafria Organizacidn
Colaboraciones
Glosaria de términos
= o€ I IR - 3 ¢ e
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Creacion del area de Culturay Ciencia.
Acreditacion de la Unidad de Cultura Cientifica del Hospital 12 de Octubre
por la Fundacion Espafola para la Cienciay Tecnologia (FECYT)

2o NG Exposiciones

MARTES
12 DE MARZO
E

B Conferencias
MUJERES Historia
NOBEL de la exploracion
DE CIENCIAS del espacio
Y mujeres

astronautas

18.00 M.

JOSE MERCE
Y TOMATITO

"JOAQUIN SOROLLA Y
EL DR. LUIS SIMARRO"

":er 7, e
CONCIERTO 0e PRESENTACION

DEL PROYECTO

% 1[(557«7” llesms :'u Vena
mll/or L

Mis de 150 integrantes
ientes y m sh\ ‘entrada

Cine

-~ g Hospital Universitario
g 12 de Octubre

orias

Universitario

w12 de Octubre ~ .

SCIENCE
COMEDY SHOW

en el Hospital Universitario 12 de Octubre

Area de Giencia y Cultura ‘rE Hospital Universitario Especticulo de Ciencia y Magia
12 de Octubre i

Presentada por Frmaic Loreno;
actor protagomsta
Saids nerol

TEATRO CIENTIFIC
DIVULGATIVO

/‘ Jueves 25 de octubre, a las 13:30 hors
Salén do Acos do lo Resdenda Goneral

Rocogida do entradas para profesionalesdel 73113 do fobrara

Gabinets de Comunicacitn, planta 1 de fa Residenca General
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Coordinacion del voluntariado

A VE QUi |
Asociacion de Padre A T
de Nifios con Cincer

ELARTE DE VIVIR
A/:rurlond'l.uﬂ Cerebral et
Sobeevenido de Madrid Fundacién Internacional

’ ﬁ/ . a& i(u:ﬁi:&m
fundacién Fundacidn AnadePaz ‘% QP x» '\C"@“&'u“‘
madring i i S0 0Ae Caritas FUNDACIONA |

YVIDTIMAE OE TRAFICO A

\)\‘

¢! Funbacién q ‘fQ.DJJ\E‘J]
Wsave the chicren  [LMINLILT) ;@ e\ e

Siempre a tu lado

maaGaos soLiparios

3\

xm» i0
i g Pone gy
. loumn\mt-’y eAyuda
AYGOANDO A LAS MUSINES CON CANCER

A A
A\ 4
a v
DeSamolio v Asictann; FUNDACION
ot Ll ATRESMEDIA
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EVALUACION CIERRE

PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

Programa “Orienta”
Ser profesional del Hospital por unos dias para ayudar a la eleccion de
estudios

Indicadores| 2015 2016 2017 2018 2019
N2 de Colegios 0 6 11 24 44
Ne de alumnos 0 32 55 130 280
Servicios Implicados 0 22 22 29 40
N2 de mentores 0 15 27 65 172

2015 2016 2017 2018 2019
N2 de beneficiarios (alumnos, familias, prof, colegios,mentores, servicios) 0 209 346 792 1.700

Boe 70
JUNTOS CONSTRUIM

05, JUNTOS AVANZAMOS
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Principales hitos conseguidos 2015-2019 EVALUAGION GIERRE

PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

Desarrollo y visibilidad de la RSC

‘;ﬂ Hospital Universitario
Ariet 12 de Octubre

PROGRAMA PRELIMINAR

Jornada lnternacional
de Res’ponsabilidad Social
en el Ambito Sanitariog.
RS ests aqui .

Madrid, 29 de Noviembre de 2017
Asistencia

Comunicacion Responsabilidad
Medio Ambiente ol
Calidad Socia
Atencion al Paciente Corporativa
Personal

Un Hospital de todos,
unHospitalparatodss |

8i00H. < EDIRICIO MATERNO-NFANTIL
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Certificado EMAS

AENOR AENOR
Esquema Europeo de Ecogestion y Ecoauditoria
6 a (EMAS)
Gestion
Ambiental VM-16/018
AENOR certifica que la organizacion
UNE-EN ISO 14001 HOSPITAL UNIVERSITARIO 12 DE OCI'UBRE

dispone de u 'ma de gesti bi EN" 1221 modif Regl. UE
1317-1505

para las actividades:  Las actividades asistenci lapr
serviclos médie Lad i asoclados

dichas actividades.

quese realizanen; AV DE CORDOBA, S|N. 28041 - MADRID

Fecha de validacion: ~ 2018-11-19

-

EMAS

Rafael GARCIA MEIRO
Director General

AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR AENOR

12210009
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Casos de éxito

Programas de

acompanamiento
de pacientes
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PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

ool

JUNTOS CONSTRUIMOS. JUNTOS AVANZAMOS

‘;: Hospital Universitario
sauovecic 12 de Octubre



o . EVALUACION CIERRE
Casos de exito PLAN ESTRATEGICO 2015-2019

)
SOC|ACION NACIONAL ™
0(\P~( ?’%6\

(\ FESOCE
6\ f i "n u,‘ 4 Federacion Espaiiola
de Sordoceguera

Espanola de pa

Allanzas con

Asoclaciones de
Pacientes

www.icrosonahemifacial.org
info@microsomumhemifacial org

/(ZWW ‘;: Hospital Universitario

JUNTOS CONSTRUIMOS, JUNTOS AVANZAMOS sawveoe 12 de Octubre




& JUNTUS CONSTRUIMOS, JUNTOS AVANZAMOS

‘r Hospital Universitario
« 12 de Octubre



