
Casos de éxito

Uso eficiente y seguro del medicamento

Servicio de Farmacia

Gestión clínica

Gestión de la prescripción

Implantación SADME

Implantación almacenes Farmacia

Adecuación de espacios y adquisición de tecnología

Idetificación y dimensionamiento de elementos tecnológicos

Definición del modelo y estrategia

Innovación en la 

gestión del 

medicamento en 

el Hospital.

TOP 6



INNOVACIÓN EN EL PROCESO FARMACOTERAPÉUTICO
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Procedimientos

Estandarización 
de 

procedimientos

Automatización 
almacenamiento 
y dispensación 

Administración 
segura

Gestión de la 
prescripción

Información del 
medicamento

Normalización

SNOMED CT

Integraciones

Sistemas de 
ayuda  a la 

decisión

Trazabilidad

Medición y análisis

Eficiencia
Uso clínico 

del 
medicamento

Segurida
d

Estudios 
observacionales 

PLAN DE INNOVACIÓN EN LA GESTIÓN DEL MEDICAMENTO





1. Historia clínica electrónica.

2. Prescripción electrónica asistida.

3. Registro electrónico de administración.

“Nuevas formas de hacer”, facilitadas por la aplicación de TIC

PLAN FUNCIONAL DEL SERVICIO DE FARMACIA

4. Sistemas automatizados de almacenamiento y dispensación. 

5. Herramientas de “Business Intelligence”.





IMPLANTACIÓN DE SADME

▪ Implementación en plazo corto

▪ Fase piloto : 2 plantas (Ene-Feb 2018)

▪ Planta 8 Medicina Interna

▪ Planta 1 Cirugía de Tórax/Neumología

▪ Fase extensión: implantación 2 SADME/semana

▪ Objetivo 2018: SADME en áreas de Hospitalización, 
Críticos y Urgencias.



Cambio, 
Innovación   
Crecimiento

Procesos 
internos

Clientes

Valor

Pacientes Médicos y Enfermeras Entidades externasConsejería y Equipo Directivo

Desarrollar el 
conocimiento 

generado
5

Impulsar el uso 
intensivo de las TIC4

Conceptualizar y 
desarrollar un modelo 

propio
1

Fomentar una cultura 
de cooperación3

Fomentar una cultura 
evaluativa6

Optimizar y 
estandarizar procesos

Desarrollar Programas 
de Atención 

Farmacéutica
7 Desarrollar Programas 

propios de I+D+i10

Ser reconocido como 
un servicio estratégico 

dentro de la 
organización

13

Contribuir a la 
optimización de los 

tratamientos 
farmacológicos de 

acuerdo con las 
necesidades de los 

pacientes

11

Ser reconocido como 
un servicio clínico 

excelente de soporte 
asistencial

12 Ser reconocido como 
un aliado preferente14

Contribución 
objetivable a la 
mejora de los 

resultados en salud de 
los pacientes

15

Contribución 
objetivable al 

reconocimiento del 
Hospital como 

referente en el sector

17

Contribución 
objetivable a la 
sostenibilidad 
económica del 

Hospital

16

Contribución 
objetivable a la 

implantación de la 
gestión clínica

18

Modelo Alianzas Innovación tecnológica Conocimiento

Impulsar una cultura 
de seguridad2

9
Establecer una política 

de Alianzas 
Estratégicas

8

Mapa Estratégico




