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Cambios en el equipo
directivo del Hospital

Al equipo directivo del
Hospital se han incorpora-
do recientemente nuevos
profesionales, para asu-
mir direcciones y subdi-
recciones ya existentes o
ser responsables de
otras de nueva creacion.

m Milagros Marin serd a partir
de ahora nuestra nueva Direc-
tora Médica. Médico especialis-
ta en Pediatria, ha trabajado en
el Hospital Materno-Infantil
desde su inauguracion en 1980.
En el afio 1998 asumi6 la Sub-
direccion de este centro, cargo
que ha desempefiado hasta la
actualidad.

® La nueva Subdirectora Médi-
co del Hospital Materno-
Infantil es Pilar Miranda, hasta
ahora Jefe del Servicio del
Departamento de Obstetricia y
Ginecologia de nuestro centro.
Doctor en Medicina por la Uni-
versidad de Valladolid y especia-
lista en Obstetricia y Ginecolo-
gia, fue médico adjunto del
Hospital La Paz desde 1971 y
hasta 1980. A partir de ese afio
ocupo el cargo de Jefe de Sec-
cion en el Departamento de
Obstetricia y Ginecologia de
nuestro Hospital, asumiendo
desde 1993 la jefatura de Servi-
cio en funciones, cargo que ha
desempefiado hasta la actuali-
dad. Ademés, fue Profesora de la
Escuela de Enfermeria "Julio
Ruiz" 'y Profesora Asociada de
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Obstetricia y Ginecologia de la
Universidad Complutense.

m Alfredo Romero, hasta hace
poco tiempo Subdirector Médico
del Area de Informacion de
nuestro Hospital, se ha hecho
cargo de la Subdireccion Médica
del Area Médica. Especialista en
Cirugia del Aparato Digestivo,
trabajé como cirujano en el
Hospital Virgen de la Luz, de
Cuenca, desde 1978 y hasta
1993, momento en el que pasd
a ocupar el cargo de Jefe de
Admision en el mismo centro,
hasta el afio 97 en el que se
trasladé a nuestro Hospital para
formar parte del equipo directi-
vo. Actualmente, esta finalizan-
do un Master en Administracion
Sanitaria, impartido por la
Escuela Nacional de Sanidad.

m Josefina Ortiz es nuestra
nueva Directora de Enferme-
ria. Diplomada en Enfermeria
por Cruz Roja y Diplomada en
Psiquiatria, Enfermera de Blo-
que Quirdrgico (Ginebra) vy
Master en Administracion
Sanitaria y Servicios de Salud
por el Centro Universitario
Salud, tiene plaza en propie-
dad en nuestro Hospital. Aqui
trabajé desde el afio 1975 vy
hasta 1978 en los quiréfanos
de la Residencia General vy
desde 1984 y hasta 1987 como
Supervisora de los Quiréfanos
de Obstetricia y Ginecologia.
Este Gltimo afio fue nombrada
Adjunta del Area Quirdrgica en
la Direccion de Enfermeria del
Hospital Clinico San Carlos, de

Direccion Gerencia
Concepcion Vera

Madrid, cargo que ocupé hasta
1991, en el que asumid la Sub-
direccién de Enfermeria del
Hospital de Getafe. En el afio
2000 fue nombrada Directora
de Enfermeria de este mismo
centro, hasta su incorporacion
a nuestro Hospital.

m La Direccion de Recursos
Humanos ha sido asumida por
Manuela Lerma. Licenciada en
Derecho y Master en Recursos
Humanos por la CECE, ha reali-
zado el Curso General de Practi-
ca Juridica, asi como otros en
Derecho Internacional, Urbanis-
mo, etc... Abogado colegiado
desde 1984. Durante el periodo
87/92 fue letrada interina de la
Direccion Provincial de la Segu-
ridad Social en Ledn, con dedi-
cacion exclusiva. Desde 1993 y
hasta la actualidad ha ocupado
una plaza de letrada apoderada
de la Direccion Territorial del
Insalud en Madrid. Durante este
tiempo ejerci6 como abogado
en pleitos relacionados con per-
sonal estatutario y laboral, asi
como en otros propios de la via
civil, penal y contencioso-admi-
nistrativa.

m Como responsable de la
nueva Direccion de Gestidon
de Pacientes y Servicios de
Informacion ha sido nombra-
do José Manuel Aldamiz-
Echevarria. Licenciado en
Medicina y Cirugia por la Uni-
versidad de Barcelona, con la
especialidad de Medicina
Familiar y Comunitaria, y Espe-
cialista Universitario en Ges-

Subdireccion Gerencia
José Luis Bernal

tion de Sistemas de Informa-
cién, por la Universidad de
Valladolid, trabajé hasta el
aflo 2000 en el Servicio de
Admisién y Documentacion del
Hospital General San Jorge, de
Huesca, dénde llegd a ocupar
el cargo de Jefe de Unidad.
Asimismo, desde el afio 94 y
hasta el 97 fue Director de
Auditoria de Sistemas de
Informacidn en diferentes hos-
pitales, entre ellos el de Mds-
toles o el Clinico de Valladolid.
Ha realizado cursos relaciona-
dos con cita previa, estadisti-
ca, admision y gestién sanita-
ria, asi como un Master en
Organizacion Empresarial de
Sistemas de Informacion.

m A esta nueva direccién se ha
incorporado también JesUs
Fernandez, como nuevo Subdi-
rector Médico, Coordinador
del Servicio de Admision y
Documentacién Clinica. Licen-
ciado en Medicina y Cirugia y
Especialista en Documentacion
Clinica, es Master en Adminis-
tracion Sanitaria por la Escuela
Nacional de Sanidad. Ademas,
ha realizado diversos cursos en
Sistemas de Informacién vy
Salud Publica. Desde el punto
de vista profesional, ha sido
jefe del Servicio de Admisién y
Documentacién Clinica en el
Hospital de Valdepefias y en el
Complejo Hospitalario de Ciu-
dad Real, Director Gerente en el
primero de ellos y Técnico en el
Departamento de Planificacion
del SAS.
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Por sus investigaciones
sobre nifos prematuros

El Premio
“Reina Sofia
20007, para tres
profesionales
del Hospital

Carmen Pallds y M2 Carmen Medina, del Servicio
de Neonatologia, y Javier de la Cruz, de la Uni-
dad de Epidemiologia Clinica, han sido galardo-
nados con el Premio Reina Sofia 2000, concedi-
do por el Real Patronato de Prevencion y Aten-
cion a Personas con Minusvalia, por su trabajo
"Apoyo al desarrollo de los nifios nacidos dema-
siado pequefios, demasiado pronto. Diez afios de
observacion e investigacion clinica en el con-
texto de un programa de seguimiento™.

La investigacion premiada recoge el trabajo
desarrollado a partir del programa de asistencia
continuada y coordinada de nifios prematuros,
puesto en marcha en nuestro Hospital hace
ahora una década. La experiencia acumulada y el
registro de los datos relativos a cada caso, ha
ofrecido a estos profesionales la oportunidad de
alcanzar un elevado manejo clinico integrado
durante el periodo prenatal, intraparto, neonatal
y tras el alta, asi como aclarar a los padres sus
dudas acerca de la futura evolucion de sus hijos.

La novedad de este tipo de asistencia radica
en que se estructura en forma de protocolo
coordinado, multidisciplinar y continuado, que
abarca desde el periodo prenatal hasta que el
nifio cumple siete afios. Ademas, la colabora-
cion de la Unidad de Epidemiologia Clinica ha
permitido realizar una actividad investigadora
sobre el proceso de la préctica clinica, revirtien-
do en una mejor atencidn a los nifios prematu-
ros y también en comunicaciones cientificas.

El programa de seguimiento, en el que par-
ticipan alrededor de 40 profesionales pertene-
cientes a diferentes Servicios (Neonatologia,
Unidad de Epidemiologia Clinica, Obstetricia,
Neurologia, Radiologia, Neumologia, Oftalmolo-
gia, Otorrinolaringologia, Psicologia y Trabajo
Social del Hospital Materno-Infantil), hace posi-
ble que estos nifios, que maduran en un
ambiente diferente, tengan un desarrollo per-
fectamente controlado, lo que les permitira
alcanzar en la mayoria de los casos una calidad
de vida satisfactoria.

Por eso, no sdlo es importante el tratamien-
to agudo del nifio, sino también el apoyo a los
padres, intentando desde el principio que parti-
cipen en el cuidado de sus hijos, especialmente
de los que presentan complicaciones.

Cada afio nacen en nuestro Hospital mas de
5.000 nifios, que son atendidos en primer tér-
mino por los profesionales del Servicio de Neo-
natologia, creado en 1980. De ellos, unos 700
ingresan en dicho Servicio por diferentes moti-
vos, teniendo en cuenta que unos 300 lo hacen
en cuidados intensivos. Segun explican estos
tres profesionales, un 30 por ciento de los ingre-
so0s en cuidados intensivos neonatales proceden
de nifios con peso de nacimiento inferior a los
1.500 gramos.
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Agenda de Actividades

SALON DE ACTOS DE LA RESIDENCIA GENERAL

Noviembre

Mayo
9 Curso sobre “Tratamientos complementarios
en la vida de la mujer”
17 I Jornada Nacional de Atencién de
Enfermeria ante las Urgencias Pediatricas
18 Curso de Doctorado sobre Menopausia
. XXIV Curso Internacional de Actualizacion
28/2 Junio ¢ cirugia
Octubre
IX Reunion Internacional de Diagndstico por
4y5 g &

Imagen

16y 17

SALON DE ACTOS HOSPITAL MATERNO-INFANTIL

I Curso de Cardiologia Pediatrica

25 (mafiana)

25 (tarde)
y 26

Noviembre

Mayo
17 Conferencia ""Observaciones sobre la muerte
subita en jovenes"
18 Curso sobre "Diagndstico prenatal"

Curso sobre "Diabetes Gestacional™

Curso Tedrico Practico sobre Bloqueos Ner-
viosos Periféricos - 111 Talleres de Aneste-
sia y Reanimacion

22y 23

Curso sobre ""Bases metodoldgicas de Biolo-
gia Molecular"

e Un sol.- A pri-
meros de los 80
en el Hospital las
relaciones entre
el personal eran
mas un producto
estanco para cada
estamento que un
resultado de
comunicacion
interdisciplinar,
de tal manera
que, para los que
perteneciamos a
Gestion, era muy
dificil el vinculo
con el personal
médico y de enfer-
meria. Conse-
cuencia de ello
podia ser, por
ejemplo, que
cuando te sentias
enfermo en el tra-
bajo, o bien te
apuntabas a las
"colas" que en
aquellos momen-
tos habia en
Medicina Preven-
tiva (12 planta), o
bien te acercabas
a una consulta
médica.

Con "trancazo"
me presenté en mi

Observaciones del Servicio de Neurologia

Ludopatia y Enfermedad

de Parkinson

No se trata de un nuevo sindrome,
sino de una observacion casual
que llamé la atencion de un grupo
de neurdlogos de nuestro Hospital
que se ocupa del estudio y trata-
miento del Parkinson. El doctor
José Antonio Molina qued6 des-
concertado cuando la familia de
uno de sus pacientes de la Unidad
de Parkinson insistia acerca de la
adiccion a las maquinas tragape-
rras que el paciente habia comen-
zado a presentar. Lo que inicial-
mente podia ser un hecho anec-
dotico, comienza a resultar llama-
tivo cuando, intencionadamente,
se interroga a los pacientes de la
Unidad y se detecta conducta de
juego patolégico en 12 de ellos,
que previamente, o no jugaban, o
si lo habian hecho antes, intensi-
ficaban esta adiccion cuando esta-
ban en tratamiento. Segin los
datos facilitados por este especia-
lista, los 12 casos detectados
suponian aproximadamente un 5%
de los tratados en la Unidad de
Parkinson, frente a un 1-2% de
adictos al juego en dichas méaqui-
nas que se registra entre la pobla-
cion general.

Este hallazgo le llevo a ampliar
el estudio en dicho grupo de
pacientes, por medio de tests neu-
rolégicos para clasificar el tipo
evolutivo de la Enfermedad de Par-
kinson, asi como mediante una
entrevista psiquidtrica dirigida a
detectar psicopatologia previa. En
todos ellos se descartd conducta
maniaca previa al tratamiento.

Ademés del juego patolégico,
que en la mayoria de los casos era
exclusivamente el de las maqui-
nas tragaperras, algunas de estas
personas presentaban abuso o
dependencia de alcohol y otras
conductas compulsivas.

Los investigadores relacionaron
tanto unas como otras conductas con
las fases de la enfermedad en que los
enfermos estan "on" o "enchufados"”
(4giles), como resultado del efecto
de la Levodopa, y establecieron la
hipdtesis de que, al igual que existe,
en el Parkinson tratado, una "fluc-
tuacion motora” manifestada por
fases "on" de agilidad, y fases "off"
de ausencia de respuesta a la levodo-
pa, existiria una fluctuacion psiquica
manifestada por sintomas relaciona-
dos con trastorno del control de los
impulsos y aparentemente en rela-
cién con el tratamiento.

Aungue en la enfermedad de
Parkinson pueden existir trastor-
nos cognitivos y de conducta, la
ludopatia no habia sido descrita
antes. Este trabajo descriptivo ha
sido recientemente publicado en
la revista Movement Disorders, y
sus autores, con la colaboracion
del Servicio de Psiquiatria, prepa-
ran ahora un estudio de casos y
controles para mejorar la significa-
cién de sus hallazgos, que podrian
cambiar las perspectivas del trata-
miento de la Enfermedad de Par-
kinson, asi como aportar nuevas
posibilidades terapéuticas en los
trastornos del control de los
impulsos.

pafieros: "Nieves:

decimiento a todo

I Cartas a la Redaccion

primer dia de tra-
bajo en Suminis-
tros, por la mafna-
na, un 20 de mayo
de 1980, dia lluvio-
S0, oscuro. A mi
desconcierto por el
nuevo trabajo y
compaferos nue-
VOS se unia mi
malestar fisico. Lo
comenté ... No
conocia a nadie,
mas que a los de
Admision (turno
de tarde).

—IPues vete a
Medicina Interna,
planta baja!- me
aconsejaron en mi
nuevo servicio.

—-1Alli no tienes
problemas, alli
tenemos un sol!.

—Baja y pregun-
ta por Nieves, una
enfermera.

Me resistia.
¢Quién era yo para
interrumpir el
ritmo normal de
una consulta?. Por
fin, bajé. No

aguantaba masy
lo hice.

Puedo reprodu-
cir casi cromatica-
mente su acogida.
AUn veo aquellos
0jos negros y
transparentes, la
mirada amiga y
tierna, su palabra
sabia y cercana,
como si me cono-
ciese de siempre
... Su actitud, asi
como la del médi-
co que me aten-
dio, fue atentay
eficaz. Quedé
encantado.

Alguna vez mas
acudi. No es dificil
pues afirmar que,
en mis recuerdos,
aquella enfermera
aparecia siempre
como un angel,
hasta hace pocos
dias, cada vez que
me encontraba
con ella en Neuro-
encefalografias, su
ultimo puesto de
trabajo.

Hace algunos
dias me hablaron
de su muerte.
Quedé tocado, sin
poder articular
palabra. Me sor-
prendi sentado
sobre mi mesa de
oficina, rodeado
de papeles, hinca-
do de codos, los
brazos sostenien-
do mi cabeza
escondida, mien-
tras alguna lagri-
ma dificil e
inconsciente....
Nadie hablaba a
mi alrededor...,
solo, en un dia
gris, oscuro ..., la
lluvia sonaba ...

Mi mente, a
pesar de los
esfuerzos, seguia
en blanco. Sentia
y queria acercar-
me a ella, donde
estuviera, para
trasladarle y repe-
tirle, reformada,
aquella frase, ya
mia, de mis com-

IContigo no hay
problema, eres un
sol!",

Paco Baro

e HP/HIS.- Pen-
sando en escribir
estas lineas, me
imaginaba como
contaros la expe-
riencia que ha
supuesto la
implantacion del
programa informa-
tico propuesto por
nuestro Insalud a
la empresa
HP/HIS en el/los
Servicios de Admi-
sion, Consultas
Externas, C.E.P,
Servicio de Infor-
macion de Urgen-
cias, etc.., pero,
han sido tantas
cosas y tantos
hechos los ocurri-
dos, que, posible-
mente, os aburri-
ria con el relato.
Por ello, y de
manera muy sim-
ple pero también
sincera, quiero
expresar mi agra-

el personal que
estuvo presente
los dias de arran-
que del programa
(puente de la
Constitucion) y
que soporto y
soporta esta
nueva aplicacion.
También al perso-
nal de HP/HIS, que
nos apoyo en esos
momentos y que
con su profesiona-
lidad calmo6 nues-
tro nerviosismo, al
personal de segu-
ridad, a los cela-
dores vy, por ulti-
mo, y no por ello
menos importan-
te, a los pacientes
y acompafantes
por su paciencia,
dada nuestra len-
titud, comprensi-
ble pero al finy al
cabo lentitud, en
unos momentos en
los que es necesa-
rio ser lo mas rapi-
do y eficaz posi-
ble.

Un companfero

del area XI

El doctor De
Juanes, nuevo
miembro de la
Real Academia
de Medicina

José Ramon de Juanes, jefe de
Servicio de Medicina Preventiva
de nuestro Hospital, ha sido
nombrado Académico Corres-
pondiente de la Real Academia
Nacional de Medicina, para
cubrir una de las plazas de la
seccion 1V-Medicina Preventiva
y Salud Publica.

El Dr. de Juanes es diploma-
do en Medicina de Empresa y
Sanidad, asi como especialista
en Medicina del Trabajo e Higie-
ne y Sanidad. Es, asimismo, Pro-
fesor Titular en Medicina Pre-
ventiva y Salud Publica desde
1989 y Profesor de Riesgos
Laborales en el personal sanita-
rio desde el afio 94.

Ademés de dirigir numero-
sas tesis doctorales, ha partici-
pado en diferentes grupos de
trabajo y comisiones nacionales
relacionadas con su especiali-
dad y en diferentes programas
internacionales de cooperacion.
Ha organizado 15 jornadas
internacionales sobre vacunas.
Entre sus publicaciones, desta-
can los mas de 100 articulos
incluidos en revistas espafiolas
y extranjeras, 17 libros y capi-
tulos, 15 libros de ponencias y
més de 120 comunicaciones a
congresos.

El pasado 16 de enero, dia
de la Sesién Inaugural del Curso
Académico 2001, le entregaron
el titulo y medalla correspon-
diente a este nombramiento.

Guia Practica de
Intervencion en
Alcoholismo

Esta guia ha sido
elaborada por uno
de nuestros psi-
quiatras, el doctor
Gabriel Rubio, en
colaboraciéon con

Joaquin  Santo-
Domingo, de la
Paz, ademds de

otros insignes especialistas en el
tratamiento del alcoholismo.
Dividida en cuatro capitulos,
aborda los conocimientos béasicos
sobre este tipo de adiccién, las
patologias derivadas del consumo
de alcohol, el tratamiento (farma-
colégico, abordaje en atencion pri-
maria, tipo de paciente, etc...) y,
por Ultimo, las situaciones espe-
ciales (aparicién en mujeres, ado-
lescentes, personas de edad avan-
zada, médicos, trabajadores, etc..)
y aspectos legales del alcoholismo.
La guia, segun sus propios
autores, pretende ser un instru-
mento Util a la hora de tratar el
problema del alcoholismo, tan
complejo y antiguo, como nuevo.
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La Directora Gerente de
nuestro Hospital, Concepcion
Vera, firmo el pasado 2 de
marzo con el Director Gene-
ral del Insalud, Josep M@
Bonet, y el Director Territo-
rial de Madrid, Albino Nava-
rro, el Contrato de Gestion
2001, en el que se recogen
los objetivos que debemos
afrontar este afo.

El cumplimiento de los tiempos de
demora quirlrgica y en consultas y la
mejora en la prescripcion farmacéu-
tica siguen siendo los objetivos prio-
ritarios recogidos en dicho documen-
to, que también especifica otras
lineas de mejora, centradas, por
ejemplo, en los sistemas de informa-
cion, la calidad o la investigacion.

ACTIVIDAD ASISTENCIAL
Objetivos.- Para poder cumplir los
objetivos asistenciales, el Hospital
se compromete a impulsar mejoras
organizativas y de gestién en el
area de consultas y a facilitar la
coordinacion entre los diferentes
niveles asistenciales, ademas de
seguir trabajando para mejorar la
prescripcion farmacéutica.
Grandes cifras:

m Nimero de altas 38.703
m Estancia media 9,33
m |EMA/Hospital 2000 0,97
m IEMA/Grupo 2001 1,02

m Intervenciones quirdrgicas
con hospitalizacion

(medios propios) 12.780
m Procesos ambulatorios 17.250

m Consultas externas (Primeras

+ Sucesivas) 1.272.390
m Urgencias totales 261.920
Programas Especiales.- El Con-
trato de Gestién contempla pro-
gramas especiales como el parto
vaginal con analgesia epidural,
que debemos ofertar a todas las
embarazadas, y planes de reduc-
cion de demora. En este dltimo
caso, se sitla la espera maxima
quirdrgica en seis meses (en el
caso de Cirugia Cardiaca en dos
meses) y la demora media en 55
dias. En Primeras Consultas la
demora méxima se establece en
60 dias y la media en 15.

INVESTIGACION Y DOCENCIA
En cuanto a la primera de ellas,
nuestro objetivo de produccion
investigadora repite el volumen de
actividad realizada por el Hospital
en el afio 2000. En docencia, que
incluye formacién continuada, se
establece que se desarrollaran al
menos 131 cursos, tanto para el
personal facultativo, como sanita-
rio no facultativo o no sanitario.

CALIDAD
Objetivos.- En este sentido, el
Contrato de Gestion establece los
siguientes objetivos:
m Evaluar el grado de adherencia
a todos los protocolos.
m Monitorizar la adecuacion al
protocolo de utilizacion de pro-
cedimientos diagnosticos y tera-
péuticos.
m Mejorar nuestras condiciones
de confortabilidad, hosteleras y
de sefalizacion.

Firmado el Contrato de Gestion
para este ano

m Gestion Econdmica y Financie-
ra: establecimiento o mejora de
un sistema de registro de entrada
e identificacion de las facturas y
desarrollo de un Plan de Actua-
cion respecto al Euro, entre otros.
m Consecucion de distintos objeti-
vos, centrados en la calidad perci-
bida y derechos de los pacientes,
calidad cientifico-técnica, gestion
clinica, satisfaccion del cliente
interno y aspectos socio-sanitarios.

SISTEMAS

DE INFORMACION

En esta &rea, se acuerda que a
finales de afio debemos haber
codificado como minimo el 97 por

El Contrato de Gestion es el marco en el que se recogen las pau-
tas de actuacion que seguiran los gestores del hospital durante
este afo.

ciento de las altas de hospitaliza-
cion, el 94 por ciento de los proce-
sos de cirugia ambulatoria y el 40
por ciento de los tratamientos de
Hospital de Dia.

Cierre de actividad asistencial (aiio 2000)

Altas
Ingresos

Ingresos Programados . . . . . . ..

Ingresos Urgentes

Consultas Externas Area Médica (*)
Consultas Externas Area Quirargica (*)
Consultas Externas Area Pediatrica (*)
Consultas Externas Area Obstétrica (*)

Estancias
Estancia Media
Urgencias Atendidas

Intervenciones Quirdrgicas Programadas
Intervenciones Quirdrgicas Urgentes
Intervenciones Quirdrgicas Medios Ajenos

Cirugia Mayor Ambulatoria

Otros procedimientos ambulatorios

Trasplantes
Tratamientos Hospital Dia

(*) Primeras consultas + consultas sucesivas

FINANCIACION
Para hacer frente a estos objetivos,
contaremos con el siguiente presu-
puesto:

m Total gastos 44.862.674 millones

24.481
509.646
676.209

35.892

51.128
362.164
9,36
250.159

Nuevos miembros de la Junta
Técnico Asistencial

Nifios de otras
nacionalidades
nacidos en el
Hospital 12

de Octubre

—Total partos afio 2000

en el Hospital: 5.508
—Otras nacionalidades: 683
Clasificados por numero de
nacimientos:

Ecuador, 155; Marruecos, 107;
Colombia, 86; China, 50;
Republica Dominicana, 48;
Per(l, 7; Polonia, 24; Guinea,
19; Rumania, 18; Nigeria, 15;
Portugal, 14; Francia, 13;
Bolivia, 9; Argentina, 8; Bra-
sil, 8; Cuba, 8; Argelia, 4; Bos-
nia, 4; Camerun, 4; Méjico, 4;
Ucrania, 4; Alemania, 3; Filipi-
nas, 3; Finlandia, 3; India, 3;
Venezuela, 3; Bulgaria, 2;
Dinamarca, 2; Gran Bretafia,
2; Australia, 1; EEUU, 1; Egip-
to, 1; El Congo, 1; Italia, 1;
Guatemala, 1; Nicaragua, 1;
Palestina, 1; Rusia, 1; Sene-
gal, 1; Suiza, 1; Turquia, 1;
Uruguay, 1.

La Junta Técnico Asistencial ha
sido renovada recientemente, tras
las elecciones celebradas el pasa-
do ocho de febrero. Ahora sus
miembros son:

Presidente:

Dra. Milagros Marin

Directora Médico

Vocales:

Dr. Manuel Ferro

Subdirector Médico Area Quirdrgica
Dr. Alfredo Romero

Subdirector Médico Area Médica
Dra. Pilar Miranda

Subdirectora Médico Materno-
Infantil

Dra. Victoria Ramos
Subdirectora Médico Servicios Cen-
trales

DAa. Josefina Ortiz

Directora de Enfermeria

Dr. Federico Hawkins

Jefe Servicio Endocrinologia

Dr. Angel Nogales

Jefe Departamento Pediatria

Dr. Pedro de la Fuente

Jefe Departamento Ginecologia y
Obstetricia

Dr. Eduardo Lanzos

Jefe Servicio Oncologia Radiote-
rapica

Dr. Carlos Resines

Jefe Servicio Traumatologia 11
Dr. Juan Carlos Lumbreras

FEA Infecciosas

Dr. Fernando L6pez-Rios

FEA Anatomia Patolégica

Dr. Indalecio Cano

FEA Cirugia Pediatrica

Dr. Pedro Yuste

FEA Cirugia General

Dr. Jorge Alonso

FEA Ginecologia

Dr. Victor Julian Moreno
Médico Residente Medicina Interna
Antonia Almena

Supervisora Lactantes

José Fernandez

ATS Medicina Interna Planta 12
Concepcidn Villanueva
Trabajadora Social Atencion al
Paciente

* Todos los facultativos de la Junta
Técnico Asistencial componen la
Comision Mixta.

médicos adjuntos.

personal de limpieza.

X aniversario de la Unidad
de Psiquiatria de Agudos

Hace ahora 10 afios se puso en marcha en nuestro Hospital una Uni-
dad de Psiquiatria de Hospitalizacion de Agudos, con la que se pre-
tendia dar respuesta a las necesidades asistenciales de nuestra
poblacion de referencia. Para conmemorar su apertura, el Servicio de
Psiquiatria ha celebrado una Jornada, en la que han participado
especialistas de diferentes hospitales.

En un principio, nuestro &rea sanitaria contaba con una seccion de
Psiquiatria, pero, a partir de la reestructuracion de dicho area, se cred
un Servicio, cuyo responsable sigue siendo hoy el doctor Toméas Palomo.

El doctor Javier Sanz, médico adjunto de la Unidad de Hospita-
lizacidn, nos ha explicado que, en un principio, ademés del Jefe de
Servicio, contaban con la colaboracion del doctor Enrique Garcia
Bernardo, como coordinador, y de Angel Redondo y él mismo, como

La Unidad, que cuenta con 20 camas, se configura a partir de un
equipo de profesionales multidisciplinar o comunitario, en el que
ocupan un papel destacado no sélo los médicos, sino también los
diplomados y auxiliares de Enfermeria, los celadores e incluso el

Segun el doctor Sanz, desde esta perspectiva pueden prestar a los
pacientes la mejor asistencia posible. Sin embargo, no olvidan el futu-
ro y pretenden seguir progresando cada dia més, renovando iniciativas
y poniendo en marcha mas actividades aun si cabe, contando para ello
con su reconocido prestigio y un trabajo en equipo. Ademas, les gus-
taria recuperar a largo plazo, si es posible, el servicio de Terapia Ocu-
pacional que prestaban en un principio, obtener finalmente la presen-
cia de un psicélogo en planta y conseguir una mayor colaboracion con
otros centros asistenciales y sociosanitarios.



Radiografia del 12

Nuestro Hospital cuenta
desde hace unos dias con
una nueva Direccion de Ges-
tion de Pacientes y Siste-
mas de Informacion, depen-
diente de la Direccion
Gerencia, que contribuira
de forma incuestionable al
desarrollo y modernizacion
del centro.

La nueva Direccion, que integra
los tradicionales Servicios de
Informacion y Control de Gestion,
Admision 'y Documentacion e
Informética, nace con el objetivo
de consolidar un s6lido sistema de
informacidn, apoyado en las nue-
vas herramientas informaticas dis-
ponibles, que nos abrird las puer-
tas hacia un futuro muy promete-
dor.

El desarrollo del proyecto faci-
litar4 la recogida y seleccion de
datos relacionados con el Hospi-

Estrenamos una nueva
Direccion de Gestion de Pacientes
y Sistemas de Informacion

tal, convirtiéndose en poco
tiempo en un soporte impres-
cindible para la mejora conti-
nua de la gestién de nuestros
recursos.

Como responsable de la
nueva direccién, José Manuel
Aldamiz Echevarria nos ha
explicado que entre los objeti-
vos mas ambiciosos que se
pretenden llevar a cabo se
encuentra la informatizacion
de toda la gestion de pacien-
tes, tanto en régimen de hos-
pitalizacién, como quirlrgico
0 ambulatorio. Ademas, se
integraran todas nuestras apli-
caciones de gestion, para que
en breve dispongamos de un
mejor soporte que facilite
nuestras futuras decisiones.

Concretamente, entre los
proyectos mas inmediatos des-
taca la implementacién del
Sistema de Informacion institucio-
nal HP - HIS, la informatizacion de
las Agendas de Consultas Externas,

Hospital 12 de Octubre
Organigrama Servicio de
Gestion de Pacientes y Siste-

mas de Informacion

INFORMATICA
Jefe de Servicio
Fernando Herraez

DESARROLLOS
PROPIOS

MICROINFORMATICA

HARDWARE

ENTORNOS WEB
MENSAJERIA

( Entre los objetivos méas
ambiciosos que preten-
de llevar a cabo la nueva
direccion se encuentra

la informatizacion de toda la
gestion de pacientes, tanto
en régimen de hospitaliza-
cion, como quirdrgico o
ambulatorio. Ademas, se
integrarén todas las aplica-
ciones de gestion, para que
en breve se pueda dis-
poner de un mejor
soporte que facilite las
futuras decisiones.

)

el desarrollo de un Sistema de
Informacién de Recursos Huma-
nos, el Disefio del Cuaderno de

GESTION DE PACIENTES Y
SISTEMAS DE INFORMACION
Director
Dr. José Manuel Aldamiz
Echevarria

S.A.D.O.
Subdirector coordinador
Dr. JesuUs Fernandez Sanz

INFORMACION Y
CONTROL DE GESTION
Jefe de Servicio
Pilar Diaz

SISTEMAS DE
INFORMACION
CUADERNOS
DE MANDO

Mando y la remodelacién de la
Gestion del Blogue Quirdrgico.

Como puede observarse en
el organigrama (ver grafico),
esta nueva Direccidn, coordi-
nada por Jesls Fernandez,
nuevo subdirector médico, se
distribuye en tres unidades:
Informatica, Informacion y
Control de Gestion y Gestion
de Pacientes y Documenta-
cion.

Respecto a Informatica, es
necesario destacar que se con-
figura como herramienta de
soporte para la gestion inte-
gradora del area. Para ello, dis-
pone de Software, en algunos
casos propio y en otros depar-
tamentales importados, y de
un Sistema de Informacion
Institucional (HP - HIS), ade-
mas de Hardware central y
periférico y un conjunto de

redes diversas.
Por su parte, la Unidad de
Informacion y Control de Gestion

dara soporte a entradas de infor-
macién, proceso y salidas en el
formato oportuno, segln determi-
nen las caracteristicas del usuario.
Asimismo, creara y desarrollara
sistemas de informacion, relacio-
nando las necesidades y dando
prioridad a los resultados, de
modo que faciliten la gestion y la
toma de decisiones en cualquier
area o servicio.

Por dltimo, la Unidad de Ges-
tion de Pacientes y Documenta-
cién trabajara en la mejora de lo
que ha sido hasta ahora el Servicio
de Admision del Hospital, pero
desde una perspectiva mucho mas
integradora. Entre sus fines figura
la gestion de camas y registro de
ingresos, altas y atencion en
Urgencias; informacién para car-
gos a terceros; lista de espera qui-
rlrgica, programacion y registro
de actividad quirdrgica; actividad
ambulatoria y de los CEP's; codifi-
cacion clinica y CMBD y Archivo y
Gestion Documental.

GESTION DE PACIENTES
DOCUMENTACION
Jefe de Unidad
Dr. Manuel Aliaga

GESTION DE CAMAS
BLOQUE QUIRURGICO
CONSULTAS EXTERNAS

CEP’s

ARCHIVO H. CLINICAS
CODIFICACION
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