"Noticias del 12"

A |

12 de Octubre

Hospital Universitario

* kK
****

Madrid

Reformas en el Hospital

Cirucia CArDIACA: En la foto, la Unidad de Hospitalizacién de Cirugia
Cardiaca tras la remodelacion. Con esta reforma se han reorgani-
zado los circuitos de pacientes y personal y los de limpio y sucio, se
han reformado las habitaciones, instalando duchas individuales, y se
estd iniciando la informatizacion completa de la planta.
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Periédico Informativo del Area 11

CiruGia ToraX: En la imagen, la Unidad de Hospitalizacién de Ciru-
gia de Térax, en la que se han acometido obras para mejorar las
aspiraciones de vacio de las habitaciones y remodelar los bafios
para los pacientes.

Reanimvacion pDe LA ResiDENCIA GENERAL: Con las obras de mejora se ha llevado a cabo una reorganizacion funcional de la Unidad, estable-
ciendo una distribucion circular de los pacientes en torno a los controles de Enfermeria, incrementando el nimero de camas en cuatro
y habilitando tres boxes para posibles aislamientos.

Ponemos en
marcha la
tarjeta grafitada

Proximamente pondremos en
marcha la tarjeta grafitada para
los laboratorios del Area XI, es
decir, los que estan en funciona-
miento en los Centros de Especia-
lidades de Aguacate, Pontones y
Aranjuez, incluyendo también las
pruebas que sean solicitadas
desde Atencion Primaria.

La nueva tarjeta grafitada es el
resultado de un proyecto que lleva
mas de dos afios en estudio. Con
el nuevo documento se reduce el
tiempo de trabajo en los laborato-
rios, evitando errores de transcrip-
cion. Como fase previa, se han
consensuado una serie de perfiles
-test de pruebas analiticas- por
grupos de trabajo integrados por
profesionales de los laboratorios
de Primaria y Especializada.

La nueva tarjeta contempla la
agrupacion de las pruebas que es
posible solicitar por grandes gru-
pos, incluyendo Bioquimica,
Hematologia y Coagulacion, entre
otros. También se pueden realizar
peticiones que no constan en la
tarjeta y ademas, se puede reco-
ger informacion sobre el pacien-
te, como tratamiento, datos clini-
cos y algunas observaciones.

En el que también participan Getafe y Puerta de Hierro

Nuestro Hospital coordina un
proyecto para la implantacion de
sistemas de Gestion de Calidad

Mas de 20 profesionales
pertenecientes al Hospital
y al Centro de Especialida-
des de Carabanchel parti-
cipan en un proyecto para
la implantacion de siste-
mas integrados de Gestion
de Calidad que nos permiti-
ran perfeccionar el funcio-
namiento de nuestros cen-
tros y la asistencia que
prestamos, mediante la
evaluacion, la mejora conti-
nua y el trabajo en equipo.

El proyecto, coordinado desde
nuestro Hospital, cuenta con la
participacion del Puerta de Hie-
rro y Getafe. Los tres centros
sanitarios han decidido conjun-
tamente tomar como referencia
la norma ISO 9001:2000 como
sistema de gestion de la calidad
en algunos servicios, lo que faci-
litara la introduccion del Mode-

Parte de los profesionales participantes en el proyecto para la
implantacion de sistemas integrados de Gestion de Calidad.

lo Europeo de Excelencia EFQM
-uno de los modelos de gestion
de calidad mas exigentes-.

EL proyecto ha sido financiado
por el Ministerio de Ciencia y Tec-
nologia mediante el Programa
Nacional de Sociedad de la Infor-
macion —PROFIT- y cuenta con la
colaboracion del Instituto de Eva-
luacién Sanitaria de la Universi-

dad Complutense de Madrid vy la
empresa ASECAL, especializada en
consultoria sobre sistemas de Ges-
tion de Calidad. Supone la incor-
poracién de una nueva cultura de
trabajo basada en la gestion de
procesos, considerando éstos
como el conjunto de actividades o
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Nuevas
incorporaciones
al equipo
directivo
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Luis Mosquera y Juana M?® Marti-Belda

Desde hace unos meses contamos
con un nuevo Subdirector de Ges-
tion de Servicios Técnicos. Luis
Mosquera Madera es Ingeniero
Superior Industrial, con la especia-
lidad de Electrotecnia, por la Uni-
versidad de Oviedo, habiendo obte-
nido ademas diplomas en Especiali-
zacién en Organizacién Industrial y
en Bioingenieria y Telemedicina.

El nuevo Subdirector de Gestion
ha trabajado, entre otros lugares de
interés, en el Complejo Hospitalario
de Salamanca, como Jefe de Servi-
cio de Mantenimiento, y ha partici-
pado en el Programa HOPE de inter-
cambio de profesionales de la Ges-
tion Sanitaria en la Union Europea.

Luis Mosquera ha realizado
también numerosos cursos rela-
cionados con su especialidad y
con la gestion de empresas e ins-
tituciones sanitarias y ha partici-
pado como ponente y organizador
en diversas jornadas y congresos.

También se ha incorporado
recientemente a nuestro Hospital
una nueva Subdirectora de Enferme-
ria de Hospitalizacion Médico/Qui-
rirgica y Servicios Especiales. Juana
M2 Marti-Belda Torres es Diploma-
da en Enfermeria, habiendo realiza-
do también en la Escuela Nacional
de Sanidad la Diplomatura Superior
de Gestion de los Servicios de Enfer-
meria y el Curso de Especializacion
en Direccion y Gestion de Recursos
Humanos.

La nueva Subdirectora de Enfer-
meria posee una amplia experiencia
profesional. Asi, entre otros lugares
de interés, ha trabajado en el Hospi-
tal La Fe, de Valencia, como enfer-
mera; en el Hospital de La Princesa,
de Madrid, también como enfermera,
supervisora y como Subdirectora de
Enfermeria; en el Hospital Santa Cris-
tina como supervisora y en el Hospi-
tal General de Guadalajara como
Directora de Enfermeria. Asimismo,
ha dirigido diversos cursos relaciona-
dos con su especialidad, participado
en otros muchos y cuenta con un
importante nimero de publicaciones
y comunicaciones a congresos y reu-
niones de elevado nivel profesional.



Sistemas de
Gestion de
Calidad
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pasos —asistenciales o de otro tipo-
que deben ser llevados a cabo para,
por ejemplo, tratar una enfermedad
0 adquirir equipamiento.

Con la puesta en marcha del
Sistema de Gestion de Calidad se
persigue, entre otros objetivos, la
mejor gestion de dichos servicios,
gracias a la introduccién de
modernas herramientas de trabajo,
el desarrollo de sistemas de infor-
macion, con el empleo de aplica-
ciones informaticas novedosas, la
introduccion de aspectos de ges-
tion medioambiental y la implan-
tacion de un sistema que asegura-
ra la fiabilidad de los resultados
analiticos, sirviendo de ayuda a
los profesionales sanitarios para el
diagnoéstico de las patologias.

A ello se afiade la oportunidad
de intercambiar experiencias entre
los tres hospitales, consiguiendo
una mejor preparacion de los mas de
70 profesionales participantes, lo
que les permitira extender el mode-
lo a otras unidades y servicios de sus
respectivos centros hospitalarios.

Para conseguir estos objeti-
vos, el proyecto debe pasar por
ocho fases, que incluyen disefio
del sistema, formacion genérica,
diagnéstico de situacion, desa-
rrollo de documentos, formacion
especifica, seleccion e implanta-
cion de herramientas informati-
cas, puesta en marcha del sistema
y, por altimo, una auditoria.

Hasta el momento se han
desarrollado una parte importante
de las seis primeras fases. Entre
las actividades realizadas destaca
la definicion de procesos preanali-
ticos, que incluye la especifica-
cion de los pasos que se deben
seguir desde que el médico solici-
ta una analitica hasta que se pre-
para y procesa la muestra de un
paciente. Se han detectado las
oportunidades de mejora existen-
tes en este proceso, se han plan-
teado posibles soluciones que
pueden ser aplicadas en dicho pro-
ceso y se han consensuado los
indicadores que se estan midiendo
en la actualidad. En el daltimo tri-
mestre del afio se intensificara la
implantacién del sistema en los
servicios involucrados.

SERVICIOS

PARTICIPANTES

-Servicio de Bioquimica.

-Laboratorio de Analisis Clinicos
del Centro de Especialidades
de Carabanchel.

-Unidad de Monitorizacion de

Farmacos.

-Servicio de Farmacia.

También participan en el pro-
yecto, que ha contado con el res-
paldo de la Direccion del Hospital
y la Unidad de Calidad, el Servicio
de Suministros y el Servicio Téc-
nico y la colaboracion del Servi-
cio de Informatica.

Creada la Unidad de Seleccion
de Personal Temporal

Desde hace unos meses contamos
con una nueva Unidad, depen-
diente de la Direccién de Recur-
sos Humanos, encargada del con-
trol, gestion y seguimiento de la
bolsa de contratacion de personal
temporal.

La nueva Unidad ha sido crea-
da con el objetivo de mejorar la
contratacion de personal temporal
sanitario no facultativo y no sani-
tario, que antes se realizaba por
varias unidades de las diferentes

Direcciones del Hospital. Con su
creacion se pretende mejorar la
transparencia de este tipo de con-
tratacién, asi como dar uniformi-
dad a los criterios de seleccion de
profesionales, simplificando los
procesos y racionalizando los
recursos destinados a tal fin.

Ademas de la creacion de esta
Unidad, también se ha formaliza-
do un (nico documento para la
propuesta de autorizacion de
contratacion.

CONVOCATORIA DE
BOLSAS DE TRABAJO

La Direccién de Recursos Huma-
nos de nuestro Area ha convoca-
do recientemente bolsas de tra-
bajo para algunas categorias del
Hospital. Al cierre de esta edi-
cion, se habian convocado las
relativas a celadores y auxiliares
administrativos, segln resolucio-
nes de fecha 26 de septiembre y
9 de octubre, respectivamente.

A la primera de ellas se han
presentado mas de 2.500 aspi-
rantes y, a la segunda, se han
recibido hasta el momento alre-
dedor de 3.000 solicitudes. Pos-
teriormente se publicaran las lis-
tas de admitidos y excluidos.
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| Elecciones sindica-
les. Con fecha 17 de sep-
tiembre se ha formulado
preaviso de convocatoria
de elecciones sindicales
para el Area XI de Aten-
cion Especializada. Desde
ese dia se han iniciado
todos los procedimientos
conforme a ley que son
necesarios para llevar a
cabo dichas elecciones,
que se celebraran el dia 18
de diciembre de este afio.
El dia 7 de noviembre se
constituye oficialmente la
Mesa Electoral Coordina-
dora y las Mesas Parciales.

[]  Nombramiento. El
doctor Francisco J. Berchi,
jefe del Servicio de Cirugia
Pediatrica de nuestro Hos-
pital, ha sido nombrado
Presidente de la Asocia-
cion Iberoamericana de
Cirugia Pediatrica, en el
Gltimo congreso celebrado

el mes de septiembre en
México.

[l Cambio de direc-
cion del correo elec-
tronico. Desde el pasado
1 de octubre se han modi-
ficado las direcciones de
correo  electronico, de
acuerdo con lo establecido
por la Consejeria de Sani-
dad de la Comunidad de
Madrid. A partir de esa
fecha, alias.hdoc@salud.
madrid.org sera la nueva
estructura de direccion
electronica a utilizar. Los
usuarios de correo no
deberan realizar ninguna
actuacion, ya que el cam-
bio se hace automatica-
mente. La contrasefa par-
ticular de cada usuario se
mantiene. Para facilitar
dicho cambio, y durante
un periodo de tres meses a
partir de la citada fecha,
se mantendra el acceso al

buzén de correo con la
antigua  denominacion,
simultaneandolo con el
nuevo. Sin embargo, con-
viene ir notificando a
otros usuarios el cambio
de direccion, para antici-
parnos al final de este
periodo transitorio.

'] “Dia del Gusto”.
El proximo 8 de noviem-
bre nuestro Hospital, en
colaboracién con el Ins-
tituto de Estudios del
Azlcar y la Remolacha
-IEDAR- y la Asociacion
Internacional de Cocine-
ros Eurotoques, celebrara
el "Dia del Gusto", con
un mend especial que
sera ofrecido a todos los
pacientes con dieta nor-
mal y con clases sobre
nutricién para los nifios
ingresados en nuestro
centro que tengan eda-
des comprendidas entre

los seis y 11 afios. Con
esta iniciativa, tanto el
Hospital como el IEDAR
pretenden que nuestros
pacientes disfruten ese
dia de los cuatro sabores
basicos, con una comida
agradable, a la vez que
sana y nutritiva. La clase
impartida a los nifios
correrd a cargo de un
cocinero de la Asocia-
cion Eurotoques y con-
sistira en una charla
sobre el sentido del
gusto. Para ello, y entre
otras actividades, se les
proporcionaran  unas
bandejas con alimentos
de esos 4 sabores y ellos
deberan jugar a identifi-
carlos. Los servicios de
restauracion concertados
con el Hospital se han
adherido a esta convoca-
toria y ofreceran mends
especiales ese mismo
dia.

Novedades
Intranet

m Nuevo formulario de solici-
tud usuario Intranet. En
novedades y Pagina Infor-
macion sobre esta Web.

m "El 12 Informa". Disponi-
bles todas las notas infor-
mativas emitidas hasta la
fecha. Primera pagina.

M "Carpeta normas". Normas
generales y especificas
del Hospital. Primera
pagina.

® "Imagen corporativa". Dis-
ponible plantilla papele-
ria en word con la nueva
imagen corporativa. Pro6-
ximamente se facilitaran
otras aplicaciones inclui-
das en el manual de ima-
gen. Primera pagina.

B "Mejorando el 12". Noti-
cias sobre nuevos proyec-
tos y acciones iniciadas
en el Hospital y Centros
de Especialidades. Pagina
Comunicacién/Prensa.

M Indicadores de Casuistica.
Incluye informacion sobre
distribucion de las altas
en los 25 GRD mas fre-
cuentes. Pagina informa-
cion general del Hospital.

M Manual de recogida y
envio de muestras de
Bioquimica. Pagina infor-
macion de interés.

M Protocolos, miembros de
las Comisiones Clinicas y
Guias de Trabajo. Pagina
Calidad.

£2 Lecturas Recomendadas

"Dispositivos de
drenaje para
glaucoma"

Las doctoras Esperanza Gutiérrez y

Marta Montero, del Servicio de
Oftalmologia de nuestro Hospital,
han publicado un Llibro titulado
"Dispositivos de drenaje para glau-
coma".

Segln aseguran en su presenta-
cion, este tipo de cirugia es extre-
madamente meticulosa, debiendo

prestar especial atencién a los
detalles que pueden ayudar a evi-
tar complicaciones que pudieran
interferir en el éxito de la inter-
vencion. Por eso, el libro recoge,
ademas de una revision bibliogra-
fica, la experiencia acumulada por
estas dos profesionales, asi como
las diferentes técnicas aplicables
en esta técnica quirdrgica.

"La, mortalidad en
el Area 11 de Salud
de Madrid"

Carmen Gonzélez, médico de la Uni-
dad de Calidad, Montserrat Pilas,
diplomada de Enfermeria del Regis-
tro de Tumores, y Maria Ugalde, Bi6-
loga Bioestadistica del Comité Etico
de Investigacion Clinica, todas ellas
de nuestro Hospital, junto con Angel
Alberquilla, médico técnico de salud
de Atencion Primaria del area, han
publicado el libro "La mortalidad en
el Area 11 de Salud de Madrid", con
el que pretenden poner en evidencia
las diferencias en el estado de salud
de la poblacién, teniendo en cuenta
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dicho indicador. La informacion
aportada facilitara a los profesiona-
les sanitarios elementos para la
reflexion sobre los motivos que pue-
den provocar esas diferencias, ani-
mandoles a investigar y analizar si la
atencion sanitaria prestada puede
ser mejorada, sobre todo mediante
la deteccion precoz de determinadas
enfermedades.

Entre la informacién aportada se inclu-
ve la evolucion de los indicadores de
mortalidad del Area 11 (1987/1997) y
la situacion en los afos 1998 y 1999.

DL Cartas a la

Redaccion

e En memoria del doctor
Gregorio Polo.-

Te has marchado, Gregorio, y
no te has ido

del recuerdo, del nido en el que
posas,

del estanque dorado en que
reposas.

Mi pensamiento al tuyo dirigido.

Te tragaste la pena, sin quejido.
Fueron mds las espinas que las
rosas,

v ante fuerzas crueles poderosas,
combatiste gallardo y decidido.

Arte y bondad llevabas en tu mano,
gracejo de andaluz aceitunero,
talento de brillante cirujano.

Tan digno caminar en ti venero,
v me abrazo a tu huella como
hermano.

Tu sitio estd en el cielo compa-
fiero.

Dr. José Luis Aranda
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Convocatoria de cursos de formacion

continuada

Recientemente, se ha convocado
una serie de cursos dirigidos a los
profesionales de nuestro Hospital
y de los Centros de Especialidades.
Algunos de ellos son de interés
para los profesionales sanitarios y
otros para los no sanitarios.

C

Nombre del curso

-Lectura Critica de Literatura Cientifi
—Medicina Basada en la Evidencia

—Principios de Epidemiologia y Estadistica

aplicadas a problemas de salud

-Bases de Datos en Blsqueda Bibliografica

—Biblioteca Virtual
-Organizacion y procedimientos en

Estos cursos (ver informacion
en cuadro adjunto) se impartiran
mayoritariamente entre los meses
de noviembre y diciembre. El
plazo de entrega de solicitudes
no concluye hasta una semana
antes de la convocatoria. Para

alendario de cursos
Dirigido a

ca Facultativos y Enfermeria
Residentes y Facultativos
Profesionales de Enfermeria

Facultativos y Enfermeria
Facultativos y Enfermeria
Todos los profesionales

el Hospital Universitario 12 de Octubre.

Legislacion aplicable
-Seguridad y salud en el trabajo
-Bioética: Etica asistencial

en la actualidad
—Prevencion y Control de

las Infecciones Hospitalarias

—Resucitacion Cardiopulmonar Basica
e Instrumentalizada

—Microsoft Windows 98
8 Cursos en diferentes fechas

—Microsoft Excel 97
3 Cursos en diferentes fechas

—Microsoft Access 97

Todos los profesionales
Todos los profesionales

Profesionales de Enfermeria
Profesionales de Enfermeria
Profesion. Consulta y Gestion
Profesion. Consulta y Gestion

Profesion. Consulta y Gestion

Nivel 1 - 2 cursos en diferentes fechas

—Microsoft Access 97 - Nivel 2

Profesion. Consulta y Gestion

poder asistir, cualquier profesio-
nal que esté interesado puede
hacer llegar su solicitud deposi-
tando la inscripcion en el Buzon
de la Unidad de Formacién Conti-
nuada, situada en Medicina
Comunitaria.

Fecha comienzo curso

9 de Diciembre
20 de Noviembre
18 de Noviembre
28 de Octubre

9 de Diciembre
9 de Diciembre

9 de Diciembre

11 de Noviembre

4 de Noviembre

31 de Octubre y 21 de Nov.
Primer curso - 21 de Octubre
Primer curso - 21 de Octubre
4y 11 de noviembre

25 de Noviembre

Nueva comision temporal

Control y seguimiento de
los residuos generados en
nuestros centros sanitarios

Un grupo de trabajo formado por 11
profesionales, seis de ellos de nues-
tro Hospital, se encargara a partir de
ahora de tutelar la gestion, ordena-
cion y reduccion de los residuos de
nuestros centros sanitarios, vigilan-
do al mismo tiempo el cumplimien-
to de la normativa vigente al res-
pecto y el proceso de adaptacion a
la misma en caso necesario.

Esta nueva Comision, creada a ini-
ciativa de la Direccion de Gestion y
Servicios Generales por un periodo
minimo de un afio, se encargara asi-
mismo de impulsar el desarrollo de un
Plan de Gestion Global de Residuos,
en el que se inscribira el plan de Orde-

nacion de Residuos Biosanitarios y
Residuos Citotoxicos del Hospital, y de
realizar un seguimiento del mismo.

Estos 11 profesionales se encar-
garan de estudiar y en su caso pro-
poner cuantas medidas sean necesa-
rias para la correcta separacion,
almacenaje y retirada de los residuos
de cualquier tipo producidos en el
Area Sanitaria como consecuencia de
la actividad desarrollada en nuestro
Hospital y Centros de Especialidades.

Ademas, la Comision podra reca-
bar y solicitar la ayuda y colabora-
cion de otros profesionales de cual-
quiera de nuestros centros, siempre
que lo considere oportuno.

Mejorando la seguridad

En el habitual ambito de colaboracién entre la Direccién y los Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado, se ha conseguido de la Comisaria de Poli-
cia de nuestro distrito la asignaciéon de una unidad motorizada de vigi-
lancia, especialmente dedicada a nuestro Centro, y cuya dotacion esta
siendo especificamente entrenada patra desarrollar su labor en el ambito

hospitalario.

Ademas, se ha incluido a nuestro Centro dentro del “Plan Focus” de
seguridad ciudadana, recientemente puesto en marcha en la Comunidad de
Madrid, lo que implica la presencia habitual de dotaciones de fuerzas espe-
ciales de la policia en misiones de vigilancia estatica y rondas.

Estas medidas se uniran a otras que se pondran en marcha préximamen-
te con el nuevo concurso de Seguridad del Hospital (actualmente en fase de
licitacion), lo que nos permitira mejorar en este ambito de actuacion.

Elaborado por el Servicio de Prevencién del Area

Protocolo sobre actuacion ante
exposicion accidental a material
biologico por via percutanea 0 mucosa

El Servicio de Prevencion de

cion accidental a material

cion.

Tal y como figura en dicho proto-
colo, que serd distribuido préxi-
mamente entre los profesionales
del Hospital, "los accidentes bio-
l6gicos constituyen el riesgo labo-
ral mas frecuente en personal
sanitario". De ahi la importancia
de su elaboracion, en la que se
recogen pautas generales de
actuacion por los profesionales,
dependiendo de las diferentes
situaciones en las que pueda pro-
ducirse la exposicion.

"Los procedimientos generales
de control de las infecciones, las
precauciones universales, la vacu-
nacion contra la hepatitis B y la
atencion posterior a la exposicion

| Area ha elaborado un proto-

colo que establece los procedimientos de actuacion que
deben seguir los profesionales ante el supuesto de exposi-

biolégico por via percutanea,

mucosa o piel no intacta que pueda dar lugar a una infec-

constituyen las principales medi-
das de prevencion", subraya el
texto.

PROCEDIMIENTO A SEGUIR
EN CASO DE EXPOSICION

Por eso, el protocolo pone el
acento en la atencién posterior al
hecho, indicando los pasos que
debe seguir un profesional en el
caso de que considere que puede
haberse expuesto a este tipo de
material. Asi, se distinguen dos
situaciones perfectamente dife-
renciadas, atendiendo al momento
en el que se produce la exposi-
cion. EL profesional afectado
deberd iniciar el procedimiento

para poder ser atendido por profe-
sionales médicos. Asi, y en el caso
de que la exposicion se produzca
en dias laborales no festivos
-lunes a viernes de 8 a 19 horas-
(ver cuadro adjunto), tendra que
dirigirse al Servicio de Prevencion
de Riesgos Laborales del Area,
situado en el pabellon de Medici-
na Comunitaria, cuyos profesiona-
les iniciaran las actuaciones opor-
tunas.

Por el contrario, si la exposi-
cion tiene lugar el resto de los
dias y horario -fines de semana,
festivos y de lunes a viernes de 19
a 8 horas-, el afectado tendra que
dirigirse al Servicio de Admision
del Servicio de Urgencias de la
Residencia General.

Con este protocolo se inicia la
edicion de una serie de monogra-
ficos del Servicio de Prevencion,
que incluye la elaboracion de este
tipo de documentos entre sus
principales objetivos.

PACIENTE EXPUESTO
A RIESGO BIOLOGICO

Atencion inmediata
del accidentado

En horario de 8 a 19 h de
lunes a viernes no festivos

Servicio de Prevencion de
Riesgos Laborales del Area 11

Comunicacion al
Servicio de Personal

En horario de 19 a 8 h de lunes a

viernes, en fines de semana y festivos

Admision Servicio de Urgencias

de la Residencia General
del Hospital 12 de Octubre

Médicos de la Urgencia de
Medicina Interna

Servicio de Prevencic}n de
Riesgos Laborales del Area 11

Servicio de Prevencion

de Riesgos Laborales

Pabellon de Medicina Comunitaria
Avda. de Cordoba s/n

28041 Madrid

Telf. 91 390 80 00

(ext. 1345,/1030)

Servicio de Urgencias
Hospital 12 de Octubre
Residencia General
Avda. de Cérdoba s/n
28041 Madrid

Telf. 91 390 80 00
(ext. 1665)

Servicio de Personal
de Atencién
Especializada

Avda. de Cérdoba s/n
28041 Madrid

Telf. 91 390 85 49
Fax 91 390 85 61

Departamento de
Personal de Atencion
Primaria

Alberto Palacios, 22
28021 Madrid

Telf. 91 798 81 03
Fax 91 796 37 30
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Homenaje a los
profesionales jubilados

Mas de 150 profesionales jubilados en el Hos-
pital y los Centros de Especialidades, acompa-
fiados de familiares, amigos y compafieros,
asistieron el pasado 11 de octubre al acto de
homenaje organizado por la institucion para
agradecerles su esfuerzo y dedicacion.

El acto fue inaugurado por el Director
Gerente del Hospital, quien tras agradecerles
su asistencia, les aseguré que el Hospital
sigue siendo hoy su casa. A continuacion,
acompaiiado de los Directores del centro, les

hizo entrega de una placa nominal con la
leyenda "En agradecimiento por su inestima-
ble esfuerzo, aportacion humana y dedicacion
profesional que han hecho posible que el Hos-
pital Universitario 12 de Octubre se encuentre
hoy entre los mejores".

El acto cont6 también con la colaboracion
del Grupo de Teatro del Hospital, que repre-
sent6 unos mondlogos comicos. La clausura
corri6 a cargo del Director Gerente, quien les
agradeci6 de nuevo la asistencia.

El Director Gerente del Hospital, Dr. Joaquin Martinez, con algunos de los pro-
fesionales jubilados que asistieron al acto de homenaje.

En la imagen, una vista del Salon de Actos antes de comenzar el
homenaje a los profesionales jubilados.

José Lopez Ro

Especialidades

La Directora Médica, Milagros Marin, entregando la placa de recuerdo a una de

las profesionales jubiladas.

en el acto como representante de los profe-
sionales de Enfermeria y de los Centros de
. Hospital.
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El doctor Feliciano Pérez Ayala, durante su
intervencion, en la que recordé sus afios de
trabajo en el Servicio de Anestesia de nuestro

mero, durante su intervencion

Uno de los profesionales jubilados recibiendo la placa de manos del Director
Gerente del Hospital.

El Director Gerente entregando la placa de recuerdo a Aurora Berlanga Mateo, quien
también intervino en el acto en representacion de los profesionales no sanitarios.

El Director Gerente del Hospital con los miembros del Grupo de Teatro del Hospi-
tal que actuaron en este acto de homenaje.

“Noticias del 12” - Periddico informativo del Area 11 de Atencion Especializada
Avda. Andalucia, s/n - 28041 Madrid - Telf. 81 390 80 0O
Consejo de Redaccién: Carmen Bernal, Amelia del Olmo, Carmen Gonzéalez, Miguel Moraté y Pilar Notario.
Coordinacion: Pilar Notario, Gabinete de Comunicacién - Telf.: 81 390 83 81 - E-mail: pnotario.hdoc@salud.madrid.org
Preimpresion y edicion: Ibafez&Plaza Asociados, S.L. - Bravo Murillo, 81 - 28003 Madrid - Telf.: 915537462 - Fax: 915532762 - E-mail: ediciones@ibanezyplaza.com - Web: http: //www.ibanezyplaza.com



	INDICE
	Reformas en el Hospital
	Nuevas incorporaciones al equipo directivo
	Ponemos en marcha la tarjeta grafitada
	Nuestro Hospital coordina un proyecto para la implantación de sistemas de Gestión de Calidad
	Creada la Unidad de Selección de Personal Temporal
	En detalle
	Novedades Intranet
	Lecturas Recomendadas
	Cartas a la Redacción
	Convocatoria de cursos de formación continuada
	Control y seguimiento de los residuos generados en nuestros centros sanitarios
	Mejorando la seguridad
	Protocolo sobre actuación ante exposición accidental a material biológico por vía percutánea o mucosa
	Homenaje a los profesionales jubilados

	STAFF
	Consejo de Redacción
	Preimpresión y edición Ibáñez&Plaza Asociados
	www.ibanezyplaza.com
	Email: ediciones@ibanezyplaza.com



