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El Centro de Especialidades
de Orcasitas renueva
su mobiliario

El Centro de Especialidades de Orca-
sitas acaba de renovar el mobiliario
destinado a pacientes y profesiona-
les, gracias a una inversion que
supera los 75.000 euros. Con este
presupuesto, se han cambiado los
asientos de las salas espera y tam-
bién los muebles de las consultas.
En este Centro de Especialida-
des, que tiene una poblacion asig-
nada de 104.500 habitantes, tra-
bajan aproximadamente 121 pro-
fesionales. Cuenta con una amplia

Fotografias
de una sala
de espera y
una consulta
4 tras la reno-
vacion del
mobiliario.

cartera de servicios que incluye las
especialidades de Cardiologia, Der-
matologia, Aparato Digestivo,
Endocrinologia, Neumologia, Neu-
rologia, Psiquiatria, Rehabilita-
cion, Cirugia General, Urologia,
Traumatologia de Adultos e Infan-
til, 0.R.L., Oftalmologia, Ginecolo-
gia y Obstetricia, asi como algunas
pruebas de Radiodiagndstico.

El pasado afio se realizaron en
él casi 90.000 consultas, incluyen-
do primeras y sucesivas.
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Mas de 360.000 euros para
formacion continuada

Nuestro Hospital va a des-
tinar este afo 368.121
euros para financiar el
Plan de Formacién Conti-
nuada, cantidad que tripli-
ca el presupuesto destina-
do a este ambito de actua-
cion el pasado afio.

Gracias a esta inversion, se van a
organizar mas de 264 acciones
formativas, de las que se podran
beneficiar 4.960 profesionales del
Hospital y los Centros de Especia-
lidades. Los cursos y seminarios,
que tendran una duracion total de
5.388 horas, se centraran en seis
grandes areas, referidas a técnicas
de trabajo para mejorar la cualifi-
cacion profesional, seguridad y
salud laboral, calidad, organiza-
cion y gestion, humanizacion y
comunicacion y, por Gltimo, legis-
lacion.

Concretamente, entre otros
temas de interés, los cursos trata-
ran sobre relacion con los pacien-
tes, procedimientos asistenciales,
prevencion de riesgos laborales,
metodologia, gestion, manteni-
miento, legislacion, informéatica y

comunicacién, etc., incluyendo
en muchos casos una parte teéri-
ca y otra practica.

La Direccion de Recursos
Humanos esta haciendo pablica de
forma sistemética la convocatoria
de los cursos, que es comunicada
por Formacion Continuada a cada
servicio o unidad, a fin de facilitar
la inscripcion de los profesionales
que se muestren interesados en
participar en ellos.

Hasta el momento se han
celebrado aproximadamente
cinco, centrados en prevencion y
control del estrés, aceptacién y
actuacion ante el dolor y la muer-
te, el celador ante el paciente
agresivo, RCP basica e instrumen-

talizada, y gestion de procesos en
unidades no asistenciales. El resto
tendrd lugar a lo largo del afio.

OPORTUNIDAD

PARA TODOS

Esta importante partida presu-
puestaria va a hacer posible que
practicamente todos los profesio-
nales del Hospital tengan la
oportunidad de participar en
alguno de los cursos que van a
organizarse. Ademés, pone de
manifiesto la importancia que
este tipo de acciones tiene para
el desarrollo profesional de todos
los trabajadores, lo que sin duda
repercute en un mejor funciona-
miento del Hospital.

Tematica de los cursos

[l Cuidados y atencion al paciente

[l Inteligencia Emocional
[l Prevencion

[l Comunicacion

[l Emergencias y seguridad
[l Legislacion

[1 Gestion

[l Metodologia

[l Informatica

Formacién continuada
e

Nuestros médicos realizaron mas de 4.000 intervenciones
quirdrgicas en hospitales de apoyo el pasado aino

Casi 800 intervenciones en
el Hospital Carlos III

Como una parte mas de su trabajo
habitual, nuestros cirujanos acuden
habitualmente varias veces en sema-
na a tres hospitales madrilefios, Car-
los III, Virgen de la Torre y Santa
Cristina, para realizar intervenciones
quirrgicas de patologias muy fre-
cuentes pero, en general, sin comor-
bilidad, lo que conocemos como
Cirugia Mayor Ambulatoria (CMA).
Este trabajo, sirve en gran medida
para aliviar la demora en interven-
ciones, pudiendo dedicar nuestros
quirdfanos casi en exclusiva a ciru-
gias de mayor complejidad.

En el Carlos IIT operan médicos
de Traumatologia I y II de la Resi-
dencia General, O.R.L. Infantil y
Cirugia Pedidtrica. Concretamente,
el pasado afio se realizaron en sus
instalaciones 783 intervenciones
quirdrgicas por cirujanos de estas
tres especialidades, aunque la expe-

riencia comenz6 en el 2001.
Traumatologia I y II realizd en
2002 el mayor ndmero de operacio-
nes, con un total de 449. Por su
parte, los cirujanos pediatricos lle-
varon a cabo 152y los otorrinolarin-
g6logos infantiles, 180. Estos datos
ponen de relieve el importante tra-
bajo desarrollado por nuestros profe-
sionales en el Carlos III, lo que
beneficia enormemente al Hospital,
ya que utilizamos las instalaciones
quirGrgicas para usos mas acordes
con nuestro nivel tecnoldgico, v, por
supuesto, también a los pacientes,
pues con este trabajo podemos dis-
minuir considerablemente su espera.
El programa de trabajo de los
traumatologos contempla el uso de
los quir6fanos de este Hospital cuatro
dias a la semana, fundamentalmente
para intervenciones de mano, pie y
artroscopia. Cirugia Pediatrica utiliza

Nueva Subdirectora de
Gestion de Servicios Generales

Carmen Pérez Canal es desde
hace escasas fechas nuestra
nueva Subdirectora de Gestion

Intervenciones en el
Hospital Carlos III
(afio 2002)

m Traumatologia I 208
® Traumatologia IT 243
m Cirugia Pediatrica 152
m 0.R.L. Infantil 180

Total 783

estos quirdfanos un dia de cada siete,
repitiéndose esta misma situacion en
el caso de O.R.L. Infantil.

En cuanto al estudio preopera-
torio, éste se realiza integramente
en nuestro centro. Los pacientes
son vistos en consulta, donde se
decide, en el caso de que asi sea,
que son candidatos a CMA. A par-
tir de ese momento se le realizan
las pruebas de preanestesia y
pasan a formar parte de la progra-
macion quirdrgica.

de Servicios Generales, sustitu-
yendo en el cargo a Carlos San-
gregorio Yaféz. La nueva subdi-
rectora es a partir de ahora la
maxima responsable de servicios
como, por ejemplo, personal
subalterno, sequridad, hostele-
ria y servicios generales.

Licenciada en Derecho por la
Universidad Complutense de
Madrid, es ademas Master en Admi-
nistracion y Direccion de Empresas,
habiendo realizado también cursos
relacionados con la gestion de cali-
dad, entre otros muchos.

Desde un punto de vista profe-
sional, Carmen Pérez ha sido en los
Gltimos siete afios Directora Geren-
te de la filial espafiola de una mul-
tinacional especializada en diag-
nostico de laboratorio. Ademas,
desde 1993 a 1996 fue Subdirecto-
ra de Gestion de Suministros en el
Hospital Ramén y Cajal, de Madrid,
trabajando también en etapas

Carmen Pérez Canal

anteriores en los Hospitales Nues-
tra Sefora del Pino, de Gran Cana-
ria, y Meixoeiro, en Vigo, en esta
misma area de actividad.

Resoluciones con
adjudicacion de plazas

-11-3-03. Jefe Seccion Infor-
macion y Control de Gestion a
Manuel del Oro Hitar.
-13-3-03. Jefe Seccion Unidad
de Almacén a Rosina Moreno
Hipola.




Junio
2-6

Prevencion y Control de las Infecciones Hos-
pitalarias. Lugar: Pabellon de Docencia. Orga-
niza: Servicio de Medicina Preventiva.

5 Conferencia “Fumar, ;para qué?”. Lugar:
Salén de Actos de la Residencia General. Orga-
niza: Grupo de Trabajo Hospital sin humo.
Comisién de Humanizacion.

6 Sesion Clinica General. Lugar: Salén de Actos
de la Residencia General. Organiza: Servicio de
Medicina Interna.

Curso de ORL Pediatrica. Lugar: Salon de
Actos del Hospital Materno-Infantil. Organiza:
Departamento de Pediatria.

Prevencion y Tratamiento del Dolor en
Pacientes Postoperados: Aportacion de la
Enfermeria y Auxiliar. Lugar: Salon de Actos
de Medicina Comunitaria. Organiza: Servicio de
Anestesia Pediatrica.

9-12

Julio

q Sesion Clinica General. Lugar: Salon de Actos
de la Residencia General. Organiza: Servicio de
Medicina Interna.

Octubre

3 Sesion Clinica General. Lugar: Salon de Actos
de la Residencia General. Organiza: Servicio de
Medicina Interna.

X Reunion Internacional de Diagnéstico por
Imagen. Lugar: Salén de Actos de la Residen-
cia General. Organiza: Departamento de Radio-
diagnéstico.

9y 10

Noviembre

7 Sesion Clinica General. Lugar: Salon de Actos
de la Residencia General. Organiza: Servicio de
Medicina Interna.

19-22 XVI Congreso Nacional de Enfermeria de

Urgencias y Emergencias. Lugar: Salon de

Actos de la Residencia General.

Diciembre

5 Sesion Clinica General. Lugar: Salon de Actos
de la Residencia General. Organiza: Servicio de
Medicina Interna.

S - ! LA -
GLORIETA DE MALAGA.- En la foto, la nueva Glorieta de Malaga,
situada en la Avenida de Andalucia, en funcionamiento desde
hace unos dias y que ha mejorado notablemente el acceso al
Hospital.

Quinta Edicion
del Manual de
Diagnostico y

Terapéutica Médica

Acaba de publicarse la 52 edi-
cion del Manual de Diagnéstico y
Terapéutica Médica, que fue edi-
tado por primera vez en 1985
después de dos afos de trabajo
del comité editorial constituido
mayoritariamente por Residentes

de nuestro Hospital.

Tal y como figura en su pro-

[1] Agenda de Actividades £2 Lecturas Recomendadas
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Novedades Intranet

(Disponible en breve)

m Informacion por paciente:
—Disponibles etiquetas de pacien-
tes con coédigos de barras.

m Informacion por servicio:
£ -Datos de actividad y herramien-
tas de trabajo por servicio.

M Investigacion:
—Estructura

i, -Comision de Investigacion

logo, el manual es de gran utili-

dad tanto para los médicos resi-
dentes, como para los que atien-
den urgencias médicas o para los
que en un momento dado preci-
san una informacién actual que
les permita tomar una decision

clinica rapida y acertada.

En esta ocasion, transcurridos
cinco afios desde la dltima edi-
cion, el comité editorial ha pues-
to especial empefio en actualizar
su contenido, dotandolo de mayor
funcionalidad y sentido practico,
aunque respetando las bases de

las primeras publicaciones.

e Dia Mundial Sin
Tabaco

EL 31 de mayo se cele-
bra tradicionalmente el
Dia Mundial Sin Tabaco.
Con tal motivo, el Hospi-
tal lleva a cabo por prime-
ra vez una serie de actua-
ciones, para animar a
pacientes y familiares a
apoyarnos en la campaiia
que estamos desarrollando
y asi conseguir que el
nuestro sea un Centro
Sanitario libre de humo.

Al margen de estas
actuaciones, por si mis-
mas muy importantes,
quiero aprovechar la oca-
sion para recordarte que
el Hospital debe luchar
todos los dias porque no
se practique el habito de
fumar en sus instalacio-
nes. En esta tarea, los
profesionales  tenemos
que ser un ejemplo a
seguir para todos aquéllos
que por una u otra causa
nos visitan.

De nuestro comporta-
miento en este ambito
depende que alcancemos
el objetivo de la campaiia,
consiguiendo finalmente
un Hospital sin Humo.
Para nosotros, todos los
dias son validos en la
lucha contra el consumo
de tabaco.

Espero seguir contan-
do en el futuro con tu
apoyo y colaboracion para
ésta y otras propuestas de

mejora.
Luis de Luis Gragera,
Presidente Comisién

Humanizacion. Grupo Tra-

Reumatologia.

bajo "Hospital sin humo"

e A los profesionales

Nos ponemos en con-
tacto con ustedes trans-
currido mas de tres meses
del fallecimiento de nues-
tro familiar y cuando adn
las heridas de esta pérdida
estan abiertas en las per-
sonas allegadas a él. En
nuestro corazén también
tenemos recuerdos y agra-
decimientos para todos
aquellos  profesionales
que, conjugando su saber
con su humanismo, supie-
ron hacerle mas llevaderos
los dltimos dias de vida
que le quedaban, a pesar
de ellos tener muy claro
que no habia tratamiento
para su salvacion.

Sus dos dltimos afios
de vida han transcurrido
entre el 12 de Octubre y
su domicilio, hasta el
punto que él consideraba
ese Hospital su segunda
casa. Durante este tiempo
ha existido, como es nor-
mal, de todo. Tanto él
como su familia en algu-
nas estancias y asisten-
cias quedamos satisfechos
y en otras no tanto. Sin
embargo, queremos que
quede reflejado y asi se lo
hagan llegar a los profe-
sionales que a continua-
cibn nombramos, nuestro
infinito agradecimiento:

La doctora Dfa. Valle
Morales, quien le atendio
en Urgencias, en su dlti-
mo ingreso al centro
(diciembre 2002), ya que
pudiendo haberle enviado

Como novedades, cabe desta-
car la inclusion de algunos capi-
tulos sobre Urgencias Oftalmolo-
gicas y Oncoldgicas, patologias
de O.R.L y trastornos relaciona-
dos con el consumo de drogas.
Se han afadido también nuevas
guias de practica clinica y algo-
ritmos de diagndstico y actua-
cién, asi como varios apéndices
sobre parametros y formulas de
uso habitual en clinica, interpre-
tacion de datos de autoinmuni-
dad y criterios diagnoésticos de

-Legislacion de apoyo

m Docencia:

-Docencia postgrado:

—-Comision de Docencia: Funciones.
—-Composicion de la Comision de
Docencia.

—-Miembros de la Comision de
Docencia (Mayo 2003).

—Tutores de los Especialistas en
Formacion: Funciones.

-Listado de tutores del Hospital
(Mayo 2003).

-Evaluacion del Especialista en
Formacion: Continuada y Anual.
-Calificaciones del Especialista en
Formacién: Ficha 1y Ficha 2.
-Comisiones de Servicio: Rotacio-
nes Externas.

-Cambio de Especialidad del Espe-
cialista en Formacion.

-Estancia de corta duracién para
médicos extranjeros.

a terminales, tuvo la sen-
sibilidad de dejarle ingre-
sado en el Hospital, para
hacerle lo que fue su dlti-
mo tratamiento paliativo,
aunque el final sabiamos
todos cual era. Gracias por
saber tomar la decisién en
el momento justo y apos-
tar por la persona y no por
el paciente. Le hubiera
sido muy facil "seguir la
norma" y enviarle a termi-
nales o a casa. Sin embar-
go, optd por hacer mucho
mas... Eternamente gra-
cias.

Al doctor Moreno vy al
doctor Gonzalez Barber
(certifico su defuncion)
que en la planta 15 de ese
Hospital le llevaron y muy
humanamente le atendie-
ron hasta su fallecimien-
to. Mantuvieron sin faltar
a su ética, segln los fami-
liares habiamos solicita-
do, la "confidencialidad"
de la enfermedad al
paciente. A los familiares
nos informaron y nos pre-
pararon diariamente, has-
ta el final desenlace, dan-
dole al paciente, en cada
momento, la medicina
necesaria para su cuerpo y
el aliento humano que
todo enfermo precisa.
Muchas gracias.

Al igual queremos
hacer resaltar el agradeci-
miento que tenemos a
todo el personal de la
planta 15, sin excluir a
nadie, pues todos tuvie-
ron la profesionalidad y la
dedicacion necesaria para
hacer mas llevadero este

DA< Cartas a la Redaccién

dificil paso, tanto al
enfermo como a la fami-
lia. Gracias y mil veces
gracias.

A la doctora Fernan-
dez-Reyes, de Oftalmolo-
gia, quien le tratd con un
especial carifio y esmero.
Sabiendo el diagnéstico
que tenia, no escatimd
fuerzas para que su vista
fuera lo mas nitida posi-
ble durante el tiempo de
vida que le quedara.
Teniendo hasta el detalle
tan humano de visitarle
en la planta 15, tan sélo
para darle animo y alien-
to. Deseamos que sepa
que él la consideraba una
profesional abnegada a su
trabajo y de un trato muy
cordial con sus pacientes.

Le realizd dos opera-
ciones de cataratas, la
primera en Mayo de 2001
y la dltima tan sélo unos
meses antes de su falleci-
miento. No dudd en ofre-
cerle su saber profesional
tantas veces como lo
necesitd, que fueron
muchos en estos dos alti-
mos afos. Gracias doctora
Fernandez-Reyes.

Con profesionales
como los que hemos nom-
brado, la medicina seria
tratada con el rigor y la
responsabilidad que se
merece.

Gracias nuevamente a
ellos y a ese centro por
contar con la colabora-
cién de médicos y enfer-
meras como ellos.

Infinitamente agrade-
cida, su familia.
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Psiquiatria inicia un estudio
sobre las consecuencias del
consumo de éxtasis

El Servicio de Psiquiatria de
nuestro Hospital acaba de
iniciar un estudio, cuyo
investigador principal es el
doctor Toméas Palomo,
sobre las lesiones psicolagi-
cas, psiquiatricas y neurop-
sicologicas permanentes
que pueden derivarse del
consumo de éxtasis.

La investigacion, subvencionada por
la Delegacion del Gobierno para el
Plan Nacional sobre Drogas, consis-
te en realizar una serie de entrevis-
tas a jovenes consumidores de esta
sustancia por un profesional espe-
cializado y con la ayuda de cuestio-
narios disefiados al efecto, asi como
algunas pruebas biolégicas para
determinar su vulnerabilidad a las
lesiones. A los jovenes selecciona-
dos se les ofrecera también la posi-
bilidad de incluirles en grupos psi-
coeducativos sobre el consumo de
éxtasis y otras sustancias de abuso.

Seg(n la Memoria del afio 2000
del Plan Nacional sobre Drogas, el
éxtasis es una droga que ha visto
incrementado su uso en los altimos
afios. En ella, se constata que el
2,5% de los estudiantes espafioles
de entre 14 y 18 afios afirma haber-
la consumido en los "dltimos 30
dias", el 4,6% en los "Gltimos 12
meses" y el 5,7% asegura haberla
consumido "alguna vez".

Las acciones del éxtasis sobre el
sistema serotoninérgico se han aso-
ciado con disfunciones neuropsico-

@ E£n Detalle

(1 Acto Despedida Residen-
tes.— Celebrado por primera vez
en el Hospital el acto de Despedi-
da a los Médicos Residentes, presi-
dido por el Director Gerente, en el
que se estregd a estos profesiona-
les un diploma acreditativo de los
afios de residencia realizados en
nuestro Centro.

(1 Coro del Area XI.- Profesio-
nales de Atencién Primaria del area
quieren formar un Coro del Area XI,
que seria el primero de estas carac-
teristicas. Los fundadores ya han
iniciado los ensayos y realizado
algunas actuaciones, aunque pre-
tenden incrementar su nimero de
integrantes con los profesionales
de Atencion Especializada que
quieran participar (Interfono de
contacto: 8734/8381).

[ Premios.— EL Servicio de Ciru-
gia Pediatrica del Hospital ha
sido galardonado con el Premio
"Trofeo del Hospital Provincial
San Sebastian" y Premio "Funda-
cion Pedro Borras", en el XIII Cer-
tamen VIDEOMED.

[l La Fundacién La Caixa ha
donado al Hospital los trajes para
los Reyes Magos que se utilizan
cada afio en esta celebracion.

logicas, como las alteraciones de la
memoria verbal, impulsividad y del
humor. No obstante, la mayor parte
de los estudios no hacen un segui-
miento a largo plazo de los sujetos
evaluados y se desconoce la impor-
tancia del patron de consumo y los
factores genéticos relacionados con
los sistemas cerebrales en la vulne-
rabilidad para esas alteraciones.
Durante el seguimiento de
estos jovenes se distinguiran, por
un lado, los que presenten sinto-
matologia cronica a los 12 meses y,
por otro, los asintomaticos, como
grupo de comparacion. El periodo
de captacion de pacientes sera de
dos afos y el de sequimiento de un
afio, para una poblacion fijada de
antemano en 100 personas.

PARTICIPANTES

Los sujetos de inclusion en el estu-
dio seran reclutados desde los dis-
positivos asistenciales de Atencion
Primaria y de Atencion Especializa-
da, especialmente del Area XI,
desde los centros escolares y otras
instituciones asistenciales, tanto
municipales como comunitarias.

La investigacion prevé también
establecer una relacién entre las
alteraciones psicolégicas y/o neu-
ropsicolégicas con marcadores de
patron de consumo y estudiar la
posible relacion entre cronicidad de
las lesiones y variables de patron
de consumo y/o factores genéticos
implicados en los sistemas cerebra-
les de recompensa y en los circui-
tos relacionados con la atencion y
la impulsividad.

Distribuido un cartel con normas para situaciones de este tipo

Protocolo de actuacion tras exposicion
a material biologico

Como consecuencia de la elabora-
cion por el Servicio de Prevencion
de Riesgos Laborales de un proto-
colo sobre actuacion ante exposi-
cion accidental a material bioldgi-
co por via percutanea o mucosa,
del que ya os informamos en el
nlmero 22 de este periédico, se
ha elaborado un cartel que esta
siendo distribuido en el Hospital
para facilitar el conocimiento de
las recomendaciones a seguir ante
situaciones de este tipo.

En el cartel, que debe ser
colocado en las zonas frecuenta-
das por profesionales, se recogen

de forma esquematica las actua-
ciones inmediatas que deben rea-
lizar quienes puedan verse
expuestos de forma inesperada a
este tipo de materiales, a fin de
facilitar una rapida lectura en
caso de que sea necesario consul-
tar sus indicaciones.
Concretamente, se enumeran
las pautas de actuacién a seguir
por el propio afectado sobre la
zona de exposicion, asi como el
circuito de comunicacién y aten-
ciébn necesario para controlar
este tipo de situaciones, sin

correr riesgos innecesarios.
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Participaron mas de 140 profesores

XIV Curso de Actualizacion en Cirugia
de Urgencias y Emergencias

La dltima edicion del Curso de
Actualizacion en Cirugia de Urgen-
cias y Emergencias celebrado en el
Hospital, organizado tradicional-
mente por el doctor Antonio Sierra,
del Servicio de Cirugia General
Aparato Digestivo A, ha contado
un aiio mas con la participacién de
un gran ndmero de profesores, en
esta ocasion 147, procedentes de
21 hospitales y de otras institucio-
nes sanitarias.

El curso se ha dedicado casi
integramente a analizar los aspec-
tos relacionados con los accidentes

y traumatismos provocados por
éstos, profundizando de forma
especial en las actuaciones a seguir
en caso de catastrofes o siniestro,
la formacién en emergencias y las
pautas a seguir en este tipo de
situaciones, tanto a nivel intrahos-
pitalario como extrahospitalario.
Como en anteriores ocasiones
se ha celebrado una cena de clau-
sura, a la que asistieron importan-
tes autoridades sanitarias y que
fue presidida por la Directora Gene-
ral del Instituto Madrilefio de la
Salud (Imsalud), Leticia Moral.

cial de la cena de clausura
del curso.

Plan de renovacion de
incubadoras en Neonatologia

Una de las nuevas incubadoras instaladas en Neonatologia.

El Hospital ha puesto en marcha
este afo un Plan de Renovacion
de las Incubadoras del Servicio
de Neonatologia, que sera desa-
rrollado en un periodo de tres
afios y al que se destinara un
presupuesto que supera los
600.000 euros. Cuando finalice

el Plan, el Hospital contara con
30 nuevas incubadoras de cuida-
dos intermedios, 20 de intensi-
VOS y una para transporte, cuatro
cunas térmicas y cinco pesabe-
bés para intensivos. Ademas, el
Programa incluye la reposicion
inmediata en caso de averia.

conlleva.

necesario y la con-

El sistema permite de una forma
sencilla la peticion de citas,
como principal funcionalidad de
la aplicacién, la anulacion si es

Comienza la implantacion
de la Telecita en
nuestros centros

Recientemente ha comenzado la implantacion de la Tele-
cita en nuestros centros, como mecanismo para facili-
tar el acceso de los pacientes a la asistencia especiali-
zada desde los centros de atencion primaria, agilizando
todos los procesos administrativos que esta atencion

de gestion de pacientes, como
primera fase de un proceso que
concluira previsiblemente du-
rante el verano.

sulta de todas estas
citaciones, gracias a
que los centros de
salud y el Hospital
estan conectados en
red.

Dermatologia vy
Urologia son las dos
especialidades en
las que ya estd en

funcionamiento esta
nueva herramienta

Esquema de funcionamiento del nuevo
sistema de Telecita.




La Biblioteca del Hospital permite la consulta virtual de informacion necesaria para la

toma de decisiones

Libros y revistas para mejorar nuestros

conocimientos

La Biblioteca de nuestro
Hospital, situada en la plan-
ta primera de la Residencia
General, da servicio a todos
los profesionales desde
hace ya casi dos décadas,
siendo consultados diaria-
mente sus fondos por
muchos de nosotros. Para
conocer mejor su trabajo
sus comienzos y sobre todo
sus proyectos de futuro,
Noticias del 12 ha hablado
con su responsable, Wig-
berta Martin Roncero.

—¢;Desde cudndo funciona la Biblio-
teca del Hospital?

-La Biblioteca fue inaugurada
en el afo 1975. Funcionaba enton-
ces como un depésito de material
bibliogréafico, gestionada por per-
sonal no cualificado en este
campo, un auxiliar administrativo,
pero que supo derrochar tenacidad
e inteligencia para que el patrimo-
nio bibliografico recogido en aque-
llos comienzos llegara a nosotros
en bastantes buenas condiciones.

Gracias al interés de los profesio-
nales del centro por estar al dia de los
conocimientos médicos y al esfuerzo
de las sucesivas Comisiones de Biblio-
teca se mantuvieron una serie de sus-
cripciones que hoy forman un fondo
histérico muy apreciable.

EL primer proyecto para la cons-
titucion oficial de la Biblioteca del
Hospital se produjo en agosto de
1988, fecha en la que se encarga
por primera vez su gestion a un pro-
fesional de la documentacion
(Bibliotecaria), con tres objetivos
fundamentales: reorganizar los fon-
dos documentales y el espacio fisi-
co, expandir la biblioteca por la via
de la informatizacion y automatiza-
cion y desarrollar una politica acti-
va de aproximacion al usuario.

Desde entonces se ofrecen ser-
vicios de todo tipo, tales como
basquedas y alertas bibliograficas,
fotocopias, préstamos de libros y
documentacion, acceso a base de
datos en CD-ROM, etc..

—;Como es en la actualidad?

-En 1995 se inaugurd la Biblio-
teca actual y se la dot6 de un mobi-
liario digno y funcional, con tres
areas diferenciadas: una zona de
exposicion de volamenes recientes,

El fondo de la
Biblioteca esta
compuesto por 3.200
libros y 600 revistas
vivas, ademds de
aplicaciones
informaticas para

el envio y recepcion
de articulos de
préstamo y para el
control de
publicaciones.

de informatica y despachos adminis-
trativos; otra de lectura separada de
la anterior por un area de servicios
comunes y fotocopiadoras vy, una
tercera, de almacenamiento ordena-
do y catalogado de los vollimenes
anteriores al afio 1986, lo que se
conoce como fondo historico.

BIBLIOTECA VIRTUAL

Actualmente la Biblioteca es una
Biblioteca Virtual (Intranet) en la
maxima expresion del término, ya
que es posible acceder a ella desde
todos los servicios del hospital e
incluso a algunos de ellos desde el
domicilio particular (bases de
datos, revistas on-line, etc...),

Arriba, imagenes de las depen-
dencias de la Biblioteca.
|zquierda, algunos de los profe-
sionales que trabajan en la
Biblioteca del Hospital.

mediante diversos servidores con-
tratados ad hoc que hacen que la
realidad virtual sea casi continua-
cion del proceso presencial.

Ademas, sigue funcionando
como una hiblioteca tradicional en
su espacio fisico habitual, perma-
neciendo abierta de lunes a viernes
de 08,00 a 21,00 y los sabados de
09,00 a 14,00 horas.

—;Qué puede contarnos sobre
sus fondos?

-En este momento el fondo de la
Biblioteca esta compuesto por 3.200
libros y 600 revistas vivas, dispo-
niendo ademas de aplicaciones infor-
maticas muy (tiles para el envio y
recepcion de articulos de préstamo y
para el control de publicaciones
periddicas y préstamos interbibliote-
carios. Ademds, contamos con
importantes bases de datos, como
Medline, Serline, Pascal, etc...

—;Con cudntos profesionales
cuenta?

-En este momento trabajamos
en la Biblioteca seis personas, mas
un alumno en practicas.

ABIERTA AL
SISTEMA SANITARIO
-, Quién puede utilizar sus instala-
ciones?

—El acceso a los fondos es libre
para cualquier profesional que tra-

baje en el sistema sanitario, con
solo registrar su firma en un libro
de control. Sin embargo, los recur-
sos informaticos y los servicios res-
tringidos solo pueden ser utiliza-
dos por el personal del Hospital.

—cEs frecuentada por muchos
profesionales del centro?

-La Biblioteca tiene control de
todos los accesos que se hacen a
diario, ya que son recogidos por un
aparato detector anti-hurto. Gra-
cias a él hemos registrado unas
300 visitas diarias.

Como disponemos ademas de
una herramienta de gestion del
conocimiento para todos los servi-
cios prestados, sabemos que aproxi-
madamente el 70 por ciento de los
usuarios son residentes de primeros
afios y adjuntos jovenes, aunque en
los dltimos afos también estamos
observando un incremento constan-
te en profesionales de Enfermeria.

La aproximacion, captacion vy
apoyo al usuario se esta buscando
dia a dia, proporcionando siempre
asesoramiento en las bdsquedas
bibliogréficas, realizando cursos de
formacion para la utilizacion eficien-
te de nuestros servicios y propician-
do el préstamo interbibliotecario.

—;Cudles son sus proyectos de
futuro?

En principio tendremos que
seguir trabajando para consolidar
uno de los objetivos prioritarios de
los Gltimos afios, la Biblioteca Vir-
tual, asi como en la herramienta de
Gestion del Conocimiento. Ademas,
deberemos consolidar nuestra posi-
cion en el consorcio con el resto de
las Bibliotecas que actualmente
esta desarrollando la Comunidad de
Madrid y en la puesta en marcha de
proyectos de investigacion de
explotacion de los datos recogidos
hasta el momento.

Profesionales de
la Biblioteca

-Wigberta Martin Roncero,
Bibliotecaria. Responsable del
Servicio

-Sara Lopez. Bibliotecaria.
Gestion Bibliotecaria y Docu-
mental

—Marta Sanz. Ayudante de
Biblioteca. Proceso Técnico.
Desarrollo de la Coleccion

—Paloma Henche. Auxiliar de
Biblioteca. Préstamo Interbi-
bliotecario

—Gema Serrano. Auxiliar de
Biblioteca. Servicio de Infor-
macion y Referencia. Desarro-
llo de la Coleccion

—Alfredo Calvo. Reprografia

-José Miguel Redondo. Alum-
no practicas
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