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El Hospital y el SUMMA 112
han puesto en marcha conjun-
tamente un proyecto, con el
que pretenden comprobar la
viabilidad de un nuevo sistema
de comunicaciones que podría
ser necesario para garantizar la
transmisión de información
durante una emergencia, en la
que se produzca paralelamente
un fallo en la red de telefonía.
Con esta iniciativa se preten-
den resolver los problemas sur-
gidos en recientes situaciones
de crisis que impidieron en
muchos casos la transmisión
rápida de datos entre los hos-
pitales y otras instituciones
implicadas en la atención de
pacientes.

El sistema, que está siendo
probado, conocido como Red
Tetra –Terrestrial Trunked Ra-
dio– asegura estas comunica-
ciones, además de garantizar
su confidencialidad y privaci-
dad. La red, de carácter digital,
permite un rápido estableci-
miento de llamada directa, sin
necesidad de tener cobertura,
con alta calidad en la voz y au-
sencia de ruidos y realizar lla-
madas entre dos usuarios o co-
municaciones en grupo, entre
otras muchas aplicaciones.
Además, se pueden enviar
mensajes cortos de hasta 140
caracteres. 

Esta red, presente en más
de 70 países, permite la coordi-
nación desde un único centro
de todas las unidades móviles y
fijas que intervienen en cual-
quier emergencia, la transmi-
sión de datos entre hospitales,
la información a tiempo real
sobre las características y evo-
lución de la catástrofe y la co-
municación con otros cuerpos
y fuerzas de seguridad del esta-
do, salvando los obstáculos por
congestión de llamadas. 

BUENA COBERTURA
La experiencia que está desa-
rrollando el Hospital y el SUM-
MA 112 ha pasado ya por dife-
rentes fases, como la instala-
ción de una antena especial en
nuestro centro y la adquisición
de equipamiento específico,
como los terminales de trans-
misión de voz. Estos termina-
les permiten llamadas indivi-
duales similares a un teléfono
móvil o walkie-talkie, llamadas
de emergencia con sólo pulsar
una tecla y altavoz para uso en
manos libres, entre otras utili-
dades. 

Por el momento se ha com-
probado el nivel de cobertura
en todos los edificios que for-
man parte del recinto hospita-
lario y la calidad de recepción
y transmisión es óptima. 

Proyecto del Hospital 
y el SUMMA 112 
para garantizar 
la comunicación en
emergencias sanitarias

El Hospital ha sido seleccionado co-
mo único representante español en
el Registro Europeo de Parálisis Ce-
rebral, proyecto financiado por la
Comisión Europea dentro del VI
Programa Marco de Investigación.
El registro tiene como propósitos
monitorizar tendencias y variacio-
nes en la prevalencia de esta defi-
ciencia, proporcionar una platafor-
ma de investigación para iniciativas
que utilicen los datos del registro y
desarrollar relaciones nacionales e
internacionales entre grupos de investi-
gación. 

La puesta en marcha del proyecto
ha sido posible gracias al trabajo con-
junto desarrollado por el Servicio de Ne-
onatología, que desde el año 1991 tie-
ne un Programa de Seguimiento para
niños prematuros, la Sección de Neuro-
logía Infantil, de referencia para una
amplia zona del sur de Madrid, y la Uni-
dad de Epidemiología Clínica que ha
proporcionado la metodología a tener
en cuenta en estudios epidemiológicos
con base poblacional, como es el caso.

CRITERIOS DE 
REFERENCIA
“Actualmente, la colaboración de in-
vestigadores de todo el mundo, espe-
cialmente de Europa, ha permitido es-
tablecer criterios de referencia que ha-
gan posible la identificación, descrip-
ción, medida y comparación de la si-
tuación singular de los niños con pará-
lisis cerebral. Sin este esfuerzo, en el
que han participado otros grupos es-
pañoles desde hace años, no se dis-
pondría de una nueva clasificación in-
ternacional de la discapacidad, de ins-
trumentos específicos para medir la
calidad de vida en la infancia, ni de cri-
terios compartidos para identificar y
clasificar los distintos tipos de la en-
fermedad”, destaca la doctora Carmen
Pallás, jefe de Servicio de Neonatolo-
gía del Hospital. 

Precisamente del último punto se ha
ocupado este grupo europeo de estudio
que reúne los registros poblacionales de
ocho países (Surveillance of Cerebral
Palsy in Europe) y al que se ha incorpo-
rado formalmente el Registro de
Parálisis Cerebral de Madrid,
desarrollado por el Hospi-
tal. Los tres servicios y
unidades mencionados
ya estaban desarrollando
conjuntamente desde
1991 una base de datos
sobre la enfermedad referi-
da al Área 11 de Salud de Ma-
drid, con información sobre niños con
parálisis cerebral nacidos de madres re-
sidentes en la zona y que hasta el mo-
mento ha evaluado a casi 400 pacientes.
Ahora, con el nuevo proyecto, el registro
se convierte en el único referente espa-
ñol tenido en cuenta por los responsa-
bles europeos en la materia.

COLABORACIÓN 
FAMILIAR
La doctora Pallás asegura que “la cola-
boración más valiosa para poner en
marcha esta iniciativa de investigación
multidisciplinar ha sido la participación
de las familias de los niños discapacita-
dos” En su opinión, “el valor de este Re-
gistro radica en que la recogida de in-
formación tiene su origen en bases do-
cumentales referidas a la población y a
ámbitos socio-educativos, no sólo en

bases hospitalarias y sanitarias que
son las utilizadas por la mayor par-
te de las investigaciones sobre el
tema”. Por ello, y dada la importan-
cia del ámbito de localización de
los datos, los médicos participan-
tes en el proyecto han trabajado
con centros de atención temprana,
educativos y de integración y espe-
ciales, así como con servicios asis-
tenciales de atención primaria y es-
pecializada.

EXTENSIÓN A OTRAS 
PATOLOGÍAS
Este grupo de investigación multidisci-
plinar tiene en marcha otro estudio con
el que pretende validar un cuestiona-

rio desarrollado por investiga-
dores canadienses e ingle-

ses, en el que los propios
padres evalúan el estado
funcional de su hijo con
trastorno motor. Ade-
más, en un futuro próxi-

mo tiene también la pre-
tensión de incorporar a su

estudio otras áreas de salud y
trabajar, además de con niños con

trastorno motor, con otros que tengan
otras deficiencias, como sordera neuro-
sensorial y pérdida de visión grave.

Actualmente se  considera que la in-
cidencia de la parálisis cerebral es de 2
por mil nacidos vivos, porcentaje bas-
tante estable en los últimos años. Se
presta especial atención a los niños na-
cidos muy prematuros con menos de 32
semanas de edad gestacional o con muy
bajo peso –menos de 1.500 grs–, ya que
tienen un riesgo 50 veces superior al de
los nacidos a término de padecer esta
patología. Además, la proporción de ni-
ños nacidos muy prematuros sigue au-
mentando y también se incrementa la
frecuencia de los partos múltiples -exis-
te un riesgo 4 veces mayor de padecer la
enfermedad en los gemelos-, lo que re-
percute sin duda en su prevalencia.

Investigación conjunta de Neonatología, Neurología Infantil
y Epidemiología Clínica

El 12 de Octubre, seleccionado como 
representante español en el Registro 
Europeo de Parálisis Cerebral

Países participantes en el Registro Eu-
ropeo de Parálisis Cerebral.

�LAS OBRAS DEL POLICLÍNICO, A BUEN RITMO.– Las obras que
darán lugar al nuevo Policlínico se desarrollan según los
planes previstos. Como puede apreciarse en la foto supe-
rior, ya han comenzado las excavaciones para la construc-
ción de las plantas subterráneas del edificio, en las que se
ubicarán más de 1.000 plazas de aparcamiento, además
de otras instalaciones no sanitarias. 

Acto de homenaje a 
los  profesionales jubilados

(reportaje fotográfico en páginas centrales)

Cuadernillo Especial
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�NUEVA EDICIÓN ACTUALIZADA DEL MANUAL DE

MEDICINA INTENSIVA.- Acaba de publicarse
una nueva edición revisada y actualizada
del Manual de Medicina Intensiva, que vio

la luz por primera vez ha-
ce 10 años. Entre sus edi-
tores está el doctor Juan
Carlos Montejo, jefe de
sección de Medicina In-
tensiva del Hospital. Se-
gún figura en su prólogo,
el Manual pretende con-
vertirse en una herra-
mienta válida para todos
los que trabajan en con-
tacto con pacientes críti-

cos, a fin de que puedan enfrentarse a las
primeras decisiones terapéuticas de modo
rápido, ordenado y sencillo. La nueva edi-
ción incluye 11 capítulos nuevos. En ella
han participado 170 autores de 47 centros
hospitalarios de nueve comunidades autó-
nomas. Para su elaboración se han tenido
en cuenta los cambios surgidos en la medi-
cina intensiva en los últimos años, conside-
rando también las sugerencias aportadas
por sus usuarios habituales durante esta
década. 

�GUÍA PARA EL PACIENTE CON SÍNDROME DE MAR-
FAN.- La Unidad Multidisciplinar para el tra-

tamiento del Síndrome
de Marfan del Hospital
acaba de editar una guía
para los pacientes que
sufren esta enfermedad,
en la que ofrece informa-
ción detallada sobre la
historia de la patología,
principales síntomas, de-
talles del diagnóstico y trata-
miento y recomendaciones, en-

tre otras informaciones de interés. 

�MANUAL DE DIETAS.- La Unidad de Nutrición Clíni-
ca y Dietética del Hospital ha publicado un Manual

de Dietas dentro del proceso de
mejora continua de la alimenta-
ción de pacientes que está lle-
vando a cabo conjuntamente con
la sección de Hostelería, basado
en la idea de que la dieta de un
paciente también forma parte del
tratamiento médico. El Manual
pretende dar a conocer el Código
de Dietas de nuestro Centro. Para
ello, contiene la enumeración co-
dificada de las distintas dietas,

una descripción de sus indicaciones y característi-
cas principales y unas normas generales de peti-
ción de comidas a Cocina. 

�BOLETÍN DEL SERVICIO DE MICROBIOLOGÍA.- El Servicio
de Microbiología del Hospital ha comenzado a edi-
tar un boletín interno que pretende convertirse en

un valioso instrumento de
información para los profe-
sionales. En él se aborda-
rán de forma comprensible
y amena temas relaciona-
dos con la infección, espe-
cialmente en lo que afecte
al funcionamiento habi-
tual del Centro. Con esta
iniciativa, Microbiología se
une a Farmacia en su inte-

rés por facilitar información relevante y
útil para la práctica clínica diaria, ya que
este último servicio del Hospital comenzó
a editar hace algo menos de un año un bo-
letín similar, “Actualidad del Medicamen-
to”.

�GUÍA PRÁCTICA DE MEDICINA INTENSIVA.-
Los doctores Mario Chico, José Ángel
Sánchez-Izquierdo y Darío Toral, de la
UCI de Trauma, han publicado una nueva
edición de la Guía
Práctica de Medicina
Intensiva, en la que
incorporan aspectos
novedosos relacio-
nados con la prácti-
ca clínica diaria con
pacientes críticos.
Así, además de te-
mas habituales, se
abordan otros rela-
cionados por ejemplo con la insuficiencia
renal desde el punto de vista del médico
intensivista y del desarrollo de las técni-
cas de depuración continua, problemas
digestivos de los pacientes críticos o
trastornos hematológicos, aparición de
nuevas posibilidades terapéuticas, com-
plicaciones endocrinas, aspectos éticos
en esta especialidad o transporte del pa-
ciente crítico, entre otros. Según desta-
can los propios autores, merece especial
atención un capítulo dedicado al papel
de la enfermería en las unidades de críti-
cos, junto a una aproximación a las fuen-
tes bibliográficas. La guía tiene un carác-
ter eminentemente práctico y presenta
unidad de criterio, “al ser realizada por
un único servicio de Medicina Intensiva”,

según destacan los autores. 

�MANUAL Y ATLAS DE LAS ENFERMEDADES DE LA VULVA.-
Los doctores José Luis Rodríguez Peralto y Aurora
Guerra, del Servicio de Anatomía Patológica y Der-
matología, respectivamente,
acaban de publicar este libro,
con el que pretenden realizar
una puesta al día de los pro-
gresos en dermatología de la
vulva, desde una visión do-
cente de la especialidad. A lo
largo de sus 21 capítulos, re-
corren todas las patologías
de la piel de este órgano fe-
menino. Para ello, han contado con la ayuda de 14
colaboradores, algunos de ellos pertenecientes
también a este hospital.

Lecturas Recomendadas��

El Hospital atendió 16.949 ca-
sos tumorales entre 1999 y
2003, según se desprende del
informe de este quinquenio
que ha publicado el Registro
de Tumores. De éstos, el 62,9
por ciento de los casos corres-
ponden a pacientes del Área
11, mientras que el resto pro-
ceden de otras áreas de Madrid
e incluso de otras comunida-
des autónomas. El estudio re-
vela que el 57,8 por ciento de
los tumores registrados apareció en varones, frente al 42,2
por ciento en mujeres. En los primeros, el grupo de edad con
mayor incidencia se situó entre los 70 a 74 años; en las se-
gundas, entre 65 a 69 años. Respecto al tipo más frecuente,
el de pulmón fue el tumor más frecuente en los hombres, con
1.710 casos, y el de mama, en las mujeres, con 2.141.

Éstos y otros muchos datos, referidos por ejemplo a los
tipos histológicos, extensión tumoral en el momento del
diagnóstico, tratamientos y mortalidad son recogidos en
este informe quinquenal. Además, incorpora información
acerca de la supervivencia de los pacientes, de gran utilidad
para el conocimiento de los procesos oncológicos.

El Hospital ya editó un Informe del Registro de Tumores,
referido al año 2001, con el que pretendía poner de mani-
fiesto la experiencia y resultados de esta Unidad. La nueva
publicación pretende reforzar la información facilitada en
aquel momento y servir de ayuda a los profesionales, para
que conozcan mucho mejor el comportamiento del cáncer,
uno de los principales problemas de salud de la población,
tanto desde el punto de vista de la morbi-mortalidad, como
de la atención médica que necesita.

Informe del quinquenio 1999-2003 
del Registro de Tumores del Hospital 

�Incluidos en la Intranet –pági-
na principal, icono Plan de Futuro,
margen superior– documentos re-
lativos a Análisis Interno, de In-
vestigación en el Hospital y del
Entorno. El acceso es libre para to-
dos los profesionales del Centro.  
�La Comunidad de Madrid ha
autorizado este año la contrata-
ción del arrendamiento con opción
a compra de nuevos equipos de
diagnóstico para el Hospital, in-
cluyendo un ecógrafo digital de al-
tas prestaciones, dos salas de ra-
diología digital dobles, un tele-
mando digital y un mamógrafo di-
gital. 
�El Almacén General acaba de
mejorar sus instalaciones con un
nuevo sistema rotativo automati-
zado, conocido como carrusel, que
permitirá mejorar la gestión, al-
macenamiento y dispensación de
más de 1.000 productos de uso ha-
bitual en nuestro Centro. 
�La Centralita del Hospital va a
ser mejorada, mediante un cambio
en el sistema que hará posible la
ampliación del número de líneas
telefónicas.
�El Centro de Especialidades de
Carabanchel ha habilitado plazas
de aparcamiento reservadas para
los profesionales.
�Responsables del Hospital Río
Hortega, de Valladolid, han visita-
do el Hospital de Día de Oncología
Médica para conocer de cerca las
nuevas instalaciones de este servi-
cio y su sistema de organización. 
�Se han creado dos nuevas Co-
misiones Clínicas: una de Cuida-
dos Paliativos de Área y otra Con-
tra la Violencia.
�El responsable de la red brasi-
leña de Bancos de Leche Materna
ha visitado el Hospital. Durante su
estancia en nuestro centro pro-
nunció una conferencia sobre este
tema en la Sesión Clínica de Pedia-
tría. 
�El protocolo de Diagnóstico
Precoz de Cáncer Colorrectal va a
extenderse a todos los centros de
salud del Área 11 que tienen como
referencia el 12 de Octubre. 
�Los residentes del Servicio de
Oftalmología han celebrado una
jornada científica, en la que se han
abordado con detalle distintas va-
riedades de la enfermedad ocular. 
�La Unidad de Cirugía Mayor
Ambulatoria ha editado diferen-
tes dípticos con recomendaciones
para los pacientes que se someten
a diversas intervenciones quirúrgi-
cas. Hasta el momento se han edi-
tado las relativas a glaucoma, ca-
tarata, fístula fisura anal y hemo-
rroides, estapedectomía, pólipos
nasales, incontinencia urinaria y
sinus pilonidal. 
�La Subcomisión de Tumores
Digestivos del Hospital acaba de
editar una guía-resumen del pro-
tocolo de carcinoma de esófago.
En sus 21 páginas incluye informa-
ción sobre definiciones, diagramas
de diagnóstico y seguimiento, tra-
tamiento de quimioterapia y radio-
terapia, tratamiento del dolor,
evaluación del estado nutricional y
seguimiento, entre otros detalles.

Breves��

Siguiendo instrucciones de la Direc-
ción General de Calidad, Acreditación,
Evaluación e Inspección de la Conse-
jería de Sanidad y Consumo, se ha cre-
ado en el Hospital una Unidad Funcio-
nal de Gestión de Riesgos Sanitarios,
que tiene como misión principal la
prevención de los efectos adversos
(EA) en el paciente derivados de la
asistencia. Entre sus objetivos figura
la promoción de medidas que permi-
tan detectar y corregir los fallos del
sistema sanitario que pudieran dar lu-
gar a estos efectos. Está integrada por
representantes de la Dirección Médica
y de Enfermería, Información y Aten-

ción al Usuario, Medicina Preventiva,
UCI, Quirófano, Anestesia, Farmacia,
Urgencias y Calidad.

La Unidad se preocupará por iden-
tificar fallos en el funcionamiento del
Hospital, referentes a diseño de pro-
cesos, organización, entorno de traba-
jo, formación continuada, supervisión
y tutela de profesionales de reciente
incorporación, comunicación, infor-
mación, etc. Este enfoque permite
implantar elementos de seguridad que
favorezcan un trabajo de los profesio-
nales con menos probabilidad de fallo.

Hasta el momento se han desarro-
llado los objetivos, las funciones y se

han definido las fuentes de informa-
ción de las que se obtendrán los datos
necesarios para conocer las áreas prin-
cipales en las que se realizarán análi-
sis y se pondrán en marcha mejoras.
Entre las fuentes de información a uti-
lizar figuran los indicadores de calidad
y seguridad extraídos de la codifica-
ción de los informes de alta (CMBD),
reclamaciones dirigidas al Servicio de
Información y Atención al Usuario por
motivos asistenciales, partes del Jefe
de Hospital y del Supervisor de Guar-
dia y reclamaciones judiciales, así co-
mo la información recogida por notifi-
cación voluntaria de los profesionales. 

Se ha elaborado un manual de
apoyo para la puesta en marcha de
programas de gestión de riesgos en
unidades clínicas, en el que se inclu-
yen las herramientas básicas de pre-
vención y una ficha de notificación de
efectos adversos e incidentes. Se es-
tán implantado ya dichos programas
en Cirugía Torácica, UCI-Trauma, Uni-
dad de Dolor Agudo Postoperatorio y
Cirugía Mayor Ambulatoria, con parti-
cipación activa de médicos, enferme-
ros y auxiliares de enfermería. Ade-
más, ya se ha puesto a disposición de
los profesionales del Hospital una fi-
cha de notificación de incidencias. 

Se han observado índices de EA de
hasta el 16% de todas las altas hospi-
talarias, siendo éstos prevenibles en
aproximadamente el 50% de los casos.
Si consideramos el número de pacien-
tes tratados en los centros sanitarios,
el impacto es elevado y las oportuni-
dades de mejora, numerosas.

Para prevenir efectos adversos en la atención sanitaria a los pacientes

El Hospital crea una Unidad Funcional
de Gestión de Riesgos Sanitarios
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Celebrado 
el acto de 
homenaje 

a los 
profesionales 

jubilados
Un año más, el Hospital ha celebrado su tradicional homenaje a todos
los profesionales jubilados, para agradecerles el esfuerzo y dedicación
prestados durante todos sus años de actividad laboral. Muchos de ellos
acudieron al acto, que tuvo lugar el día 11 de octubre, acompañados de
familiares, amigos o antiguos compañeros.

Durante esta celebración se entregó a cada uno de los asistentes un
recuerdo con el que se les reconocía esa labor. Como en años anteriores,
recibieron una placa nominativa con un texto que decía: “En agradeci-
miento por su inestimable esfuerzo, aportación humana y dedicación

profesional, que han hecho posible que el Hospital Universitario 12 de
Octubre se encuentre hoy entre los mejores”. 

El Director Gerente, acompañado por otros directores, les hizo entre-
ga de esta placa, tras una breve intervención en la que agradeció a los
presentes su colaboración y les invitó a seguir visitando el Hospital. 

Tras la entrega del recuerdo, dos profesionales presentes en el acto
pronunciaron algunas palabras en representación de los demás y, como
colofón, el Coro del Área 11 deleitó a todos con algunos de los temas de
su repertorio, dando paso a un vino español.

Al finalizar el acto los jubilados posaron junto con el Director Gerente del Hospital.
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José Francisco Abades Álvarez FEA/Adjunto

Julio Román Abanades López Celador

Julia Alarcón  García Aux. Enfermería

Mª Pilar Baena Jiménez Aux. Enfermería

Ángeles Benito Hernández ATS/DUE

Fausto Bronchalo Butragueño Jefe de Sección

Mª Antonia Cano León Lavandera

Marta Casanueva Ramos FEA/Adjunto

Margarita Castrejón Segovia Aux. Enfermería

Carmen Centella Seoane Pinche

Antonio del Hoyo Catalán Celador

Mª Ángeles Fernández Castellote Grupo Admtvo.

Mª Pilar Frochoso Sánchez ATS/DUE

Mª Cruz González González Celadora

Tránsito González Pastor ATS/DUE

Mª del Carmen Huélamo Huélamo Aux. Enfermería

Carlos Jiménez Blázquez Celador

Mª Concepción Jiménez-Cervantes Nicolás ATS/DUE

Evelio Jiménez Hernández Celador

Mª Perfecta Lizaso Ezcurra Aux. Enfermería

Narcisa López Dorado Aux. Enfermería

Manuel  Marcos Alegre Celador

Manuela  Martín Cerdeño Aux. Enfermería

Pedro Martín Escribano Jefe de Servicio

Belarmina Martínez Rodríguez Lavandera

Emilio Melero Calleja Facult. Esp. Cupo

Juan  Montero Castillo Jefe de Servicio

Amalia  Moreno Martín Aux. Enfermería

Federico Muñoz del Moral Celador

Jesús Palomera Frade FEA/Adjunto

Armando Pérez Torrubia Jefe de Sección

Angela Romero Alañón Aux. Enfermería

Luisa Rosón Antón Pinche

Josefa Rubio Medina Aux. Enfermería

Juan José  Rufilanchas  Sánchez Jefe de Servicio

Bonifacio Salinero Atienza Carpintero

Eulalia Sánchez Ramos Aux. Enfermería

Mª Benedicta Santos Sayago Aux. Enfermería

Attilio Scarpellini Vera Jefe de Sección

Juan Segovia de la Cruz Celador

Juan Serrano Obra Electricista

Mª Teresa Sotelo Rodríguez Jefe de Sección

Rafael Téllez  Moreno ATS/DUE

Encarnación Torres Rodríguez Aux. Enfermería

Laurentina Varona Varona ATS/DUE

Moisés Vicente Rañada Jefe de Sección

Carlos Villarreal Fierro FEA/Adjunto

Ernesto Zafrilla García Facult. Esp. Cupo

Listado de profesionales jubilados desde el 30/09/05 al 30/09/06, por orden alfabético.

Profesionales jubilados
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Como ha ocurrido en ante-
riores homenajes, algunos pro-
fesionales jubilados tomaron la

palabra en nombre de todos
los invitados. Pilar Frochoso,

hasta hace poco tiempo Super-
visora de Cardiología, y el doc-
tor José Luis Martín de Nicolás,

que ha ejercido como Jefe de
Servicio de Neumología, fueron

los que intervinieron en esta
ocasión. Uno y otro recordaron
en sus intervenciones los años
de trabajo en este Hospital, in-
cluyendo aspectos no sólo pro-
fesionales, sino también de su

relación con otros compañeros.

Dos profesionales 
intervinieron 

en el acto 
en representación 

de todos 
los homenajeados
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Como punto final al acto de homenaje, el Coro del Área
11 interpretó algunas de las canciones que forman parte
de su repertorio habitual. En esta ocasión, las elegidas
fueron Thoug Filomela lost her love (Thomas Morley),
Pange Lingua (Zoltan Kodaly), Ai Quina mare que tinc (J.
Baucells), El cant dels ocells (Pau Casals), Luci care (Mo-
zart), Signum (Tielman) y El camino (N. Hirsch). 

El Coro del Área 11 comenzó su andadura en el año
2002. Está compuesto por profesionales de esta área sa-
nitaria, incluyendo Atención Primaria y Especializada. Su
repertorio abarca toda clase de estilos a tres y cuatro vo-
ces, desde espirituales negros hasta canciones populares
y tradicionales americanas. 

Está dirigido por Francisco Carratalá, compositor y au-
tor de diversas obras y adaptaciones y profesor en dife-
rentes conservatorios a lo largo de su trayectoria profe-
sional. Actualmente, además de este coro, dirige el del
Club de Tenis Chamartín y es miembro de la Banda Sinfó-
nica de la Guardia Real. 

El Coro del Área 11 puso fin al acto
de homenaje a los jubilados
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Los profesionales del Hospital y de
Atención Primaria de nuestra Área
han organizado recientemente una
Semana de la Lactancia Materna,
en la que han tenido lugar numero-
sas actividades, como cursos de
formación, talleres prácticos, en-
cuentros entre madres lactantes y
profesionales y distribución de car-
teles, pegatinas y cintas con men-
sajes de apoyo a esta campaña. 

La iniciativa, que ha contado
con la colaboración de la Liga de la
Leche, tiene su origen en la celebra-
ción de la Semana Mundial de la
Lactancia Materna, apoyada por
UNICEF. Su objetivo consiste  en
manifestar la importancia de la le-
cha materna en la nutrición del re-
cién nacido y recomendar su prácti-
ca al menos durante los seis prime-
ros meses de vida de los niños. 

Por otra parte, el Hospital y
Atención Primaria han  creado una
Subcomisión de Lactancia Mater-

na, a propuesta de la Di-
rección de Enfermería y de
la Comisión de Cuidados,
al objeto de coordinar ac-
tividades y normalizar in-
tervenciones y criterios de
actuación. La subcomi-
sión, tutelada por Clotilde
Pose, supervisora de área
del Centro Materno-Infan-
til, está formada por un
equipo multidisciplinar,
entre los que se encuen-
tran neonatólogos, matro-
nas, enfermeras/os, un
médico de atención pri-
maria, un ginecólogo, un
pediatra, un auxiliar de enfermería
y la presidenta de la Liga de la Le-
che en España. Además, en coordi-
nación con esta subcomisión, exis-
ten en nuestro Centro dos grupos
de trabajo específicos sobre lac-
tancia materna, en el Servicio de
Neonatología y en Obstetricia, res-

pectivamente.  
Esta apuesta por la lactancia

materna no sería posible sin la co-
laboración de los profesionales
que trabajan en áreas asistencia-
les específicas, como paritorio,
neonatología, obstetricia y aten-
ción ambulatoria, entre otros. 

El pasado 27 de Octubre se celebró
el acto oficial de entrega de los Cer-
tificados ISO 9001:2000 a los Servi-
cios de Genética (diagnóstico pre-
natal), Radiofísica (dosimetría de
salas)  y Unidad de Inventario del
Hospital. En el acto estuvieron pre-
sentes directivos de AENOR (entidad
certificadora) y una parte del equi-
po directivo del Hospital, junto al
Coordinador de Calidad y represen-
tantes de los diferentes servicios.

La certificación según la Norma
ISO 9001:2000 supone un reconoci-
miento externo a la implantación de
un Sistema de Gestión de Calidad, lo
que implica disponer de un instru-
mento muy útil para la correcta or-
ganización de las unidades, el con-
trol de los procesos y actividades, y
el establecimiento de una estrate-
gia de mejora continua. En el mo-
mento actual, se considera que la
norma es de enorme beneficio para
las organizaciones y sitúa a las mis-
mas en una posición muy avanzada,
de cara a la progresión hasta los ni-
veles de excelencia. Dentro del ám-

bito sanitario de la Comunidad de
Madrid, se observa la progresiva ex-
tensión de este sistema, principal-
mente en hospitales.

Desde el año 2001 el 12 de Octu-
bre ha estado trabajando en la im-
plantación de Sistemas de Gestión

de Calidad, según la citada norma.
En la actualidad disponemos de la
metodología y asesoría necesarias
para que los servicios y unidades
que deseen poner en marcha este
sistema tengan la posibilidad de ha-
cerlo.

Celebrada la Semana 
de la Lactancia Materna

Entrega de certificados 
ISO 9001:2000 a tres 
servicios del Hospital

En la foto, los miembros de la Subco-
misión de la Lactancia Materna del
Hospital. Debajo, una paciente pone
en práctica las enseñanzas recibidas.

APERTURA DE UN BAZAR EN EL ACCESO PRINCIPAL DEL MATERNO-INFANTIL.– Recientemente
se ha abierto en el Hospital un bazar, situado en el acceso principal al Materno-
Infantil, con la intención de ampliar la oferta comercial de productos a los usua-
rios, al ofrecer una gran variedad de artículos que cubren las necesidades más

habituales. El nuevo
bazar se ha integra-
do en una zona que
supone una amplia-
ción sobre la ante-
rior superficie del
vestíbulo, convir-
tiéndose en un ele-
mento integrador
que sirve de tránsito
entre la calle y la
puerta de entrada al
edificio. 

JORNADA CIENTÍFICA SOBRE EL MÉTODO CANGURO COMO TÉCNICA DE CUIDADOS EN NIÑOS

PREMATUROS.- El Servicio de Neonatología del Hospital ha organizado re-
cientemente una jornada científica sobre el método canguro, técnica com-
plementaria de cuidados en prematuros que se centra en la madre o padre

como principal proveedor de calor, mediante
el contacto piel con piel entre el cuerpo del
niño y el torso de su progenitor. Este método,
considerado actualmente como tecnología
basada en la evidencia, está siendo aplicado
por nuestro Centro desde 1997, como una
apuesta clara por preservar el acercamiento
entre los niños y sus padres y mejorar al mis-
mo tiempo su estado de salud. 

La jornada consistió en una conferencia
científica impartida por Nathalie Charpak, ex-
perta internacional en la materia y presidenta
de la Fundación Canguro desde 1994. 

Según explica la doctora Carmen Pallás,
jefe de Servicio de Neonatología del Hospital,
“actualmente las unidades neonatales dispo-

nen de tecnologías sofisticadas que han mejorado enormemente la super-
vivencia de los pacientes. Sin embargo, en mucho casos ha supuesto la se-
paración física de los padres y del niño”. De ahí la importancia de este mé-
todo que ofrece a los padres la oportunidad de acercarse a sus hijos y re-
cuperar el papel de cuidadores que les es inherente.

Foto: Natalie Charpak (Fundación Canguro).

Profesionales del Servicio de Genética recogen el certificado ISO
9001:2000.

Dos profesionales del Servicio de Radiofísica, en el momento de en-
trega.

Momento de entrega del certificado a la Unidad de Inventarios.
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Gracias al trabajo conjunto de todos
–investigadores y equipo administra-
tivo–, el Hospital se sitúa en la ac-
tualidad en el quinto puesto en nú-
mero de publicaciones citables en
biomedicina española y en el segun-
do de la Comunidad de Madrid –perio-
do 1996-2004–, con una media supe-
rior a los 200 documentos publicados
al año. Estos resultados son conse-
cuencia del número significativo de
proyectos de investigación y estudios
clínicos que se realizan habitualmen-
te en nuestro Centro. De hecho, en la
actualidad hay abiertos y en ejecu-
ción aproximadamente 160 proyectos
y más de 200 ensayos clínicos. 

UNA PARTE DEL EQUIPO: LA
GESTIÓN DE BECAS, SUB-
VENCIONES Y CONVENIOS
La gestión administrativa de subven-
ciones, convenios y becas, entre
otros, relativa a proyectos de investi-
gación incluye actividades de infor-
mación, difusión de convocatorias de
I+D y tramitación de solicitudes. Se-
gún Fernando Valero, uno de los inte-
grantes de este equipo administrati-
vo y de gestión, durante el año 2006
se han divulgado en el Hospital más
de 40 convocatorias sobre Investiga-
ción Biomédica, procedentes de enti-
dades públicas y privadas, y se han
tramitado alrededor de 140 solicitu-
des de proyectos y recursos humanos
de investigación. Esta labor abarca
desde la aclaración de dudas relativas
a la propia convocatoria, a la tramita-
ción de certificados, informes, auto-

rizaciones, etc. que suelen ser nece-
sarias para poder participar en ellas,
revisión de la documentación y pre-
sentación en los organismos convo-
cantes, seguido de la comprobación
de resoluciones de concesión y trami-
tación y, en su caso, de las alegacio-
nes.

OTRO PILAR BÁSICO: EL SO-
PORTE PARA ENSAYOS CLÍ-
NICOS E INVESTIGACIONES
EN HUMANOS
Además, el 12 de Octubre cuenta
con un Comité Ético de Investiga-
ción Clínica (CEIC), cuya secretaría,
según explica su responsable María
Ugalde, tiene como objetivo princi-
pal proporcionar soporte técnico y
administrativo al CEIC para el desa-
rrollo de sus funciones. Entre éstas
destacan la de evaluar los aspectos
metodológicos, éticos y legales de
los ensayos clínicos; valorar las mo-
dificaciones relevantes de los ensa-
yos clínicos autorizados, y realizar
un seguimiento de éstos, desde el

inicio hasta la recepción del infor-
me final. Además, es el CEIC no solo
evalúa ensayos clínicos, sino todos
aquellos proyectos de investigación
en los que intervienen personas o
en los que se utilizan materiales
biológicos humanos. De hecho, de
los 248 protocolos tramitados y
evaluados durante el año 2005, sólo
156 correspondieron  propiamente a
ensayos clínicos. Además, la coordi-
nación de los intereses de los dis-
tintos agentes implicados en la in-
vestigación clínica (promotor, in-
vestigador, Agencia Española del
Medicamento y Productos Sanitarios
y CEICs) genera un elevado tráfico
de documentos, superior a las 1.500
notificaciones al año, cuya respon-
sabilidad recae en esta secretaría.

BÚSQUEDA DE RECURSOS,
EN MANOS DE LA FUNDA-
CIÓN DE INVESTIGACIÓN
Junto a estos dos pilares integrantes
del equipo, el Hospital cuenta con
una Fundación para la Investigación
Biomédica, encargada de propiciar la
captación de recursos para la investi-
gación, así como de gestionarlos. Sin
embargo, el marco de sus actividades
es mucho más amplio y así, entre sus
fines, figura el promover la investiga-
ción científico-técnica y la formación
y docencia en el área de ciencias de la
salud, con el objetivo de potenciar la
calidad asistencial del Hospital. Mar
López, administradora de la Funda-
ción, subraya que en la actualidad se
están gestionando un total de 57 pro-

yectos con financiación pública, pro-
cedentes del Ministerio de Sanidad y
Consumo (FIS) –50 proyectos–, Co-
munidad de Madrid (DGUI) –4–, Co-
misión Europea –2– y Ministerio de
Educación y Ciencia (DGI) –1–. Ade-
más, gestiona en este momento 106
convenios suscritos con entidades
privadas para la realización de pro-
yectos de investigación y un número
creciente de ensayos clínicos. 
Otras actividades de la Fundación
incluyen la convocatoria con carác-
ter anual de becas post-Formación
Sanitaria Especializada, ayudas para
la elaboración de publicaciones
científicas y tesis doctorales, finan-
ciación de infraestructuras científi-
cas y difusión de resultados de in-
vestigación biomédica.
A la vista de los resultados consegui-
dos hasta el momento y del valioso
equipo de profesionales que partici-
pan de un modo u otro en el área de
investigación, el Hospital afronta el
futuro con unas perspectivas prome-
tedoras. A ello contribuye también el
nuevo Centro de Investigación estre-
nado recientemente que pone al al-
cance de todos unas infraestructuras
acordes con sus proyectos y necesida-
des. Con esta situación de partida, es
de esperar que el 12 de Octubre siga

manteniendo esa posición de privile-
gio en investigación que ahora ocupa.
Para afianzarla aún más, está pre-
visto que en un plazo razonable de
tiempo el Hospital consiga aumen-
tar la convergencia entre investiga-
ción y docencia, aumentando el nú-
mero de becas post formación sani-
taria especializada (realmente serán
contratos de un año de duración a
partir de 2007), mejorar la dotación
de infraestructuras científicas de in-
vestigación de uso compartido y
convocar ayudas para la elaboración
de tesis doctorales y publicaciones
científicas.

Ocho personas trabajan en el Hospital en esta área

Al servicio de la Investigación Biomédica

Conociéndonos mejor

Profesionales que trabajan en la gestión de la investigación biomédica en el Hospital.
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¿QUIÉNES SON?
Proyectos: 
Fernando Valero Bonilla

CEIC:
Toñi López González, Paloma Fer-
nández Cruz, María Ugalde Díez.

Fundación:
Eva Montero Sánchez, Carmen
Racionero Tirados, Lupe Torre-
jón Navarro, Mar López Martín.

Nuestro Hospital destaca en muchos aspectos relacionados con la gestión o asistencia, pero
sin duda también es puntero en investigación. Así lo demuestran los datos más recientes sobre
artículos publicados o proyectos y ensayos clínicos en marcha, bastante más numerosos que
los de otros hospitales de nuestro mismo nivel. Para conseguir esta posición privilegiada, el 12
de Octubre cuenta como elemento añadido con un equipo de profesionales encargado de la ges-
tión económico-administrativa de todos estos proyectos de investigación (subvenciones, conve-
nios y ensayos clínicos) y de los recursos humanos vinculados a ellos (personal investigador en
formación, procedente de convocatorias del Instituto de la Salud Carlos III, etc.).

Documentos de Investigación
Financiación pública

Comisión Europea (4%)

Comunidad 
de Madrid (7%)

Ministerio de Educación 
y Ciencia (2%)   

Ministerio de Sanidad 
y Consumo (FIS) (87%)
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