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Laboratorio de Alergia, Trasplante Microquirtirgico para Reconstruccion de Cabeza y
Cuello del Servicio de Cirugia Maxilofacial, y la Unidad de Trasplante Pulmonar

El Hospital recibe tres nuevas
certificaciones ISO goo1

E | Laboratorio de Alergia, el Trasplante Microquirtrgico

para Reconstruccion de Cabeza y Cuello del Servicio

de Cirugia Maxilofacial y la Unidad de Trasplante
Pulmonar del Hospital han recibido la certificacion 1SO
9001:2008 otorgada por la Asociacion Espafiola de Nor-
malizacién y Certificacion —~AENOR—, como reconocimiento
externo a la implantacion de un sistema de gestion de la
calidad. Esta certificacién les permite contar con un ins-
trumento para avanzar en la organizacién de sus unidades
y en el control de procesos y trabajos, al tiempo que es-
tablecen una cultura de mejora continua.

Las tres nuevas certificaciones se unen a las 16 conseguidas
con anterioridad por nuestro Centro, inmerso en un proceso
de certificacion que inicié en 2005. Concretamente, estan
certificadas con la ISO 9001, ademas de las citadas, la
Unidad del Dolor, Unidad de Soporte Hospitalario-Cuidados
Paliativos, Docencia Postgrado de Anestesia y Banco Regional
de Leche Materna Aladina-MGU. En el 4rea de servicios
centrales tienen esta certificacion Genética -diagndstico
prenatal-, Farmacia Oncoldgica, Unidad de Monitorizacion
de Farmacos, Biologia Molecular —-Hematologia-, Banco de
Sangre y Unidad de Vacunacion y Consejo al Viajero.

Por su parte, en el area de Gestidn estan certificadas
la Unidad de Contratacion Administrativa, Unidad de In-
ventario, Unidad de Informacién y Atencidn al Profesional,
Suministros —Compras—, Unidad de Calidad y Limpieza.

Dentro de esta estrategia de mejora continua, otras dos
unidades del Hospital estan trabajando ya para conseguir
este reconocimiento en 2015. Asi, se espera que puedan
obtenerlo la Unidad de Litotricia y la de Apnea del Suefio.

Ventajas de la certificacion

El certificado del Sistema de Gestidn de la Calidad esta
basado en la norma internacional ISO 9001 que es la he-
rramienta de gestion de la calidad mas extendida en el
mundo, con mas de 1,1 millones de certificados en 187
paises.
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Fundacién Mutua Madrileria
Resolucion de la XI Convocatoria de Ayudas para Proyectos de Investigacion 2014
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Eugenia Identificacién de marcadores de actividad subclinica

Enriquez en pacientes con artritis idiopatica juvenil.

Merayo

Mario Monitorizacion de la inmunidad celular especifica

Fernandez frente a citomegalovirus en receptores de trasplante

Ruiz renal sometidos a tratamiento de induccion con glo-
bulina policlonal anti-timocitica.

Federico Estudio de la microarquitectura dsea en postrasplan-

Hawkins tados hepaticos con el método no invasivo de TBS

Carranza (Score Trabecular Oseo). Valoracion del riesgo de
fractura.

M2 Josefa Caracterizacion genética de las anemias diseritropo-

Moran yéticas congénitas.

Jiménez

Noemi Traumatismo craneal por maltrato infantil: Evaluacién

Nuifez de secuelas neuroldgicas, impacto neurocognitivo y

Enamorado plan estratégico de prevencion.

Jon Implementacion clinica de la caracterizacion genémica

Zugazagoitia
Fraile

multiple en la valoracion inicial de pacientes con
cancer no microcitico de pulmoén y carcinoma colo-

rectal avanzado mediante técnicas de ultra-secuen-
ciacién masiva (NGS).

Buenos dias, mi nombre es Antonio
Doncel. Soy militar, paracaidista y el
pasado martes dia 4 por la noche tuve un accidente. Me trasladaron a
ese Hospital, principalmente y segun me indicd el personal del
112 —magnificos profesionales—, porque existe un Servicio de Cirugia
Maxilofacial de guardia.

Pues bien, desde que llegué al Hospital en un estado indescriptible,
hasta que sali al dia siguiente, el trato del personal, médicos, enfermeras,
celadores, auxiliares... fue excepcional, maravilloso, no se como des-
cribirselo brevemente. El hecho es que mientras escribo esto me estoy
emocionando solo de pensarlo. Por favor, hagan llegar a todos ellos mi
enorme gratitud y espero que no cambien nunca porque hacen mas
ejemplar si cabe a los profesionales de la Sanidad.

NOMBRAMIENTOS
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El Servicio de Inmunologia
recibe una acreditacion europea

| Servicio de Inmunologia del Hospital
ha recibido la Acreditacion de la Fe-
deracion Europea de Inmunogenética
—EFI- que se concede por cumplir una
serie de requisitos durante el proceso de
andlisis inmunoldgico realizado en pacientes
en lista de espera de trasplante y postras-
plante. En concreto, este reconocimiento
comprende las categorias de tipificacion
HLA -antigenos leucocitarios humanos- en
organos solidos; tipificacion de asociacion
HLAy enfermedad; estudio de anticuerpos
anti-HLA y estudio de trasplante de médula
dsea de donantes emparentados.
Este reconocimiento internacional

BREVES

=>» El Servicio de Cirugia

=» Eldoctor Manuel

tiene por objeto garantizar que la practica
de estos analisis sea homogénea y de alta
calidad en todo el continente europeo.
Para ello se han revisado, entre otros cri-
terios, las técnicas empleadas, compe-
tencias de los profesionales, participacién
en ejercicios de control de calidad nacional
o internacional e inspeccidn de las tareas
llevadas a cabo en el laboratorio.

De los tres hospitales de la Comunidad
de Madrid que prestan servicio de histo-
compatibilidad al trasplante de érganos —
Ramon y Cajal, Puerta de Hierro-Majada-
honda y 12 de Octubre—, nuestro Centro
es el tnico que ha recibido esta acreditacion

con pacientes con esta
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Profesionales del Servicio de Inmunologia.

de forma completa. Ello ha sido posible
gracias al trabajo y esfuerzo del equipo
formado por las doctoras Estela Paz, M2
José Castro y M2 Esther Mancebo; los
técnicos Elena Cano, M2 Angeles Delgado,

Julidan Nevado y José Antonio Matias y las
contribuciones de los residentes Fernando

Gallego, Oscar Cabrera y Rocio Laguna.

=» El doctor Mario
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Maxilofacial ha organizado
recientemente una jornada
de informacidn y sensibili-
zacién para
profesiona-
les y usua-
rios sobre
diagnostico
de Cancer
de Cabeza
y Cuello,
con motivo
de la celebracién del Il Dia
Europeo sobre esta patolo-
gia. Este afio, la campaniia
se ha centrado en el impacto
que este tipo de tumores

Praga, jefe de servicio
de Nefrologia, ha re-
cibido el Premio de
la Fundacién Renal
ifigo Alvarez de Tole-
do por su colabora-
cién en un estudio
que evaltassi el incre-
mento en el numero
de farmacos adminis-
trados a un paciente
con nefropatia diabé-
tica implica 0 no un
tratamiento mas efi-
caz. En esta investi-
gacion, liderada por

el Hospital Fundacién
Alcorcén, también
han participado otros
dos nefroélogos del
Gregorio Maraiién e
Infanta Sofia.

Los resultados del
trabajo, llevado a cabo

patologia procedentes
de 17 centros espa-
noles, demuestran
que no es necesario
utilizar doble farmaco
en pacientes diabéti-
cos para disminuir la
proteinuria -y por tan-
to ralentizar la evolu-
cion de la insuficiencia
renal-, sino que el uso
de uno solo de los
dos medicamentos
habituales utilizados
en estos casos es
igualmente eficaz.

Fernandez Ruiz, pre-
mio al Internista Joven
2014 por la Sociedad
Espafiola de Medicina
Interna —=SEMI—.

tiene en el sentido del gusto,
asi como en la calidad de
vida de los pacientes.

=» El Hospital ha iniciado
los trabajos de Autoeva-
luacion segun el modelo
EFQM de Excelencia, con
los que se pretende conocer
el puesto que ocupa nuestro
Centro respecto a los re-
sultados que produce en
personas, clientes y socie-
dad. Para ello, se evaluaran
aspectos relacionados con
liderazgo, estrategia, alianzas
Yy recursos, personas, y pro-
cesos, productos y servicios.
A partir de las conclusiones
podran establecerse actua-
ciones claves que mejoraran
nuestra calificacion y posi-
cionamiento.

=» Galardones al Programa de Trasplante Renal.
Premio concedido por la ONT por ser el centro
sanitario que mas trasplantes renales ha realizado
durante los 25 afios de existencia de la Organiza-
cién, en un acto presidido por Su Majestad la
Reina Doia Leticia. Desde que se inicid el programa
de trasplante renal en este Hospital hace 38 afios,
se han llevado a cabo 3.596 intervenciones de
este tipo, de los que 299 se han practicado en
asistolia y 110 han sido de donante vivo. El

Izquierda, fotografia de grupo de la en-
trega de premios con motivo del 25
Aniversario de la ONT. Sobre estas lineas

concedido por Diario Médico.

segundo, el premio Mejores Ideas 2014, concedido
por Diario Médico a los profesionales implicados
en el programa de trasplante renal, por ser el
origeny final de la mayor cadena cruzada de tras-
plantes de rifién con donante vivo que se ha rea-
lizado en Espafia hasta el momento, y que ha
contado con la colaboracion de varias comunidades
autonomas. Este dispositivo hizo posible que entre
el mes de marzo y abril se trasplantasen un total
de seis pacientes.

los ganadores del premio “Mejores Ideas”
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