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CERRAMOS EL ANO CON PRESTIGIOSOS PREMIOS...

El Hospital 12 de Octubre, galardonado por
alcanzar la excelencia

El Hospital 12 de Octubre es uno de los centros sanitarios mas prestigiosos en la sanidad espafola. Prueba de ello son las
distinciones que hemos recibido recientemente en los Premios TOP 20 y Best in Class —BIC—, por la posicion de liderazgo en
gestion hospitalaria, practica clinica e investigacidn oncoldgica.

PREMIOS BEST IN CLASS

El doctor Juan Carlos Montejo, premio Top
20 del Area de Atencion al Paciente Critico.

PREMIOS TOP 20

El Hospital ha recibido el Pre-
mio TOP 20 de gestion hos-
pitalaria global en la categoria
de grandes hospitales de re-
ferencia regional y nacional,
por los resultados en calidad
asistencial, funcionamiento y
eficiencia. Los Premios TOP
20 se basan en un programa
de evaluacion de hospitales
en Espafa con indicadores
objetivos.

En esta edicion nuestro
Hospital también ha conse-
guido dos galardones para las
dareas clinicas de Respiratorio
y Atencion al Paciente Critico.
Ademas, ha sido finalista en
las dreas de Corazodn, y de Ri-
fién y Vias Urinarias.

El premio al area clinica
de Respiratorio, que obtene-
mos por segundo afio, ha
sido concedido por los resul-
tados en la asistencia a pato-
logias del aparato respiratorio

en adultos, como neumonia, enfermedad pulmonar obs-
tructiva crénica o cdncer de pulmén, medidos con indicadores

objetivos de calidad.

Por su parte, el premio a la Atencién del Paciente
Critico reconoce los resultados del conjunto de las unidades
de cuidados criticos de adultos, pediatrica y neonatoldgica,
asi como de las reanimaciones. Estos servicios son referentes
nacionales para el tratamiento de patologias de gran com-
plejidad. Ademas, destacan por las acciones de humani-
zacion, con participacion de los familiares en la atencion

de los pacientes.

El Programa de Mieloma Multiple
y el de Investigacién Oncoldgica
han recibido el premio Best in Class
2018 por la excelente asistencia
que ofrecen a los pacientes y la
calidad de los proyectos cientificos
sobre cancer, respectivamente.

El Servicio de Hematologia esta
realizando varias investigaciones
centradas en conocer el compor-
tamiento molecular del mieloma
multiple y las posibles terapias
frente a esta enfermedad hema-
toldgica. Asimismo, ha incorporado
técnicas de alta resolucion que
permiten establecer una sélida co-
rrelacion entre la Enfermedad Mi-
nima Residual y la supervivencia
del paciente, asi como el diagndstico
molecular de esta patologia.

El Servicio de Oncologia Médica
destaca por la innovacién en sus
proyectos de investigacion, con

Oncologia Médica recibié el Premio BIC de
investigacion.

-

trabajos dirigidos a la obtencidn de nuevas dianas terapéuticas para
reforzar el sistema inmunitario del paciente y atacar a las células tu-
morales, lo que ha permitido disponer de tratamientos mas perso-

nalizados.

Finalistas Best In Class Hospital 12 de Octubre

- Neurologia
- Psiquiatria
- Hematologia y Hemoterapia

- Programa de Esquizofrenia

- Programa de Leucemia
Linfocitica Crdnica

- Esclerosis Multiple

- Psoriasis


http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=Hospital12Octubre/Page/H12O_home
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El Hospital logra la reacreditacion en el Nivel 6

de la norma europea EMRAM de HIMSS por la
adopcion de la historia clinica electronica

| Hospital se ha reacreditado en el

Nivel 6 de los estandares interna-

cionales de HIMSS Analytics EMRAM,
Modelo de Adopcidn de la Historia Clinica
Electrénica —Electronic Medical Record
Adoption Model—-, referidos a la historia
clinica electrdnica y es el segundo centro
sanitario europeo de alta complejidad que
logra este prestigioso reconocimiento, des-
pués de la introduccidon a principios de
2018 de nuevos criterios mas exigentes.
Este reconocimiento subraya el éxito del
12 de Octubre para mantenerse a la van-
guardia de la madurez digital.

Entre los aspectos mas rigurosos de
las normas actualizadas de EMRAM se en-
cuentran el despliegue completo de la con-
tinuidad de la asistencia, procesos seguros
para el manejo de la medicacién, hemo-
derivados y leche materna, asi como el en-
foque preciso de la ciberseguridad y el
control de incidentes.

El Hospital utiliza una plataforma de
historia clinica electrénica enriquecida con
multiples herramientas de desarrollo propio
para la ayuda a la toma de decisiones, pro-
porcionando un espectro completo de ca-
pacidades necesarias para una atencion
sanitaria moderna. La solidez de su imple-

mentacién nos ha permi-
tido validar los estandares
del Nivel 6 ya acreditados
en 2015, lo que demues-
tra su fortaleza y el com-
promiso continuo con la
transformacion sanitaria,
apoyada en las tecnolo-
gias de la informacion.

Jorg Studzinski, direc-
tor de Servicios de Inves-
tigacion y Asesoria de
HIMSS Analytics, ha su-
brayado que “el Hospital
12 de Octubre ha avan-
zado tanto en los ultimos
tres afos que es muy di-
ficil resumir sus logros en pocas palabras.
Ya en 2015, siendo ampliamente digital,
mejord aun mas sus capacidades en la dis-
pensacion, administracion y seguridad de
la medicacion. Ademas, ha acreditado uno
de los laboratorios mas vanguardistas y de
referencia en el dmbito nacional e interna-
cional y es una organizacién lider en el uso
de SNOMED CT en documentacion clini-
ca”.

“Este Hospital participa activamente
en plataformas espafiolas y europeas de

Profesionales del Hospital 12 de Octubre ¢

almacenamiento e intercambio de infor-
macion sobre salud y va a comenzar a
utilizar medidas de resultados recogidas
por el paciente (PROMS) para optimizar
aun mas su atencion. Trabajar en tantas
dreas con éxito es un gran logro y no
hubiera sido posible sin un fuerte liderazgo,
el establecimiento de objetivos claros y
profesionales sanitarios y expertos en tec-
nologias de la informacién altamente cua-
lificados y muy comprometidos"”, ha resal-
tado Studzinski.

...y recibe de forma oficial la acreditacion ENAC para los Laboratorios
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on el equipo evaluador HIMSS

| 12 de Octubre ha reci-

bido también oficialmen-

te la acreditacion ENAC
para la practica totalidad de
los laboratorios, incluyendo Bio-
guimica, Hematologia e Inmu-
nologia, en un acto al que han
asistido los profesionales de los
servicios implicados. La entrega
de esta acreditacion prueba su
compromiso para garantizar
que todos los procedimientos
se realizan con las maximas ga-
rantias y cumplimiento de los
estandares de calidad interna-
cionales para este tipo de acti-
vidad.

En el acto, al que asistio la
Directora General de ENAC, Be-
atriz Rivera, la responsable del
Departamento de Sanidad de

ENAC, Isabel de la Villa, y el
Subdirector General de Calidad
de la Consejeria de Sanidad, Al-
berto Pardo, se ha puesto de
manifiesto la importancia del
trabajo desarrollado por los la-
boratorios clinicos del Hospital,
en el que se realizaron el pasado
afio casi 12 millones de pruebas
analiticas procedentes de mas
de 250.000 pacientes.

El Hospital se convierte asi
en el primero del pais en con-
seguir de forma global y en
una sola vez la acreditacion
de ENAC para la practica tota-
lidad de sus laboratorios clini-
cos. Esta entidad confirma asi
la referencia para la realizacion
de pruebas diagndsticas y tam-
bién para un numero impor-

tante de ensayos clinicos vy
proyectos de investigacion, asi
como para muchas pruebas
de Bioquimica Molecular, In-
munologia y Oncohematologia.
En total, se ha recibido la acre-
ditacién de 154 pruebas, 18
areas de conocimiento y 31
metodologias de trabajo.

El Hospital trabaja ya en
la ampliacién de esta acredi-
tacién en los tres servicios
mencionados, asi como en la
incorporacion de Microbiologia
y Genética, con el fin de in-
crementar su alcance para
otras pruebas analiticas y diag-
nésticas.
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...Y SEGUIMOS

nacional

| Hospital se mantiene en el

cuarto puesto como mejor hos-

pital publico del pais. Asi se des-
prende de los resultados del V Monitor
de Reputacion Sanitaria -MRS— que
evalla la percepcién de diferentes
agentes mediante encuestas realizadas
a 2.206 médicos, 2.375 enfermeras,
asociaciones de pacientes, periodistas,
directivos, y gerentes de hospitales y
laboratorios, y el analisis de 1.100 in-
dicadores objetivos de calidad y gestién
clinica.

En este ranking han sido valorados
los mejores servicios asistenciales. Del
Hospital figuran 22 especialidades entre
los diez primeros puestos, siendo Ci-
rugia Oral y Maxilofacial la que alcanza

Cuarto puesto como mejor
centro sanitario publico

Mrs

MONITOR DE
REPUTACION SANITARIA

el primer lugar este afio. Oncologia
Médica, Nefrologia, Cirugia General y
Aparato Digestivo, y Radiodiagndstico
se sitlan en segundo lugar. Asimismo,
los servicios de Endocrinologia, Far-
macia Hospitalaria, Otorrinolaringologia
y Urologia han subido posiciones con
respecto a los resultados obtenidos
en 2017.

Servicios Clinicos

Cirugia Oral y Maxilofacial 19
Cirugia General y Aparato Digestivo 29
Nefrologia 209
Oncologia 209
Radiodiagnostico 209
Neumologia 3¢9
Reumatologia e
Neurologia 49
Obstetricia y Ginecologia o
Psiquiatria 2
Cirugia Ortopédica y Traumatologia 5¢
Dermatologia 5¢
Hematologia 52
Medicina Interna 5¢
Otorrinolaringologia 5¢9
Urologia 5¢9
Pediatria 6°
Aparato Digestivo 7°
Endocrinologia 79
Farmacia Hospitalaria 7¢
Alergologia 8¢
Cardiologia e
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Premio por la
atencion al
paciente cronico
complejo

Enfermeria del Hospital,
premiada por impulsar la
produccion cientifica

a Cdmara de Comercio

de Madrid ha entregado

el Premio Empresariales
al Sector Sanitario al Hospital
12 de Octubre por el proyecto
de Proceso Asistencial Integra-
do del Paciente Crénico Com-
plejo. Este galarddn es un re-
conocimiento a los profesio-
nales del Hospital por su trabajo
en la atencién integral, perso-
nalizada y cercana del paciente,
y la apuesta por la investigacion
e innovacion.

a Unidad de Investigacion, Desarrollo e

Innovacidon de Enfermeria ha sido galar-

donada durante la quinta edicidn de los
Premios Enfermeria en Desarrollo, en la categoria
Trabajo Enfermero, por mostrar cémo la im-
plantacién de la Unidad de Apoyo a la Investi-
gacion ha mejorado la produccion cientifica de
los profesionales del Hospital en los ultimos
afios, y ha ayudado a dar mas visibilidad a la in-
vestigacion como parte del trabajo de enfermeros
y fisioterapeutas. Estos premios reconocen las
iniciativas de los profesionales desde la practica
asistencial, docente o investigadora.

3

Neurologia Infantil,
premio a las Mejores
Ideas de Diario Médico

eurologia y Neuropsicologia Infantil
N han recibido el premio Mejores

Ideas 2018 de Diario Médico por
la Campaiia de Prevencion del Trauma
Craneal No Accidental, puesta en marcha
en colaboracién con la Fundaciéon Mutua
Madrilefia. Las doctoras Noemi Nuiez y
Berta Zamora han comentado que “este
galardodn es un reconocimiento a los pro-
fesionales que trabajamos para cuidar la
salud de los mas pequefios y alertar de
los peligros de zarandear a un bebé cuando
se intenta consolar su llanto”.

DIARIO MEDICO

(

Foto: Diario Médico
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Foto de grupo de los jubilados que acudieron al acto de homenaje

n afo mas, el Hospital ha organizado un
emotivo encuentro con los 200 profesio-
nales que se han jubilado a lo largo de
2018. Acompaiiados por sus familiares, amigos
y compaiieros, han recibido un obsequio como
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HOMENAJE A LOS TRABAJADORES JUBILADOS EN 2018
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HOMENAJE A LOS TRABAJADORES JUBILADOS EN 2018
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HOMENAJE A LOS TRABAJADORES JUBILADOS EN 2018

12 de Octubre

.




I N° 113 ¢ 2018

HOMENAJE A LOS TRABAJADORES JUBILADOS EN 2018

LL_Fran

Octitere

1l Universit e X
Octubrig=2} 9
e ] rape " :

o

Noticias del 12 - Hospital Universitario 12 de Octubre - Avda. de Cérdoba, s/n - 28041 Madrid  Coordinacién: Gabinete de Comunicacién - 91 390 83 81
= correo electrénico: comunicacion.hdoc@salud.madrid.org e Disefio y maquetacion: Ibafiez&Plaza Asociados - www.ibanezyplaza.com « WWw.h120.es



http://www.madrid.org/cs/Satellite?pagename=Hospital12Octubre/Page/H12O_home

